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PROCESO DEL AJUSTE DE METAS DE INDICADORES Y BENEFICIARIOS 
2021

La Unidad Responsable solicita a la 
Dirección Administrativa

se tramite el ajuste presupuestal 
requerido y simultáneamente 
solicita a la Subsecretaría de 

Políticas Sociales que se elabore la 
documentación de afectación 

programática que corresponde  

La Dirección de Planeación de la 
SSPS elabora la documentación de 
afectación programática, gestiona 

la firma de autorización de la 
Titular de la SEDESO y entrega los 

documentos al Departamento 
Financiero de la Dirección 

Administrativa 

El Departamento 
Financiero de la 

Dirección Administrativa 
reúne la documentación 

requerida y presenta 
ante la SEFIPLAN la 
solicitud integrada
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DOCUMENTACIÓN PROGRAMÁTICA DEL AJUSTE DE METAS DE 
INDICADORES Y BENEFICIARIOS 2021



Cédulas de 
validación de
medios de
verificación

¿Por qué?

Documentos inválidos

No oficiales

Con información no apropiada o no

suficiente



Medios de verificación

Aspecto a evaluar Sí No Observaciones

1
¿Los medios de verificación contienen la información 
necesaria para ser una fuente de información oficial 
y confiable?

2 ¿El documento está públicado? Acceso distinto al Portal 
de Transparencia

3 ¿El documento se encuentra firmado por el encargado 
de la Unidad Responsable?

4
¿El contenido del documento es congruente con los 
objetivos de medición del indicador?

5

En caso de no alcanzar el semaforo verde, ¿la 
justificación es acorde con lo establecido en los 
lineamientos para la modificación de metas?

CALIFICACIÓN

40
Observaciones Generales:

Datos del Enlace Oficial Programático

Dependencia/Entidad:

Programa:

Indicador:

Fecha de Emisión de Observaciones:

CP. José Daniel Hernández Abalos

Analista profesional

Departamento de Integración Programática Presupuestal
Datos del asesor SEFIPLAN encargado de la revisión





97.595.4

ACCESO EFECTIVO

A LA SEGURIDAD 

SOCIAL

ACCESO 
EFECTIVO

A LA VIVIENDA

Cuadro 3. Disponibilidad,accesibilidad y calidad

en el acceso efectivoa la vivienda
Gráfica 5. Accesibilidad en el ejercicio efectivo

a la seguridadsocial (porcentaje)

QUINTANA ROO
** 47.1                                                                                                           46

48.3

El CONEVAL diseñó el Sistemade Informaciónde Dere- chos
Sociales(SIDS) que concentra indicadorespara medirel acceso

efectivoa los derechos socialesy visibilizar las brechas de
desigualdad.

El SIDS complementa las cifrasde las carencias sociales de la medición
multidimensional de la pobreza y presenta los avances en la garantíade
los derechos socialespara orientar la políticade desarrollosocial.

En esta fichase presentan los resultados de QuintanaRoo en los
indicadores del SIDS sobre la disponibilidad, accesibilidad y calidad del
acceso efectivoa los derechos sociales.

Resultados de Quintana Roo en las
carenciassociales

El SIDS presenta el porcentajede la población sin carencias

sociales, por lo cual,un incremento en este porcentaje es positivo.

En Quintana Roo, entre 2010 y 2018,hubo una mejora en los 
indicadores relacionados con los derechos sociales de salud,educación y
alimentación; mientras que los indicadoresde calidad y espaciosde la
vivienda y
seguridad social no presentaron un cambio significativo y el indicador de
servicios básicos en la vivienda mostró un retroceso.

Población subordinada con seguridad
socialque tiene cuatro o más

prestaciones de seguridad social

Población ocupada con hijos(as) de 6
años o menos que tiene acceso a 

guarderíascomo prestación laboral

Niñas,niños y adolescentes con
acceso a la seguridad social

Gráfica 1. Porcentaje de la poblaciónsin carencias sociales, Quintana Roo,
2010-2018

2010  2018

2010 201830.4

*

Población de 15 añoso más que
actualmente cotizaen alguna 
instituciónde seguridad social

Fuente: Elaboración del CONEVAL con base en la información del SIDS, 2019.
*El incremento o disminución entre los dos años de comparacióndel indicadorno es estadísticamente significativo.

2009 2017 Servicios de salud Sin rezago 
educativo

Calidad y espacios   Servicios básicos Alimentación Seguridad social
de la vivienda en la vivienda

Fuente: Estimaciones del CONEVAL con base en el Módulo de Condiciones Socioeconómicas MCS de la ENIGH 2010 y el
Modelo Estadístico 2018 para la continuidad del MCS-ENIGH.

Fuente: Elaboración del CONEVAL con base en la información del SIDS, 2019.
*El incremento o disminución entre los dos años de comparación del indicador no es estadísticamente significativo.

Cambios¹ en los indicadores del SIDS por derecho social en

Quintana Roo², 2009-2018³
En el derecho social a la seguridad social no se ha encontrado la fuente de información adecuada para construir los indicadores para la dimensión de disponibilidad y,
para la entidad, los valores del indicador de calidad y de algunos indicadores de accesibilidad no son suficientemente confiables en términos estadísticos, por lo que no
se incluyeronde esta ficha; no obstante, los resultados pueden consultarseen el SIDS.

Cambios Cambios

Para más información sobre el SIDS consulta: www.coneval.org.mx/medicion/paginas/sistema-de-informacion-de- derechos-sociales.aspx
Aumentó la tasa de consultoriosde medicina general en unidades
médicas públicasporcada 10,000 habitantes.

Disminuyó la tasa de camas censablesporcada 10,000 habitantes.

Bajó el porcentaje de la poblaciónque vive en hogares con cocina
funcional.Incrementó el porcentaje de estudiantesde tercerode secundaria con

nivel satisfactorioen Matemáticas.

Aumentó el porcentaje de la población en viviendas propiasque
cuentan con escrituras.

Incrementó el porcentaje de la poblaciónque vive en hogares
donde se consumendiariamentefrutas y verduras.

Av. Insurgentes Sur 810,

colonia Del Valle,alcaldía de Benito Juárez, CP.

03100, Ciudad de México.

Lo que se mide se puede mejorar

www.coneval.org.mx

Fuente: Elaboración del CONEVAL con base en la información del SIDS,2019.

¹ Se presentan los  mayores cambios estadísticamente significativos por derecho socialpara la entidad; los  resultados de los  indicadores que no cumplan con dicho criterio,se revisarán en las siguientes
secciones de la ficha.
² Para mayor referencia de las definiciones de los  indicadores,métodos de cálculoy fuentes de información consultar la página:
https://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Sistema-de-informacion-de-derechos-sociales.aspx
³ Para la construcciónde los  indicadores del SIDS se consideraron diversasfuentes de información, por lo que la periodicidad es diferenteparacada indicador.
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Dimensión Años Cambio

Disponibilidad 2010 2018 2010-2018

Porcentaje de poblacióncon suministro diario de agua dentrode la
vivienda

Porcentaje de población en viviendasque cuentan con serviciode
recolección de basura

67.4

88.1

73.8

85.5 *

2014 2018 2014-2018

Porcentaje de población en viviendascon disponibilidad de espacios
habitacionales

39.2 40.2 *

Accesibilidad 2010 2018 2010-2018

Porcentaje de población en viviendaspropias o que pudo pagar su
crédito o renta el mespasado

Porcentaje de población en viviendaspropias que cuentan con
escrituras

86

68.5

88.7

76.2

Calidad                                                                                                        2014       2018        2014-2018

Porcentaje de población que habita en viviendascon baño funcional
54.7 51.4 *

E028-2408-C09 Avance en la formulación del informe de evaluación de la política social 

Fuente oficial y confiable
Publicado en página oficial
Firmado por Responsable UPP
Congruente con Indicador
Se justifica semáforo no verde

http://www.coneval.org.mx/medicion/paginas/sistema-de-informacion-de-
http://www.coneval.org.mx/
http://www.coneval.org.mx/Medicion/Paginas/Sistema-de-informacion-de-derechos-sociales.aspx


Oficio.SEDE/DS/SSPE/0143/2021 .

sexo, ya que es información confidencial y no es

Oficio.SEDE/DS/SSPE/0143/2021 .

Oficio.SEDE/DS/SSPE/0143/2021 .

PROGRAMA IMPULSO NAFIN + QUINTANA

a través Banca Comercial con respaldo de

(bern_650306@hotmail.com Prorroga

Vo. Bo.

Ing. Martín Alfredo Ponce Contreras
Director de Evaluación

CARENCIA DEPENDENCIA ACCIÓN INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA
META (4º T.)

2020 AVANCE
% DE 

CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

Créditos otorgados por FOFINQROO a

través de los programas creados para la

reactivación económica ante el covid-

19. Gestionar créditos destinados a

Número de personas con actividad

empresarial que recibieron créditos a

través de la gestión de FOFINQROO

Personas. 218 28 106.42%
Información recibida vía: 

Fecha: 3 Feb. Y correo

Créditos otorgados a través del

programa Impulso NAFIN + Quintana

Roo: Vinculación de empresas a través

de Banca Comercial con respaldo de

Número de personas con actividad

empresarial que recibieron créditos a

través de la banca comercial.

Personas. 63 34 106.35%
No se cuenta con la información desglosada por 

proporcionada por la Banca Comercial.

Capacitación a Emprendedores:

Emprenderores que reciben

capacitación especializada para el inicio

de un negocio, a través del programa de

capacitación empresarial.

Emprendedores capacitados  por curso 

en temas empresariales.
Personas. 3504 875 101.94% Información recibida vía: 

Fecha: 3 Feb. Y correo
Capacitación           a           Empresarios:

Empresarios            que            recibieron 

capacitación   para   la   creación   y/o

consolidación de empresas a través del

Empresarios capacitados  por curso en 

temas empresariales
Personas. 3412 160 101.44%

Información recibida vía:

Fecha: 3 Feb. Y correo

Promover esquemas alternativos de

inversión directa en la formación de

capital.

Número   de  personas   con  actividad

empresarial que recibieron créditos a 

través de la gestión de FOFINQROO.

Debido a la contingencia por COVID-19,

Personas 2 2 100.00%

CRÉDITOS OTORGADOS A TRAVÉS DEL

ROO.                       Vinculación de empresas

IQM
Programa para el Fortalecimiento de las

Capacidades Productivas de las Mujeres.

Porcentaje de personas capacitadas 

para el trabajo y el autoempleo.
Mujer. 781 234 598%

Información recibidida mediante

correo del IQM: el 11 de feb. 21

al 31/01/2021).
TOTAL DE 

INDICADORES 27

TOTAL 49

Fuente oficial y confiable
Publicado en página oficial
Firmado por Responsable UPP
Congruente con Indicador
Se justifica semáforo no verde

E028-2408-C09-A01 Número de avance en el cumplimiento de indicadores que impactan las 
carencias sociales

mailto:bern_650306@hotmail.com


Tendido de cable en
mediana y baja 
tensión.

E032-2411-C03

Número de 
acciones 
realizadas para 
la coordinación 
de programas de 
infraestructura 
social básica en 
zonas rurales y 
urbanas

Fuente oficial y confiable
Publicado en página oficial
Firmado por Responsable UPP
Congruente con Indicador
Se justifica semáforo no verde



Con motivo de lo estipulado en el apartado VIII de las Reglas de Operación
“Hambre Cero Quintana Roo” se emite en la modalidad de apoyo alimentario 
la siguiente:

C O N V O C A T O R I A

A las personas residentes de los Municipios de:

a) Isla Mujeres en la localidad de Zona Urbana Ejido Isla Mujeres (Zona
Continental);
Puerto Morelos en la colonia Joaquín Zetina Gasca, localidad Leona Vicario; 
Solidaridad en las colonias Luis Donaldo Colosio, Nicte Ha, Ejidal, Villas del 
Sol;
Cozumel en las colonias San Miguel 1, San Miguel 2, 10 de Abril y Emiliano
Zapata;
Tulum en las colonias Ejidal, Huracanes, La Veleta, Maya Pax, Tulum Pueblo;
Lázaro Cárdenas en las colonias Capa, Centro, Expo, Miguel Borge Martin,
Terencio Tah, Unidad Deportiva, Xaman Kah;
José María Morelos en las colonias Centro, Dolores, Guadalupe, Javier Rojo
Gómez, José María Morelos, Madrazo, Mayab, Miraflores, San Antonio Tuk,
San Juan, Vicente Guerrero, localidad de Dziuche;
Felipe Carrillo Puerto en las colonias Cecilio Chi, Constituyentes, Emiliano
Zapata, Francisco May, Fovissste, Javier Rojo Gomez, Jesús Martínez Ross,
Juan Bautista Vega, Lázaro Cárdenas, Leona Vicario, Plan de Ayala, Rafael
Melgar, localidades Tihosuco, Señor, Chunhunhub;
Bacalar en las colonias 5 de mayo, Benito Juárez, Carlos Salinas de Gortari,
Diego Rojas Zapata, Gonzalo Guerrero, Luis Donaldo Colosio, Mario Villanueva
Madrid, Serapio Flota Maas, Sor Juana Inés de la Cruz y localidad de limones.

b)
c)

d)

e)
f)

g)

h)

i)

Interesadas en formar parte del Programa “Hambre Cero Quintana Roo”, de
acuerdo a las siguientes bases:

1.  Objetivo

Reducir la carencia alimentaria, difundir los nuevos hábitos de cuidado  e
higiene, y fortalecer el tejido social.

E028-2417-C08-A01

Número de acciones y 
gestiones para articular 
entrega de paquetes 
alimentarios



10. Publicación de Resultados

Cumplido el plazo señalado en el punto inmediato anterior la Secretaría
publicará mediante el micrositio
https://qroo.gob.mx/sedeso/hambreceroquintanaroo el nombre completo y
número de registro de las personas que resultaron beneficiarias y de manera 
física en los centros de entrega de la colonia y/o localidades correspondientes.

11. Informes

Cualquier información o consulta adicional, será atendida en horario de
las
9:00 a 16:00 horas en los teléfonos (983) 2850476 ext.207 y (983) 8351350
ext. 300318., o en las oficinas ubicadas en Plaza Hollywood, primer piso,
Avenida Palenque s/n. Entre avenida Cobá y Avenida Xcaret, Sm. 35 Mz. 1
lote 1, C.P. 77505 Cancún, Q. Roo.

Cancún, Quintana Roo a 25 de marzo de 2021.

Este programa utiliza recursos públicos y es ajeno a cualquier partido político. Queda prohibido el uso para fines
distintos al desarrollo social. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa deberá ser denunciado y
sancionado conforme lo dispone la ley de la materia
Los datos personales recabados, serán protegidos de acuerdo a lo establecido en la Ley General de Protección de
Datos Personales en Posesión de los Sujetos Obligados y la Ley de Protección de Datos Personales Posesión de
Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

Fuente oficial y confiable
Publicado en página oficial
Firmado por Responsable UPP
Congruente con Indicador
Se justifica semáforo no verde

https://qroo.gob.mx/sedeso/hambreceroquintanaroo
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Reunión con Parkour Cancún
Lic. Bibian Castillo.- Coordinación General de Atención a 

Riesgos Socilaes, Económicos y Situacionales 
Representantes de SEGOB Federal

Tema

-

Asistencia -

Informe
Se realizó un recorrido en el ESPACIO de la región 236 para la implementación de la capacitación
de replicadores para brindar capacitaciones de Resilencia Comunitaria a través del personal

encargado de los ESPACIOS y los talleristas o maestros a los ciudadanos que viven en las zonas

aledañas a los
ESPACIOS

Escaneado con CamScanner

Total de avance en las acciones 
para la operación de ESPACIOS 
que atienden los factores de 
riesgos sociales, económicos y 
situacionales 

E028-2432-C12-A01

Fuente oficial y confiable
Publicado en página oficial
Firmado por Responsable UPP
Congruente con Indicador
Se justifica semáforo no verde



DIRECTORA DE PARTICIPACION SOCIAL
LETICIA SANTIAGO MIJANGO

MARZO CALLCENTER

Municipio Primer Beneficio H M Total general

BACALAR OTROS 1 1

SALUD 1 1

BENITO JUAREZ

ALIMENTOS 9 21 9

OTROS 14 3 17

SALUD 6 9 15

COZUMEL

LUZ 1 1

OTROS 1 1 2

SALUD 1 1

FELIPE CARRILLO PUERTO OTROS 2 1 3

SALUD 1 1

ISLA MUJERES OTROS 1 1

SALUD 1 1

OTHÓN P. BLANCO

ALIMENTOS 7 25 6

GAS 1 1

OTROS 9 17 26

SALUD 14 13 27

PUERTO MORELOS OTROS 1 1

SOLIDARIDAD

ALIMENTOS 3 11 3

OTROS 1 1 2

SALUD 1 1

Total general 72 106 120

FEBRERO CALLCENTER

Primer Beneficio H M Total general

BACALAR SALUD 1 1

BENITO JUAREZ

ALIMENTOS 10 12 22

OTROS 10 17 27

SALUD 7 7 14

COZUMEL ALIMENTOS 2 5 7

OTROS 1 4 5

FELIPE CARRILLO PUERTO

ALIMENTOS 5 1 6

OTROS 2 2

SALUD 2 2

ISLA MUJERES OTROS 1 1

JOSÉ MARÍA MORELOS OTROS 1 1

LÁZARO CÁRDENAS OTROS 2 2

SALUD 1 1

OTHÓN P. BLANCO

ALIMENTOS 12 1 13

LUZ 1 1

OTROS 4 18 22

SALUD 6 22 28

PUERTO MORELOS ALIMENTOS 2 1 3

OTROS 1 1

SOLIDARIDAD

ALIMENTOS 3 7 10

OTROS 3 4 7

SALUD 2 1 3

TULUM OTROS 1 1

Total general 72 108 180

ENERO CALLCENTER

Municipio Primer Beneficio H M Total general

BACALAR OTROS 1 1

SALUD 1 2 3

BENITO JUAREZ

ALIMENTOS 16 34 50

OTROS 8 9 17

SALUD 2 4 6

FELIPE CARRILLO PUERTO OTROS 1 1

JOSÉ MARÍA MORELOS OTROS 1 1 2

OTHÓN P. BLANCO

ALIMENTOS 21 22 43

OTROS 3 13 16

SALUD 13 16 29

PUERTO MORELOS SALUD 1 1

SOLIDARIDAD

ALIMENTOS 1 1

OTROS 2 1 3

SALUD 1 1

TULUM ALIMENTOS 4 1 5

OTROS 1 1

Total general 72 108 180

1ER TRIMESTRE 2021 ENERO-MARZO

E028-3301-C05
Número de personas beneficiadas con los apoyos 
asistenciales otorgados directos o en especie

Fuente oficial y confiable
Publicado en página oficial
Firmado por Responsable UPP
Congruente con Indicador
Se justifica semáforo no verde



SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL

SUBSECRETARÍA DE

DIRECCIÓN (NÚMERO-NOMBRE)

REPORTE TRIMESTRAL DE INDICADORES DEL PERÍODO (DD/MM/AA AL DD/MM/AA)

Programa Presupuestario (Clave-Nombre)

Componente/Actividad (Clave-Nombre)

Identificación del Indicador (Clave-Nombre)

PERÍODO

ELABORÓ

(FIRMA: RESPONSABLE DE LA UNIDAD PROGRAMÁTICA)

NOMBRE
CARGO

INDICADOR OBSERVACIONES AL AVANCE DE LA META EN EL

(Datos del
Numerador)

(Expresar justificación, con datos del documento oficial
del trámite, si existe). 

Anexar el documento oficial.
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FORMATO EVALUATORIO PROGRAMÁTICO DEL SIPPRES FESIPPRES-01

INDICADORES

INSTITUCIÓN: 2111118118 - Secretaría de Desarrollo Social

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Igualdad de Oportunidades y Servicios Comunitarios

UNIDAD RESPONSABLE: 1118-2424 - Dirección de Geoestadísitica y Padrón de Beneficiarios

COMPONENTE F.P.C07 - Padrón Único de Beneficiarios Actualizado.

MTRA. GUADALUPE ELVIRA ALAMILLA BALAM LIC. JUAN OCTAVIO OSORIO MÓLGORA MTRO. MIGUEL ALBERTO COLORADO LAZARO

DIRECTORA DE GEOESTADISTICA Y PADRÓN DE BENEFICIARIOS DIRECTOR DE PLANEACIÓN SUBSECRETARIO DE POLÍTICAS SOCIALES

Elaboró Revisó Autorizó

Variable Calendario Ejecutado

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

NUMERADOR 25.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 25.000

Variable Calendario Programado

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

NUMERADOR 25.000 0.000 0.000 25.000 0.000 0.000 25.000 0.000 0.000 25.000 0.000 0.000 100.000

DENOMINADOR 25.000 1.000 1.000 25.000 1.000 1.000 25.000 1.000 1.000 25.000 1.000 1.000 100.000

METAS

Linea Base Año Meta Meta Programada Tipo de Comportamiento del Tipo de Semaforización

Año: 2019 en el Año Meta Indicador hacia la Meta Método Verde Amarillo Rojo

Valor: 0.000 2021 100.000 ACUMULATIVA ASCENDENTE PORCENTAJE 85.000 115.000 75.000 84.999 74.999 115.001

VARIABLES

NUMERADOR (Avance en la integración del Padrón Único de Beneficiarios Unidad de Medida del Numerador 381 - Informe ()

DENOMINADOR Integración total del Padrón Único de Beneficiarios Unidad de Medida del Denominador 381 - Informe ()

IDENTIFICACIÓN DEL INDICADOR

Indicador SEDESOT1C7 - Porcentaje de avance en la Integración del Padrón Único de Beneficiarios.

FECHA

08/04/2021

TRIMESTRE

1 2 3 4



Planeac ión ,  envía a 

la Dirección de 
Comunicación de la 

SEDESO todas las 

evidencias entregadas 

por las URs

C o m u n i c a c i ó n  
S E D E S O  ingresa las 

evidencias en la 
página oficial y 

reporta a Planeación
las ligas creadas

L a  U n i d a d  
R e s p o n s a b l e  

envía a Planeación
su Evidencia en 

formato digital y la 
información de sus 

avances

Proceso interno del manejo de las evidencias

Cédula de Validación de Medios de Verificación



S E F I P L A N ,  con base en 

los medios de 

verificación, revisa, aplica 

las cédulas, firma y envía 

el compendio

escaneado a  Planeación

S E D E S O.

C a d a  U R  d e  l a  S  E  D  E  S  O

recibe formatos, imprime,

firma, remite a Planeación, 
que envía a la ASEQROO 

toda la documentación 

trimestral

L a  D i r e c c i ó n  d e  
P l a n e a c i ó n  d e  
l a   S  E  D  E  S  O   

captura la
información 

trimestral en el 
SIPPRES

Proceso externo de la información
Cédula de Validación de Medios de Verificación



Informes Trimestrales 2021

1er 

Tr imestre

2 d o  

Tr imestre

3er 

Tr imestre

4 t o  

Tr imestre

1 - 4 de

abril

1 - 4 de

julio

1 - 4 de

octubre

21 21 21

de abril de julio de octubre

1- 4 de  

enero 

2022

28
de enero 

2022

SIPPRES


