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Mombre de fa Evaluacidn:

Fando o Programa Evaluada:
Dependencia

Ejercicio Fiscal Evaluado:

Afio del Programa Anual de Evaluacidn:

Hecomehdoacl

el ihfomme de

Anivel Proposite: En la redaccidn se Incluyeron
varios resultados que se pretenden alcanzar,
esto debido @ gue ésta es extensa y por ende
diflculta ol cumplimienta solicitade en cuanto
a claridad en z presentacion e identificacion de
ia poblacién beneficiaria
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EJERCICIO 2022

2023

Heestructurar la redaccidn deacuerdo ala
Metodologin de Marco Logico para
establecer un propdsito de scuerdo a cada
resultado que s pretende alcenzar

1.Realizarlarevision dela redaccion con
el drea responsable

2.Reslizar el andlisis de la redacclon dela
Metodologia de Marco ldgico para la
integracion delos objetives
3.Integrar los arboles de problemas v
ohjetivos

A Integrar los Programis Presupuestarios
ton los Aspectos Susceptibles de Majora
aplicados

Direccion de
PMlaneacion y Politica
Turistica

VA de termino

Ya realizodo,

Se realizd en el perlodo
de Integracicn de los
programas
presipuestirior pera o
gjmcicio 1024 (agosio
del afio en cursa) Con
g duracitn de 1 afio

Secorrigit la redaccion del
Proposito deacuerdoala
Merodologia de Marco Logico.

Formato PRO-D3 -
Programas
Presupuestarios

http:groo.gob.mx/sedet
urfevidencizs-sippres

B Amsumen narralive de las actividades 3.
Gestldn de Proyectos de infraestructura v 4.
Gestion  de  Proyectos  Municipales  del
components 01- Dbras  de  Infreastructura
Turistica Fecutadas, np estd precizando cuales
son #stas acciones en relocidn ol mismo
producto o servicio incluide que corresponde a
proyectos turisticos,

mgjorar la redaccion de los resimenes
narrativos de las actividades sefialadas.

Para laintegracitn de los programias
presupuestarios de 2023 setomaron en
consideracidn estos Aspectos Susceptibles
de Mejora. Con allo == mejoro la redaccion
o Lorh P m B0 e ABEFALvos, en fos cuales
se establece que las acciones sefialadas
gui carresponden & proyectos turisticos.
Como ejomplo soenlistan o6 siguisntes
indicadores con su resumen narralivo:

L. Integracion de Expediontes Técnicos de
Proyectos Turlsticos
2, Prosentacién y Aprobacidn en
Subcomitéde |2 Cartera de Proyectos de
Infraestructura Turlstica

Direccitn de
Planeacion y Politica
Turistica

Direccion oe
Proyectos de
Infraestructura
Turistica

¥areallzado.

Se raalivd en el pericdo
de (ntegracion de log
programas
presupuestarions para o
ejercicio 2023, en el mes|
de agosto. Con  una
duracldn dal alfin

=0 cumple eon lo establecido
enlaGuia para la consruccidn
dela Matriz de Indicadores
para Resultados de 2023,

Formato PRO-03 -
Progromes
Presupuesiarios

http:aroo.gob.mx/sedet
urfev|denc)as-sippres

La actividad 5. Promocién de estrategias parm
mejforar la competitividad de los Pueblos
Maglco: de Bacalar, 1sfa Mujeres y Tulem del
misma componente  01- Obras e
Infraestrurtura Turistica Ejecutadas, no permite
Identificar lo relacion cousaefecto entre fo
descrite en la misma y |a relacidn que guarda
con el componente analizade,

Revisar la pertinenciade |3 Actividad & del
Componente 1 del Programa E-019
Diversificacion y Desarmollo Turistico del
ejercicio 2022

S realizi a evaluacion y se determinG gue
estaactividad no influye en el logro del
compormente, 1o cual derivaen sy
remocidn hecla otro componente y fo
eliminacion def Programa Presupusstasia.

Direccidn de
Planeacidn y Politica
Turistica

Direccionde
Proyectos de
Infraestructura
Turistica

T reafizade,

Se reallzo. en el periodo
de Integracion  de los

programas
presupustarios para e
ejerticio 2024 [aposto

del afio en curso) Con
unz duracion de 1 afio

Secumplecon |alogica
horizontal y vertical eomao lo
establece & Guia parala
construceian de la Matriz de
indicadores para Resultados de
023

Formato PRO-O3 -
Programas
Presupuestarios

httpigroo. gob.mysedet
urfevidancias-slpgres




A nivel Praposite tambidn se denota la meta

|t

Hombre de [n EBvafuscidn:
Fondo o Programa Eval uadio:
Dependencia

Ejarcicio Fiscal Evnluado:

Afio del Programa Anual de Evaluacidn

el infoirre die

Los medios de verificacidn plasmados en Tn MIR
2022 presentan dreas de mejora para medir los
resultados de los Indicadores, ya que ne
mencionzn en todos |os elementos como son:
Nombre def documento, Nombre del dres que
gonera el documento, Perlodicidad con 13 que|
z2 pubfica, y [z Liga de publicacion.
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2023

i g8 Muls

Este aspecto susceptible de mejora ha sido
atenditdo en la programacidn del ciclo
2023 y también en esta programacion

2024

Parala construccidn de los medios de
werificacion, cada unidat administrativa
presenta una hoja membretada
debidamente firmada con su nombrey
cargo en la cual reporta los avancesde sus
Indicadores de manera {mensual,
vrimestral, semestenal) y justifica el
resultzdo alcanzado, ya saa mayar, menor
o lpual alo establecido en su
programacion del indicador. Esta
informacidn esta disponible desde ol
sjercicio 2023 en el link
hutpgroo.gob.myjsedetur/ovidencias
sippres

Direccion de
Planeacian y Politica
Turistica

¥a realizado.

Fecha de termino

Se realiza en el periodo de
la carga programdtica
anual ¥ &= con
duracian de 1 afo.

una

Resultadon psperad o

Socumplecon lo establecido
en la Guia para la construccion
delaMatrizde Indicadores
para Resultados de 2023,

Formato PRO-03 -
Programas
Presuipuestarios

httpegroo_gob.mx/sedet
urfevidencias-sippres

ectablecida ya queesta planteads en unidadies y
no en porcentaje dendo que su métado de)
cilculo asi o establoce por tanto no estd
directamente relacionadas con el objetiva.

Establecer de manera clara cual serd |p
unidat de medida del Proposito ysu
método de calculo,

El indicador a nivel proposito para el
programa presupuestario B-019 del
gjarcicio 2023 sstablecada la siguienie
MEnEera
Indicador: Tasa de retorno de tur|stas al
Caribe Mexicano alcanzado
Decripeian: El indicador mide el
porcentaje deincremento de la tasa de
relorno de turistas al caribe Mexicano
Unidad de medida: Parcentaje
El miétodo de célculo: (Tesa de retorno de
turistas al Carlbe mexicano alcanzado /
Tasade retorno de turistas al Caribe
mexlcano proyectado) x 100

“Direccion de
Maneacidn y Politics
Turistica

Ya realizada,

Serealiza en ol perindo de
la carga programatica
anual ¢ & con una
duracion de 1 afio.

Establecer demanera clara
cudl esla unidad de medida dal
Indicador de Propdsito, de
acuerdo a lo establecido enfa
Gilla para |a construccidn dela
Matriz de inditadores para
Resultados de 2023

Farmate FRO-03
Programas
Presupuestarios

PRO-04 - Indicadores

http:groo. gob.mx/sedet
urfevidencias-slppres

(¥} Lienar un formsto porcoda ssahiicdn.

P4} Adarie e il e de rengho s, necesann s par nelacionas

les aspocios susceptibles de majom

12} Anokar los cofmentarios gie §8 et bEDeaT oS pors slenee BlEunD SALRRGN specTics.

L —

Disarrollo Turistico

Cueto Riestra
dg Tunsmo

dded



ANEXO D

DOCUMENTO DE POSICION INSTITUCIONAL
SECRETARIA DE TURISMO DEL ESTADO DE QUINTAN

El presente documento de posicidén institucional, ti
finalidad exponer la opinién y postura de esta de
dencominada Secretaria de Turismo del Estado de Quin
ante los resultados del Informe Final de Evaluacid
diversos programas a gque fue sujeto, de acuerdd
Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2023. Dicho docum
fundado en los hallazgos, recomendaciones y con
derivadas de las evaluaciones entregadas, por 1ld
expresa de manera clara y objetiva, la factibi
atender las recomendaciones sugeridas, en el marco ¢
se expresa a continuacién:

Datos de la Evaluacién:

A ROO

Lene como
pendencia
tana Roo,
n de los

con el
ento esta
clusiones
gue se
lidad de
le lo gue

MNombre de la dependencia o Secretaria de Turismo|del
entidad: Estado de Quintana Roo
Nombre del (los) programa(s) EQ019 - Diversificacidn y
presupuestario(s) Desarrollo Turistico
evaluado(s):
Tipo(s) de Evaluacidn: Consistencia y Resultados
Ejercicio fiscal evaluado: 2022

I. Comentarios generales.
La Evaluacion de Consistencia y Resultados al programa E019 -
Diversificacion vy Desarrollo Turistico, correspondiente al
Ejercicio 2022, con Base en Indicadores Estratégicos y de
Gestidn, realizada por el Despacho CASCIO o DIAZ & ASOCIADOS,

en coordinacién con el Centro de Evaluacidn del Dese
Estado de Quintana Roo, cumplid con el objetivo
eficiente y eficaz, y nos presenta un analisis apro
recomendaciones acertadas, que seran tomadas en cons
para aplicar como Aspectos Susceptibles de Mejora en
siguientes ejercicios de programacion.

mpeno del
de manera
piado con
ideraciodn
nuestros




ANEXO D

La posicidon de esta Secretaria de Turismo con re
proceso de evaluacién, los resultados, el equipo ev
la institucidén coordinadora es positiva.

specto al
aluador vy

II. Comentarios especificos.

La Secretaria de Turismo considera que los !
recomendaciones, el analisis FODA vy las cot
expresadas en los informes técnico y final de la I
de Consistencia y Resultados al programa

Diversificacién y Desarrollo Turistico del Ejercicig
acertados y que senalan de manera clara las accion
deben implementar a la brevedad para como parte de

de mejora continua en nuestros ejercicios de
anual.
Con ello, no solamente fortalecemos nuestras Mat

Indicadores para Resultados, sino que contribuimos
en la correcta implementacién de la Metodologia
|Logiceo.

1allazgos,
iclusiones
tvaluacion

EQ019

2022 son
ES gue se
1 proceso
»laneacidn

-rices de
al avance
del Marco

IITI. Referencias a las fuentes de informacidédn util

Guia para la Elaboracién de la Programacidén Presupue
del Estado de Quintana Roo para el ejercicio Fiscal

Guia para la Construccidn de la Matriz de Indicadore
Resultados

Guia para la Construccién de Indicadores de Desempeii
Gobierno del Estado de Quintana Roo

IV. Referencia a las unidades y responsabilidades

participan en su elaboracidn.

izadas

stacion
2023

s para

0 para el




ANEXO D

Las unidades administrativas de la Secretaria de Turismo del
Estado de Quintana Roo que participaron en esta evalliacién
son:

®* Direccidén de Planeacidén y Politica Turistica
¢ Direccidén Administrativa
¢ Direccidén Juridica Y Unidad de Transparencia, Acceso a la

Informacién Piblica y Proteccién de Datos Personales v
Archivo

®* Direccidén de Proyectos de Infraestructura Turistica

®* Unidades sustantivas con componentes en el programa (evaluado

Nombre de la unidad

administrativa responsable

de dar seguimiento a la Direccién de Planeacién| y
evaluacidn: Politica Turistica.
Nombre del responsable de Sergio Israel Padilla

la unidad administrativa: Castillejos

Nombre del responsable del Sergio Israel Padilla
programa: Castillejos

Nombre del enlace de Sergio Israel Padilla
evaluacidn: Castillejos

Otros (Especifique):

ERN2A CUETO RIESTRA
SECRETARIO DE TUR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO




