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Nombre de la Evaluacidn:

FORMATO DEL ANEXO B del Mecanismo de Seguimiento a fos ASM
ENTIDAD FERDERATIVA: QUINTANA ROO

REGISTRO Y SEGUIMIENTO DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEIORA (*}

EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Fondo o Programa Evaluado:

E032- INFRAESTRUCTURA SOCIAL BASICA

Dependencia

SEBIEN

Efercicio Fiscat Evaluado:

2022

Afto del Programa Anual de Evaluacion:

2023

Eaborar un documento  gue  permita
identificar ia poblacidn o drea de enfogue
potencial, objetive y atendida, asi ccmo
estrategias de cobertura de fa poblacién
objetivo

Elaboracién de un
diagnostico propio del Pp
que permita identificar
donde se estd, con que
capacidad se cuenta,
actores Involucrados,
como se va a atender, los
objetivos a alcanzar, etc.,
es declr, identificar los
elementos para brazar una
hoja de ruta més
completa.

Efaboracién de un
diagnostico proplo
del Pp gue permita
identificar donde
se estd, con que
capacidad se
cuenta, actores
involucrados,
comosevaa
atender, fos
chjetivos a
alcanzar, etc., es
decir, identificar
los elementos para
trazar una hoja de
ruta mas completa.

Areas ejecutoras de
prOgramas

Permanente

Informacidn estadistica
en cuanto a cobarturay
focalizacion
desagregada por
género

Diagndéstico

El Padron de Beneficiarios, deberd contar con
claves  dnicas  de identificacién  por|
peneficiario {folios).

Que el Padrdn de
Beneficiarios, cuente con
mecanismos de
identificacidn
considerados para fa
depuracldn y actualizacién
de los registros del
padrdn.

Lograr uria mejora
en el Padrdn de
Benefictaros, con
la finalidad de
recolectar mayor
informactén de las
personas
beneficiadas.

Direccién de Padedn
de Benefictarios.

Permanente.

Recolectar Informacidn
Socioecondmica de las
personas beneficiarias,
que permitan un
andlisis con una mayor
cobertura y mejores
resultados.

Padron de
Beneficiarios, se
actuakiza y se difunde
de manera trimestral
en la paginag web de la
Secretaria.
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Nombre de la Evaluacidn:
Fondo o Programa Evaluadoe:
Dependencia

Ejercicto Fiscal Evaluado:
Ao del Programa Anual de Evaluactén:

FORMATO DEL ANEXO B det Mecanlsmo de Segulmlento a los ASi

ENTIDAD FEDERATIVA: QUINTANA RCO

REGISTRO Y SEGUIMIENTO DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEIORA {¥)

EVALUACION DE CONSISTENCIA ¥ RESULTADOS

£032- INFRAESTRUCTURA SCCIAL BASICA

SEBIEN

2022

2023

Revision y andlisis de fichas técaicas de
indicadores que no establezcan o cumplan
con las metas y resultados establecidos.

Replanteamiento de
indicadores gue no
establezcan o cumplan con
fas meatas y resultados
establecidos.

En cumplimiento a
los Bneamientos
para la creacldn,

modificacidn y
cancelacién de
programas
presupuestarios

2021, la Secretaria

convoca a las
Unidades
Sustantivas
Ejecutoras a que,
dentro de los
plazos
establecldos, estos
ajusten el
calendario de
metasy
heneficiarios
pragramados, en
funcién de las
asignaciones
presupuestales.

Direccln de
Planeacidn,
Evaluacién y

Segulmlento.

Permanente.

Fortalecimiento de fa
transparencla, apertura
de informacion puiblica
y rendicldn de cuentas.

Fichas técnicas.

Las metas de
los indicadores
que se
programan, se
realizan en
fucnldn de un
oficio e
eragaciones
previstas para
la  Secretaria
en el Ejercicio
Fiscal
correspondien
te, por o que
se procede a la
calendarizacio
n de metas,
fue en
muchos casos,
se
reprograman
debido a la
nsuficiencia
presupuestal.
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Nombre de la Evaiuaclon:

FORMATO DEL ANEXO B del Mecanismo de Seguimiento a fos ASM

ENTIDAD FEDERATIVA: QUINTANA ROO

REGISTRO Y SEGUIMIENTO DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJIORA [*)

EVALUACIGN DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

Fondo o Programa Evatvado:

E032- INFRAESTRUCTURA SOCIAL BASICA

Dependencia SEBIEN
Ejercicfo Flscal Evaluado: 2022
Afio del Programa Anuat de Evalvacidn: 2023

4 Elaborar los procedimientos y mecanismos
para: recibir, registrar y dar trdmite a las
solicitudes de apoyo, para la seleccidn de

diagrama de flujo, los alcances que tiene el
misma, fos mecanlsmos bien definidos en la

Elaborar manuales yfo
diagramas de Aujo, los
cuales deberdn contener

la seleccidn de
beneficiarios yfo

El programa
presupuestario
reportd reglas de

producto finak un
programa social.

Areas ejecutoras de
programas.

ter, teimestre 2024,

Fortalecimiento de fa

transparencla, aperiura

de informacion piiblica

Reglas de Operacidn,
las cuzles se publican
en la pgina web de ta

beneficiarios yfo proyectos, para otorgar los{  los pracedimientos y operacion, que a y rendicién de cuentas. Secretaria, emitida
apoyos, bienes o servicios a tos beneficiarios| mecanismos para: recibir, nivel de atravéds de
que coatengan las dreas responsables defregistrary dartrimite a las]  componente, lineamientos
cada funcidn y atribuciones con su respectivo} soficitudes de apoyo, para  ostentan como para la

coordinacién entre autoridades involucradas, | proyectos, para otergar fos|  Sin embargo, la presupuestario
sean estas federales o estatales. apoyos, bienes o serviclos | Secretarfa se 5, se ha
a los beneficlarios . encuentra en un instruido  por
proceso de mejora la depedencia
en coordinaddn normativafSEFt
con ka instancia PLAN]), que;
normativa, para la todos los
reatizaclan de programas

Para el 2024,
mediante la
informacidn

eleaboracién
de programas

meses de presupuestario
trabajo{SEFIPLAN, s con reglas de
_ SECOES Y AREAS operacidn, se
IURIDICAS), para establecerdn
hemalogar en ftipo "S"
critériosen la {Sujetos a
realizaclén de Reglas de
Reglas de Cperacidnj.
Operacion,
o
Elaboré .»’j
Mtro. Enrique A. Maldonado Galera
J._efe de Departamento de Fvaluacidn y Seguimiento ento “‘;\Dos "fé‘
{-\ w\
/ 0 et '*\%'f
Fi .’_‘
y \‘w‘h ) &

GORBIERNO DEL ESTADO DE Q. ROO
SECRETARIA DE BIENESTAR
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ANEXOD

DOCUMENTO DE POSICION INSTITUCIONAL
SEBIEN

El presente documento de posiciéon institucional, tiene como finalidad
exponer la opinidn y postura de esta dependencia denominada SEBIEN,
ante los resultados del Informe Final de Evaluacién de los diversos
programas a que fue sujeto, de acuerdo con el Programa Anual de
Evaluacién (PAE) 2023, Dicho documento estd fundado en los hallazgos,
recomendaciones y conclusiones derivadas de las evaluaciones
entregadas, por lo que se expresa de manera clara y objetiva, la
factibilidad de atender las recomendaciones sugeridas, en el marco de lo
que se expresa a continuacion: '

Datos de la Evaluacién:

Nombre de la dependencia o SEBIEN

entidad:

Nombre del {los) programals) EO32 - INFRAESTRUCTURA SOCIAL

presupuestario(s) evaluadol(s): BASICA

Tipo(s) de Evaluacion: EVALUACION DE CONSISTENCIA Y
RESULTADOS

Ejercicio fiscal evaluado: 2022

. Comentarios generales.

Se debera realizar los cometarios generales expresando una posicién
positiva o negativa de los siguientes puntos:

a} Sobre los resultados de la evaluacion. Los resultados emitidos en el
informe final de evaluacion, serdan de gran utilidad para que, en lo
subsecuente, se hagan las mejoras pertinentes de manera interna, esto
con la finalidad, de poder cumplir con las recomendaciones emitidas
en dicho informe.
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b) Sobre el proceso de la evaluacidon. Se sugiere que el plazo para la

c)

d)

atencion de los requerimientos de informacion se ponga a
consideracion, ya que se estima que son muy cortos para recabar la
informacidn y evidencia necesaria.

Sobre el desempeifio del equipo evaluador. Exceiente atencion y
seguimiento puntual a las dudas e inquietudes que surgieron en el
proceso.

Sobre el desemperio de la institucién coordinadora (Centro de
Evaluacién del Desempeno del Estado de Quintana Roo). Excelente
atencion y seguimiento puntual a las dudas e inquietudes gue
surgieron en el proceso.

1. Comentarios especificos.

Se

debera expresar la posicidn (positiva o negativa) respecto a los

apartados que derivan de los informes finales de la evaluacioén, los cuales
son:

a)

b)

c)

d)

Hallazgos. Si bien, los programas cuentan con Reglas de Operacion, se
tomara en cuenta que se disefien diagramas de flujo para tener una
mejor visidon respecto a la funcionalidad y operatividad de los
prograrﬁas. A
Recomendaciones. Seran tomadas en cuenta todas y cada una de las
recomendaciones emitidas, la Secretaria llevara a cabo mejoras
continuas, con la finalidad de que estas, sean aplicadas en los
programas y/o acciones sociales.

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas (FODA). Se
implementaran mejoras en los documentos normativos.

Conclusiones. Se concluye que el programa cuenta con una amplia
referencia normativa y reglamentaria, vinculandose con los
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documentos de planeacion Estatal y el Programa Sectorial de Atencidn
a la Pobreza en el Estado de Quintana Roo. Asi mismo, se encuentra
vinculado con los ODS 1 y 10 enfocado a atender la pobreza y la
desigualdad.

n. Referencias a las fuentes de informacién utilizadas.

Se deberd enlistar las fuentes de informacidn consultadas.

Consejo Nacional de Evaluacion de |la Politica de Desarrollo Social, (2020).
“Anexo estadistico de entidades 2018-2020". :

. Consejo Nacional de Poblacién (2013). “indice absoluto de marginacién
2000-2010". Ciudad de México.

Gobierno del Estado de Quintana Roo, (2021). "Actualizacidon del Plan
Estatal de Desarrollo 2016-2022". Publicado en el Periédico Oficial el 17 de
enero de 2020.

Gobierno del Estado de Quintana Roo, (2017). “Actualizacion del Programa
Sectorial de Atencidén a la Pobreza 20216-2022". Publicado en el Periédico
Oficial el 17 de hoviembre de 2017.

Gobierno del Estado de Quintana Roo (2022). "Ley de Transparenciay
.Acceso a la Informacidén Publica para el Estado de Quintana Roo,
publicada en el Periddico Oficial del Estado el 08 de junio de 2022",

Gobierno del Estado de Quintana Roo, (2021). "Lineamientos de
Programacién y Presupuestacion para el Estado de Quintana Roo”.
Publicados en el Periddico Oficial el 23 de agosto de 2021. ‘
Gobierno del Estado de Quintana Roo, (2022). "Plan Estratégico 2018-
2022".

Gobierno del Estado de Quintana Roo, (2022). "Reglas de Operaciéon del
Programa de Infraestructura Social”. Publicado en el Periodico Oficial el 26
de enero de 2022.
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Gobierno de México (2021). “Calidad de vida para un envejecimiento
saludable”.

Gobierno de Mexico DOF (2021). "Decreto por el que se formula la
declaratoria de las Zonas de Atencidon Prioritaria (ZAP)". Publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 29 de noviembre de 2021.

Gobierno de México (2022). “El Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social (FAIS)".

Gobierno de México {(2019). “Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024".
Organizacion Mundial de la Salud OMS (S/a). “Decenio del Envejecimiento
Saludable”.

Organizacion de las Naciones Unidas ONU (2022). “Objetivos de Desarrollo
Sostenible”,

Secretaria de Bienhestar del Gobierno de México (2022). “Informe anual
sobre |a situacion de pobreza y rezago social 2022",

Secretaria de Bienestar del Gobierno de México (2020). “Programa
Sectorial de Bienestar 2020-2024".

Secretaria de Desarrollo Social (2022). "ACTA DE LA SEGUNDA SESION
ORDINARIA DEL SUBCOMITE SECTORIAL DE ATENCION A LA POBREZA Y
DESIGUALDAD SOCIAL COPLADE/SS/APDS/IIOR/2022".

Secretaria de Desarrollo Social (2022). “AP E032-2022, arbol de problemas”.
Secretaria de Desarrollo Social (2022). "AO E032-2022, arbol de objetivos”.

Secretaria de Desarrollo Social {2022)." Convocatoria para Piso firme”.
Secretaria de Desarrollo Social (2022). Documentos probatorios de ASM.

Secretaria de Desarrollo Social (2022). "Fichas Técnicas de Indicadores”.
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Secretaria de Desarrollo Social (2022). “Guia de llenado del Sistema de
Padron de Beneficiarios™.

Secretaria de Desarrollo Social {2022). “Informe Final de Evaluacion
Especifica del Desempehno al Programa E032 Infraestructura Social Basica
del gjercicio 2021: Con base en indicadores estratégicos y de gestion”.
Secretaria de Desarrollo Social (2022). “INFORME TECNICO Para la difusién
de los resultados de las evaluaciones”.

Secretaria de Desarrollo Social (2022). "Matriz de indicadores para
Resultados”.

Secretarfa de Desarrollo Social (2022). Oficio SEDESOQ.pdf

Secretaria de Desarrollo Social (2022). “Padrén de Beneficiarios”.

Secretaria de Desarrollo Social (2022). “Presentacion del Subcomité
Sectorial de Atencion a la Pobreza y Desigualdad Social, Segunda Sesién
Ordinaria 2022"

IV.  Referencia a las unidades y responsabilidades que participan en
su elaboracion.

Nombre de la unidad
administrativa responsable de DIRECCION DE PLANEACION,

dar seguimiento a la evaluacién: | EVALUACION Y SEGUIMIENTO.

Nombre del responsable de la LIC. JUAN OCTAVIO OSORIO

unidad administrativa: MOLGORA. _
Nombre del responsable del LIC. JORGE CARLOS AGUILAR
programa: RODRIGUEZ.

Nombre del enlace de LIC. JUAN OCTAVIO OSORIO
evaluacion: MOLGORA.

MTRO. ENRIQUE ARMANDO
Enlace Operativo Alterno: MALDONADO GALERA.
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GOBIERNO DEL E
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SECRETAR'IA DE BIENEST?U:"OD

MT&Q ,cA(ams*l:*E iN CEBALLOS CARDERA
SUBSECRETARIO DE PLANEACION, ADMINISTRACION Y MEJORA
REGULATORIA Y COORDINAROR RSPONSABLE DE LA COMISION DE
EVALUACION DEDESEMPENO DE LA SEBIEN.

P
OCTAV!OpS RIOMOLGORA
DIRECTORD LANEACION EVALUACION Y SEGUIMIENTO Y ENLACE

OPERATIVO DIRECTO DE LA COMISION DE EVALUACION DE DESEMPENO DE

LA SEBIEN.

MTRO. ENRIQUE ARMANDO MALDONADO CALERA
JEFE DE DEPARTAMENTO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO Y ENLACE
OPERATIVO ALTERNO DE LA COMISION DE EVALUACION DE DESEMPERNO DE
LA SEBIEN.




