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PODER EIECUTTVS
ESTADO DE QUINTANA ROO

CONTADOR PUBLICO CARLOS MANUEL JOAQUIN GONZALEZ,
GOBERNADOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROQ, EN MI CARACTER

DE PRESIDENTE DEL COMITE DE FPLANEACION PARA EL
DESARROLLO DEL ESTADQ, CCN FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS

80 FRACCION |il, 91 FRACCICNES VI Y XIll DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADC LIBRE Y SORERANO DE QUINTANA ROO:;
ARTICULOS 1, 4, 7 Y 14 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, ASIi
COMQO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 29, 30, 31
FRACCIONES I, lll Y XHI, 32 FRACCIONES 1 Y VI, 33 FRACCIONES I, VIil,

XY XIl, 73 ¥ 74 DE LA LEY DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO

DEL ESTADO DE QUINTANA ROQ; ARTICULOS 11, 15 Y 16 DE LAS
REGLAS DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CCMITE DE :
PLANEACION PARA EL DESARROLLO DEL ESTADC DE QUINTANA/
ROQ, Y

CONSIDERANDO

Que el articulo 26 de la Constitucién Polltica de [os Estadas Unldos
Mexicanos y el aticulo 9 de la Conslitucién Politica del Estado Libre y

Soberano de Quintana Raa, establecen come obligacion del Estado, ;
organizar ua sistema de planeacién democratica del desarrollo; mediante la
participacion de los sectares publico. privado y social, con el objeto de
fortalecer la participacion ciudadana en la toma do decisiones orientadas
para impulsar el desarrollo. :

Cue con fecha veinticinco de cnero det afto dos mil diecisiete, se publicé en
el Peribdico Cficial del Cstado de Quintana Roo, el Fian Estatal de Desarsollo
2016-2022, instrumento reclor del procesa do planeacion para el desarrollo
dol Estado de Quintana Roo; en el que se establecen las pricridades,
objetivas, estrategias y lineas.generales do accién en materia politica,
ambiental, cultural, econdmica, social. indigena, educativa ¥ deportiva del
Estado; con hase en ello fueran pubiicados en el cilado medio oficial los
Programas  Regionales, Sectoriales, Institucionales y  Especiales
comespondientes,.
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PODER EIECUTIVC
ESTADO DE QUINTANA ROO

Que con motiva de la visién nacional y la Agenda 2030 para el desarrollo
sostenible, el Plan Estatal de Desarrollo 7.018-2022 fue actualizado en los
centenidos de las politicas, abjetivos, estrategias, metas, indicadores y lineas
de accion; documento que se publicé con fecha diecisiete de enero del ana
dos rnil veinte, en el Periddico Oficial del Estade de Quintana Roo.

Que a traves dei Comité de Planeacién para el Desarrolle del Estado de
Quintana Roo y de conformidad con lo dispuesta por los articulos 29, 30, 31
fracciones |, 1If y XIII, 32 fracciones | y VI, 33 fracciones I, VIII, X y XII, 38
fracciones (I (I, V y VI, 72 y 74 de la Ley de Planeacian para el Desamollo
del Estado de Quintana Roo, ¢on base en la aciualizacion del Plan Estatal de
Desarrallc  2016-2022, se considera necesario llevar a cabo las
actualizaciones de los Programas Regionales, Sectoriales, Institucionales y

Especiales, seguin corresponda.

Que con fecha eineco de junio de dos mil veinte, mediante el oficio nimero \
TJAPRES/DA24/VI/2020, el Tribunal da Justicia Administrativa del Estada

de Quintana Roo reniite a la Subsecretaria de Planeacian dependiente de la
Secietaria de Finanzas y Planeacién, la “Actualizacion del Programa :
Institucional del Tribunal de Justicia Administrstive de! Estado de Quintana

Koo, para su validacion de compatibilidad con |la actualizacién del Plan

Estatal de Desamalio 2016-2022. En este contexlo, mediante el oficio nimero
SEFIPLAN/SSP/0253/V1/2020 de fecha discisiete de junio del afio dos mil

veinte, a través de fa Subsecretaria de Flaneacidon se emite la validacion
correspondiente.

s

Que a través del oficio nimera SFFIPLAN/DS/O00844/X1/2020 de fecha
veinte de naviembre del aiio dos mil veinte, la Mitra. Yohanet Teddula Torres

Mufioz, Secretaria de Finanzas y Planeacién, en su cardcter de
Vicepresidenta del Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado, y por

rd
s

R
]

encontrarse €n congruencia con el Plan Estatal de Nesamolle 2016-2022,
actualizado, remite al C.P. Carlos Manuel Joaquin Gonzélez. Gabemador del
Cstado de Quintana Roo, en su caracter de Presidente del Comité de
Plangacien para el Desamollo dol Estado, la "Aciuslizacion dsf Progrema
institucional det Tribunal de Justicia Adminisirativa del Estado de Quintana
Roo", para su aprobacién.

" —
-
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Que con fecha veintiocha de octubre del afo dos mil veinte, se publico en el
Periddico Oficial del Estada de Quintana Rno, el “Acverda por ef gue se da a
conocer 8 Listado de fos Subcamités Regionales, Sectoriales, institucionsies
y Especiales y fa Actuaiizacibn de jas Proyramas de Desarroiic Regionales,
Sectarigles, Inslitucinnales y Especiales dsnvados de la actuaiizacisn del
Plan Esfatal de Desarroiio 2016-2022.", por lo gue en cumplimento 2 lo
previsto en sus puntos PRIMERO, SEGUNDO y TERCERO, tengo bien a
expedir el siguiante;

ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBA LA “ACTUALIZACION DEL
PROGRAMA INSTITUCIONAL DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA
ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO” DERIVADO DEL
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022, PUBLICADO EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO EL DIECISIETE
DE ENERO DEL ANO DOS MIL VEINTE.

s

—

PRIMERO. Se aprueba en sus términos la “Acfualizacidn def Frograma
institucional det Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Quintana
Roo", formulado per el Tribunal de Justivia Administrativa del Estado de
Quintana Roo.

SEGUNDQ. Se ordena al Tribunal de Justicia Administrativa del Estadc d

Quintana Roa que, sn cumplimients de las principios de maxima publicidad y .
transparencia, publiqgue la "Actualizacion del Frograma Institucions! di 5
Tribunal de Justicia Adminisirativa def Estado de Quintana Roo” en su sitio '
€leclronico oficial {portal web) para debido conocimients pablico. A su vez, se

debera publicar en ei sitic slactionico (portal web) de la Secrataria de
Finanzas y Planeacion, en ef apartado de Ragistra de Planes y Programas

de Desamoilo del Estade de Quintana Roo.

TERCERQ. Se instruye al Titular del Tribunal de Justicia Adminietrativa de;
Estado de Quintana Roo para promover v asegurar el cumplimiento de la
Actugiizacidn  del Frogroma  Instituciosst  del Trbunal de Justicia

I
; N
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Adminjsirativa def Estado de Quiniana Roo®, asi como suservisar la correcta
aplicacién det presente Acuerdo

TRANSITORIOS

PRIMERQ. Publiguese et presente Aciierdo en el Periddico Oficial del Estado
de Quintana Roo.

SEGUNDQ. £l prasente acuerdo entrara en viger al dia habil siguiente de su
publicacidn en el Periddico Qlicial del Estado de Quintana Roo.

TERCERQ. Se deja sin eleclos todas la: disposiciones meglamentarias o
administrativas de igual o menor jerarqula que se opongan a lo establecido
en este Acuerdo,

DALG EN LA RESIDENC!A OFICIAL BEL PODER EJECUTIVO, EN LA CHUDA
DE CHETUMAL, ZAPITAL DEL ESTADO DE QUINTANA RQOQ, A LOS VEINTI)
DIAS DEL MES DE DiCIEMBRE DEL ARG DOS MIL VEINTE.

S\
EL GOBERNADOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, ‘o \5(
EN CARACTER DE PRESIDENTE DEL COMITE \.
DE PLANEACION P?gL DESARROLLO DEL ESTADRG : ' \

-

GONZALEZ !
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ESTADO DT QUINTANA ROO

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION, EN CARACTER DE
VICEPRESIDENTA CEL COMITE DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO

MTRA. YQHA

PRESIDENTE DEZARIBUNAL DE JUSTIGIA 5
ADNINISTRATIVA QA ESTADD DE QUINTANA RGO

MAGISTRASO ALFREDO GUELLAR LABARTHE
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ACTUALIZACION DEL PROGRAMA

INSTITUCIONAL DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA
ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE QUINTANﬁ/
ROO ‘

M’NAL DE JUSsTICIA
ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE QUINTANA ¢
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I. PRESENTACION

El 27 de diciembre de 2017 se publicé en el Perddico Oficial del Estado el Codigo
de Justicia Administrativa, la reforma que creo el Cédigo de Justicia
Administrativa, dando fambién origen al Tribunal de Justicio Administrativa del
Estado de Quintana Rooe.

Este Tribunal nace como un drgano constitucionalmente autdonomo. con
persondlidad juridica y patrimonio propio, independiente en sus decisiones y s la
maxima avtoridad jurisdiccional en la materia, de conformidad con |
Constitucion Local y el Codigo de Justicia Administrativa de la Enfidad.

A su vez este organe colegiado asume una responsabllicdad dual derivadao de’la
obligacion de determinar los posibles responsabilidades de los servidores poblicos
en fallas graves y, por ofro lado, la jurisdiccion contenciosa administrativa local

HAMIBOOID S 10, e L ke b
ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE QUINTANA RON
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QUINTANA ROO

2w o 33

A mayor abundamiento. el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Quintana Roo forma parte del Sistema Nacional Anticorupcion, cuyo objefivo es
establecer principios, bases generales, paliticas publicas y procedimientos para la
coordinacion entre las avtoridades de todos los drdenes de gobiemo en la
prevencion, deteccion y sancion de faltas administrativas y hechos de corrupcion,
asi como en la fiscalizacion y control de recursos publicos, a la par con el
establecimiento. arficulacion y evaluacion de la politica en la materia,

Es por ello gue los integrantes del Pleno de este Tribunal asumen la responsabilidad
y el compromiso de sentar las bases la rendicion de cuentas y la consalidacion de
una Enfidad Federativa fransparente y equilibrada en el compromiso social y el
desanollo econdtmico que se traduzca en un bienestar para los ciudadanos
presentando para ello el Programa Institucional derivado de las directrices
establecidas en el Plan Estatal de Desarrollo 20146/2022,

Madgistrado Alfred: llar Labarthe

Presidente del Tribhunal de .)/ Cia Administrativo

;17l"‘>luuc» de Quintana Roo
-y

VIR o oob v

ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE QUINTANA RO
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Il. INTRODUCCION

El Programa Institucional del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Quintana Roo, se elabora en el marco del Plan Estatal de Desarrollo que presentd
el Gobernador Constitucional el C.P. Carlos Manuel Joaquin Gonzdalez v tiene la
finalidad de ser el eje rector durante los proximos 2 anos del TJAQROO, alineado a
la duracion de la actual administracion gubernamental que estard vigente en el
periodo 2016-2022.

Enfre los principales temas que se veran reflejados en este documento se
encuentran los de la mision. vision y objefivos que se pretenden acalar y cumplir
en el periodo ya mencionado, apegdndose a su Marco Juridico en cuestion de
lineamientos, normas y leyes a ejercer, buscando generar una identidad denfro
de la filosofia institucional outénoma del TIAQROO.

Temas especificos comao las resoluciones emitidas bajo los principios de legalidad
presuncion de inocencia, imparcialidad, objetividad, congruencia, exhaustividad!

sumtianurso gob, me

TRIBUNAL DE JUSTICIA
ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROC
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verdad materiol y respelo a los derechos humanos, seran las acciones que nos
regiran para medir nuestros alcances esta administracion.

Se busca establecer las bases para materializar los objefivos establecidos en los
Programas y lineas de accion, y asi contribuir con los resultados comprometicdos en
&| Plan Estalal de Desarrollo.

Es imporfante mencionar y enfatizar, en que una de las tareas fundamentales del
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo. es la de dirimir las
conlroversias que se susciten entre administracion publica estatal y municipal, y los
particulares; coneciendo de los juicios que se promuevan en confra de los actos
administrativos, resoluciones definifivas y procedimientos. Por ello  resulta
fundamental cumplir con nuestro deber de impartir una justicia pronto, efectiva y
completa en maleria administrativa y con ello restituir la confianza de la sociedad,
legitimarnos con nuestras occiones y decisiones, velar por tutela de los derechos
de las personas y erigimos como un auténtico Tribunal de Juslicia para lograr la
credibilidad y la confianza en la institucion que representamaos.

El objetivo de este programa es lo de lograr la imparlicion de una justicia
administrativa, misma que constiluye un elemento fundamental para garantizar el
respelo a los derechos humanes frente a los octos del Estado que tiene
encomendados para cumplir con los fines colectivos, por lo que resulta
indispensable que sus instituciones, sistemas y procedimienios se vean
enriquecides en lo medido en que van fransformandose las necesidades sociales
y la dinamica del propio Eslado para hacer frente a las prerrogativas de |
colectividad.

auINianores gos mas

ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE QUINTANA RO
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lll. ANTECEDENTES

De conformidad a lo establecido en la Ley de Planeacion para el Desarrollo del
Estado de Quintana Reo, en la cual sefiala las normas, principios basicos y bases
conforme a las cuales se llevard a cabo la planeacion estatal de desarrollo: y en
cumplimiento a lo establecido en el Plan Estalal de Desarrollo 2016 - 2022 del
Gobierno del Estado de Quintana Roo, donde se establece un orden de la accién
publica del gobiemno. en el corto, mediano vy largo plazo, en su estructura se ,/"
mantiene una relacion estratégica entre ciudadania y gobierno, integrade po|
cinco ejes reclores:

= Desarrollo y diversificacion econdmica con oportunidades para todos
*» Gobemabilidad, segunidad y estado de derecho
* Gobierno moderno, confiable y cercano a lo gente

* Desarrollo social y combate a la desigualdad

i TRIBUNAL DE JUSTICIA
ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE QUINTANA RO
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* Crecimiento ordenado con sustentabilidacd ambiental

Cada uno de estos ejes contiene un objetivo general con su respectiva estrategia;
estaintegrado por pregramas estratégicos. estos a su vez poseen lineas de accion.

En este mismo tenor, por decreto numero 84 del Congreso del Estado de Quintana
Roo. aprobado en fecha 14 de julio del ano 2017 y publicado en el Periddico
Oficial del Estado el 09 de julic del 2017. se expidid la Ley del Sistema
Anlicorrupcion del Estado de Quintana Roo, lo anterior, de conformidad con lo
establecido con el articule 161 de la Conslitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Quinfana Roo y con la Ley General del Sistema Nacional
Anlicorrupcion, lo que marco elinicio de laimplementacién del andamiaje juridico
relative al combate a la cormupcion en el Estado.

En este mismo senfido, por decreto numero 141 del Congreso del Estado de
Quintana Roo. de fecha 15 diciembre del ano 2017 y publicado en el Periddico
Oficial del Estado el 27 de diciembre del ano 2017, se expidio el Cédigo de Justicia
Administrativa del Estado de Quintana Roo; por el que se abrogd la Ley Organica
del Tribunal de Justicio Administrativa del Estado de Quintana Roo, expedido
mediante Decrefo NOmero 089 de la XV Legislatura del Estado, publicado en el
Periddico Oficial del Estado el 19 de julio de 2017, lo anterior dande ofigen al
Tribunal exprofesamente encargado de la jurisdiccion contenciosa adminisirativa,
lo que a la vez permite cantar con una instancia especializada, con un organo
jurisdiccional que con sus fallos justiprecie el ejercicio del Poder Public
particularmente de la adminisfracion publica estalal y municipal,

10

UMD ed gnb me “

ADMINISTRATIVA 1
DEL ESTADO DE QUINTANA R
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La disposicion entrd en vigor el 01 de enero del afo 2018, previa su publicacion en
el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, misma que dio la pouta para la
Creacion e implementacion del Tribunal de Justicia Administrativa comoe érgano
que forma parte al Sisterna Estatal Anficorrupcion del Estado de Quintana Roo,
sujeto alas bases establecidas en el articulo 141 de la Constitucion Local, en la Ley
General del Sistema Nacional Anficorrupcion vy en la Ley del Sistema
Anficorrupcion del Estado.

Siendo osi derivado de los ejes rectores establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022. conesponde al Tribunal de Juslicia Administrativa del Estado de
Quintana Roo, inlegrarse al eje rector nimero 2 Gobernabilidad, seguridad y
estado de derecho y con ello desarrollar un programa Institucional, conforme a los
ineamientos para la formulacion y seguimiento a los programas PED 2016 - 2022
emitidos por |a Secretarioc de Finanzas y Planeacién.

&l Programa Institucional del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Quintana Roo, lleva una concordancia melodolégica con la establecida en el
PED y que consiste en los siguientes componentes:

+ Programas Estratégico:

Es lo organizacion y sistematizacion de los problemas publicos identificados como
causas en el diagnéstico causal y en los resultados de |os indicadores estratégicos.

s Objetivo Parliculor:

Es la descripcion de lo que se quiere alcanzar a fravés de las acciones que s
emprendan, de acuerdo con la clasificacion de los programas estratégicos p

cada eje de gobiemo. //

11
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» Estrategia Particular:

Se refiere a los medios que se utilizaran para lograr el objetivo y alcanzar las metas
establecidas.

e Lineas de Accion:

Son proyeclos, planes, programas y acciones gue se redlizaran a lo largo del
periodo de gobierno, de acuerdo con €l objetivo y la estrategia definida en cada
programa estratégico por je.

. Melas:

Estan establecidas a lo largo del eje de gobiermo y de manera especifica por cada
programa estratégico. en funcidn de las fematicas abordadas; son cuantificables
y. por lo tanto, estéan sujetas a evaluocion.

* Indicadores:

Son instrumentos de medicion que sirven para la obtencion de objefivos y melas
planteadas en relacion con los impactos. resultados y productos obtenidos.

CIA
ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROC
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IV. MARCO JURIDICO

El marco legal que sustenta al Programa Institucional del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Quintana Roo, esta contenido dentro de la
Constitucion Federal, la Constitucién Palitica de lo Entidad Federativa, las Leyes
Generales, las Leyes Federales. los Leyes Estatales, los Codigos, los Reglamentos,
los Manuales de Administracion y ofras Disposiciones Normativas, para vigilar la
comrecta gestion de los recursos asignados.

Constitucion Federal

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

Constitucion Politica de la Entidad Federativa

= Conslitucion Politica del Eslado Libre y Soberano de Quintana Roo;

14

QWINIONGreo gatl my
TRIBUNAL DE JUSTICIA
ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Pagina 21



Abril 01 2021 Periédico Oficial Chetumal, Quintana Roo

E . . SEFIPLAN

2N+ 3027

Leyes Generales

» Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica:

» Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos;

* Ley General del Sisterna Nacional de Anficorrupcion:

*» lLey General de Proteccion de Dalos Personales en Posesion de Sujelos
Obligados

Leyes Federales

» Ley Federal de Trabgjo;

* Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico:
* |leyde Amparo;

* |ey Federal de Procedimientos Administrativos;

* Ley de Planeacion

Leyes Estatales

* Ley QOrgdnica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo;

» Ley del Sistema de Documentacion del Estado de Quintana Roo;

* |ey del Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo;

* Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Eslado de
Quintana Roo;

*» Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo:

* Ley de Proleccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligad
Para el Eslado de Quintana Roo;
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* Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del Estado
de Quiniana Roo;

* ey de Hacienda del Estado de Quintana Roo;

o ley de Adquisicionss. Arendamientos y Prestacion de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

* Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo

Codigos

»« Codigo de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo;

» Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano d
Quintana Roo;

*» Cddigo Fiscal de la Federacion;

» Cadigo Fiscal del Estado de Quintana Roo; /

* Codigo Fiscal Municipal para el Estodo de Quintana Roo; "

» Caodigo de ética.
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V. DIAGNOSTICO

El Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo tiene una doble
responsabilidad derivada de la obligacion de determinar las posibles
responsabilidades de los servidores publicos en faltas graves y, por otro lado, la
que se desprende de la jurisdiccion contenciosa administrativa local, la cual es
propia de la naturaleza de los Organos de imparticion de justicio.

En lo que respecta a la primera de las responsabllidades se debe senalar que el
Sistema Nacional Anticorrupcion es de creacion relativamente reciente y su objeto
pretende eslablecer principios, bases generales, politicas puoblicos v
procedimientos para la coordinacidon entre las autoridades de todos los ordenes
de gobiemo en la prevencion, deleccion y sancion de faltas administratives v
hechos de corrupcion. asi como en la fiscalizacion y control de recursos publicos,
a la par con el establecimiento, orticulacién y evaluacién de la politica en la
materia. En ese senfido, el 3 de julio de 2017 se reformé la Constitucion local pay

18
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armonizar su contenido a la reforma de lo Constitucion Federal, todo ello para
establecer el Sistema Anticormupcion en el Estado.

En esle orden de ideas, el 27 de diciembre del afo ya senalado se publicéd en el
Periodice Oficial del Estado el Codige de Justicia Administrativa, dando origen al
Tribunal exprofesamente encargado de la jurisdiccion contenciosa administrafiva,
lo gue a la vez permite contar con una instancia especializada, con un drgano
jurisdiccional que con sus fallos justiprecie el ejercicio del Poder Publico.
particularmente de lo administracion publica estatal y municipal.

Si bien, la paz social y la gobernabilidad de un estado dependen de un Sistema
de lusficia eficiente y capacitado, competente para ofrecer soluciones y respefar
a cabalidad |a aplicacion del Eslado de Derecho. La Procuracion de Justicia se
enliende cormo la actividad que realiza el Estado para garantizar el cumplimiento
del marco legal y el respeto a los derechos de los ciudadanos.

Por lo anterior, se requiere de un Sistema de Justicia Administrativa que esté
baosado en principios, procedimientos y documentos sin ambigiedades y
garanticen el entendimiento de la ley por parte la administracion publica estatal
y municipal, asi como de la ciudadania,

En este orden de ideas el Tribunal de Justicia Administrativa, al ser un Organc
Autonomo de reciente creacion, se ha dado ala larea de atender la procuracion
de Justicia Administrativa bajo los datos siguientes:

Durante el ejercicio Fiscal 2018 el Pleno conocio de los siguientes recursos en las
modalidades que se indican a continuacién:
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Recurso de

Recurso de Recurso | reclamacién

Recurso de inconformidad Recurso de de derivado de la
reclamacion | derivado de la LGRA | Incompetencia revision LGRA Excusas | Otros | Total
650 1 3 1 3 5 0 73

wante: primer informea ans Actividades TJAGROO 2018

De los cudles el Pleno del Tribunal, sesiono publicamente, conforme a lo estipulado
en el numeral 198 del Cédigo en la materia, 1o que se grafica en el siguiente
cuadro.

Recurso de Recurso de
inconformidad Recurso reclamacion
Recurso de | derivadode la | Recurso de de derivado de la
reclamacién LGRA incompetencia | revisién LGRA Excusas | Otros Total
|_Interpuestas 60 1 3 1 3 5 0 73 I
Se
Sesionadas 46 1 1 desechd 2 5 0 56 |
Fusmie: pyimas Informe de Acthdaacdes TJAGRDO 2018
Lo cual demuestra una eficiencia del 76.71% relativo al total de asuntos que han
ingresado para que conozca el Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del
Estado de Quintana Roo; siendo los recursos mas interpuestos el de reclamacion
(46) v los derivados de la Ley General de Responsabiidades Administrativas (2)
(LGRA): tal y como se indica a continuacion. 4
J
20
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Recursos de reclamacién turnados
para conocimiento

Recursos
del Pleno del Tribunal Sala de Sirnados de

1 16
I 7
1] 8
v 17
TOTAL 48

wl w]l =il =V

Fuante: prieer Worme de Aclivdades LIAGROO 2018

A confinuacion, se expone forma en la que se distribuyeron los 48 recursos de
reclamacion entre los titulares de las 4 Salas Unitarias y la Presidencia del referid
Tribunal. /,

/
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PONENCIAS
No. de
s ponencias

Presidencia 12

Pamera Sala 8

Segunda Saly 9

Tercera Sala "

Cuarta Sala 8

Total 43

Fugnie: poime infommes ae Activiciocss TIAGROG 2018

Una vez que el recurso ha sido sustanciado, las Salas Unitarias y/o la Presidencia, a
las que por tumo les asignaron los asuntos para efeclos de sus respectivas
ponencias, la Presidenta instruye para que sea generada la convocatoria en la
que se enlistan los asuntos de reclamacion que serdn andlizados. debatidos y en
su caso aprobados por los cinco inftegrantes del Pleno, y de conformidad a lo
establecido en el arliculo 159 del Codigo de Justicia Administrativa del Estado de
Quintana Roo, el sentido de las resoluciones puede ser para confirmar, revocal
modificar o sobreseer las prelensiones de los justiciables. /

/

/
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SENTIDOS DE LAS RESOLUCIONES
Modficacsones 5
Revocaciones "
Confamaciones 2
Sin matena 2
Total 48

» Modificaciones » Revocaciones

» Confirmaciones » Sin materia

Fuoniy: pnmaer informe e Actividades 1IAQROO 2018

Por ofra parte, durante lo substanciacion de los recursos de reclarmacion, la
Presidencia del Tribunal. con base en lo dispuesto en la fraccién Xl del articulo 195
del Codigo de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo, mediante el
cual se establece la obligacion de dictar los acuerdos y providencias de framit
necesarios, dicté 380 acuerdos de framite.

23
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Acuerdos T Porcen ACUERDOS
| A | Cuademilios 1 1% gFs W
B | Recurses ce 124 326% ¢ ¢
reclamacion
C | Amparos drectos 16 42%
D__| Amparos indifectos 10 256%
E | Recursos de 5 13%
Inconformidad A
F | Incidentes ce 6 15%
Incompetencia 8
G | de Excusas 1 0.3%
H LGRA recursos de 20 53%
Reclamacién.
1__| Recurso ce revision 3 1% oA «B «C +D +E oF oG o H ol
Fusmte: poeme: Intorma cis Actividadss TIAQROQ 2018

Llevar a cabo las diligencias de nofificacion y demds diligencias actuariales del
Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo, se cuenta
con un area de actuaria dependiente de la Secretaria General de Acuerdos, de
conformidad a lo dispuesto en los arficulos 219 y 221 del Cédige de Justicia
Administrativa del Estado de Quintana Roo, mediante el cual se establece la
obligacion de nofificar en tiempo y forma las rescluciones recaidas en los
expedienies. Durante el Ejercicio Fiscal 2018, se advierte que la mayor incidenci

de notificaciones recayé en los cuademillos de tramile. j

24

aunianarso gt me

TRIZL;::AL DE JUSTICIA
NISTRATIVA
DEL ESTADO pe QUINTANA RO

Pagina

31



Abril 01 2021 Periodico Oficial Chetumal, Quintana Roo

QUINTANA ROO U REIY R ECRETARA OF IANIAL ¥ MANIAOOH

—
Tl M SEFIPLAN

NOTIFICACIONES
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En el periodo que se informa. las partes promovieron en contra de las resoluciones
del Pleno seis juicios de ampare directo, de los cuales cuctro aun se encuentran
en substanciacion ante el Tribunal Colegiado del Vigésimo Séptimo Circuito. con
sede en la ciwdad de Cancun, Quintana Roo y dos fueron remitidos a los juzgados
primero y sexto de distrito con residencia en la civdad de Chetumal, Quintana Roo.

En el periodo de enero a noviembre del ano 2018 se recibieron en total 41
demandas, de las cuales se han emitido 34 senlencias definitivas, En total. en &f
periodo que se informa se han radicado 419 demandas, siendo la Sala Unitaria
que ha recibido mayor cantidad de demandas la Primera, corl un total de 117.
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= Primera Sala » Segunda Sala » Tercera Sala » Cuarta Sala

Fuente: primer Informe o Activioooess TJAGROO 2018

Podemos concluir que el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Quintana
Roo, a pesar de ser de reciente creacion, se ha posicionado ante la ciudadania,
como una opcion real para combatir los actos unilateroles de los autoridades que
resuttan ser contrarias al principio de legalidad: por lo que la creacion del Tribunal
ha sido acertada y con ello se destaca que los quintanarroenses conocen cudles
son los derechos que por Ley les asisten y que existe una instancia para fales fines.

En esle apartado, se abordard solo lo que concieme a la parte demandada,
especificamente cuando esla esla autaridad, la cual puede pertenecer al Gmbit
eslatal o municipal. ’
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i En ese sentido, de la estadistica obtenida mediante las cuatro Salas Unitarias de
esle organo garante, se aprecia gue son las auloridades municipales las que mas
demandas fienen en su conlra, al registrar 216 mientras que las auloridades del
ambito estatal tienen en su contra 176 demandas, lal y como se observa en la
siguiente grafica:

Autoridades demandadas
651

* Municipal « Estatal = Organo Interno de Control = Otros

Fusnin: primea Informe de Actividadess TIAQROC 2018
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En lo que respecta al Ejercicio Fiscal 2019 identificamos a noviembre come el mes
que se resolvieron la mayor canfidad de recursos, ya que tanfo la Secretaria de la
Confraloria del Esfado como las Salas Unitarias, remitieron una mayor cantidad de
expedientes para ser andlizados por el Pleno con relacion a los meses anteriores
tal y como se aprecia en la siguiente grafica:

l De manera comparativa, por lo que respecta al ano 2018 se llevaron a cabo diez

sesiones jurisdiccionales, resolviéndose un total de setenta recursos en el ano.

Seslones Jurisdicclonales del Pleno realizadas en el 2019
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Seslones Jurisdicclonales del Pleno realizadas en el 2018
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Cabe aclarar que el Unico caso en donde la sesion debera de ser privada es
cuando se presuma la comision de un delito. En la fecha en que se informa,
Unicamente ha acontecido esto en un recurso de reclamacion derivado de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, sesionado durante la décimo
pnmera sesion jurisdiccional del Pleno.

En el periodo que se informa el Pleno del Tribunal de Justicia Administrativa del
Estado recibio un total de doscientos doce recursos en las diversas modalidades
prevista en la Ley. de los cuales a la fecha ha resuelto doscientos nueve recursos.
lo que reflejo que un noventa y nueve por ciento de los asuntos que han ingresado
para que conozca el Pleno han sido resuellos: siendo los de Reclamacion ﬂ,,//j
V4

ncompetencia los que representan la mayor incidencia,

En comparacion con el nimero de asuntos que se resolvieron en el ano 2018, se

advierte un incremento del 154% tal y como se indica a continuacion:
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Recursos 2018 y 2019

4o
120 1ne
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Recasos Recursos Iredame B Recuraos Excuman Epoctans
£ B ot EY (s e Reveaie de reciymacn ds petcin

Jurres o s

LGRA
. 201 - 2019

.,“
/4
B
Por lo que respecta a los recursos de Reclamacion. la admision de la ';:,:rnfa-:',f:,;gzlf—"”x/
./
de la demanda fue el aclo impugnado que con mayor frecuencia fue recurridé
'"I"""l }’ll"'r'“' =4
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Actos Impugnados en los recursos de reclamacion

Totates

So admitio la contestacion de la demanda
Suspension delinitiva

Suspension provisional

Sobreseimiento

Admision de demanda
Desechamiento de demanda

Admisién de Ia ampllacion de L domanda

No 30 tienen por admitidas pruebas
Admision de pruebas

Medidas cautelares

Se cesecho por improcedents 13 contestacicn de la demanda
No 3¢ aamitio la contestacion de b demanda
Raconocimiento de Cardctar 0o parte tercera interssada
NO 3% 1eCONOCe Catacter da parte tercera Interesada
No presentada la demanda
Admision parcial de demanda

No s& 2dmite La contestaoon de & ampéaciin de fa demanda
Se admitid 3 contestacon de & ampliaciin de fa demanda
NO 3¢ tuvo por ampliada (a demanda

parcial de o da

Desec
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En el periodo que se informa, y en relacion con los recursos de Reclamacion
lerivados de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, las partes han
hecho valer con mayor incidencic la admision del Informe de Presunta

Responsabilidad.

Actos impugnados en los recursos derivados de la LGRA

administrativa

Admision del procedimiento
Audiencia inicial

No se admite el Informe

de Presunta Responsabilidad administrativa
No se admiten pruebas

Admision del informe de Presunta Resposabilidad [
|
]
-]
E |
= |

Se desechan pruebas

o 2 4 6 8 10 12 4 1w 18 2

A
Finalmente, porlo que respecia a los incidentes de Incompetencia, treinta y nuevey
impugnaciones han sido por maferia y ccho de estas por temritorio, /;

A la Presidencia de este Tribunal le coresponde recibir y turnar los asuntos a fos
Magistrados para la realizacion de sus proyectos en las respectivas ponencios, €sto

en cumplimiento alo dispuesto en el articulo 125, fraccion IX del Cédigo de Justicia
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Administrativae del Estado de Quintana Roo. por lo que en el periodo que se
informa, 10s asuntos que conocio el Pleno son los siguientes:

Primera 7l n 0
Segunda 17 17 0
Tercera 62 61 1
Cuarta 3 29 2
Autoridad 3 n (o)
TOTAL 212° 209 3
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Como parte de los datos generados dentro de los acciones ejecutadas por este
Tribunal, en cuanto a la paridad de género, clasificamos a los usuarios de acuerdo
con su sexo, por lo gque identificamos que el mayor niumero de justiciables
atendidos san hombres.

80
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Recursos Incidontes Rocursos Recursos
de Reclamacion e Incompetencia de Revisién de Roclamacion
dertvados de la
LGRA
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En el desempeno de las funciones que atliende la Secretaria General de Acuerdos.
en el periodo que se informa, en cumplimiento a la obligacion que le corresponde
de dictar los acuerdos y providencias de framite necesarios, aste Tribunal de
Justicia Administrativa emitio alrededor de 1,056 acuerdos.

Ei Tribunal de Justicia Administrativa del Estade de Quintana Roo, a fravés del
personal que integra cada una de las cuatro Salas Unitarias con motive de las
demandas de los particulares en contra de los actos administrativos, resoluciones
definitivas y procedimientos emitidos por las autoridades de la administracion
publica estalal y municipal, de conformidad con lo establecido en el articulo 187
del Cédigo de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo, genera u
estadistica jurisdiccional, la cual se indica a continuacién de man
desagregada. Las Oficiolios de Partes dependen de la Secrelaria General de
Acuverdos, encargada de la recepcion de demandas, recursos, promociones,
documentios y correspondencia dirigida al Tribunal, respetando los principios de
secrecia propios de las labores que le son encomendadas. Las Oficialias reciben
documentos, identifican e integran expedientes, llevan registros y controles de la
documentacion que reciben y proporcionan tante a los Magistrados como al
personal adscrito la informacion que se requiere para la debida sustanciacion y
resolucion de |os expedientes.

La estadistica generada a iravés de los Oficiales de Partes refieja que la Tercera
Sala Unitaria es la que recibié la mayor cantfidad de promociones, tonto en su
modalidad jurisdiccional como administrativa.
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Total de promociones recibidas en el TJAQROO

7,000
6,099
6,000
5,000
4,000
3.000 2477 2768
2,000 ¥ als '
1040

1000 767 cas

[ R — Ll

(]
Prmasa Saka Sepundda Saka Torceea Saly Totm

™ 20 . 2019
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Total de notificaciones realizadas en 2019

144
e 1,639
12,000

10,000

6,000 4,992
4,000 3,400

1,245
2.000 2.002
.. m 1
Segunda Sala Cuarta Sala

Primem Sals

Tercera Sala

Juicios Iniciados
700

617
600
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En el periodo moteria de este informe, el Tribunal de Justicia Administrativa del

Estado de Quintana Roo ha desechado 64 demandas de las 617 demandas

interpuestas, va que no cumplieron con los requisitos dispuestos en el Codigo de
Justicia Administrativa, lo cual refleja un porcentaje razonable. (cercano al 10% del
total),

Demandas desechadas

10 64
60O
S0
40
10
2
20 19
2 n

L . .

o

Primera Sale Sugnawia Sua Turcera Sala Cuarta Sala Totales
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Conforme a lo dispuesto por el Reglamenta Interior de este Tribunal, los juicios que
se framitan deben estar clasificados por malerias, Asi fenemas:
-
Amblental 1 [+] 5 5
Anticorrupclon (] 8
Decretos y acuerdos de caracter general o 3 o
Fiscal 24 24 44 29
Lesividad 0 o o 0
Licitaciones publicas 4 o (4] 0
Multas o sanclones administrativas no fiscales 23 37 93 84
Responsabliidad administrativa de servidores publicos 27 s 7 6
Responsabliidad patrimonial del Estado o 1 29 6
Otros 58 o] 25 87
Totales 137 67 206 205
onle flvlcten | i |
39
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Con base en lo anterior, se han dictado 429 sentencias por las Salas Unitarias y €l
Pleno del TJAQROO, siendo este ultimo quien emitié la mayor cantidad.

500
| 429
400
300
208
200
100
e 54
0 - — -
Primara Sala Segunda Sala Tercera Sala Cuarta Sala Plano del Total
TJAQROO
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Cuadro 1. Resumen de problemas relevantes del sector/tema

Corupcion.

Demora en laimparticion de justicia en

materia administrativa en las
contfroversias que se suscitan entre lo
administracion publica estatal,
municipal y los particulares.

canfidad  de
responsabilidades administrativas  de
los servidores publicos y particulares
vinculados con faltas graves.

RUINMNOIS0.Gob M

Abuso de poder.
e Sobomo,

o Exiorsion

« Impunidad o falta de legislacion/

antficorrupcion adecuada.
¢ Desigualdad en el estrato social.

e Mal funcionamiento de las
instifuciones publicas.

+ Falta de valores élicos.

;% SEFIPLAN

Que un acto administrativo no redna

los elementos y requisitos establecidos
en el arficulo 4 del Codigo de Justicia
Administrativa del Estade de Quintana
Roo.

Estas son algunas de las conductas que

consfifuyen  faltas  administrativas
graves de los servidores publicos:
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o servidor a';blicd que exijo,
aceple, obtenga o pretenda
obtener, por si © a fraves de
terceros, con mofive de sus
funciones, cualquier beneficio
no comprendido en suU
remuneracion  como  servidor
publico.

o Cometerd peculado el servidor
publico que autorice, solicite o
redlice actos para el uso
apropiacion para si 0 para lay
personas. /

/
/

e Serg responsable de desvio 'de
recursos publicos el servidor
publico que autorice, solicite o
realice aclos para la asignacion
0 desvio de recursos publicos.

* Incurrirad en abuso de funciones
el servidor publico que ejerza
afribuciones que no fenga
conferidas o se valga de las que
tenga, para reaglizar o inducir
actos u omisiones arbilrarios,
para generar un beneficio para
s 0 para las personas, o para

42
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causar perjuicio a alguna
persona o al servicio publico.

Estas son algunos actos de particulares
que se consideran vinculados a fallas
administrativas graves: ‘

/

e Incurira en sobomo el p()lﬁcu!él
que prometla, ofrezca ‘o
enfregue cualguier beneficio
indebido a que se refiere el
arficulo 52 de la LRAEQ a uno o
varios servidores publicos,
directamente o a fravés de
ferceros. a cambio de que
dichos servidores publicos
redlicen o se abstengan de
realizar un acto relacionado con
sus funciones o con los de ofro
servidor publico, o bien, abusen
de su influencia real o supuesta, |
con el propdsito de obtener o
mantener, para sl mismo o para '
un tercero, un beneficio ©
venlaja, con independencio de
la aceptacidn o recepcién del |

43
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beneficio o del resultado |
obtenido.

» Participacion flicita en
procedimientos administrativos
el particular gue realice actos u i
omisiones para participar en los
mismos, sean  estatales o«"
municipales. no obstante que/|
por disposicion de Ley o]
resolucion de autoridad
competenie se encuentren

‘ impedido o inhabilitado para
gllo.

, * Incurird en paricipacion llicita
en procedimientos
administrativos el particular que |
realice actos u omisiones para
parficipar en los mismos, sean
estatales © municipales. no
obstante que por disposicion de
Ley o resolucion de autoridad
competente se encueniren
impedido o inhabilitado para
ello. ‘

2 § .z |
 Serd responsable de utilizacion
de informacién falsa el particular

que presente documentacion o ‘
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TRIBUNAL DE JUSTICIA
ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE QUINTANA RON

Pagina 51



Abril 01 2021 Periédico Oficial Chetumal, Quintana Roo

2= SEFIPLAN
CQUNTANA ROO L RA 01 L ™

informacién falsa o alterada, o]
simulen & cumplimiente de
requisitos o reglas establecidos
en los procedimientos
administrafivos, con el propdsito |
de lograr una autorizacion, un“
beneficio, una ventogja o de
perjudicar a persona alguna.

« Incurrira en colusion el parliculgyf
que ejecute con uno © m ;t'\
sujetos parficulares, en materia
de contrataciones publicas,
acciones que impliquen o
tengan por objeto o efecto
obtener un beneficio o ventaja
indebidos en las contrataciones
publicas de caracter estatal o
municipal.
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VI. CONTEXTO

' En el Indice de Desarrollo Democrdtico de México IDD-MEX 2015, que se mide
anualmente en México a partir del afo 2010, |laRegién Sur-Sureste que
historicamente ha sido la region con mayor déficit estructural del pais. presenta
una gran variedad de situaciones;: Yucatan (19 en el ranking nacional] vuelve a
liderar el desarrollo democratico del pals, como lo habia hecho en 10s dos afios
anteriores: en el otro extremo del ranking se ubica Guerrero (32°) que tambié
repite el Olfimo lugar del ano anferor, en situacién de minimo desarrall
democratico: en tanto que Campeche (9°), Tabasco (16°) y Chiapas (18f)
presentan desamollo medio. Veracruz (27°) y Oaxaca (30° disminuyen /su
puntuacion y caen al nivel de bajo desarrollo.

La media nacional comresponde a 5,630 puntos, Quintana Roo se ubica en el

26%ugar con 4,294 puntos, por debajo de la media nacional, a nivel regional se
ubica en el 5° lugar.

47
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Las dimensiones estudiadas son: Dimension | Democracia de los Ciudadonos,
Dimension | Democracia de las Instituciones, Dimension Il Democracia Social y
Dimension IV Democracia Econdmica, en ellos dichos estados presentan
parficularidades las sigulentes:

Alto Desarrollo Democratico — ADD

Yucaltdn, con 10,000 puntos, se ubica en el primer lugar del ranking por tercera vez
en los cinco anos de medicion del IDD-MEX, y presenta un buen coamportamiento,
relativamente homogeneo, excepto en la dimension econéomica, donde produce
un descense importante con respecto al ano anterior. Ocupa el primer lugar en
derechos vy libertades y en democracia de las instituciones, €l 4° en desarrollo
humano y social, y por Oltimo. en la dimension que evalia el desempeno
econdmico de la enfidad presenta un mal desempenio, alcanzando el lugar 25°,
perdiendo 11 lugares respecto del anc anterior.

Desanollo Democratico Medio — DDM /
Campeche, con 6,242 puntos, ocupa el noveno lugar del ranking de las entidades
federativas, descendiendo dos posiciones respecto del ano anterior, por
refrocesos en dos dimensiones, fundamentalmente en la democracia social,
dondle alcanza el 19° lugar: y mas levemente en la democracia de |as instituciones,
que tiene como consecuencia &l retroceso de tres lugares en el ordenamiento
nacional (22°), En la dimension democracia de los ciudadanoes ocupa el 5° puesto,
subiendo 13 lugares, y en democracia econcmica cae al 2° lugar, perdiendo el
liderazge que presentaba el ano anlerior en esta dimension.

Tabasco. con 5,291 puntos, mejora su posicion en el ranking nacional y alcanza el
16% luaar, escalando fres posiciones, producto de mejorar su puntuacion final, que
pasa de 4,674 puntos en 2014 o 5291 puntos en 2015. Se registran leves
incrementos en todas las dimensiones. En la dimension democracia de |os
ciudadanos se mantiene en la tercera posicion, enfre los estados con alte
desarollo dermocrafico: mientras que en la democracia de las instituciones a
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pesar de que obfiene un resultado similar al 2014, pierde varias posiciones
ubicandose en el 20° lugar, cayendo siele puestos. En la dimension de la
democracia social, a pesar de presentar un leve incremento en su puntuacion, no
le alcanzo para salir del Oltime lugar de la tabla. Por Ulfimo. en democracia
economica logra superar levemente el promedio nacional y sube 6 puestos hasta
el 15° lugar,

Chiapas. con 5,164 puntos, presenta un incremento importante en la puntuacién
general recibida en el IDD-MEX 2015, que le permite mejorar su ubicacién en el
ranking nacional del desarrollo democrafico. colocdndose en el puesto 18°, lo que
implica una mejora de 7 posiciones, como consecuencia de ascensos en la
puntuaciones en las cuatro dimensiones. Este incremento coloca a Chiapas cer
de dlcanzar el promedio nacional. Las ubicociones logradas en los cuadfo
dimensiones son: en la democracia de los ciudadanos, 8°, calificando como’un
estado de desarrollo democratico alto; en democracia de las instituciones, 23°
calificando como una entidad de minimo desarrollo democratico; en democracia
social, 26°, perdiendo Ires lugares con respecto al ano anterior, pese a mejorar &l
puniaje y en democracia econémica. alcanza el puesto nomero 24, subiendo dos
lugares respecto a 2014, aunque esta lejos de alcanzar el valor del promedic
nacional en esta dimension.

Bajo Desarrollo Democratico - BDD

Quintana Roo, con 4,294 puntos, avanza en el ordenamiento nacional hasta el
lugar 26° como producto de los incrementos en dos de las cuatro dimensiones. En
democracia de los ciudadanos avanza un lugar respecto de 2014 y se ubica en el
puesto nimero 29°, logrando superar por primera vez el piso para integrar el grupo
de enfidades con calificocion de desarrollo medio. En lo democracia de los
instituciones, mejora su puntaje y se posiciona en el lugar 18°, seis escalones mas
armba gue el afo anlerior, con una intensidad de bajo desarrolln, pero logra salir
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del conjunto de entidades con minimo desarrollo democratico. Retrocede en su
puntoje de democracia social y ocupa el puesto 20°, cayendo 7 lugares respecto
de la edicion anterior y este resultado lo pone por debajo del promedio nacional,
aunque sigue calificando como una enfidad con desatrollo democratico medio,
pese a registrar la puntuacion mas boja de la serie de Quintana Roo. For ultimo,
en democracio economica presenta una suba importante, pasando del 30° al 21°
lugar desde el 2014, aungue manteniéndose por debajo del promedio nacional y
cdlificando como un estado con bajo desarrollo democrdtico.

Veracruz, registra 4,022 puntos y presenta un retroceso tanto en su puntuacion final
como en su ubicacién en el ranking. pues cae hasta el puesto 27° es decir, 4
lugares. producto de peores resultados en dos de los cuatro. dimensiones. El
resullado final la acerco al peor valor de la sefie que fue el obtenido en el 2010.
Cdlifica como un estado con bajo desarrollo democratico. En la dimension que
evalua la democracia de los ciudadanos. presenta un leve retroceso de un 5%

su puntaje, pero, ante el avance de olras enlidades, pasa del octavo al 16°lug
en el ordenamiento nacional. Bl peor refroceso es el registrado en la dimensig
democracia social, evidenciado en la caida de su puntuacion y en el desceriso
de seis lugares en el ranking, lo que lleva a la enlidad a ubicarse por debajo 'del
promedio nacional y a una cdadlificacion de bajo desamollo. Dos dimensiones
reflejon un comportamiento positivo. Son las que miden democracia de las
instituciones y la democracia econdmica. En la primera, Veracruz logra mejorar
dos posiciones en €l ranking nacional, puesto 279, aunque su punigje continia
siendo muy bajo y no le permile ni acercarse al promedio nacional ni salir del
conjunio de entidodes con minimo desarollo democrético. En la restante, la
democracia econémica, caen tanto su puntuacion como su posicionariento en
elranking, en esta oportunidad se ubica 27° en el ordenamiento nacional y persiste
en la categoria de bajo desarrollo,

Oaxaca, con 3,020 puntas. es el Ultimo de los estados que integran el grupo de
bajo desanollo democratico. Su puntaje final es menor que el alcanzado en el
2014, y esto coloca a la enfidad al borde de calificar con minimo desarrollo
democratico. El resultado final no solamente significa la pérdida de casi el 30% de
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su valoracion, sino también, el descenso en el ranking nacional de ocho
ubicaciones. Hoy se coloca en el 30° lugar. Presenia peores resultados en fres
dimensiones, solo registra un leve avance en democracia de las instituciones
donde avanza dos lugares con respecto ol 2014, aungue no logra salir del grupo
de minimo desarrollo democralico. En democracia de los civdadanos Qaxaca
refrocede veinte lugares (30°), y su puniuacion es menor al valor del promedio de
esta variable. También se observa un fuerte refroceso en democracia economica.
en cuyo ranking muestra un retroceso de seis lugares y se ubica lejos del promedio
nacional. La dimension de la democrocia social también registra un
comporfamiento negativo, perdiendo é ubicaciones en el ranking (23°) cayendo
por debajo del promedio nacional, pasandoe a integrar el grupo de estados con
bajo desarrollo.

Desarrollo Dernocratico Minimo - DDM

Guerrero, registra 0,797 punlos y es la entidad que en el IDD-MEX 2015 presenta el
peor volor de las 32 enfidades federativas. También es el valor mas bajo
comparamos las puntuaciones de las entidades que desde el 2010 se han ubicad
en el Oltimo lugar del ranking. Guerrero registra un fuerte descenso en la dimensign
Il, o pesar de que en ofras dimensiones presenta avances, que no logran gue
cambie su condicion de rezago que lo ubica en el Oitimo puesto del desarrollo
democrdlico. En lo democracia de los ciudadanos, Guerrero cae al Ultimo lugar
de lo tabla y califica con minimo desarrollo demoecratico. En la dimension Il como
lo advertimos anteriormente, también ocupa el Oltime lugar del ordenamiento
nacional, condicion que repite desde 2014, En la democracia social tiene su mayor
fartaleza y sube 10 posiciones en &l ranking nacional. ocupando el 10° lugar, fruto
de una puntuccion que supera el promedio nacional y le permite ingresar al
conjunto de enfidades con desarolle democrdlico medio. Por Ultimo, en la
dimensién democracia econémica, Guerero se ubica en el 30° puesto y cae seis
lugares con respecio al 2014; con esta puntuacion continia muy por debajo del
promedio nacional y califica con minimo desarollo.

Desarrolio democrdatico de Quintana Roo &n el periode 2010-2015
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Ano 2010 (2011 ]2012 [2013 |2014 |2015

Media Nacional 5,828|5,804]5.505|5.037|5.015]5.630
Lugar Nacional Quintana Roo | 14 16 22 22 29 26

Lugar Regional Quintana Roo |2 3 5 6 7 5
Fuenio: IDDMEX 2015

Respecto a la Corupcion, en el andlisis comparado, de acuerdo al frabajo de
investigocion México: Anatomia de lo Corrupcion Segunda Edicion, el pais
muestra un nivel de percepcion de la corrupcion elevado en practicamente la
totalidad de las instiluciones analizadas. Esto quiere decir que el problema se
considera de cardcler sistémico: dicho de olra manera, permea en casi la
lotalidad del cuerpo politico y, como se vera mas adelante, no es un fendmeno
que se restrinja al sector publico.

Los ciudadanos estan igualmente obligados por la ley a no cometer actos de
corupcion, aunque siempre haya parecido mds gravoso que aquellos que se,
dedican al servicio publico se aprovechen de su cargo para beneficio propio. L
mayoria de las veces. para que suceda un acto de corupcién, sea un soboma!
una licitacion o incluso la aprobacién de una pieza de legislacion que beneﬁcie/c
un sector, se necesita de dos parles igualmente responsables para efectuay la
transaccion: el politico o funcionario publico que detenta el poder publica'y lo
uliliza para beneficio privado y quien paga en efectivo o en especie por ser
beneficiado.

Los actos de corrupcion se dan entre actores publicos y privados y también entre
actores privados sin la intervencién de funcionario alguno. De hecho, los niveles
de corrupcion caracteristicos de México son propios de una sociedad en la que ni
gobemantes ni gobemados gusian del imperio de la ley y en los que la justicia
puede comprarse. Unos por gusto, ombicion o codicio y ofros por necesidad
participan de lo corupcion.
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Grafica de percepcion sobre frecuencia de corrupcion en los Estados

Percepcion sobre frecuencia de corrupcian en los estados
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El periode de levantamiento corresponde del 3 de noviembre al 15 de diciembre
de 2015, la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubemamenial (ENCIG) se
efectuc con una periodicidad bienal, en dicho cuadro se reporta que la entidad
con Menos percepcion de corrupcion es Querétaro, el 73.3% de sus habitantes
considera que las practicas de corupcion son muy frecuentes o frecuentes.
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A nivel nacional, la percepcion varia, y como podra observarse la Ciudad de
México es la enfidad federativa con mayor percepcion de corrupcion, mientras
que Quintana Roo se sitia como la séptima enfidad federativa con menos
percepcion de corrupcion; a nivel regional Yucatdn es la que presenta menor
percepcion de corupcion, seguidas de Campeche, Quintana Roo. Veracruz,
Oaxaca, Guerrero, Chiapas y Tabasco.

Las cifras reporfadas en 2015 en comparacion con las de 2013 reflejan que la
frecuencia de corupcion aumenté a rivel nacional en tres puntos porcentuales.
Asimismo, en la Encuesta Nacional de Corrupcion y Cultura de la Legalidad 2015
[ENCCL) redlizado por la Universidad Auténoma de México (UAM), arrojé que seis
de cada diez personas consideran que dentro de cinco anos la corupcién en el
pais sera mayor a como es actualmente.

La percepcion sobre el crecimiento de la corrupcion es tal, que figura comoe una
de las principales inquietudes de la poblacion. La ENCIG 2015 la coloca en
segundo lugar con 50.9% de las menciones, solo después de la inseguridad y antes
del desempleo y la pobreza. mientras que en el 2013 ocupaba un tercer lugar con
48% de las menciones y el desemplec ocupaba el tercer lugar. De forma similar,
la Gran Encuesta 2016 de consulta Mitofsky la ubica en cuarto lugar, después d
lainseguridad, la crisis y el desempleo y aligual que INEGI, por ariba de la pobreza,
con lo que alcanza su mayor nivel en 11 anes de medicion de percepciones,

Conrelacion a la Participacion Civica y Polilica 2014 a nivel federal, Quintana Roo

' se sitba. en el lugar 11° con una participacion de 8.95 personas por cada 100
habitantes mayores de 18 anos. obteniendo la mdaxima puntuacion el Estado de
Colima con una participacion de 12.97 personas, quienes parficipan en un partido
politico, organizacién no gubemamental (ONG) o hacen voluntariado en
asociaciones filantropicas. A nivel regional Quintana Roo pedemos observar que
el primer lugar corresponde a Guerrero, quedando el estado de Quintana Roo en
la sexta posicion, segun datos obtenidos de INEGI Modulo de Bienestar
Autorreportado, 2014.
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Cuadro 13.- Porliciiocién Civdadana

Guerrero 12.01
Campeche 11.15

Chiapas 10.77

Tabasco 9.60

Yucatdn 9.33

Quintana 8.95

Roo

Oaxaca 8.77

Veracruz 495

Fuante: INEGL Madult e Blenssiar Automesponado 2014

TEMA: IMPARTICION DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA

Derivado de lo antes expuesto, el Programa Institucional del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Quintana Roo confribuye al fortalecimiento del
Programa é Gobemabilidad, tal como se encuentra establecido en sus abjetivos,
los cuales estan alineados a los objetivos nacionales y estalales de conformiday
al Plan Nacional de Desarrollo, Programa Sectorial Federal y al Plan Estatal

Desarrollo 2016-2022 del Estado de Quintana Roo, la Agenda 2030 vy Plan
Estrategico 2018-2022.
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ALINEACION DEL PROGRAMA CON EL PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO, PROGRAMA SECTORIAL FEDERAL Y EL PED 2016-2022

Cuadro 2. Alineacion a los Objefivos Nacionales y Estatales
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Es necesario considerar la alineacion estructural de los objetivos estralégicos del
Programa Instilucional, con las lineas de accidn del Plan Estatal de Desarrolio co
la finalidad de agrupar los programas presupuestarios.
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ALINEACION ESTRUCTURAL PED-PROGRAMA
SECTORIAL/ESPECIAL/INSTITUCIONAL

Cuadro 3. Alineacion Estructural PED-Programa Sectorial/Especial/institucional

1. Conocer yl La justicio
ssolver las conlroversiay adminisirativa
Kue se susciten entre gl como un

dminisfracian poblical elemeanto
Esiatal y municipal y [os) fundamental

I. Goranfizar el Eslado porliculares para  goranlizor
de Derecho el respelo a los
mediante el derechos
cumplimiente de las | humanos frente

2. Recepcionar las
leyes y respatando el | i 5 a los aclas del
PROGRAMA & 7 b cdemandas, reCUsos,
2 pacio social, SIS Eslado que liene
GOBERNABILIDAD PHOmocicnes,

encomendodos
paro curmplir
con los  fines
colectivos  serd
ennquecica en
la medida en
que van
franstormandaose
los necesidades
socinles y o
dingmicao del

cocumentos 0
corespondencia  oficial
26. Alender las oclividades diigida al  Tribunal,
administrativas, lécnicas, yespetondo los principios
jutidicos y de staff de reservo y secrecia.
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3 Llevar acabo lag propio &stado

diligencias deg para hacer
wolllicacidn  y  demdaq frente o las
Kiligencias octuariales de| prerrogativas de
Pleno y de las Salas del la colectividad.

fribunal,

/
M. Elaborat el
Normaltivo Interno Y

kiemds aclos en  los
cuales el libunal se parte
con la finglidod  de
genelar la Excelencia an
el actyar del Tribunal

5. Mantener
actualizadas s
unsprudencias que, - er
materia  administrativa,
fiscal y dey
responsabilidades
administrativas emita e
Ttibunal
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6. Llevar un comectol /’
fegisiro, foliado, control
resguardo Yl
conservacion de 1oy
expecientes resueltos por
el Tribunal

7 Proparcionar 0§
rervicios de delersorng
gratuila alas particulares,

5. Alender leay
nctividades
administrativas, técnicas,
uridicas y de staff.
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Cuadro 4. Indicadores y Metas del Programa establecidos en el PED 2014-2022

Con la finclidad de poder medir los resultados del Programa Institucional del
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo. a confinuacion. sey
presentan las unidades de medicion de los Entregables, asi como las metas de |
lineas de accién.

Cuadro 5. Enfregable y meta de la linea de accién X.X del PED

Plan Estratégico, 3. Combalir o impunidod v lo corrupcion
Objetivo

especifico

Entregable: AsSUntos resueltos tle | Unidad de | Resoluciones
confrovasias  que se | Medida: emificdas
suscitan enfre a
adminstracion publica
eslatal, municipal y los
paticulares

&1

IR T
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Descripcion: Comesponde dl porcentaje de asuntos resuelios respecto de los
radicados

Medio de Libro de Gobiemo de la Secrelaria General de Acuerdos
verificacién:

Linea base: 254 Afic de linea | 2020
base:

Conftribucién 16.- Pazr, Justicia e Instituciones Solidas,
Directa ol
Objetivo de lo
Agenda 2030

Contribucion 163 promover el estado de derecho en los planos nacional e
Directa a la Meta | intemacional y gatantizar el acceso o la Justicia para lodos
de la Agenda
2030

Tema / Proyecio 5. Combate alg Corrupcion.
Prioritario de
Quintana Roo

Prioritario de

Sublema NO APLICA /
Quintana Roo /

Meta

2017 2018 2019 2020 2021 2022

254 304 364
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VIl. MISION

Garantizar a traves de la Procuracién de Justicia, la seguridad. atencion y certeza
juridica con certidumbre a través de los servicios ofrecidos, en apego al respeto
de los derechos humanos y al marco normativo que nos rige, en beneficio a |
civdadania de! Estado de Quintana Roo.
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VIIl. VISION

Consolidar en materia de Procuracion de Juslicia y respeto a los Derechos
humanos, al Estado de Quintana Roo como una entidad confiable, fransparente
y justa, integrada con sistemas modemos para lograr la eradicacion de |
impunidad y mejorar la confianza de la ciudadania.
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IX. POLITICAS

El Programa Institucional del Tribunal de Justicia Administrativa se manejara bajo
las siguientes politicas:

« Acceso efectivo alos érganoes jurisdiccionales del Tribunal.

o Cultura de legalidad y respeto a los Derechos Humanos

*» Equidad de Genero

» Difusion de aclividades del Tribunal

¢ Transparencia

» Operafividad Homogénea del Tribunal de Justicia Administrativa
» Servicios Profesional de Carrera

s Capacilacion
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X. APARTADO ESTRATEGICO

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

TEMA: IMPARTICION DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
Objetivo

La justicio administrativa como un elemento fundamental para garantizar el
respeto a los derechos humanos frente a los actos del Estado que fiene
encomendados para cumplir con los fines colectivos sera enriquecida en la
medida en que van transformandose las necesidades sociales y la dindgmica de
propio Estado para hacer frente a las prerrogativas de la colectividad. /
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Estrategia

La justicia administrativa llegara a la administracion Piblica Estatal y municipal, v
los particulares, llevando a cabo los procesos jursdiccionales atendiendo como
maxime la honestidad, imparcialidad, excelencia y calidad en el servicio, respeto
a los Derechos Humanos, transparencia, rendicion de cuentas, justicia pronta,
efica, juzgar con perspectiva de género y la capacitacion.

Lineas de Accion

. Cenocer y resolver las conlroversias que se susciten entre la adminisfracion
publica estatal y municipal v los particulares.

2. Recepcionar lus demandas, recursos, promociones, documenios o
conespondencia oficial dirgida al Tribunal, respetande los principios de
reserva y secrecia,

3. Uevar acabo las diligencias de nofificacion y demds diligencias actuariales
de Pleno y de las Salas del Tribunal.

4. Elaborar el Nofrmativo Intemo y demas aclos en los cuales el Tribunal se parte
con la finalidad de generar la Excelencia en el actuar del Tribunal.

5. Mantener actualizadas las jutisprudencias que. en materia administrativa,
fiscal y de responsabilidades administrativas emita el Tribunal.

6, Llevar un conecto registro, foliado, control, resguardo y conservacion de |
expedientes resueltos por el Tribunal.

7
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7. Proporcionar les servicios de defensoria gratuita a los parficulares.

8. Atender las actividades administrativas, técnicas, juridicas y de staff.

4

f;
/
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Y CONCERTACION
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X1. BASES PARA SU COORDINACION Y CONCERTACION

Pare poder llevar a cabo el cbjeto del Programa Institucional del Tribunal de
Justicia Administrativa, es necesario contar con mecanismos de coordinacion y
concerlacion con las diferentes instancias, necesarios para garantizar
cumplimiento en tiempo y forma de las acciones encaminadas al desarrollo c;e'
esle.

/

Es indispensable trabajar en conjunte cen las Dependencias, Enfidades y
Crganismos de los diferentes sectores con la finalidad de brindar un mejor servicio
a la sociedad.

Las Instituciones que intervienen en los temas principales son las siguienies:

* Sistema Estatal Anticorrupcion

74
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= Comision Nacional de los Derechos Humanos y la del Estado de Quintana
Roo, relacionada su participacion con &l respeto y trato digne en el tema
de derechos humanos.

» Tribunal Superior de Justicia de Quintana Roe.

» Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del Estado, con relacion
a los programas presupuestarios y la Direccion Operativa del COPLADE. et
relacion a la formulacion del prograrma Institucional.

4
»  Procuraduria General de la Republica.
* Auditoria Superior del Estado.
75
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CONTROL, SEGUIMIENTO, EVALUACION Y
ACTUALIZACION

/
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XIl. CONTROL, SEGUIMIENTO, EVALUACION Y ACTUALIZACION

Siende el proceso de seguimiento y evaluacion un componente esencial de la /
gestion basada en resullados, permitirag elaborar informes claros y exactos sobre ,/'
los resultados obtenidos del Programa Institucional del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estade de Quintana Roo, convirfiendose en una oporfunidad/
paro llevar a cabo un andlisis critico y lograr un aprendizaje interinstitucional, a

de brindar informacion a los responsables de la toma las decisiones y evaluar los
efeclos.

Parte esencial del Programa Instifucional es el establecimiento de mecanismos
para el seguimienio y desarrollo del objetivo y las lineas de accion en este, asi
como la evaluacion de suimplementacion mediante la complementacion de una
sefie de indicadores, cuantitativos y cualitativos, que midan los resultados.
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Se propone que el seguimiento o monitareo ha de efeciuarse de forma continua
a lo largo de |la aplicacion del Programa, mediante informes trimestrales, lo que
nos va a permitir "controlar” y "'medir” en tiempo real ka evolucion y el desarrollo de
las estrategias; pudiendo corregir y subsanar posibles carencios en su
implementacion,

Ingicadores v Metas del Pr.;gror‘m_:

Las metas comunican el nivel de desempeno esperado sobre el objefivo
planteado, permiten establecer limites o niveles maximos de logro y enfocar las
acciones hacia resultados. De ello deriva la importancia de que los programas no
solo eslablezcan indicadoeres, sino que con ellos se incluyan metas y se dé
seguimiento a su desempeno.

Cuadro é. Indicadores y Metas del Programa
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XIll. MECANISMOS DE FINANCIAMIENTO

Para poder dar cumplimiento a las metas establecidas del Programa Institucional
del Tribunal de Jusficia Administrativa del Estado de guintana Roo, se toma en
consideracion que de forma anual, el Congreso del Estado auterizara al Tribunal
de Juslicia Administrativa, un Presupuesto para el Eercicio en cuestion, si
embargo la designacion de la Fuente de Financiamiente estard sujeta a 6
autorizacion de la Secretaria de Finanzas y Planeacién, toda vez que los recursos
pueden ser de origen Estalal o Federal.
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ANEXO 1. FICHAS DE INDICADORES DEL PED

A continuacion, se presentan las fichas técnicas de cada indicador del Plan Estatal
de Desarrollo correspondiente o atender a fravés del presente programa.

Inclicador Indice de Parficipacion Democratica

Objelivo: Garantizar un gobierne confiable, humanista, cercano a sus gobemados
conciiiador y atziento al didglogo y la negociacion, que atlenda las demandas
socialés y garantice la gobemabliidod, las libertades, la paz y armonia social,

Descripcion: Esla contormado por 4 dimensiones:
L. Democracia de los Ciudadanos- Indice de respelo de derechos y
libertades,

Il. Caligad Instilucional y eficiencio polifice- Democracia de las instituciones.
. Capacidad para generarn poliicas que aseguren bienestan Demoaracio
social

a3
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Iv. Copacidad para generar politicas que aseguren eficiencia econdémico-
Dimension democrada econdomica,

Melodo de
calculo

Coda dimension esié compuesia por varios indicadores, d los cuales se les
asigna un punligje y en conjunto contribuyen al puniaje del IDD-MEX

Peticdicidod;

ANUAL

Fuente:

Tdbunal de Justicia Administrativo det Esiado de Quintana Roa

Dimension:

EFICACIA

Refarencias

N/A

adicionales /
L
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ANEXO 2. FICHAS DE INDICADORES DEL PROGRAMA

A continuacion, se presentan las fichas técnicas de los indicadores propuestos
para dar seguimiento a los objetivos y estrategias establecidos en el presente
programa.

Indicador: Porceritoje de procesos furisdiccionales resueltos respecto de los radicados

Objetivo: Lo justicia administraliva como un slemento lundamental para garantzar el
respelo alos derechos humanaos frenle a los aclos del Estado que fiene
encomendades para cumplic con tos fines colectives serd enrqueacida en |
medida en que van franstormandose Ias neceasidades saciolesy lo dindmir.q/
del propio Eslado para hacer rente a las prentogalivas de la colectividad i;'

Descripcion, Conesponde al porcentoje de procesos jursdiccionales resueltos respecio/de
Ios radicados '

Metodo de | [Numero de asunlos resueltos/ asunltes radicados) * 100

caloulo:

Penodicidaag: Trimestral
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2o+ 0

Fuente: Tribunal de juslicia administraliva del estado de quiniana roo
Dimensian: Eficocia

Reteranciay N/A

adicionales:

Fugnte! Ilbwrol oo ustica Admimstrativg el 259000 oo Guintana Re

Indicodor Porcenloje de resaluciones respecto de los asuntos tadicadns

Estrategio Lo jusficia administrativa llegare a la administracidn Poblica Estatal vy
rmunicipal, vy los parliculares, llevando a cabo los procesos jutisdiccionales
atendiendo como maume lo honestidod. imparciclidod, excelencia v
calidad en el sevicio. respaelo o los Derechos Humonos, lransparencia.
rendicidon de cuentas, justicic pronta. éfica. juzgar con perspectiva de
genero y la copachacion.

| Descripcitn Conmesponde dl porcenlaje de resoluciones respeclto de 10s asuntos
i radicados
Mélodo de | [Resoluciones emificas/asuntos radicados) *100
calcuio:
! Penodicidad: frimestral ”
- £
Fuente: Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roe
Dimension: Eficocia
Relerencias N/A
adicionales:

Foante: Tnbunal ge Justicla Adminghmtive ot Eitaos de Quintana Roo
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ANEXO 3. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Nivel Resumen Narrativo Indicador Medio de | Supuesto
verificacion
Fin F - Confribuir @ eslablecer una | PEDéII - Indice de | indice  de | LaSecretaria de Haclenday
adminishracion publica | Desarollo Desarrollo Crédito  Piblico confindo
ordenado,  confroloda y | Democrdltico de | Democrdtico | haciendo las evaluaciones
fransparente en la obtencion de | México de  México | enlas enfidades lederativas
resultados y materializacion de (IDD-MEX),
sus mefas, que garanlice la Estudio anual
electiva rendicién de cuentas y realizado
el combate fkontal a o Fundacién
comupcion mediante el esfricto Konrad
apego a la legalidad. Adenauer
Stiftung,
Polilat.
Instituto
Nacional
Elecloral,
Cenllo  de
Estudios
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PRAANTAL ¥ MAMIAOON

Politicos y
Sociales,
Confederacié
n USEM
(osociacion
de
empresarios y
lideres
sociales),
Colegic de
México, A.C.
hitps://idd-
mex.org/estu
dios-y-datos/

Proposito P - Goranlizor el Estado de | 2801101 -Porcentaje | Libro de | los asunlos  recibidos
Derecho medionte la resolucion | de procesos [ Gobiemo de | cumplen con los requisitos
de conlroversias que se suscitan | jurisdiccionales la Secretafia | para ser resueltos como lo
entre lo administracion poblica | resveltos  respecto | General  de | establece el Cédigo de
estatal.  municipal  y  los | de los radicados Acuerdos  y | Justicia Administrativa  del
particulares; asi como las faltas Salas Unitarias. | Estado de Quintana Roo
administrativas graves.

Componente | CO1 - Procesos jurisdiccioncles | CO1 - porcenltoje de | Libro de | Los osunlos recibidos no
alendidos procesos gobiemo de | relacionados o  follas

jurisdiccionales la Secretaria | administrativas g:oves/i
resueltos  respecto | General  de | cumplen con los requisitos,
de los radicados Acuerdos  y | para ser resueltos como K/
Salas Unitarios | establece el Codigo de
del TIAQROO | Juslicia Administrativa  del

Estade de Quintana Roo
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Aclividad C01.AD1 -admision de los medios | COTACTI - | Libro de | B TJAQROQ admite medios
de impugnacion Porcenloje de | gobiemo de | de impugnacion de los que
asuntos  admilidos | la  Secretaria | fueron radicados
respecto  de  los | General  de
radicados Acverdos ¥
Salas Unifarias
del TJAGROO
Actividad CO01.A02 - Emision de | COTACI2 - | Libro de | Se emilen las resoluciones
resoluciones de los distintas | Porcentaje de | gobiemo de | jurisdiccionales ol que hace
etapas procesales resoluciones la Secretaria | referencia €l arficulo 72 del
respeclo  de los | General de | Cadigo de Procedimientos
asunltos radicados Acuerdos vy | Civiles del Estado.
Salas Unitarias
del TJAQROO
Actividad C01.A03 - Reaqlizacion de | COIACT3 - | Libro de | Bdsten procesos
nofificaciones de los disfintos | Porcentaje de | gobiemo de | jurisdiccionales que nofificar
procesos jurisdiccionales. nolificaciones la Secretaria
realizados respecto | General  de
de los osuntos | Acuerdos  y
radicados Salas Unifarias
del TJAQROO
Componente | C02 - Procesos jurisdiccionales | C02 - Procesas | Libro de | los  asuntos recibidos
atendidos por faltas | jurisdiccionales gobiemo de | relacionados  con  fallas
administrativas graves atendidos por faltas | la  Secretario | administrativas ar f
administrativas General de | cumplen con los requisitos
graves Acverdos  y | para ser resualios como';(o
Salas Unitarias | estoblece el Codigo / de
del TJAQROO

Wantanaea gob nw
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Justicia Administrativa  del
Estado de Quintana Roo
Actividad Gn de los medios de impugnacion | CO20A1 - Porcentagje | Libro de | El TJAQROO radica medios
sirativas graves de asuntos | gobiemno  de | de impugnacion para ser
admitidos respecto | la Secrelaria | admilidos
de los radicados por | General  de
faltas Acuerdos y
administrativas Salas Unitarias
graves del TJAQROO
Aclividad C02.A02 - Emisién de | CO2ACT2 - | Libro de | Se emiten las resoluciones
resoluciones de las distintas | Porcenfaje de | gobiemo de | jurisdiccionales ol que hace
etopas procesales por faltas | resoluciones la Secretaria | referencia el articulo 72 del
adminisirativas graves respecto de los | General de | Cédigo de Procedimientos
asuntos  admifidos | Acuerdos  y | Civiles del Estado.
por faltas | Salas Uritarias
administrativos del TJAQROO
graves
Actividad C02.A03 - Realizacion de | CO2ACI3 - | Libro de | Existen proces
nofificaciones de los distinlos | Porcentaje de | gobierno de | jurisdiccionales que noﬁﬁcf
procesos jurisdiccionales por | nofificaciones la Secretaria
taltas administrativas graves reglizadas respeclo | General  de £
de los asuntos | Acuerdos y /
radicados por laltas | Salas Unitarios
administrativas del TJAQROO
graves

Guintnmeros gob e
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“£) onaxo ol prasentaco e parfectible. y se encusniro suiceptible de modificocionss programahicas foda vez que il 5@ e ndque por coseveciones
de auditonas. avalvaciones ol desempeno y revisiones de 1o Secrelario de Finanio: y Ploneocién anfes y duronte el sjercicio fiscol del que s trate, ot
como tambidn, cuando los condiciones dal ente plblico responsabie da dicha informocion pregramatica requiera nacer modificociones ocode O s
nacesidooes nstiucionales otendlendo lo establecido en s Uneomientos pora o Creacidn, Modificockdn y Coancelocidn da Progromas
Prasupuestonos y pana ko Modificocidn de Matar del Gobiamo del Estoco da Quintana Roo™

guinienurns gok e

Nivel Resumen Narrativo Indicador Medio de | Supuvesto
verificacion

Fin F - Contibuir o consolidar la | PED19I1 - Indice | Secretaria de | La Secretaric de Haclenda
Gestién para Resullados como un | General de Avance | Hacienda  y | y Crédito Publico continia
modelo de cultura | en PbR SED Crédito haciendo las evaluaciones
organizacional, directiva y de PUplico. en las entidades
gestion que permita la creacian federativas
de wvalor publico en la
administracion publica estatal.,
mediante acciones de
tacilifacion para el cumplimiento
de metas sustantivas

Propdsita P - La Administracion Pulblica | 0901102 - | SEFIPLAN Las Dependencias
Estatal mejora la calidad del | Porcenioje de Organos  Administrativ
gasto publico y promueve una | cumplimiento Desconcentrados,
adecuada rendicion de cuentas | programatico  de Entidades Paraestalales

metas  sustantivas Organismos  Auténormos
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del Goeblemo del cumplen con las metas
Estado sustantivos
Componenta | CO! - Actividades de facilitacion | MO1CO1 - | Intorme Anual | Las areqs sustontivas
(opoyo) desarrollodos para el | Porcentaje de | de programan metas realistas
cumplimiento de mefos de las | cumplimiento Actividades de lograrse
areas sustantivas programético  de | del TJAQROO
metas  sustantivas
de lainstitucion
Actividad C01.AD! - Asistencia o las areas | MOTCDTAL - | Avances de | Las areos sustfantivas
| sustantivas en funciones | Porcentaje del | Gestion solicitan con oportunidad
administrativas,  juridicos,  de | Presupuesto Finonciera funciones administrativas,
planeacion, relociones pdblicas u | Elercido  destinado | reportado a la | juridicas, de planeacion,

otras funciones de staff a los areas stoff ASEQROQ relaciones publicas u ofras
‘ funciones de stalt

“El arexo ooul presentado a4 perfaciible. y s encuentra suicepiitile de rmodiicaconses programaticas oo vez que aui 1& i indique por obienociones
da ouditorics. avaluacionss al gesempeno ¥ revisiona de la Secretora de Finanzas y Planeociin antes y dutanta ! ejercicio fiscal del aue e frate, ad
oMo También, cuanco las condiciones del ente publice responatie de dicha INfEMAacan HrOIeMAtico reaukera hacer modificaciones ocorde o sus
neceskiodes mfitucionoles. alendiendo 10 esfablecian en oy Lineomientos para k. Creocion. Modificocion. v Concelockdin de Programes
Prawpuestalion y paro lo Medificacion de Metas del Gobletno del Edado de Guintano Roo’

Cuéllar Labarthe

Tribunal de Justicia TRIBUNAL DE JUSTICIA
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