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PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

CONTADOR PUBLICO CARLOS MANUEL JOAQUIN GONZALEZ,
GOBERNADOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, EN MI CARACTER
DE PRESIDENTE DEL COMITE DE PLANEACION PARA EL
DESARROLLO DEL ESTADO, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS
90 FRACCION lil, 91 FRACCIONES VI Y Xill DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO;
ARTICULOS 1, 4, 7 Y 14 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, ASi
COMO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 29, 30, 31
FRACCIONES |, Ill Y XIll, 32 FRACCIONES | Y VI, 33 FRACCIONES |, VIIl,
IX Y XII, 73 Y 74 DE LA LEY DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO; ARTICULOS 11, 15 Y 16 DE LAS
REGLAS DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE
PLANEACION PARA EL DESARROLLO DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO, Y

CONSIDERANDO

Que el articulo 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y el articulo 9 de la Constitucion Politica del Estado Libre y ky
Soberano de Quintana Roo, establecen como obligacion del Estado, =
organizar un sistema de planeacion demourética del desarrollo; mediante la
participacion de los sectores publico, privado y social, con el objeto de
fortalecer la participacion ciudadana en la toma de decisiones orientadas

para impulsar el desarrollo.

Que con fecha veinticinco de enero del ario dos mil diecisiete, se publico en

el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, el Plan Estatal de Desarrolio
2016-2022, instrumento rector del proceso de planeacion para el desarrolio
del Estado de Quintana Roo; en el que se establecen las prioridades,
objetivos, estrategias y lineas generales de accién en materia politica,
ambiental, cultural, econémica, social, indigena, educativa y deportiva del
Estado; con base en ello fueron publicados en el citado medio oficial los
Programas Regionales, Sectoriales, Institucionales vy Especiaie;/
correspondientes.
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Que con motive de la visién nacional y la Agenda 2030 para el desarrollo
sostenible, el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 fue actualizado en los
contenidos de las politicas, objetivos, estrategias, metas, indicadores y lineas
de accion; documento que se publico con fecha diecisiete de enero del ano
dos mil veinte, en el Periédice Oficial del Estado de Quintana Roo.

Que a través del Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estade de
Quintana Roo y de conformidad con lo dispuesto por los articulos 29, 30, 31
fracciones |, Il y XIIl, 32 fracciones | y VI, 33 fracciones |, VIII, IX y XIl, 73 y
74 de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo,
con base en la actualizacién del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, se
considera necesario llevar a cabo las actualizaciones de los Programas
Regionales, Sectoriales, Institucionales y Especiales, segin corresponda.

Que con fecha once de junio de dos mil veinte, mediante el oficio nimero
SECOES/SACI/CGPCS/COPEVIN142/\V1/2020, la Secretaria de la
Contraloria del Estado remite a la Subsecretaria de Planeacion dependiente

de la Secretaria de Finanzas y Planeacion, la “Actualizacion del Programa

Sectorial de Control Gubernamental, Transparencia y Combate a la
Corrupcién®, para su validacion de compatibilidad con la actualizacion del

Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022. En este contexto, mediante el oficio Q
numero SEFIPLAN/SSP/0246/V1/2020 de fecha quince de junio del afio dos

mil veinte, a través de la Subsecretaria de Planeacién se emite la validacion
corfespondiente.

Que a través del oficio nimero SEFIPLAN/DS/000834/X1/2020 de fecha
veinte de noviembre del afio dos mil veinte la Mtra. Yohanet Teddula Torres
Mufioz, Secretaria de Finanzas y Planeacién, en su caracter de
Vicepresidenta del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado, y por
encontrarse en congruencia con el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022,
aclualizado, remite al C.P. Carlos Manuel Joaquin Gonzalez, Gobernador del
Estado de Quintana Roo, en su caracter de Presidente del Comité de
Planeacion para el Desarrollo del Estado, la “Actualizacion del Programa
Sectorial de Control Gubernamental, Transparencia y Combate a la
Corrupcion”, para su aprobacian.
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Que con fecha veintiocho de octubre del aiic dos mil veinte, se publict en el
Periodico Oficia! del Estado de Quintana Roo, el “Acuerdo por el que se da a
conacer el Listado de los Subcomités Reginnales, Sectoriales, Institucionales
y Especiales y la Actualizacion de los Programas de Desarrollo Regionales,
Sectoriales, Institucionales y Especiales derivados de la actualizacién del
Plan Estatal de Desarroflo 2016-2022.", por lo que en cumplimenio a lo
previsto en sus puntos PRIMERO, SEGUNDO y TERCERO, tengo bien a
expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBA LA “ACTUALIZACION DEL
PROGRAMA SECTORIAL DE CONTROL GUBERNAMENTAL,
TRANSPARENCIA Y COMBATE A LA CORRUPCION" DERIVADO DEL
PLAN ESTATAL DE DESARRCLLO 2016-2022, PUBLICADO EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA RCO EL DIECISIETE
DE ENERO DEL ANO DOS MIL VEINTE.

PRIMEROQO. Se aprueba en sus términos la “"Acfualizacion del Programa
Sectorial de Control Gubernamental, Transparencia y Combate a la
Corrupcion”, formulado por la Secretaria de: la Contraloria del Estado. %

SEGUNDQ. Se ordena a !a Secretaria de la Contraloria del Estado que, en
cumplimiento de los principios de maxima publicidad y transparencia,
publique la “Actualizacién del Programa Sectorial de Control Gubemamental,
Transparencia y Combate a la Corrupcion” en su sitio electrénice oficial
(portal web) para debido conocimiento publico. A su vez, se debera publicar
en el sitio electronico (portal web) de la Secretaria de Finanzas y Planeacién,
en el apartado de Registro de Planes y Programas de Desarrollo del Estado
de Quintana Roo.

TERCERO. Se instruye al Titular de la Secretaria de la Contraloria del
Estado para promover y asegurar el cumplimiento de la “Actualizacion del
Programa Sectorial de Control Gubernamental, Transparencia y Combate a
la Corrupcion”, asi como supervisar la correcta aplicacion del presente
Acuerdo. /

TRANSITORIOS
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PRIMERO. Publiquese el presente Acuerdo en el Periédico Oficial del Estado
de Quintana Roo.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrara en vigor al dia habil siguiente de su
publicacién en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo.

TERCERO. Se deja sin efectos todas las disposiciones reglamentarias o
administrativas de igua! o menor jerarquia que se opongan a lo establecido
en este Acuerdo.

DADO EN LA RESIDENCIA OFICIAL DEL PODER EJECUTIVO, EN LA CIUDAD
DE CHETUMAL, CAPITAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, A LOS VEINTIUN
DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTE.

EL GOBERNADOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
EN CARACTER DE PRESIDENTE DEL COMITE
CE PLANEACION PARAEL DESARROLLO DEL ESTADO

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION, EN CARACTER DE
VICEPRESIDENTA DEL COMITE DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO
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I. PRESENTACION

En el afic 2019 se cumplieron tres afos del Plon Estatal de Desarrolio 2016-2022, por lo que, en
cumplimiente al arficule 113 de la Ley de Ploneccién para el Desarrallo del Estade de Quintana Reo,
el 17 de enero del afio 2020 se publicé en el Periddico Oficicl del Estado su correspondiente
actualizacién. El nuevo documento rector, incorpard la visidn estatal del desarrolle con la visién
nacional y la Agenda 2030 para el Desorrolle Sostenible, firmada en el afio 2015 por 193
miembros de la Organizocion de los Naciones Unidas.

En lo version actuclizade del Plon de Tstatal de Desarrolle 20162022, se conserva el eje 3
“Gobierno Modarne, Confiable y Cercano o la Gente” en donde coexisten dos programes o nuesiro
cargo!

Programa ] 4.- Gobierno Transparenie y de Puertas Abiertas.
Programal /.- Gestién y Control Gubernamental.

Atendiendo o los obijetivos planteados en el cocumento rector de la edministracidn publica estatal y o
los transformaciones del entorne politico y social, se reformula el Programe Sectorial, reorientando lo
gestién piblica en materic de transporencia y combote a lo corrupcidn. Ante le reconfiguracidn
polifico, derivada de los elecciones federcles y locales de 2018, fue necesario comprender los
avances en lo consolidacion de la transparencia y el control interno, asi como reconocer los desafios
constantes, Une de ellos, es conducir con gran responsabilidad el use de los recursas piblicos y
emplearlos de manere efective, aprovechantlo métodos y mecanismos innovadores en el desarrollo
de polificas piblicos.

En consecuencio, se emite el presente Programe Sectorial pare trascender o mejores niveles de
eficiencio y efectivided en las instencias que integren el sector gubernamental, osi como pare generar
informacién adecuada, veraz y oportuna @ lus instencias de fiscalizecidn y o lo ciudadania sobre los
resultados que enregeo lo administrocién publico estatal, Su contenide obedece o los adecuaciones
en instrumentos metodolégicos y modificaciones normalivas que se produjeron en los dlfimos tres
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ofios, osl como a los eriterios de medicién ajustados a indicaderes nacionales para armonizar con los
sistemas gue se han ide generalizando en el marco del Sistema Necional Anticorrupcién.

El Programa Sectoricl de Control Gubernomental, Transparencia y Combote a la Corrupcién, orienta
lo segundc efope de una odministracion piblica inmerso en lo dinamice global de combate a lo
corrupcidn, dispuesto al escrutinic plblico y chierto o la intercecidn social. No se trata de las dltimas
directrices en lo moterio, pues se requiere continuidad en todo proyecto de impocto social, Es por
ello, que podrd ser revolorado en el dlimo semesire del sexto ofio de gobiemno, en cuyo caso
comprenderd todo el periode constitucional.

Trabajaremos en el seguimiento del Plan Estaial de Desarrollo 2016-2022 y en el presente Programe

Sectorial con lo solidez que brinda una esirategio integral, un equipo profesionalizado y una
conviccidn firme de que el servicio piblico es digno e invaluable.

Lic. Rafoel Antanio Del Pozo Derga

Secretario de lo Contraloria

guintananono. gob.ms
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Il. INTRODUCCION

El presente documento ho sido desarrollado con base en experiencias y conecimientos de las distintas
instituciones vinculodes al tema de prevencidn de irregularidades en la gestidn plblice; intente
aporiar ol entendimiento y al abordaje metodolégico en la maleric, ademas conjuga el esfuerzo por
ordenar y proponer distintas ccciones integrodas, concrelas y précticas que se pueden impulsar,
reconociendo, en principio, que cada uno de los actores y sectores son parte de lo solucidn.

la transparencie, la rendicion de cuentes y lo parficipecién civdadena constituyen objetivos
ineludibles pare el sector gubernaomental. A tres afos de este gobierno, Quintano ‘Ree se he
distinguido por generar modelos y praclicas que conducen por el comine de lo eficiencic y eficacia,
no solamente en un senlido macroecondmico de las polificas plblices;, sino  enfocado
indiscutiblemente @ generar mds v mejores oportunidodes en el cumplimiento de los demandas
sociales,

La gestién publico debe distinguirse por lo observancic de lo legelidad, lo lobor eficaz y eficiente, y
sobre fodo, por 2l afan de servicio al ciudadane y al interés colectivo, pero tode ello con fundamente
en un postulade més profunde: hacer posible que la calidad y la frensperencio sean connalurales en
lo actuacién de los instituciones que integran ol servicio pablico.

Es importonte resalfar que nuestro pais y consecuenfemente nuestro estado, hon sido dotodos de un
conjunto de reformas y nuevos instrumentos legales que permiten un cbordoje mas orientedao ol teme
de control gubernamental, transparencia y combate a le corrupeién. El desatio principal consiste an
asumir y articular en ¢l dia a dig, les précticas que ayuden o fortalecer la transparencie, la rendicién
de cuentas, lo integrided, la perficipacidn civdadang, lo colidod en el servicio plblico y una culture
de éfico, elementos fundomentales para combatir y erradicar la corrupcidn.

El Progroma Secioricl que se presenta, contiene el diegnésico del control gubernamental,

transparencia y combate a lo corrupcidn y el contexto externo en el cual se aplicardn sus programas

estrotégices; lo filosofia institucional en donde se estoblece lo misién, visidn y polﬂicua,mmir&n le
S 5
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actuacién de los servidores piblicos, ademés de plantear los objetivos, estrategias, metas y lineas de

accién.

los programas estrotégicos aqui planteados, se oplicarén con un enfoque preventive, arientados ¢
mejorar lo gestidn piblica o través del Irabaje coordinedo con los Dependencios, Organos
Administrativos Desconcentrados y Entidedes Parcestotales de la Administracion Poblica del Estade,
tortaleciendo los copacidades institucioncles y socioles pora combetir le corrupcidn, yo que esta es
una practica que debilita lo gobernabilidad democrélica y el crecimiento econdmico. Los efectos de
asta trosformacion sectoricl se verdn reflejoclos en todo el sistema politico, en virud de considerar
linecs de oecién que ol ser implementades dordn sustento o lo legitimidad de los instituciones, pare
rescater los niveles de aceptecion y aprobacion de le gestion piblico esiatol.

Quinananrss. gsb.oms
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I1l. ANTECEDENTES

Le Constitucién Politice de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 26 y la Constitucidn Politice
del Estado Llibre y Soberano de Quintana Roo en su similar 9, establecen lo obligacién de organizar
un Sistema de Pleneccidn Democrdtica del Desarrollo, medionte lo porticipacidn de los sectores
plblico, privade y social, con el objeto de fortalecer la parficipacién ciudodana en lo toma de
decisiones orientedes ¢ impulsar el desarrollo.

Asimismo, lo Ley de Ploneacién para el Desarrolio del Estade de Quuintona Reo, establece que el
Comité de Ploneacién para el Desarrolle del Estads, COPLADE, adscrite a le Secreterie de Finanzas
y Ploneacion, hobré de coordinar lo planeccion en el Estado, el cual pero el dptime desempero de
sus atribuciones, se apeyard por Subcomités como Organos Auxiliares permanentes en el proceso de
ploneacién, en los que concurren represantantes de los sectores plblico, social ¥ privado, cuyos
objefivos conlleven a realizar acciones conjunias y coordinadas. Los subcomités se clasifican en
Regionales, Sectoricles, Insfitucionales y Especiales, definiendo su dmbite de actuacién y atribuciones
en sus respectivos acuerdos de creecién, conforme a los exigencios del proceso de pleneacién pore
el desarrollo del Estedo de Quintena Ree.

En este contexto, lo Secretaria de la Controloric fue designoda poro coordinar la eloboracién del
Programa Sectorial Control Gubememental, Transparencic y Combate o la Corrupcidn, con el
objetivo de dar cumplimiento a los lineas de accién estratégicas confenidos en el Plan Estatal de
Desarrollo 2016-2022. )

Es relevante sefalar que el articulo 161 de lo Constitucidn Politica del Estado Llibre y Soberano de
Quintene Roe, constituye el merco de cecién del Sistema Estatal Anticorrupeién, mismo que adquiere
estructure en lo Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Quintane Roo, cuyo objeto es estoblecer
lo coordinacidn entre los entes piblicos estatoles pora prevenir, detecior y sancioner los faltos
administrativas y los hechos de corrupcién, asi como llevar o cabo la fiscalizacién y el control de los
recursos publicos. Lo anterior, entreiic lo obligacion de crear y mantener condiciones estructurcles y
normativas que parmitan el adecuade funcionamients del Estado en su conjunte, y lo actuacién ética

y responsable de cade servidor piblico boje los siguientes principios rectores: "
W

=
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Legalided.
Obijetividad.
Profesionalismo
Honradez.
Lealtad.
Imparcialidad.
Eficiencia.

00 S A B 0D o

Eficacia

9. Equided

1Q. Transparencia
11.Economia.

12. Integridad
13.Competencia por mérito

Considercndo estos principios, lo civdodaonic puede hocer uso de distinios mecanismos como su
dereche @ le informacién y su derecho de peticidn, consagrades en los arficules 4% y 8°
constitucionales, para vigilar lo octuacion de las cutoridodes a través del ejercicio de lo coniraloric
socicl. El fomento de estos principios en le formacién civico, implice su reconccimiento e
interiorizacién como parte medular del ejercicio de los deberes y derechos de lo poblacién. Es decir,
son lo guia de lo gue lc poblocion puede y debe exigir @ sus gobernantes, el esqueme bésico del
ejercicio de la corresponsabilidad.

Dade que el Programa Sectoricl sugiere unc via de construccién ciudedene primardicimente o través
de los principios de fransparencic, rendicién de cuentas y control social, como herramientes de
prevencién de lo corrupcién y el empoderamiento ciudadane, es fundomental consideror el régimen
juridico de responscbilidades de los personas que ejercen el servicio piblico. Este es el marco de
referencia nocienal del ideeric de combete o lo corrupcion, asi como de lo responsobilidad de I
civdadanic en la vigilencie del ejercicio del poder piblico.

quintoname.gob.ms
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IV. MARCO JURIDICO

Disposiciones Federales

1. Consfitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2. Convencion Americana sobre Derechos Humanos Pecto de San José de Costa Rico.
3. Convencion de las Naciones Unidas Contra la Corrupcidn.

4. Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

5. ley General de Sistema Mocional Anficorrupeion.

6. ley General de Responscbilidades Administratives.

7. ley General de Transparencia y Accese a la Informacién Piblica.

8. ley General de Proteccidn de Datos en Posesidn de los Sujetos Obligados.

9. Ley General de Contabilided Gubernamental.

10. Ley Orgénica de le Adminisiracién Piblica Federal,

11. ley Federal de Presupuesto y Responscbilidad Hacendaria.

12. ley Federal de Derechos.

13. ley de Coerdinacion Fiscal.

14. ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

15. Plon Necional de Desorrollo 2019-2024.

16. Politica Nacionel Anticorrupcién.

17. Llineamientos técnicos generales para o publicocidn, homelogacion y estandarizocién de lo

informacidn de las obligaciones establecidas en el titulo guinto y en lo fraccién IV del articulo
31 de lo Ley General de Transparencic y Acceso a la Informacién Piblice.

18. Llineamientes para la Promocion y Operacion de la Confraleria Social en les Programas
Federales de Desarrollo Social,

19. lineamientos poro la Practica de Audilorias y Revisiones de Fondos Federales y Estotales.

20. Llineamientos pare el Ejercicie, Connol, Seguimiento, Evaluacién y Trensperencia de los
Recursos.

21. Dispesiciones y Manual Administrative de Aplicacién General en Materia de Control Interno.

12
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22. Disposiciones que se deberén obseivar para la Utilizacién del Sislemc Electrénico de

Informacién Piblica Gubernamental denominado CompraNet,
23. Acuerdo de Coordinacién pora el Fortalecimiento del Sisteme Estotal de Control y Evaluccion
de lo Gestidn Piblica y coloberacidn an moteria de Tronsporencio, Acceso a lo Informacién

Pdblica y Combate ¢ lo Corrupcion.
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Disposiciones Esiatales

1. Consfitucién Politica del Estado Libre y Sobarano de Quintana Ree.

. Ley Orgénica de la Administracién Piblica del Estado de Quintana Roo,

. Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de Quintana Roo.

. Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo.

. Ley de Presupuesto y Gasto Pablico del Esindo de Quintana Roo.

. Ley de Transparencia y Acceso ¢ la Infermacién Piblice paro el Estade de Quintana Roe.

. ley de Proteccién de Datos Personales 2n Posesion de Sujetos Obligados pore el Estodo de
Quintanc Roo.

B. Ley pora el Desarrolle Social del Estade de Quintana Roo.

9. Ley de Obra Piblica y Servicios Relacionados con los Mismas del Estado de Quintane Roo.

10. Ley de Mejore Regulatoria del Estado de Quintana Reo y sus Municipios.

~N OB W

11, ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios relacionados con Bienes Muebles
del Estado de Quintana Roe.

12. ley de Derechos del Estodo de Quinfanc Roo.

13. Ley de Hacienda del Estedo de Quintanc Roo.

14. ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuenios del Estado de Quintana Roe.

15. ley de Coordinecién Fiscal del Estado de Quintana Roe.

14, Plon Estatal de Desarrolle 20162022

17. Politica Anticorrupcién del Estade de Quintana Roo 2020-2030.

18. Decreto por el que se establece la Regulecién en Materio de Datos Abiertos.

19. Normas Generoles de Conirol Interno de la Adminisiracién Piblica Central y Porecestetal del
Estado de Quintana Roo.

20. Reglas de Operacidn y Funcionamienio del Comité de Planeccidn para el Desarrolle del Estado
de Quintana Reo.

21. Esquema de Interoperabilidad y de Dotos Abiertos de le Adminisiracion Pablica Federal.

22. Cédigo de Etica de las Personos Servidoras Poblicas de las Dependencias y Enfidedes de la
Administracién Piblica del Poder Ejpcutivo.

23. Acuverdo de Coordinacion en Materic ce Conirol Interng, Fiscalizecion, Prevencion, Deteccién,
Disuosién de Hechos de Corrupcién v Mejora de lo Gestion Gubernamental quecss bran el
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Ejecutivo del Goblerno del Estodo Libre v Soberano de Quintana Roo, ¢ ravés de lc Secretaric
de lo Contraloria y los Honorables Ayunicmientos de los Municipios de Cozumel, Felipe Carrillo,
Isle Muijeres, Othén P. Blanco, Benitc Judrez. losé Maric Morelos, lazaro Cdrdengs,
Solidaridad, Tulum, Becelor y Puerto Morelos.

24. Convenio Marco de Coordinacién y Colaboracién en materia de Fiscalizacién celebrado entre le
Secreteric de le Contralorio del Estado de Quintanc Roo y la Auditoric Superior del Estado de
Quintania Roo.
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V. DIAGNOSTICO

En el Estado de Quintana Roo, lo transpaorencie, la rendicion de cuentas, el orden y el control, son
principios de ocluacién cefidiana con sustente legel en su aplicacién, los cucles se instituyen en
praclicas de gobierno gue gozen de amplio reconocimiento. Lla adopcién de estos principios por
quienes conforman lo administracién debe estar respoldada por el reconocimiento de lo siluecidn
actuel que guarda la enfidad; sélo a partir de ello, serd posible identificar las cousas y los alternativas
de accién para la consolidacién de lo tarea mencionada.

Esta odministrocion he generado en su acluar diversos mecanismos de poricipocion ciudadane que
permiten generar mayor canfianza en el guehacer de las insfituciones pdblicas que conforman el
Poder Ejecutivo del Estado de Quuintana Roe. Sin embargo, olin se requiere generar mds occiones en
beneficio de la sociedad pora construir un gobierno que garantice o le ciudadanie lo accesibilided
totel al ejercicio de la funcién piblica e impulsen esquemas de corresponsabilided en lo eleborecién
de politicas piblicas.

Como parte de esta transformocién se hon impartido diversos cursos y folleres para el uso de
diferentes plataformas y de esta manerc eficlentor el proceso pore generor lo informacién
correspondiente de cado una de los secretarios, pues, uno de los principales objetivos de lo actual
odministracién es fomentor précticos de trensparencic en tode el servicio piblico y pesicionar cl
estado de Quintana Roo entre los entidedes federativas con mejores précticos de tronsparencic y
rendicion de cuentas.

En los primeros tres anos de la presente administracion, se forfalecid lo actuacién de los instituciones,
verificondo lo armonizacién de los diferentes proyectos; instrumentos juridicos, documentos
normativos-administratives y cédulas de tramites y servicios. En este mismo contexio, se dieron ¢
conocer los resultados de las opiniones ciudadanas respecte a lo gestién de los ramites y servicios
que ofrace lo adminisiracién publico estatel, con el fin de combatir le corrupcién en el Estade, e
implementar acciones para le atencién de las inquistudes ciudadanss,
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De igual forma se implementaren hrabajos inlerinstitucioncles con lo finalidad de llevar o cabo une
adecuada revisidn a los decumentos normatives cdministratives, estructuras orgénicas y orgenigromas
con el propdsito de otorgar certeza juridica en el actuar gubernamental,

Al inicio de lo presente adminisiracion, se tenian Entidades Parcestatales o Entes Piblicos que no
efectuaban los sesiones de sus Organos de Gobierno conforme a su calendario, por lo que se dio
una reestructuracién en lo operacién y funcionamiento de lo Administracion Publice Porgestatal, o fin
de gerentizar le ejecucién responsable de recursos piblicos. Por lo cual, se efectucron adecuaciones
o diversos entidodes de ocuerdo o los necesidodes técnicas, humanas y presupuestales, de tal
manerc que se fusionaron, y/o crecron oires ojusténdose los documentos normetives pore
armenizarlos con la normaiivided vigente, cbteniendo mayor porlicipacién de los integrantes fitulares
de los drganos de gobierno, fortaleciendo y facilionde la toma de decisiones; asi como le
celebracién oportunc de los sesiones de los 6rganos de gobiemo conforme a sus calendarios
anuales,

Con la finclided de impulsar la simplificocién administrativa que permita o las entidades de la
Administracion Péblica Parcestatal, lo correcta interpretacion y aplicacion de la ley que las rige, asi
como homogenizar el funcionamiento y desempefio de sus érgenos de gobierno, los cucles presentan
el resultado de su desempefio operative de cardcter finonciero, legal y cdministrativo; el dic 18 de
julic del cito 2018, en el Periddico Cficial clel Esiodo de Quintanc Roo, nimero 96 exiraordinario
tomo I, noveno época, se publicd el Reglomento de la Ley de los Enfidades de lo Administracion
Piblice Parcestatel del Estode de Quintana Roo, en materic de Homogenizacién del Funcionamiento
de los Organos de Gobierno, Integracién de Carpetas de Trabajo y Actas de Sesiones.

Dicho Reglomento entré en vigor el dio 19 de julic del afio 2019, fortaleciendo de esta manera @ las
Entidades en cuanto al funcionamiento de su mdxima autoridad denominada Orgcmo de Gobierno,
asi como &n la presentacion de le informacién que se encuentran obligados a rendir sus titulares.

A través de los Orgenos Internos de Contral y Auditores Especicles, se reclizan auditorios y revisiones
o las diferentes Dependencias y Enfidades de lo Administracion Piblica Estatal igu“ﬁyogaidsmn
T
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prioritarios por lo cantided de recurses asignades, cobertura, impacto socicl y econdmice. Eskas
auditorias y revisiones fienen el propdsito d= implementar ccciones de mejora que contribuyan ol
fortalecimiento del contral preventive, documentende los deficiencios normativas y de ejecucién,
referentes o los procesos de ploneacién, progromecién, controtacién, gestién de los recursos,
ejecucion, seguimiento y cierre de ejercicio de los recursos.

La Secrefaria de la Contraloris, o fravés de las Organos Internos de Control, presenta los resuliados
de los auditorios y revisiones o las Dependencias y Entidedes de la Administracion Piblico Estotal,
para que estas determinen lo viobilided de implementar los acciones de mejora que son de su
competencia. El impacio esperado de las auditorias y revisiones es la reduccion de la recurrencic de
las observaciones logrando una mayor eficacic y eficiencio en lo gjecucion de los recursos asignodos.

Heste el ofic 2016, las conductas de los servidores piblicos centraries e los principios de |egalidad,
honradez, lecltad, imparciclidad, eficiencic y o los obligaciones especificas correspondientes el
emplec, cargo o comisidn eran sancionedas @ través de los Procedimientos Administrativos
Disciplingrios, conformade por las etopas de indagacién e instruccidn del procedimiento, los cucles
eran llevadas a cabo por un misme erganismo, y eran poco eficientes, lo que impedia la eliminacion
de lo impunidad en el servicio piblico. A porlir de lo ley Generol de Responsobilidodes
Administrefives, publicade el 18 de julic de 2016, junio con le Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion y lo Ley Orgénico del Tribunol Federal de Justicic Alternativa, asi como los reformes al
Cédigo Penal Federal, entre otros ordenamientos, existe una distribucién de competencias en materia
de responsabilidedes administrativas, de acuverdo con lo gravedad de la conducte imputade, de
modo gue, en los casos vinculades con aquelias calificadas como graves, la resolucién concierne al
Tribunal de Justicic Administraliva correspondiente y, en los restantes, o los C)rganos Internos de
Control.

De acuerdo con fales disposiciones, lo regulocién competencial en comento, quedd o carge de la
citado Ley General de Responsobilidades Administrativas; con su entrada en vigor, se abrogaron o
derogaren las disposiciones antes existentes. Se esiablecio un nuevo procedimiento en materia de
responsabilidad administrafive, que chora distingue enire investigacidn, sustanciacién y resolucién,
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lobores que esigna o autoridades diferentss entre si, oun cuande pertenezcan ol misme érganc
contralor, con excepcién de la dllima; que puede ser un tribunal, en caso de faltas graves.

Es importante mencionar que con lo actualizacién del Plan Estatol de Desarrollo 2016-2022, se
establece lo necesidad de facilitar, implementar y promover la innovacién tecnolégice en los sectores
publices y privedes para incentivar lo eficiencia y productividad del Estado. Por lo que, en ese tenor,
la implementacién de nueves tecnologias pare focilitar el cumplimiente de las disposiciones en
materic de obligaciones de Situacién Potrimenial, lo concientizocién de las y los servidores piblicos,
resulta el eje centrcl del combeate o lo zorrupcidn; el acercamiento de dichas innoveciones
tecnoldgices y la oportunidad en la aplicacién de los procedimientos administralivos, constituyen une
herremienta integral pare el logro de los obijetivos.

De manera gradual se he ide incrementondo &l mareo juridico, pare dor pase e lo participacién de la
socieded. El 6 de obril del 2018 se publicoron en el Periddico Oficial del Estado los Lineamientos
para la Promocién y Operacidn de la Contraloric Social en los Programas Estolales de Desarrolle
Social con el abjetiva de que las instoncies gubernamentales operadoras de los programds estatales
de desarrollo social, tengan lo orientacién odecvoda en sus octividodes de promocién de la
Contraloria Sociol, osi como lo cerfeza que lo legalidod imprime o sus acciones. De monera
inmedictc se le dio difusidn entre los beneficiarios y Comités de Contraloria Social, quienes chere
tienen en los lineamientos lo fundamentacién necesaric para obtener de los instancias nermativas y
ejecutoras los focilidodes pora ejercer el control socicl.

En virtud de la fundomentocién y motivacidn presentada, se han reclizado los ajustes del Progrome
Sectorial y atendiendo ¢ sus nueves melcs en el morco de los Sistemas Anticorrupeién Nacional y
Estotal se ha denominado: Progroma Sectoriol de Control Gubernamental, Transparencia y Combate
a la Corrupcisn.
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VI. CONTEXTO

Contexto Nacional.

Al iguel que muchos ofros paises de América Lating, México se ha enconirado soturade durante
muchos ofios en escandalos de corrupeién, lo cual he sido considerado como uno de los problemas
mds graves a nivel nacional que impide el desarrollo econdmice y el correcte aprovechamiente de los
recursos publicos.

las reformas consfitucionales en moteric anficorrupcién, publicadas en el Diario Oficial de lo
Federocion el 27 de mayo de 2013, son lo bose que da sustento @ tode la legislocién secundario en
la moteria; por lo que, el 18 de julio de 2016 fueren publicadas en el mismo medio de difusion
oficial, lo ley General del Sistema Nociona! Anticorrupcion; le ley General de Responsabilidades
Administrativas y la ley Orgdnica del Tribunal Federal de Justicio Administrativa, las cuales dan vide
al Sistema Nacional Anficorrupcion; en conszcuencia, con la entrada en vigor de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas el 19 de julio de 2017, cambié el paradigme nacional en le
materia,

Con la creacién del Sistema Nacional Anticorrupcién, los retos para combatir un fendmeno globaol se
tradujeron en mecanismos pera fortalecer lo iransparencis, el control gubernamental, lo rendicion de
cuentas y consolidar un enfoque sistémico de los acciones y los actores.

En este contexto, se encuentra lo Comision Parmanente de Cantralores Estados Federacian (CPCE-F)
integrade por los principales responsables de los drganos de control y desarrollo administrative de
nuesiro pais, en conjunto con lo Secretario de lo Funcién Poblica (SFP), misma que se ocupa de
pramover acciones puntuales y especificas pora la cooperacién y la informacién de los femes propios
del combate o la corrupcion, transparencic y rendicién de cuentas, fomentonde lo participacion
estatal en el control y evaluocion de la gestién piblica. El Estade de Quintano Roo forma parte de la
CPLEF y se encuenira integrade en lo Regidn Sureste junto con los estodos de Q@%«Q Tubusco,
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Caompeche y Yucotén. Lo perticipacién de Guintana Roo se he enfocade ¢ innover mecanismes de
Iransparencia, y mejorar el control interno pora asegurar una mayer eficiencio y eficacio de la gestidn
mediante la eoctualizacién del marco normativo, odecuccion de las estruciuras y procesos
adminisiratives, el empleo de las tecnologios de lo informacién y moyor ocercamiento o lo
ciudadanie, lo cuel ha permitido recuperar la confionza de las y los quintanarroenses en la gestion
plblica.

Los Gltimas evaluaciones realizedas por los diferentes organismos colocan o Quintane Roo en
posiciones muy alentadoras. En el ofic 2017, el Estado mejordé su posicién en el indice de
Transparencic y Disponibilidad de lo Informacién Fiscal de las Enfidades Federativas, ITDIF, llegando
a ocupar el décimo tercer luger, y cungue no logré destocar entre los primeros niveles, se situd en el
nivel medio, mejorando significativamente con respecto ¢l afio anterior, dado que se localizd en el
lugor vaintidés, dentro del grupo considercdo en niveles bajos.
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Grafico 1.~ Resultados de! indice de Transparencic y Disponibilided de la Informecién Fiscal de los
Entidades Federativas 2017
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Los dltimos resultados del indice de Transparencia y Disponibilided de la Informacién Fiscal, ITDIF,
presentados en junio del 2018, indican que el Estado alcanzé un nivel olio, destacando entre los
doce mejores de todos las entidades federativas posicionandose en el cuarto luger, con un porcentaje
del 92.16%.
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Gréfico 2.- Resultodas del Indica de Transparencic v Dispenibilidad de lo Informacidn Fiscal de los
Entidodes Fedaralivas 2018
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Durante el afio 2018, se observaron mejoras sustanciales en lo presentacién de le informacién fiscal y
financiere. En este nivel la entidad se caracterizé por contar con un portal especifico peora lo
presentacion de lo informacién considerada por el ITDIF, se cumplié correciamente con el ejercicio de
la transparencia proactive, se presenté documentacién ordenada, limpie, priorizando la presentocion
de datos abiertos y utiizando efectivemente lo informacién con la que se alimenta le Ploteformo de
Transperencic, como fuente de infermacién Aregional 2018.

Tabla T.1.- Calificocidn por Blogue ITDIF 2018
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Fuente: AREGIONAL 2018,

Con respecto al indice de Informacién Presupuesicl Estatal, [IPE, eloborade por el Institute Mexicano
pora le Competilivided, IMCQ, durante 2017, la entided registrd 85% de cumpﬁp’!m‘_\q@é‘:‘ndose
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por encimo del promedio con un nivel Busne de acuerdo ¢ lo clasificacion presentada en los
resultados de lo edicién en mencidn, Este resultado representa unc mejora respecio ol 2016, ofio en

el que se ocupabg el dltime lugar.

En 2017, se presentdé mds informacion defallada, sin emberge, los daotos de clgunos criterios
correspondientes o ciertas secciones que componen este indice, fueron deficientes. Cabe mencionar,
que en cuanto a la posicién gue ocupa Quintana Roo, este avonzé dieciséis lugares, pasd de ser e
entided nimero Ireinte y dos o lo dieciséis, sitvande al Estado come una de los enfidodes con mayor
avance en materia de fransparencio.

Gréfico 3.- Resultodos del Indice de Informacidn Presupuestal Estatal, [IPE
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Fuonte: Subsecretaria Téerico Hocondaria de lo SEFIPLAN con datas dal IMCO 2017
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Lo anterior hace nofar que se han redoblade esfuerzos pore generar informacién clara y precisa con
la finalidad de situar o lo entidad federativa dentro de los primeros lugares en este indice.

Gréfico 4.- Resultades Histéricos del indice de Informacién Presupuestal Estatal - Quintana Roo IMCO,

2008-2017, Perceniaje de Cumplimiento
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Contexto Estatal.

Al igual que el resto de los entidades federalivas y de la propia federacién, el Estado de Quintano
Roo, cuenta con un precepto constitucional gue obliga o vigilar el desempeifio de los servidores
piblices, pore que estos se conduzcan con honestided y oporiunidad, estableciends leyes especificas
en materia de Responsabilidad de los Servidores Piblicos y de Transparencia, que determinan las
obligaciones generales cplicables ¢ todos los que desempefien uno funcion dentro de le
edministracién piblica, las sanciones cplicables ante su incumplimiento y los procedimientos
disciplinarios correspondientes, permitiende odemds, lo opertura de una puerto de acceso a lo
ciudedania quintanarroense, para exigir lo rendicién de cuentas y el correcto funcionamiento de sus
instituciones mediante sistemos o su disposicidn, para formular quejos en ol desempefio de las
funciones de los servidores piblicos y denuncias por los acios irregulares en gue incurran, lo que
coadyuva a fortalecer la confianza de le ciudadenio en su gobierno estatal.

Por lo anterior, se revisd y actualizé el marco normative aplicable en materia de control interno, pare
la homologccién de los procesos, procedimientos, técnicas, criferios, estrategias, programas, normas
profesionales de auditeria y fiscalizacién; de responscbilidad administrative para la distribucién de
funciones de investigocidn, sustanciacién y soncién, osi como lg incorporacién de la responsabilidad
de particulares vinculados a hechos de cerrupcién. En los tres afios se ha venido trabajande ¢ fin de
que las y los servidores piblicos se desempeden con estricto opego ¢ los normas, espiritu del deber,
eficiencic y un claro sentido de la dignidad de su funcién.

En el Estado, se aciualizd totalmente ol Sistemo Elecirénico de Recepcién de Decloraciones
Patrimoniales, denominade “DECLARANET" v con el cumplimiente de los declaraciones de silvacién
patrimonial en sus tres modalidades, se integra el seguimiento de la evolucidn patrimonial de las y los
servidores publicos. Lo anterior, nos coloca en la posibilided de matericlizor lo visién de! programo
sectorial en el corte plozo y consolidar una gestion publice abierto, eficaz, eficiente y de caro o lo
civdadania.
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ALINEACION DEL PROGRAMA SECTORIAL CON LA ACTUALIZACION DEL PED
2016-2022, CON EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO, AGENDA 2030 Y EL
PLAN ESTRATEGICO 2018-2022

Tabla T.2.- Alineacién a los Objetivos Nocionales y Estatales

I i _‘ 2 -'i “

Eie 3. Gobiemo Modemo, Eje |- Poliico y 3. Impulser justicia
de  Qui Roo | Confiable y Cercano o la|Gobiemo. Justicia e | para fodos.
entre los Estados con |Gente. Instituciones

mejores  practicas  de Objetivo: Erradicer | Sélidas.
transparencia y rendicion | PROGRAMA 14: la corrupcién, el
de cuentas o través de | GOBIERNOG TRANSPARENTE |dispendioc y  la|16.6. Creor o
la  construccién  de|Y DE PUERTAS ABIERTAS, |frivalidad. todos los niveles

instifuciones honestas y instituciones
conficbles opegodos o|Objetive:  Construir  de la eficoces ¥y
los principios y volores |mono de los ciudadanos un transparentes que
establecidos en el cédigo | gobiermo honesto, confiable y rindan  cuentes,
de éfice pera los|franspeorente, soportedo en la
servidores publicos del |rendicién de cuentas, el 16.10 Gorantizar
Poder Ejecutivo. acceso a la  informacicn el acceso poblico
piblica y la proteccién de a lo informacién y
datos  personcles, como proteger las
herramientas para mejorer la libertades
calidod de vide de los fundamentoles,
personas y consolidar el de conformidad
sistema democrdtico. con las leyes
nacionales y los
acuerdos

internacionales.
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ol Progrom PED | Ascriado del PND | Obie
162022 | 20192024

-

Promover lo .rnr.b.dicién de Eie 3. Gobierno Modemo, |Eje 1- Poliico y|Obijetivo 16. Paz, | 3. Impulsar justicia |

cuentos y el ejercicio de | Confiable y Cercano o la|Gobiemo. Justicic e| paro todos.
la gestion poblica en| Gente. Instituciones
apego a los disposiciones Obietivo: Errodicar | Sélidas.
legales aplicables. PROGRAMA 17: le corrupcién, el
GESTION Y CONIROL|dispendic y lo|16.6 Crear o
GUBERMAMENTAL frivolidad. todos los niveles
instituciones
Objetivo:  Impulsar  una eficaces y
odministracion poblica transporentes que
ordenade, controlods ¥ rindan cuentas.
transparente en o obtencién
de resultados ¥
materializacion de sus metas,
. que garontice lo efectiva
rendiciéon de cvenlos y el
combote frontal ¢ o
corrupeidn,
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ALINEACION ESTRUCTURAL PED Y PROGRAMA SECTORIAL

Tabla T.3.- Alineacién Estructural PED-Programao Sectorial

FIE: TS ] s
| Lineas de occién dal Plan Estotel |

?_ﬂ;gmmo 14;
Gobjerno Transparente
y de Puertas Abierfos.

1. Levar a cobo las acciones
de copacitacién y difusion del
codigo de Efica, Cédige de
Conducta y los Reglas de
Integridad  dirigidas o los
servidores piblicos.

1. Imperir copacitacion y
difusion del Cédigo de Etica,
Cédigo de Conducta y los
Reglos de Integridad dirigida a
los servidores piblices.

Posicionar al
Gobierno de
Quintene Roo entre
los Estados con
mejores practicos de
transparencio y

2. Fomeniar en coordinacidn
con Organizaciones Civiles de
le Socieded Civil la certificacién
de las oficinas gubernamentales
transparentes y de puertas

2. Vigilar el cumplimiento de los
lineamientes pora el Programa
de Cerificacién de Oficinos
Transparentes Incluyentes y de
Puertas Abiertas, de las oficinas

rendicidn de cuentas
a fravés de o
construccidn de
instituciones honestas
v confiables
opegodos o los
principios y valores
estoblecidos en el

capacitacién y difusién entre los
servidores poblicos de las
Dependencias, Organos
Desconcentrados y Enfidades
de lo Administracion Piblica el
principio de méxima

publicidad.

abiertas. gubernameniales que preston
tramites. y servicios a o
civdadonie,

3. Fementar @ través de lo|3. Impartir capocitocién vy

difusién para fomentar la cultura
de lo materia de transparencia y
proteccién de dolos personales
baje el principic de méaxima
publicidad, universalidad,
integridad y legalidad.

Cédigo de Etica
pare los servidores
piblicos del Poder
Ejecutive.

4. Verificor los publicaciones de
los indicodores estrotégicos y
de gestién que las
Dependencies, Enlidades vy
Organos Desconcentrados de
le Administracién Piblice Estetal
reafizan a través de los portoles
de transparencio de los sujetos
¢b|igcdos,

4, Supervisar lo publicecion de
los indicadores estratégicos vy de
gestion que las Dependencies,

rgancs Administrativos
Desconcentrados  y  Enfidedes
Poraestatcles de lo
Administracién ~ Pablica  del

Estado, reclizan a trovés de los
portales de ransperencia de los

guintgnaroo. gab,me
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| Linecs de occidn del Programa Q}ﬁﬁii’c’l-ﬂg_ﬂ;-l{a_ ne.
Lineas de cecién del Plan Estofal e del Programa de.
0 A Besarrollo
Programa 14: 5 Supervision a las | 5. Supervision a las | Posicionar al
Gobieme Transparente | Dependencias, Entidades  y | Dependencios, Organos | Gobiemo de

y de Puertas Abiertas.

la Administracién Piblica Estotol
en lo publicocién del Reporte
Ejecutivo del Desempedio.

Organos Desconcentrados de |

Administrativos Desconcenirades
y Entidodes Porcestatales de lo
Administracion ~ Poblica  del
Estads en lo publicacién del
Reporte Ejecutivo del
Desempeno.

é. Coordinar los occiones al
interior de lo odministracidn
piblica pera &l cumplimients de
las recomendaciones
efecluadas por  organismos
nacionales e internocionales, en
materia  de  frensporencio,
cecceso @ la  informacién
publica, rendicién de cuentas,
opertura  gubemnamental
combate o la corrupeidn.

6. Superviscr la publicocion y
atencién de las recomendaciones
efectundas  por  organismos
nacicnales e internccionales, en
materia de transparencio, acceso
o lo informocién  poblics,
rendicion de cuentas, apertura
gubemnamental y combate ¢ lo
corrupcion,

7. Fomentar la participacién de
Organizaciones de la Sociedad
Civil en los toress de
fransparencia, occese o la
informacidn, rendicién  de
cuentos, combate o lo
corrupcion y culture de e
legalidad.

de lo Sociedod Civil en materia
de transparencio, occeso o lo
informacion, proteccion de datos
personales, rendicién de cuentas,
asi como el combate a lo
corrupcién y  culura de la
legalidad.

7. Asesorar e los Orgonizaciones

Quintens Reo entre
los Estados con
mejores praclicas de
trensparencia y
rendicidn de cuentas
a ftravés de o
construccion de
instituciones honestas
y confiables
opegodos o los
principios y valores
estoblecidos en el
Cédigo de Fiica
para los servidores
piblicos del Poder
Ejecutive.
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Frograme Breits

Lineas de accidn del Plon Esictol

Lineos de occitn del Programa

Sectorial

y de Puertas Abiertas,

Acceso o la Informacién y a los
Comités de Transparencia de
cada una de los Dependencias,
Entidedes y Organismos de la

Administracion Piblica Estetal |

para fortalecer lo transparencic
y la rendicién de cuentas,

Programe 14: 8. Asescrar y capecitar o los| 8. Asesoror y caopacitor a las | Posicionar al
Gobismo Transparente | Unidedes de Transparencia v [ Unidades de Transparencic y | Gobiemno de

Acceso a le Infermecién y los
Comités de Transparencia de
cada una de los Dependencias,

Organos Administrativos
Desconcentrados y  Entidedes
Paraestatales de lo

Adminisiracion  Pblica  del
Estodo para fortalecer o
fransparencia, la proteccion de
datos personcles y lo rendicidn
de cuenias.

Y confiables

9. Integror con apoyo de los
sectores educativo, empresarial
y social, el Programa Anual de
Capocitacion pora la
Transporencio y Rendicién de
Cuentas dirigide a funcionarios
publicos.

9. Integrer con apoyo de los
seclores educativo, empresarial y
social, el Programa Anual de
Copacitacion pora la
Transporencia y Rendicién de
Cuentos dirigido @ funcionarios

publicos.

10. Promover la actuglizacién
de informacién de cardcter
piblico que los dependencias,
enlidades y organismos ponen
o disposicién de lo ciudadania
e ftrovés portal web del
gobierne, Transparencia Activa.

10. Promover y supervisar lo
actuglizacién de informacién de
caracter  piblico que las
Dependencios, Organos
Adminisiratives Desconcentrados
y Enfidedes Parcestolales de la
Administracién  Piblica  del
Estade, ponen o dispesicion de
la ciudedanic o través de sus
portales de transparencia,

Quintono Roo entre
los Estados con
mejores pracficas de
transparencic y
rendicién de cuentas
o través de e
construccidn de
instituciones honestas

agpegodos o los
principios y volores
estoblecidos en el
Cédige de Efica
para los servidores
publicos del Poder
Ejecutive.
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Lineas de accidn dal Programe

del Plon Estate lineas de ceeidn dal Plan Estotol | : Sma ¢
AR 2020 Sectorial Desaralla
Programa 14: 11. Difundir ante la poblocién | 11. Supervisar la publicacién y | Pesicionar al
Gobiemo Transparente |las focultedes, competencias y | difusion de las  facultodes, | Gobierno de

y de Puertas Abiertas.

funciones desarrolladas  por
codo Entidad, Dependencic y
Organisme que conformen ol
Gobierno Estatal, o fin de que
cuente con elementos pora lo
solicitud de informacién y la

exigencic de rendicién
de cuentas, Transparencic
Proactiva.

competencias y funciones de |os
Dependencios, Orgonos
Administrafivos Desconcentrados
y Entidodes Parcestotales de la
Administrocién  Poblica  del
Estado, a fin de que las personas
cuenten con infermacion
suficiente.  pare  dirigir  les
solicitudes de informacién.

Quintona Roo entre
los Estados con
mejores practicas de
transparancic y
rendicién de cuentas
o ftrovés de lo
construccién de
instituciones honestas

y confiables

12. Difundir entre lo sociedod
civil el derecho de acceso a la
informacién y la proteccién de
dotos personales o través de los
medios de difusion disponibles.

12. Difundir entre lo socieded
civil el derecho de occeso a la
informacién y la proteccién de
datos personales o través de los
medios de difusion disponibles.

opegados a los
principios y valores
estoblecidos en el
|Cadigo de Efica
poro los servidores

13. Atender de manera
oportung, todos los
requerimientos de informacién

efectuados por la ciudedania.

13. Impulsar el respeto al
derecho de wocceso o o
informacién 'y proteccién  de
dalos personoles o través de la
atencién de las solicitudes de
informacién y de los derechos de

Acceso, Rectificacion,
Cancelacién ¥ Oposicidn,
ARCO.

publi del Poder
Ejecutive.

14, Otorgar g lo civdedania,
medios allernatives o los
pnﬂoles electrénicos de
gobierno, para el ejercicio de
su derecho de acceso o lo
informacién piblica y exigencia
de rendicién de cuentas.

14, Fomentor entre los Sujetos
Obligedos del Poder Ejecutive lo
implementacién y disefio de
medios alternativos a los portales
de transporencic, paro impulsor
el dereche de occeso o lo
informacién publica y rendicién
de cuentas.
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linsas de occion del Plan Estotal

Lineas de gecidn del ,'!;‘:ruagum_u
Sectorial

Programa 14:
Gobiemo Transparente
y de Puertas Abierias.

15. Integrar los lineamientos

modelo Datos Abiertos en lo
edministracién pdblica  estatal
de conformidad con los
lineamientos federales,

genercles para lo adopeién del |

15. Integrar los lineamientos
generales pare lo odopeidn del
modelo Dotos Abiertos en la
Administracion Plblica Estotal de
conformidad con los lineamientos
federales.

16. Promover la integrocion y
sociglizecion de la infermacion
gubemamsnto! en Formato de
Datos Abiertos.

16. Promover lo integracion y
socializacion de lo informacidn
gubernamental en Formate de
Datos Abiertos.

17. Conformar en coordinocién
con las Dependencias,
Entidedes y Organismos de la
Administracion  Estatal, el
repositoric  datos.qroo,gob.mx

17. Disefiar e implementar en
coordinacién con los
Dependencics, Orgenos
Administrativos Desconcentrodos
y Entidades Porcestatoles de lo

integracién de un Observatorio
de Compromisos y Politicas
Poblicas.

en el morco de lo estrategio | Administracidn  Piblica  del
Datos  Abietos para el | Estade el repositorio |
Desarrollo. datos.qroo.gob.mx,

18. Celebrar acuerdos de|18. Celebrar acuerde: de
colaboracién con el sector|colaboracidn  con el sector
educative  y  orgonismos | educativo ¥ organismos
especiolizados, pora lo | especializados, para le

integracién de un Obsarvatorio
de Compromisos y Polificas
Poblicas.

19. Fomentar el valor de lo
transparencio, copocitando @
los estudiontes y docentes de
las escueles poblicos o privados
respecto ol derecho de acceso
a lo informacidn, proteccién de
datos personales y rendicién de
cuentas.

19. Fomentar el velor de la
transporencio, copocitando a los

estudiantes y docentes de las
escuelas pdblices o privedas
respecto ol derscho de acceso o
lo informacién, proteccion de |
dotos personales y rendicion de
cuentas. l

Obj

del

| Desarrol
Posicionar al
Gaobiema de

Quintane Roo entre
los Estodos con
mejores praclicas de
transparencic y
rendicién de cuentas
a trovés de o
censtrucsién de
instituciones honestas
y confiables
opegados a los
principios y valores
establecidos en el
Cédige de Efica
para los servidores
piiblicos del Poder

Ejecutive.
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THE S

Prc;grumcl 14:
Gobierno Transparente
y de Puerics Abiertas.

- 20. Ician}iﬁcor en

coordinacién con todas las
Dependencias, Entidades y

Organismos de la
Administracidn Piblica
Estotal, la  informacién

esiratégica y/o fransversal de
interés piblico que puede ser
puesta a disposicidn de [a
civdadanio independiente a
le marcade como obligatoria
por lo ley, Tronsparencia
Proactive.

20. |dentificar en coordinacion
con todas los  Dependencias,
Organes Administrativos

puesta a disposicién de o
civdadania independiente o lo
marcada como obligatoria por la
ley, Transparencia Proactiva.

Desconcentrados v Entidades | praclicas de
Parcestatales de la Adminisiracién | transparencia ¥y
Publico del Estado, lo informacién | rendicién de cuentos a
estrotégica  y/o transversal de | Iravés de la
interés piblico que puede ser|construccidn de

|los servidores piblicos

21. Disefiar & Implementar, el
progreme Borgmetro
Comunicative que permita
dar a «conocer ¢ o
celebracién de confrofos y
asignacién de recursos o los
servicios de comunicacién y

publicidad oficial.

5

ir ion relacionada al gaste
destinade para lo contratacién de
servicios. de ecomunicacién y
publicided cficial en la plataforma
de transparencic en publicidod

oficial hitp;//ipo.qroo.gob.mx

22. Fomentar en
coordinacion con la
Secrelaria de Gobiemno la
publicacién y circulacién del
Periddico Oficial
Gobierno del Estado en
formato digital de forma
oportunc.

22. Supervisar que la Secrefaria
de Gobierno montenge disponible
y o lo vista del poblico, el
Periédico Oficial del Gobiemo del

del | Estade en formato digital de forme

' oportuna,

21. Supervisar lo publicacion de |

Posicionar al Gobierno
de Quintana Roo entre
los Estados con mejores

insfituciones henestas y
confiables apegados a
los principios y valeres
estoblecidos  en el
Cédigo de Efica para

del Poder Ejecutive.

guritanares ol ai
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lcis

SECOES

SECRETARIA DELA
CONTRALORIA DEL ESTADO

et

Programa 14:
Gobierno Tronsparente
y de Puertas Abierfas.

.2-3A \ﬁgll&r que lo Secretaria de
Finenzas y Planeacién publique
periddicomente  un  reporfe

respecio o lo deuda poblica |

que guarda el Estado,
expliconde los contribuciones,
pagos redlizados, faltantes por
cubrit y plon de eccidén ¥
contral en las finanzas poblicas
estatales en el corto, mediano y
lorgo plazo.

23. Vigilar que lo Secretario de
Finanzas y Ploneacién publique
periédicamente  un  reporte
respecto o |o deudo poblica que
guarda el Estade, explicande les
contribuciones, pogos realizades,
foltantes por cubrir y plon de
occidn y control en los finanzas
piblicas estatales en el corto,
mediano y largo plaze.

24. Publicar los Informes de
Resultados de las Auditerias al
Ejercicio  Presupuestal  del
Gobierno Estatal.

24. Supervisar la publicacién de
los Informes de Resultados de las
Auditorias al Ejercicio
Presupuestal del Gobierno dal
Estado, por parte de los Sujetos
Obligados de| Poder Ejecutive.

25, Impulsar en coordinacién
con lo Oficiclic Mayor, lo
transparencia an los
procedimientos efectuadas por
los comités de adjudicacion en
materia  de  prestocion  de
servicios,

25. Impulsar en coordinacién
con la Oficialia Meyer, la
transparencia an los
procedimientos efectuados por
los comités de adjudicacién en
maleria  de  prestocion  de
sarvicies.

26. Atender los octividades
administrativas, técnicas,
juridicas y de staff.

26. Atender los acfividades
administrativas, técnicos, juridicos
y de staff.

Posicionor
Gobiemo
Quintene Roo entre
los Estados con
mejores practicas de
fransparencic y
rendicién de euentas
a fravés de o
construgcion de
instituciones honestas
y configbles
opegados a los
principios y valores
establecidos en el
Codigo de Efica
para los servidores
publicos del Peder
Ejecutive.

quinfanarss gab mw
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# SECOES

MAS ¥ MEICRES
QPORTUNIDADLY

SECRETARLA DE LA
4 DEL ESTADO

 Liness de accién del Plon Estotel

wes

Programa 17: 1, Eloborar los lineomientos de
Gestién y Control | seguimiento, contral y vigilancie
Gubernamental. respecte o los occiones, plenes,
programas [} proyectos
emprendides por el gobiemo.

1. Eleborar los lineamientos de
seguimiento, control y vigilancia
respecto o las acciones, planes,
programas o proyectos
emprendidos por el gobierno,

2. Idenfificar mejores practicas
nacionales en maoteria de gestion
piblica, pare implementarlas en el
gobierno estatal.

2. Identificar mejores pracficas
nacionales en moteria  de
gestién piblica, para
implementarlas en el gobierno
estotol.

Promover la rendicién
de cuentos y el
ejercicio de la gestién
publica en opego a las
disposiciones  legoles
oplicables.

3. Verificor en coordinacion con lo
Secretaric  de  Finonzes  y
Pleneacién y la Oficiclie Mayor,
los  propuestas de esiructuras
organicas ¥ organigromas
presentadas por los Instituciones de
le Administracién Piblica Estatal.

3. Verificor en coordinccion
con lo Secretaria de Finanzas 'y
Planeacién 'y le Oficiclia
Mayor, los propuestas de
estruciuras organicas ¥
organigramas presentadas por
las Instituciones de o
Administracién Poblica Estatal.

4. Consolidar &l proceso de
modernizacidn del marco juridico y
administrativo y de control interno
estatal que fortalezca lo actuacion
de las instituciones poblicas, el
desarrollo  de  los  sectores
productivos y  fovorezeon o
convivencic armdnica entre los
civdadanes,

4, Consolidar el proceso de
modemizacién  del  mareo
juridico y administrotive v de
contral inferno  estatal  que
fortalezca lo oetuacidn de las
insfituciones  publicas, el
desarrollo de los sectores
productivos y favorezcon la
convivencic arménica enire los
civdadanos,

i nia na o, gobme
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SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

# SECOES

 Plan Estatal

(=
(R

Programe 17:
Gestion y Control
Gubernamental.

5. V'igilur el cumplimienlo de las

metas de los  Progromas
Presupuestarios de las
Dependencias, Organos

Desconcentrados y Entidades de la
Administracién Piblica Estatal.

u
5. FEjecutar los mecanismos | Promover la rendicién
pora verlficor el cumplimiento [de  cuentas vy el

de los Normas Genercles de | Blercicio de la gestin
poblica en opego o las

Control  Interno en  las| F T

beetituc d o disposiciones  legales
I‘ISMI:!EJOI‘!ES‘ - e a aplicables
Administracién Piblica Central |

y Paraestatal, para fortalecer |

sus procesos encaminados al |

logro de sus metas y objetivos |

insfitucionales,

6. Evaluar los pracesos de los |
Irdmites y servicios, propensos |
o riesgos y  conductos
asociadas a la corrupcisn, [
|
7. Vigllar el cumplimiento de |
metas de los programas|
presupuestarios de las |
Dapondsncins_ O‘rganos ,
Administrativos
Desconcentrados y Enfidades |

Parcestotales de la
Administracién  Piblice  del
Estade.

6. Comprobar en coordinacion con
la Secretoric de Finonzos y
Planeacién, el ovance fisico y
presupvestal  de  las  obras
estoblecidas en los progromas

presupuestarios.

8. Comprobor en coordinccidn
con la Secretaric de Finanzas
y Planeacién, el avance fisico y
presupuestal de los obras
establecidas en los programas
presupuesiorios.

auintonanoo. gob mx

5 4
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5

MAS Y
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SECRETARIA DE LA

CONTRALORIA DEL ESTADO

) ﬁ.,jmmmaal Plan Esteral

Pragrama 17; &, Carnprobqr en coordinacidn con

Gestion y Control [la  Secretoric  de  Finonzos  y
Gubernamental. Planeacién, el avance fisico y
presupuestal de los  obras
establecidas en los  programas
presupuestarios.

9. Aplicar mecanismos de
fiscalizacién a los recursos que
se  estén  administrande v

aplicando en el Estado.

7. Determinar  criterios  de
evaluacién y control o fin de
sancionar las actividodes vinculadas
al Comité de Pleneacion y
Desarrolle del Estado.

10. Determinar criterios de |
evoluacién y control a fin de |
sancionar  los  odlividades |
vinculodas ol Comité de|
Planeacién para el Dewrmlios
del Estado.

8. Ffectuar auditorias y revisiones
especificas e integroles a los
programos presupuestarios de las
Dependencias, Entidodes y
Organos Desconcenirodos de lo
Administracién Piblica Estotal.

11. FElectuar auditorias vy
revisiones a los programas
presypuestarios  de  las
Dependencies, Organos
Administrafives Desconcentrad |
os y Enlidedes Parcesteioles |
de lo Administracién Publica |
Estatal.

12. Dar seguimiento al?
process de solventacion de
observaciones derivadas de |
las auditorias.

9. Vigilor el desempefic de los
Enfidodes de la Administracién
Publica Paraestatal a través del
Comisario Pablico en los Organos

13. Vigilor el desempefio de|
las Entidades de la|
Administrocién Piblica |
Pargestatal o  fravés del |

Pramuvtf la rand:cnon
de cuentas y el
ejercicio de la gestion
piblico en apege a los
disposiciones legaoles
aplicables.

de Gobierno. Comisario  Piblico en los|
Organos de Gobiemo,
|
guinfanones. 5o bom
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CONTRALORIA DEL ESTADO

B
| inecs de

Wi

Fomdbgariahianss

rrollo

Comisaric Poblica en los Organos

Pargestatal y en los demas

 Estotal 20 3] [ ] = o ol

Programa 17: 9. Vigilar el desempefio de los|14. Remitir los Informe: del| Promover lo rendicién
Gestién y Control |Entidades de lo Adminisiracién | Comisario @ los Entidodes de|de cuentas y el
Gubernamental. Piblica Porgestatal @ través del|le  Administrocidn  Pblica | ejercicio de la gestion

piblica en apego a las

de Gobkiemno. fondos y fideicomisos donde | disposiciones legales
sus cuerpos  normofivos | aplicables.
contemplen la  figure  del |
Comisario

15. Verificar los actas que se!
formulen de las sesiones de los
Orgaonos de Gobierno de las
Entidodes de la Administrocién
Poblica Porgestatol y en los
demds fondos y fdeicomisos
donde se paricipe como
Comisario Piblico.

16. Coadyuvar en la revision
de los documentos normotivos
que cchiclicen el moarco
normativo del funcionamiento
de los Organos de Gobiemo y
de vigiloncia que emitan las
Entidodes de la Administracian
Publica Parcestatal, fondos y
fideicomisos en los que se
participa  come  Comisario
Péblico.

auimananse, gol, m
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2016 -2022

®

MAS Y MEIORES
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SECOES

SECRETARIA DE LA

CONTRALORIA DEL ESTADO

 Lineos de cecidn del Plan Estotal

Linsos de oceién del Progroma
Sectorial

s 10. Registror y designar o los
Gestién y Control | despachos externos que realizarén
Gubernamental, las auditorias, en las Dependencias,

fideicomisos que ejercen recursos
publicos asi como normar y evaluar
su desempefio.

Enfidodes y demas fondos o

17. Ejecutar los mecanismos de
verificacién de las ouditorias
exferngs, cerciorandose de
gue lo: despachos externos
cumplan con la normatividod
aplicoble para lo elaboracidn,
emisidn, estructuracién ¥
entrega de los informes de
auditoria independiente.

de cuentas y el
ejercicio de la gestion
publica en apego a las
disposiciones  legales
aplicables.

11. Ejecutar acciones deniro de los
programas de género, opinién
ciudodano y en los demds en los
que se flengo porficipacién o
representacion.

18. Ejecutar acciones dentro de
los programas de género, de
opinién ciudodona y en los
demds en los que se tenga
participocidn o representacion.

12. Desarrollar e implementar
occiones que  promuevan  y
fortalezean el quehacear
institucional, medionte  técnicas,
herramientas y metodologios que
apoyen lo gestién piblica.

19. Desarrollar & implementar
ccciones que promuevon Yy
fortalezean el quehacer
institucional, mediante técnicas,
herramientas y metodologias
que opoyen la gestion piblica.

13. Asesorar @ los municipios en el
desarrollo y oplicacion de modelos
loccales de evsluacién, seguimiento
y control de la progremacién
presupuestaric,

20. Asesorar o los municipios
en el desarrollo y aplicacion de
modelos locoles de evaluacion,
seguimiento y control de lo
programacion presupuestaria.

auintanares, gobm
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GRIE LN DL LS

2016« 2022

linaas de oecisn del Frograme

»lﬁﬂn:dsmciéﬂﬁ&lﬁmfw U ey
Programe 17; -14. Ev&iuur y octuglizar en|21. Evoluar y actuclizar en|Promover la rendicién
Gestién y Control | coordinacién con les Instituciones | coordinacion con los|de cuentas y el
Gubernamental. de lo  Administracién  Piblica | Instituciones de la| ejercicio de lo gestién

Esiglol, el registro Unico de|Administracion Publica Estatal, | pablica en apego alas

Tramites y Servicios Estatales. el Registro Unico de Trémites y | disposiciones  legales

Servicios Estatales. aoplicables.
15.  Estoblecer  meconismos|22. Estoblecer mecenismos

tendientes ol fortalecimiento de la | tendientes al fortalecimiento de
podicipacién ciudadana en el |lo porticipacién ciudadana en
quehacer gubermomental o trovés | el quehacer gubernamental o
de lo Contraloria Social que|iravés de la Coniraloria Social
contribuyan al uso adecuodo de lo| que  contribuyan ol uso|
aplicacién de los recursos piblicos. | adecuado de los  recursos |

publicos.
16. Establecer conales presencioles | 23. Estoblecer canales
y remotos de comunicacién, queja | presencicles y remotos de
y denuncia inmedicta, onte cctos| comunicacion, queja Y
de corrupcién. denuncia inmediate, onte actos
de corrupcion.
17. Atender las quejas y denuncias | 24. Atender los quejas y
ciudodanas  presentedas  con | denuncias civdodanas
relacién ol funcionamiento del | presentades con relocién al
gobierno. funcionamiento del gobierns.

25. Investigar actos u omisiones
de los servidores piblicos del
| Poder Ejecutivo.
|

45

duinfanarcso . gab s
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17. ﬁ-u;gacler las quejos y denuncios | 26. Integrar

Pregrome 17: i
Gestion y Control | civdadanas  presentadas  con presunta reaponmbllidndlde cuentas y el
Gubernamental. | relacién ol funcionomiento  del| (4o chva. gjercicio de la gestién
gobierna. publica en apego a las
27. Eloborar los informes de | disposiciones  legales
presunta responsabilidod i oplicables.
administrativa.
28. Emiir ocuverdos de|
conclusion y archive de los|
expedientes de  presunta|
responsabilided administrative.
18. Porficiper y supervisar el |29. Paricipar y supervisar el

cumplimiento estricto de la ley en

cumplimiento estricto de lo ley

los procedimientos de licitacion y|en los procedimientos de
adjudicacion. licitacion y adjudicacion,
19. Vinculor o tesfigos ciudodanos | 30.  Vinculor o tesfigos

en los procesos de licitacion y
adjudicacion.

ciudadanos en los procesos de
licitacién y adjudicacion.

20. Superviser lo ejecucion de
obras piblicos de ocverdo e los

31. Supervisar la ejecucion de
obras piblicas de acverdo @

términos establecidos y estandares| los  términos establecidos v
de calidad pactes. esténdares de calidad
pactados,
21. Efectuar medidos de centrol y| 32,  Efectuar medides  de
seguimiento o los procesos de|confrol y seguimiento o los
contratocion realizodos o trovés del | procesos  de  confratocién
Sistema Electrénico de Informacién | reclizedos o  través  del
Piblica Gubernemental | Sistema Electrénico de
denominedo CompralNet. Informacién Piblice
| Gubernomental  denominado
| CompraMet.

quintanono. goh.mx
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==

cién dellPlon Estotel

Lineas de accién del Programa |

arrelle

Programa 17:
Gestién y Control
Gubernamental.

22, Garanfizar lo  correcla
oplicacién  del sisteme  de
bitécora electrénica de obra
publica, BEOP.

33. Garantizar lo  correcto
aplicacién del sistema de Bitacora
Electrénica de Seguimiente ¢ la
Obra Publica, BESOP.

23. Promover y registrar las
declarociones pofrimoniales de
los servidores pdblicos del
estodo.

34. Promover y registrar laos
declaraciones palimoniales de los
servideres piblicos del estado.

24, Ejecutar los procedimientos

| 35, Deschogar los procedimientes

de responsabilidad | de responsabilidad administrativa

administrativa hasta

su|que seon competencia de lo

resolucion y el registro de | Secretaria de lo Contraloria.

sanciones.

25. Impulsar la copocitocian o
funcionarios estotales respecto a
responsabilidad administrativa,

34. Resolver los procedimientos
de responsabilidad administrativa
por faltas no graves e incidentes
que seon competencia de lo
Secretaria de la Coniraloria.

37. Notificar los delerminaciones
derivados del procedimiente de
responsabilidad administrative que
sean competencic de lo Secretario
de la Contralorio.

38. Impulsar la copacitacién a los
serviclores publices respecto o
responscbilidod  odministrativa y
sonciones.

Promover la rendicién
de cuentos y el
ejercicio de la gestién
piblica en apego @
las disposiciones
legales aplicables.

auintaneros, gobome
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#& SECOES
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Programe 17:
Gestién y Contrel
Gubernamentel.

Plon Estotsl

S - |

it =g Fypwey y =i amx -
26. Administrer el programe de | 39. Administrar el programo de| Promover lo rendicién
enlregorecepcion. entrega-recepcién. de cuentas y el

ejercicio de la gestién
publica en apego a las

27. Desarrollar e implementar
acciones para  fortalecer el
Modelo de Prevencién Quintana
Roo.

40. Desarroller e implementar| disposiciones  legales
acciones para foralecer el | oplicobles.

Modela de Prevencién Quintana
Roo.

28. Impulsar & implementar
acciones  per f en

41, Impulsar occlones que

materia de promocién,
proteccidn y defensa de los
Derechos Humanos, con lo
aplicacién de  planteamientos
legoles, estructurales, esi come
la constonte formacion de los
Servidores Piblicos fortaleciendo
el ejercicio de los Derechos
Humanos de los civdadanes.

promuevan y difundan  los
Derecho: Humanos. |

29. Atender los actividedes
administrativas, técnicas,
iun'dicus ¥ de staff,

42, Atender los  adlividades |
administrativas, técnicos, juridicas |
¥ de staff.

quinienonoe.gob.m
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Table T.4.- Indicadores y Metas del Programa Establecidos en lo Actuclizacién del PED

2016-2022

Construir de le mano de
los  cludodonos  un
gobierne honeste,
corfigble y monsparente,
wporade on I
endicidn de cuentas, ol
acceso © o infarmecidn
piblice y lo preteccion
de dotos  personoles,
como heromientas para
majoror lo colidod de
vido de los persanas ¥
consalider el  slseme
democrblico

.', lm_u__.
Vel

T
sl
i

Indice &:
Transparencio

| Aregionol

x |
disponibildod
dela
infarmacidn

Hszal

Resullodos
dul ITDIF

22

Construir de la mano de
los ciudodonos  un
gobiemo honesta,
conkiable v ransparenie,
soperiado on lo
rendicidn de cuentas, el
aecess ¢ lo infarmosidn
publics y lo protecsion
de. daios  personoles,
coma hatramientas pare
mejeror la colided de
vida de las persanas y
consolider el sisterna
demecralice.

Indice da IMCO
informocién
prosupuostal
IMCC

Resultedos
del Estudio

32

21

guintanaroo, gob.mx
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2 S

MAT Y MEIQRE
CPFORTUNIDADI

ECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

B [ |/ Unided:de: 2015
Promover o Inshiuto Resulmdo: 0.32 0.14 0ls 0.32 0.3z2 0.34 032
rendieian de | poricipocion Nocionol de dei Estudio
cuentas v el desde o Transparencia, dela
sjorcicia de. la perspectiva Accesoo lo Mginco de
g gubemamenial informacion y Gobierna
gestidn  piblica Proteccién deo Abierto
en opego & los Detes
disposiciones Parsonales
lagales [INAL)
eplicables. Centro de
Investigacion y
Docencia
Econemicos
A, C, [CIDE]

gunhanonos go b me
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SRS IND UEr (1IAD0
2016+ 2022

Tebla T.5.- Entregables y Metas de |as Lineas de Accion del |

Programa PED Programa 14: Goblerno Transparenta y de Puertas Abierfas

1. Uevar @ cabo las acciones de capacitacién y difusién del Cédigo de Efica,
Cédige de Conducia y las Reglos de Integridad dirigidas o los servidores
publicos.

linec de accidn:

Plen Estratégico | 3.2 Transparentar las occiones de gobierno y la rendicién de cuentas.
Objetivo Especifico

Entregable: Acciones realizadas de difusién | Unided de Medida: | Acciones.
para lo  implementacién  del
Sistema Anticorrupcidn.

Descripcidn: | Lievar a cabo las acciones de capocitacion y difusién paro la implementacién y el
seguimiento del Sistema Estatal Anficorrupcidn o efecto de que los servidores
piblicos lo conozean y o apliquen.

Medio de verificacion: Pagina de Tronsparencia de la Coordinacién General de
Transperencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales de la Secretaric de la Contraloria del
Estodo. htips://qroo.gob.mx/iransparencie/informe-de-
copacitacion-transparencioy-rendicion-de-cuenias

Linea base: 0 | Afio de linea base: | 2017

Confribucién Directa ol Objetivo de | Objetive 16. Paz, Justicia ¢ Instituciones Sélidas.
la Agenda 2030

Contribucién Directa o lo Meto de|16.6 Crear o todos los niveles instituciones eficaces y

la Agenda 2030 transparentes que rindan cuentas,
Tema / Proyecto Prioritario de|5. Combate a la Corrupcién.
Quintana Roo
Subtema Prioritario de Quintana| 5.4.1. Gobierno Abierto,
Roo
Mete Total:

2017 2018 2019 2020 2021 2022

0 10 i 20 20 5

fuente: Coordinocidn Guneral de Transperencia, Aecoso e lo infarmacidn Piblica y Proteccidn de Dains Personales, odserito o lo Secretarin de lo

Contraleria,

guintanoros.gebomae

sy
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aQ UiNTAN ARCO
2016+ 2022

Programa PED

2. Fomentar en
la certificacién
cbiertas.

linea de accién:

Programa 14: Gobierne Transparente y de PUerias Abiertas

M SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

coordinacién con Organizaciones Civiles de la Sociedad Civil
de los oficinas gubernamentales transparentes y de puerias

Obijetive Especifico

Plan Estratégico | 3.2 Transparentar las acciones de gobierno y la rendicion de cuentas.

Entregable:

y de Puertas obiertas.

Eniregable: Oficinas  con el | Unidod de Medida:
Cerfificado del Programa de
Oficinas Transparentes, Incluyentes

Cerlificado

Descripcion:

Proyecto que busca mejorar lo atencién del piblico en las oficinas gubernamentales,
la optimizacién de los requisitos, procedimientos, costes de los tramites y servicios,
que permila que se ejecuten de monero eficaz y eficiente, asi como dar cumplimiento
con la ley de Tronsparencio y Acceso a la informacién Poblica para el Estado de

Quintana Roo.

Medio de verificacion:

informe de la Coordinacién General de Transparencig,
Acceso o lo Informacién Piblica y Proteccién de Datos
Personales publicado en la pégina
hitp:/ /oficinastransparentes.qroe.gob.mx/sitio/ oficinas
certificadas.php

Linea base:

0 | Afic de linea base: | 2017

Contribucion Directa al Objetivo de la
Agenda 2030

Obijetivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

Contribucién Directa a la Meta de lo
'___genda 2030

16,6 Crear o todos los niveles instituciones eficaces vy
fransparentes que rindan cuentas.

Temo / Proyecto Prioritaric de
Quintena Roo

4. Transparencia.

Subtema Prioriterio de Guintana Roo

4.2.1. Oficinas Transporentes.

Mete Total:

2017

2018

2019

2020

2021

2022

0

15

15

5

8

Fuente: Coordinacion Genarol de Tronspacencia, Accesa o o informacién Poblica y Proteccidén de Dotos Penonales, @

Contraloria,

Aquinsunarse gelms
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SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

L 0
QUINTANA ROO
ez

MAS Y MEIORES
OPORTUMNIDADES

Programa PED Programa |14 bierno Transparente y de Puerias Ablertas

3. Fomeniar o través de la capacitacién vy difusion entre los servidores
poblicos de los Dependencios, Organos Desconcentrados y Entidades
de le Administracién Piblica el principio de méxima publicidad.

linea de accion:

Plon Estralégico Objetive | 3.2 Transparentar las acciones de gobierno y la rendicién de cuentos.
Especifico

Entregable: | Capacitaciones a las | Unidad de Medida: | Capacitaciones
Dependencios, Organos
Administratives
Desconcentrados y  Entidades
Paraestatales.

Descripcion: | Dependencias, Organos Administrativos Desconcenirados y Entidades Porgestatales
capacitades para fomentar el principio de méaxima publicidad.

Medio de verificacién: Informe de lo Coordinacién General de Transparencio, Acceso
o lo Informacién Piblica y Proteccion de Datos Personales
publicado en lo pégina:

https:/ /qroo.gob.mx/iransparencia/informe-de-capacitacion-
transparencia-y-rendicion-decuentas

linec base: 0 lAﬁo de linea base: ‘ 2017
Contribucién Directa al Obijetivo de | Objetive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

la Agenda 2030

Contribucién Directo ¢ lo Meto de la| 16,6 Crear o todos los niveles insfituciones eficoces y
| Agenda 2030 transparenies que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricritario de|S5. Combate ala Corrupcion.
Quintana Roo
Subtema Pricriteric de Quintena Roo | 5.4.1. Gebierne Abierlo.

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
66 66 466 66 40 20
Fuente: Coordinocion Ganerol de Tronsporencio. Acceso ¢ lo intermacién Piblica y P wn de Dowes P les, odserite @ lo Secrerario de lo
Contraloria,
Auintanaras, gab, ma

]
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QUINTANA ROO
N e 20m

Programa PED

linea de accién:

Programa | 4: Gabierno Transparente y de Puertas Abierfas
4.
gestion
Desconcentrades de la Administracién Piblica Estatal realizan o
través de los portales de transparencia de los sujetos obligados.

2 SECOES

MAS | MEIGEES CONTRALORIA DEL ESTADO
GPORTUNIDADES

Verificar las publicaciones de los indicadores estratégices y de
que los Dependencics, Enfidodes y Organos

Plan  Esiratégico  Obijetivo| 3.2 Transparenter las acciones de gobierno y la rendicién de
Especifico cuentas.
Entregable: |Listodo de indicadores | Unidad de Medida: Listado.
publicados.
Descripcion: | listado que contiene las Dependencias, Organos Administrafives Desconcentrados y

Enfidades Parestatales que publican sus indicadores estratégicos y de gesfién de
conformided o lo establecide en el orticulo Qlfraccion V y VI de lo ley de
Tronsparencic y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Quintana Roc.

Medic de verificacian:

Pégina de Transparencio de la Coordinocién General de
Transparencic, Acceso a lo Informacién Péblica y Proteccién de
Datos Personales de la Secretaric de la Contraloria del
Estado. https://qroo.gob.mx/transparencic

Linec base: 1 [Aﬁo de linea base: 2017
Confribucién Directa al Obijetivo de | Objetive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.
| lo Agenda 2030

Contribucidn Directa o la Mete de|16.6. Creor o todos los niveles insfiluciones eficoces vy
lo Agenda 2030 transparentes que rindan cuentas.
Tema / Proyecto Prioritario de|5. Combate a la Corrupcidn.
Guintang Roo
Subtema Prioritario de Quintana| 5.4.1. Gobiemo Abierto.

Roo

Meta Total:

2017 2018 2019 2020 2021 2022
1 2 2 2 2 1

Fuente: Coordinccidn Genercl de Tromporensia. Acceso o lo ink Piblica y P én de Detes P, les, edsente o lo Seerstaria de la

Conrglotia,
i
avinianarsa gab mx [ .
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QUINTANA ROO
© 20ter2022 '

Programal PED

Linea de accién:

SECOES

o B
Lo S, SECRETARIA DE LA
WAS ¥ MEIDIER CONTRALORIA DEL ESTADO

Pregrama 14: Gobiernc Transparenta y de Puertas
Abijertas

5. Supervisién o los Dependencics, Enfidades y Organos

Desconcentrados de lo Administracién Piblica Estatal en la

publicacién del Reporte Ejecutive del Desempeiio.

Plan Estrotégico Obijetive Especifico

3.2 Transparentar las accicnes de gobierno y la rendicién de

cuentas.

Entregable:  |Informe de supenvision de lo
publicacién de los Reportes
Ejecutives del Desempeno.

Unidad de Medida: Informe.

Descripcion: | Informe que contiene los Dependencias, Orgaonos Administrativos Desconcenirados y
Entidades Paraestatcles que publican el Reporte Ejecutivo del Desemperio.

Medio de verificacién:

Pagina de Tronsparencia de la Coordinacién
General de Tronsparencic, Acceso g lo Informacion
Péblica y Proteccién de Datos Personales de la
Secrataria de la Contraloria del
Estado. hitps://qroc.gob.mx/transparencia

linea base:

0 Afo de 2017

linea base:

Confribucién Directa al Objefive de lo Agenda
2030

Obijetive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélides.

Confribucién Directe o lo Meta de lo Agenda
2030

16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces
y ransparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Prioritario de Quintana Roo

5. Combate a la Corrupcién.

Subtema Prioritario de Quintana Roo

5.4.1. Gobierno Abierto.

Mete Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 1 1 2 2 1
Fuente: Coordinacitn Generol de Tronsporencia, Acceso o la it F}bllm ¥ P idn de Datos Personales, odscsito o lo Secretario de lo

Conraleria.

quinionares.gab me
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# SECOES

Yy = £TARIA DE LA
MAS ¥ MEFORES CONTRALORIA DEL ESTADO
—_— OrORTUNIDADES
QUINTANA ROO
2016+ 2022

Progroma 14: Gobierno Transparente y de Puertas Abiertas

Programa PED

Linea de accién: 6. Coordinor las acciones al interior de lo odministracién piblica
para el cumplimiento de los recomendaciones efectuades por
organismos nocionales e internacionales, en  moteria de
fransparencia, acceso ¢ la informacién piblica, rendicién de cuentas,
apertura gubernamental y combate o la corrupcién.

Plon Estrotégicc Objetive [ 3.2 Tronsporentar las acciones de gobierno y lo rendicién de
Especifico cuentas.

Entregable: | Llistado de Acciones. Unidad de Medida: Listodo.

Descripcién: | listado que contiene los Dependencias, Organos Administrativos Desconcentrados y
Entidades Paraestatales que publican los acciones efectuadas al cumplimiento de las
recomendaciones emitidas por los organos poblicos del Estado Mexicano u
Organismos Internacionales Garantes de Derechos Humanos, asi como las acciones
que han llevado a cabo para su atencién, sefialada en el articulo 91 fraccion XXXV,
de lo ley de Tronsparencic y Acceso @ la Informacién Publica para el Esiado de
Quuintana Roo.

Medic de verificacién: Pagina de Transparencio de lo Coordinacién Generol de
Transparencia, Acceso a la Informecidn Poblica y Proteccién
de Datos Personales de lo Secretaric de la Conlralorio del
Estado. hitps://transparencia.qroo.gob. mx/recomendaciones

Linee base: 0 [Afo de linea bose: | 2017
Confribucién Directa ol Obijetive de | Objefive 16. Paz, Justicia & Instituciones Sélidas.
la Agenda 2030
Contribucién Directo o le Meto de la| 16.6 Crear a todes los niveles insfituciones eficaces y
Agenda 2030 transparentes gue rindan cuentas.
Tema / Proyecio Prioritario dei5. Combate ala Corrupcidn.
Quintano Roo
Subtema Pricritaric de Quintana Roo | 5.4.1. Gebierno Abierto.
Meta Total:

2017 2018 2019 2020 2021 2022

(0] 4 5 4 4 2

Fuente: Coordinacidn General de Tramporendio, Accesa @ lo Inf ién Plblica y P da Diatos Py ley, odserita a la Secratario de o
Caontraloeie,

qiiniararos, pabimix
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QUINTANA ROO
B T

Programa PED

Linea de accidn:

#& SECOES

SECRETARIA DE LA

MAS ¥ MEICRES MNTRALORIA DEL ESTADO
OFORTUNIDADES =0

Programa 14: Goblerne Transparenta y de Puertas
Ablertas

7. Fomentar la perticipacién de Organizociones de o

Sociedad Civil en las tareas de transporencis, acceso o la

informacién, rendicién de cuentas, combate a la corrupcién y

cultura de la legalidad.

Plon Estratégico Obijetive Especifico

3.2 Transparentar las acciones de gobierno y la rendicién de
cuentas.

Entregable: | Programa anual
capacitaciones.

de | Unidad de Medida: Programa.

Descripcién: | Programa anual que contiene las organizociones de lo sociedad civil que se
capacitaran y asesoraran en moteric de transparencia, accese o la infermacion,
derecho de proteccidn de dotos personales, combate a la corrupeién y cultura de le
legalidad.

Medio de verificacién: Pagina de Transparencio de la Coordinacién

General de Transparencia, Acceso o lo Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales de la
Secretoria de la Contraloria del
Estado. https://qroo.gob.mx/transparencio/program
o-de-capacitacion

Linec base: 0 IAﬁo de linec base; | 2017

Contribucién Directa ol Obijetivo de la Agenda
2030

Objetive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

Contribucién Directa o lo Meta de lo Agenda
2030

16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y
transparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Prioritario de Quintana Roo

5. Combate a la Corrupeién.

Subtema Prioritario de Quintana Roo

5.4.1. Gobierno Abierio.

Mete Total:

2017

2018

2019

2020

2021

2022

0

2

3

1

1

fuente: Coordinocién Ganerol de Tronsporencio, Acceso a lo informacién Plblica y Proteccién de Dotos Penonales, odserite o la Seeretaric de lo

Cantraloria.

quintanarsa gob.me

X :-;5
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#& SECOES

M SECRETARIA DE LA

| MAS ¥ MEICHEES CONTRALORIA DEL ESTADO
= OPORTUMIDADES

QUINTANA ROO

2016+ 2022

~ Programa 14: Gobierno Transparents y de Puertas
Abierias
linea de accién: 8. Asesorar y capacitar a los Unidades de Tronsparencia y
Acceso a la Informacién y los Comités de Transparencia de
cada una de las Dependencias, Entidades y Organismes de la
Administracién Piblica Estotal para forfalecer la fransparencia
y la rendicién de cuentos,

Plon Estratégico Obietivo Especifico | 3.2 Transparenter las acciones de gobierno y la rendicién de
cuentas.

Eniregable: | Llistade de capacitaciones y/o | Unidad de Medida: Listado.

' asesorias.
Descripcion: | Listado que contiene las asesorias y capacitaciones o las Unidades de Trensparencia
y Accese a la Informacién y o los Comités de Transparencia de las Dependencias,
Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades Parcestatales parc fortalecer
la transparencia y rendicién de cuentas

Medio de verificacién: Pégina de Transparencic de lao Coordinocién
General de Transparencia, Acceso @ la Informecién
Publica y Proteccién de Datos Personales de lo
Secretaria de la Contraloria del
Estado. hitps://groo.gob.mx/transparencia/informe-
de-copacitociontransparencia-y-rendicion-de-cuentes

Programa PED] 9 |

linea base: 0 lAﬁo de linea base: l 2017
Contribucién Direcia ol Objetivo de la Agenda | Objetive 16. Paz, Justicic e Instituciones Sélides.
2030
Coniribucién Directa a lo Meta de la Agenda | 16.4 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y
2030 transporentes que rindan cuentas.
Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo | 5. Combate o lo Corrupcidn.
Subtema Prioritario de Quintana Roo 5.4.1. Gobierno Abierto.
Meta Total:

2017 2018 2019 2020 2021 2022

51 66 2 11 15 10

?::':;l :;ord:nocim Grnerol de Transporenan, Acceso o Ip mormacion Piblica y Profeccion dn Dates Penanales, odwrile @ 1o Spareiars 0e 1o

Auirtanars, gab.m 28
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S SECOES

EH_! SECRETARIA DE LA

7 AT Y MEIORES CONTRALORIA DEL ESTADO
QUINTANA ROO

Senvicas we cive

~ Programa 14: Goblerno Transparents y de Puertas
Abierfas

Line de accién: 9. Integrar con apoyo de los sectores educativo, empresarial y

social, el Programa Anval de Capacifocidn pora o

Transparencia y Rendicién de Cuentas dirigide o funcionarios

Programa PED =

piblicos.

Plen Estratégico Obijetivo Especifico | 3.2 Transparentor las acciones de gobierno y la rendicidn de
cuentas.

Entregable: | Progrema Anval de | Unidad de Medida: Programa.

Capacitacién.

Descripcion: | Elcborocién e implementacién del programa anual de copacifocién en materio de
transparencio, acceso @ la informacién y rendicién de cuentos en conjunto con el
sector educativo, empresarial y social.

Medio de verificacién: Pagina de Transparencia de la Coordinocién General de
Transparencio, Acceso a la Informacién Piblico y Proteccién de
Datos Personcles de la Secretaria de la Contraloria del
Estado. htips://groo.gob.mx/iransparencia/programa-de-
capacitacion

Lines base: 0 ‘Aﬁa de linea base: | 2017

Confribucién Directa el Obijetivo de | Objetivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas,

la Agenda 2030

Contribucién Directa o lo Mete de|16.6 Crear o todos los niveles insfituciones eficoces y

| la Agenda 2030 fransparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Priorifario de|5. Combate ala Corrupcién.

Quintana Roo

Subtema Prioritario de Quintana| 5.4.1. Gobierno Abierfo.

Roo

Meta Total:

2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 1 1 I 1 ]

Fuonte; Coordinocitn General de Tronsporentio, Acceso o lo informocidn Piblics y Proteccidn de Datos Penoncles, odcsite a lo Secrotaric de o
Contralaria,

auintanoros. gob. mx
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# SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

QUINTANA ROO
o Il‘lﬂléﬁm

WAL Y MEIORES
OFORTUNIDADES

Programa 14: Gobierno Transparente y de Puertas Ablertas

Progroma PED

linec de accién: 10. Promover lo octudlizacién de informacién de cardcier
piblico que los Dependencias, Entidades y Organismos ponen @
disposicién de lo ciudadania o través portal web del gobierne,

Transparencia Activa.
Plan Estratégico Objetive | 3.2 Transparentar las acciones de gobiemo y lo rendicidn de
Especifice cuentas.
Entregable: | Estadisticas de cumplimiento. | Unidad de Medida; Reporte de actualizacion de

informacién.

Descripeion: | Supervisién del cumplimiento a lo actudlizacién de lo informacién de caréeter piblico
de las Dependencias, Organos Administratives Desconcentrados y Entidades
Paraestatales de la Administracidn Publica Estatal en el Portal de Tronsperencia.
Medio de verificacion: Pégina de Transparencic de la Coordinacién Generol
de Transparencia, Acceso a la Informacién Publice vy
Proteccién de Datos Personcles de la Secretaria de lo
Contraloria del Estado
htps://www.groc.gob.mx/Iransparencia/historico-de-
estadisticasde-cumplimiente

Linec base: 66 |Aﬁo de linec base: ‘ 2017
Contribucién Directa ol Objetivo de lc|Objetivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.
Agenda 2030

Confribucidn Directa @ la Meta de lo|16.6 Crear o todos los niveles instituciones eficaces y
Agenda 2030 fransparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Prioritario de Quintana Roo | 5. Combote a lo Corrupcidn,

Subtema Prioritario de Quintana Roo 5.4.1. Gobierno Abierfe.
Meta Total;
2017 2018 2019 2020 2021 2022
6 L] &6 74 74 74
::uo;:l:']:;nrﬁnsdm Ganerel de Trompemncia, Accese o le informocién Piblice y Prateccién de Dalos Peronales, odscrite o lo Secretaric de le

quintanares .gob.max

e
( 4 -
e -,\@ L
@
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#& SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

mAS ¥ MEICRES
OPCRTUMIDADES
QUINTANA ROO

T anis 2022

" Programa 14: Gobierno Transparente y de Puertas Abiertas

Programa PED

linea de accidn: 11. Difundir ante lo poblacién los facultades, competencias 'y
funciones desarrolledes por cade Enfided, Dependencia y Organismo
que conforman al Gebiero Estatal, a fin de que cuente con elementos
pora la solicitud de informacién y lo exigencia de rendicién de
cuentas, Transparencio Proactiva,

Plon Estratégico Obijetivo| 3.2 Transparentar las acciones de gobierns y la rendicién de cuentes.
Especifice
Entregable: | Listado de facultades de cada érea. | Unidad de Medida: |Listado

Descripcién: |Llistado que contiene los Dependencios, Entidedes y Orgaonos Administrotivos
Desconcentrados que publicon las facultedes de cada éreq, sefialada en el articulo
21 fraccidn lll, de la Ley de Transparencic y Acceso a la Informacién Piblica para el
Estado de Quintana Roo.

Medio de verificacion: Pégina de Transparencio de lo Coordinacién General de
Transperencia, Acceso ¢ lo Informacién Piblico y Proteccién
de Datos Personcles de lo Secretaria de la Contraloric del
Estado
htip://transparencio.qroo.gob.mx/porfaliframe/detalleRubro
Dep.php?iddep=35&idrubro=3

Linea base: 12 | Ao de linea bose: [ 2017

Contribucién Directa al Objetivo de la | Objetive 16. Paz, lusticie e Instituciones Sélidas.

Agenda 2030

Coniribucién Directo a lo Metoc de la| 16.6 Creor o todos los niveles instituciones eficaces y

Agendo 2030 transparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Prioritarioc de|5. Combote ala Corrupcién.

Quintana Roo

Subtema Prioriterio de Quintana Roo | 5.4.1. Gobierno Abierto.

Meta Total:

.2017 2018 2019 2020 2021 2022
12 12 12 12 12 &
fuante: Coordinoddn General de Trony cia, Accose a lo informacidn Piblico y Protsccidn de Dotos Porsonalm, edscrita a lo Secresario de la
Convaloria v“m@'b
Fesi e
anlanonss gab ms g;\ . W 61
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T gt 2022

‘Programa PED

linea de accién:

Prog rama 14: Gobierno 'Transpdraﬁ’rm_e- Puertas Abiertas

# SECOES

SECRETARIA DE LA

MAS ¥ MEIGRES TRALORIA DEL ESTADO
OPORTUNIDADES ool L

12. Difundir enfre la sociedad civil &l dereche de acceso a lo
informacién y lo proteccién de detos personales a través de los
medios de difusién disponibles.

Plon Estratégico Obijetivo Especifico

3.2 Trensparentor los acciones de gobierno y la rendicién de

cuantas.

sociedad civil.

Eniregable: | Cursos  disponibles

a la|Unided de Medida: Cursos.

Descripcién: | Cursos disponibles para que la civdadonia conozca el derecho de acceso a lo
informacion y el derecho de proteccién de datos personales.

Medio de verificacién:

Pagina de Transparencia de la Coordinccién General
de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablice y
Proteccidn de Dates Personales de la Secretaria de la
Contraloria del Estado
hitps://www.qroo.gob.mx/ iransparencia/cursos

linea base:

70 Afic de lineo 2017
base:

Confribucién Directa al Objetive de lao
Agenda 2030

Objetivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

Contribucién Directa @ la Meta de la Agenda
2030

16,6 Crear o todos los niveles instituciones eficaces y
transparentes que rindan cuenias.

Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Reo

5. Combate a la Corrupcién.

Subtema Prioritario de Quintana Roo

5.4.1. Gobierno Abierio.

Mete Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
70 100 100 2 2 2
Fuente: Coordinocion Generol de Tronsparencie, Acceso o la informacion Piblica y P i6n de Datos Personales, edscrita a lo Secratorio de lo

Conrroiorio.

guintanaras, gob.mi
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QUINTANA ROO
20162022

Programa PED] N

linea de accién:

SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

" Programa 14: Gobierno Trunsp:i;e_r1_lé_y de Puertas.
Ablertos

13. Atender de manerc oportung, todos los requerimientos de
informacién efeciuados por la ciudadantia,

Plon Estrotégico Objetivo Especifico

3.2 Transparentar los acciones de gobierno y la rendicién de

cuentas.
Entregable: | Solicitudes de informacion y/o | Unided de Medida: | Solicitudes.
de proteccisn de datos
personales atendidas.
Descripcién: | Solicitudes de informacién y de proteccidn de datos personcles atendidos por la
Secretario de la Contraloria.
Medio de verificacién: Sistema INFOMEXQROO,
hitp://infomexgroo.org.mx/
linee base: 100 Afo de 2017

linea base:

Contribucién Directa ol Objetivo de la Agenda
2030

Obietivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

Conlribucién Directa a la Meta de la Agenda
2030

16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces
y Iransporentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecte Pricritario de Quintana Reo

5. Combate a la Corrupcién.

Subtema Priaritario de Quintana Roo

5.4.1. Gobierno Abierto.

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
100 100 100 146 146 70
Fuente; Coardinesidn Garersl de Transporencin, Actese a la inf iGn Poblica y P do Datos P adurite o lo Secetario de lo

Contralonio

quinlanoma. gob. e
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#& SECOES

SECRETARIA DE LA

MAS ¥ MEIORES CONTRALORIA TA
OPORTUNIDADES A DSE KV ADQ

no Transpdrente y de Puertas
Abiertas

14. Otorgar a lo civdodanio, medios dlfernativos o los
portales electrdnicos de gobierno, para el ejercicio de su
derecho de acceso a la informacidn piblica y exigencia de

Programa 14:

Programa PED| |

rendicién de cuentos.

Plan Estratégico Objetivo Especifico | 3.2 Transpareniar los acciones de gobierno y la rendicién de
cuentas.

Eniregable: | Medios clternativos | Unidad de Medida: Medios.

desarrollados e implementades.

Descripcion: | Se refiere a los medios adiciona

el ejercicio del derecho de acceso o lo informacién y la rendicién de cuentas.

les desarrollados en beneficio de lo ciudadaonia para

Medio de verificacion:

Pagina de Trensparencic de la Coordinacién
General de Tronsparencio, Acceso a lo Informecién
Poblica y Proteccion de Datos Personcles de lo
Secretaric de la  Contraloric  del Estado
https://qroo.gob.mx/iransparencia

linea base:

0 Afio de 2017
linea base:

Centribucién Directa al Objefive de la Agenda
2030

Objetivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

Confribucién Directa a la Meta de la Agenda
2030

16.6 Creor o todos los niveles instituciones eficaces
y fransparentas que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Prioritario de Quintana Roo

5. Combate @ la Corrupcién.

Subtema Prioritario de Quintana Roo

5.4.1. Gobierno Abierto.

Metc Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 2 3 1 1 0

Fuente; Coordinoclén Generol de Tromsporencio, Acseso ¢ le informacdn Péblico y Proteccién de Dotos Persongles, edscile o lo Secrereric de lo

Contralonio.

Auentanoros gob mx
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#& SECOES

SECRETARIA DE LA

2 S ¥ MEIORES CONTRALORIA DEL ESTADO
QUINTANA ROQ
W02
Programa PED Programa 14: Gobierne Transparente y de Puerias
Abiertas
Linec de accién: 15. Integror los lineamientos generales pare lo adopcién del

modelo Datos Abiertos en la administracién piblica esictal de
conformidad con los lineamientos federales.

Plan Estrotégico Objefive Especifico | 3.2 Transparentar las acciones de gobierno y la rendicién de
cuentas.
Entregoble: | Lineamientos de Datos Abiertos. |Unided de Medida: | Lineamientes.

Descripcion: | Se refiere o lo elaboracion de la propuesta de los Lineamientos de Datos Abiertos de
la Administracién Publica Estatal.

Medio de verificacién: Oficio de envio de la propuesta al érea competente
de la emisién de los lineamientos.
Linea base: 0 Afo de 2017
linea bose:
Contribucién Directa ol Objefive de la Agenda | Obietivo 16. Paz, lusticia e Instituciones Sélidas.
2030

Confribucién Directa a la Meta de la Agenda | 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces
2030 y trensparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricritaric de Quintana Roo 5. Combate a la Corrupcidn.

Subtema Prioritario de Quintana Roo 5.4.1. Gobierno Abierto.
Mete Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 1 0 0 1 0
Fuente; Coordinocldn Genero! de Tronporendo. Acceso o lo Ink ién Piblica y P idn de Dotos Parsonales, eduerita a la Secremtio de lo
Cantroloria,

quintanaros, gobom
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sanl

Pregrama 14: Goblerno Transparenta y de Puertas
Ablertas

16. Promover la integracién y socializacién de la informecién

gubernamental en Formato de Datos Abiertos.

Plon Estrotégico Obijetivo Especifico | 3.2 Transparentar las acciones de gobierno y la rendicion de
cuentes,
Entregsble: | Informe de difusién. Unidad de Medida: Informe.

' 'F"rogramo PED| |

linea de accién:

Degcripcin: | Se refiere difusidn paro el uso de formatos de Datos Abiertos en la publicacidn de lo
) informacién gubernomental en la plateforma de Delos Abiertos.

Medio de verificacién: Plateforma de datos abiertos
htip:/ /datos.groc.gob.mx/
linea base: 15 Afio de 2007
linea base:

Contribucién Directa ol Objetive de lo Agenda | Obijetivo 16. Paz, Justicia e Insfituciones Sélidas.
2030

Coniribucién Directe @ lo Mete de lo Agendo | 16.6 Crear o todos los niveles insfituciones eficaces
2030 y transparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Prioritario de Quintana Roo | 5. Combate a la Corrupcién.

Subtema Prioriterio de Quintana Roo 5.4.1. Gobierno Abierto.
Mete Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
15 30 35 8 10 5

Fuents: Coordinocion Generol de Tronsporendie, Acceso o o infarmocidn Piblico y Proteccion de Dosos Personales. edscrito o lo Secresario de lo
Confralaria.
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SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

ORORTUNIBADES
QUINTANA ROO
FeRieLLo oKL (Vi

Programa PED " Programe 14: Gobierno Transparente y de Puertas

Abiertas
linea de accién: 17. Conformer en coordinacién con las Dependencics,
Entidodes y Orgaonismos de la Administracién Estaial, el
repositoric datos.greo.gob.mx en el marco de lo estrategic
Datos Abiertos para el Desarrollo.
Plan Estratégico Objefivo Especifico | 3.2 Transporentor los occiones de gobierno y le rendicién de
cuentos.
Entregable: | Repositorio de dotos obiertos. | Unidad de Medida: | Repasitorio.

Descripcién: | Creacién e implementacidn del Repositorio de Datos Abierios del Gobiernc del

Estado.
Medio de verificacién: Plataforme de datos abierios
hitp://dates.qroc.gob.mx/
linec base: 1 Afio de 2017
linea base:

Confribucién Direcia ol Objefivo de la Agenda | Objetive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.
2030

Contribucion Directa o lo Meta de la Agenda| 16.6 Creer a todos los niveles instituciones eficaces
2030 y transparantas que rindan cuenias.

Tema / Proyecto Prioritaric de Quintana Roo | 5. Combate a la Corrupcién.
Subtema Pricritario de Quintana Roo 5.4.1. Gobierno Abierto.

Meta Total:
2007 2018 2019 2020 2021 2022
1 1 1 0 0 0
Fuente; Coordinocidn Goneral de Tromsgorencs, Acceso ¢ lo ink &n Piblica y P ign de Dolos Personales, odscrite o la Secretaric de lo
Contzaloria
\}""‘.'?'#_.f%ebl_

quintanaloa, ok, ms
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20142022

~ Programa 14: Geobierno Transparante y de Puertas
Abiertes

linec de accion: 18. Celebrar acuerdos de coloborocidn con el sector
educative y organismos especializados, pora la integracion de
un Observatorio de Compromises y Pelificas Piblicas.

Programa PED|

Plan Estratégico Obietivo Especifico | 3.2 Transpaorentor las acciones de gobiernc y lo rendicién de

cuentas.
Eniregable:  |Integracion del Observatorio de | Unidad de Medida:  |Acta de Instalacién  del
Compromisos ¥ Politicas Observatorio de
Publicas. Compromisos. y Politicas
Piblicas

Descripcidn: | Invitar a los diversos sectores o participar e integrar el Cbservatorio de Compromisos
y Politicas Publicas, para llevar o cabo lo instalacién formal del mismo, mediante acto
protocelario y firma del acto de instalacién,

Medic de verificacion: Plataforma de datos abiertos
htp://datos.groo.gob.mx/
Linea base: 0 Afio de 2017
linea bose:

Contribucién Directa ol Objetivo de la Agenda | Obijetivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.
2030

Contribucién Directe a la Meta de la Agenda | 16.6 Crear a todos les niveles instituciones eficaces
2030 y transparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Prioritario de Quintana Roo 8. Gobierno y Parficipacian Social y Ciudadana.
8.3 Observotorio de politicas piblicas

Subtema Pricritario de Quintana Roo

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
1 0 0 0 0 0

Fuente: Coordinacién General de Tromparenci, Acceso ¢ lo informocidn Piblico y Prateccién de Dawos Personales, edsaita o lo Secretario de lo
Camrolario,

0S8 5
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Linea de accién:

Progra ma PED

i Prcg-rufné 14; Gcbierhﬁr_an:parehﬁ_f de Puertas Abiertas

% SECOES

SECRETARIA DE LA

WMAS ¥ MEIORES in .
ORORTUNIDADES COMTRALORIA DEL ESTADO

19. Fomentar el volor de lo transparencia, capacitando @ los
estudiontes y docentes de las escuelas piblicas o privadas
respecto al derecho de acceso a la informacion, proteccién de
datos personales y rendicion de cuentas.

Especifico

Plan Estratégico

Obijetive

3.2 Transparentar las occiones de gobierno y la rendicién de
cuentos.

Entregable; | Copocitociones' estudiantes y|Unidad de Medida: | Capacitaciones.
docentes.

Descripcion: | Capacitaciones a estudiantes y docentes para fomentar lo transparencic y el deracho
de acceso a la informacién, osi como a lo proteccién de los dotos personales.

Medic de verificacion:

Paginc de Transparencia de lo Coordinecién
General de Transparencia, Acceso ¢ la Informacion
Piblica y Proteccién de Dalos Personcles de la
Secretoria de la Contfraloria del Estado
https://qreo.gob.mx/transparencic/programo-de-
capacitacion

linea bose:

0 Afo de[2017
linea base:

2030

Contribucién Directa o Objefive de la Agenda | Objetive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

Contribucién Directa a lo Metc de lo Agendo|16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces

2030 y fransparentes que rindan cuentas.
Tema / Proyecto Prioritario de Quintana Roo | 5. Combate o la Corrupcién.
Subtema Prioritario de Quintanc Roo 5.4.1. Gobierno Abierto.
Mete Total:

2017 2018 2019 2020 2021 2022

0 1 12 7 4 1

Fuerte: Coordinocién Generol de Transporencio, Acceso o lo Informacidén Piblica y Pr idn de Daros P les, aderite @ fo Secretaria de le
Conralorio.

auinlonoms. gob. mm
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Programa PED " Programa 14: Geblerne Transparente y de Puertas Abierfas
linea de accion: 20. Identificar en coordinacion con fodas las Dependencies,
Enfidodes y Orgonismos de la Administracion Pablica Estotal, lo
informacién estratégice y/o transversal de interés poblico que puede
ser puesta a disposicion de lo ciudadania independiente o la
marcada come obligatoria por la ley, Transparencia Proactive.

Plon  Estratégico  Objetive| 3.2 Transparentor las acciones de gobierno y lo rendicién de
Especifice cuentos.

Entregable: |Informacién publicada. Unidad de | Informacién,

Medida:
Descripcidn: | Publicor la informacion de interés de la ciudadania independientemente a la marcada
como obligateria per la Ley de Transparencia y Acceso @ lo Informacién Piblica para
el Estado de Quintena Roo, en 2l portal de transparencia.

Medio de verificacién: Pégina de Transparencia de la Coordinacion
General de Transparencia, Acceso a lo Informacién
Piblica y Proteccién de Datos Personales de lo
Secretoria de la Contraloria del Estade
hitps://www.groo.gob.mx/fransparencio/transpare
ncig-prooctiva

Linea base: 0 Afc de linea|2017

base:
Contribucién Directa al Objefivo de lo Agenda | Obijetivo 16. Paz, Justicia e Insfituciones Sélidas.
2030
Contribucién Directo a lo Meta de le Agenda|16.6 Crear o todos los niveles insfituciones eficaces
2030 y transparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricritaric de Quintana Roo | 5. Combate o le Corrupcidn,

Subtema Prioritario de Quintana Roo 5.4.1. Gobierno Abierto.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 3 3 1 1 1
Fuante: Coordinocion Generel de Tramsporancia, Accesa o la informacian Piblica y Profeccion de Datos Personales, edicrile a lo Secwterie de lo
Conkaloria

guintanans, gob mx
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S SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

MAS Y MEIORES
QFORTUNIDADES

QUINTANA ROO
2016+ 2022

Programa PED | Programa 14: Goblerno Transparente y de Puerias Abiertas

Linea de accidn: 21. Disefiar e Implementar, el programe Barémetro Comunicative
que permita der c conocer o la celebracion de confratos y
asignacion de recursos o los servicios de comunicacién y publicidad
oficial.
Plan Estratégico  Objetivo [ 3.2 Transparentar los occiones de gobierno y lo rendicion de
Especifico cuentas.

Eniregable:  |Bardmetro Comunicafivo | Unidad de Medida: | Barémetro.
Implemeniacion ¥
funcionamiento.

Descripcién: |Realizar los occiones paro la implementacion y operacién del Barémalro
comunicativo, para que la ciudadenia conozca los recursos contratados en materia
de publicidad oficial.

Medio de verificacién:: Portal de transporencic en publicidad oficial;
hitp://tpo.groo.gob.mx/tpov1/
linea base: 0 Afio de|2017
linea base:

Contribucién Directa ol Cbjetivo de lo Agenda | Obijetive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.
2030

Confribucién Directa o la Meta de lo Agenda|16.6 Crear o todos los niveles instituciones eficaces
2030 y Irensparentes que rindan cuentas.

Temo / Proyecto Prioritario de Quintana Roo 5. Combate a la Corrupcién.

Subtema Prioritaric de Quintana Roo 5.4.1. Gobierno Abierto.
Mete Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 1 1 0 9] (0]
Fuente: Coordinocién Genercl de Tronsporenda, Acceso o lo in iGn Boblico y P idn ce Doy P les, odserite o lo Secretarie de lo
Contraloria.

guinfanoros. goboms
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CONTRALORIA DEL ESTADO

QUINTANA RO oWoRTUtioADES
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Programa 14: Gobierno Transparente y de Pusrtas Abiertas

'Pr.ogrcma PED

Linea de accién: 22. Fomentar en coordinacion con la Secretaria de Gobierne la publicocién
y circulacién del Periddico Oficial del Estado en formato digitel de forma
opertuna.

Plan Estratégico | 3.2 Transparentar las acciones de gobierno y la rendicién de cuentos.
Objetivo Especifico
Verificacién de las | Unidad de Medide: Verificacién,
Enfregoble: |publicaciones del Periddico
Oficicl en formato digital de
forma oportunc.

Descripcién: |Verificar que la Secrefaria de Gobierno publique en el porfal web del Gobierno del
Estedo el Periédico Oficiel del Estade en formato digital y de manera actualizeda.

Medio de verificacién: Reporte de verificacién

linea base: 1 Ao de linea|2017
base:

Confribucién Directa ol Obietivo de la | Objetivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

Agendc 2030

Contribucién Directa a lo Meto de laf 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y
Agenda 2030 transparentes que rindan cuenias,

Tema / Proyecto Pricritario de|5. Combate a la Corrupeién.
Quintana Roo
Subtema Prioritario de Quintana Roo | 5.4.1. Gobierno Abierto.

Meta Total:

2017 2018 2019 2020 2021 2022
1 2 2 2 2 1

Fueny: Courdinocidn Ganero! de Tromporenda, Access e lo informocidn Pblico y Proteccidn de Dictos Personsles, edscrite o o Secrerario de lo
Cortalario,

quintanaros gab.ma
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#& SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

OvGarNitADEs
QUINTANAROQ
2016+ 2022

Programa PED " Programa 14; Gebierno Transparente y de Puertas Abiertas

linea de accidn: 23. Vigilar que lo Secretaria de Finanzos y Planeacién publique
periddicamente un reporte respecte o la deuda piblico que
guerde el estado, explicando las conlribuciones, pagos
realizados, faltantes por cubrir y plan de accidn y conirol en las
finanzas publicas estatales en el corlo, mediano y large ploze.
Plan Esiratégico Obijetive | 3.2 Transparentar las occiones de gobierno y la rendicién de
Especitico cuenias.

Enregable: | Verificacién de las publicaciones de | Unided de | Verificacién.

la deuda piblica. Medide:

Descripcion: | Verificar que la Secretoria de Finanzas y Planeacion publique un reporte respecto a lo
deuda piblica que guorda el estade, explicando los contribuciones, pegos
realizados, faltantes por cubrir y plan de accién y contral en las finanzas pablicas
estotales en el corto, mediano y largo plazo.

Medic de verificacién: Reporte de verificacion

Linea base: 3 Afio de linea|2017
bose:

Contribucién Directa ol Obijetive de lo Agendo|Obijefive 16. Poz, Justicic e Insfituciones

2030 Sélidos.

Contribucién Directo a lo Meta de lo Agendo 2030 [16.6 Crear o todos los niveles insfituciones
eficaces y transparentes que rindan cuentas,

Tema / Proyecto Priaritario de Quintana Roo 5. Combate a la Corrupcidn.
Subtema Prioritaric de GQuintena Roo 5.4.1. Gobierno Abierto.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
3 4 4 4 4 5
Fuenen: Coordnodid o de Tronsporendia, Accssa © I indemocen Fibils y Prateccion de Dises Pamonsies, odvie o Fo Secrmiario de. 1o
Contraloria.

AuiAtameros, sab

SECRETARIAT £ i . SO
DEL ESTALAL Lw v TA

Febrero 11 de 2021
206




Periodico Oficial

#& SECOES

SECRETARIA DE LA

MAS Y MEICIRES ONTRALOI ADO
OPORTUNIDADES g RIA DEL EST

" Programa 14: Gobierno Transparente y de Puerlas Abiertas

24. Publicer los Informes de Resultedos de los Auditorios al
Ejercicio Presupuestal del Gobierne Estatal.

Programa PED

linea de accién:

Plan Estrotégico Obietive Especifico | 3.2 Transparentar las occiones de gobierno y la rendicién de
cuenias.

Verificacién de los | Unidad de Medida:
publicaciones de los Informes
de Resultades de les

Entregable: Verificacion.

Auditorias al ejercicio
presupuestal del gobierno
estatal.

Descripcion: | Verificar la publicacién de los Informes de Resultados de las Auditorias al ejercicio
presupuestal del Gobierno Estatal.
Medio de verificacion: Reporte de verificocion

linea base: 3 Afio de linea | 2017
base:

Contribucién Directa ol Objetivo. de la|Objefive 14. Paz, Justicia e Instifuciones Sélidas.

Agenda 2030

Confribucién Directo a lo Meta de la Agenda | 16.6. Crear o todos los niveles insfituciones eficaces y
2030 transparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo | 5. Combate a la Corrupcion.
5.4.1. Gobierno Abierto.

Subtema Prioritario de Quintana Roo

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
3 4 4 4 4 2

Fuenre; Coordinocidn General de Tron:porencio, Acceso o la ink

2an Plblica y Pn

in de Daotos Parsorales, odsorila g lo Secrererle de le

Caortraleric.

auntanarco, gob.me
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# SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADD

QUINTANA ROO
N 2027

MAS ¥ MELORES
OPORTUMIDADES

Programa PED " [ Programa 14: Goblerno 'Transpurénté; de Puertos Abiertas

linea de accién: 25. Impulsar en coordinacion con la Oficialia Mayor, la ransperencic
en los procedimientos efeciuados por los comités de adjudicacion en
materia de prestacién de servicios.

Plan Estratégico Objetivo | 3.2 Transparentar las acciones de gobiernc y la rendicién de cuentas.
Especifico
Entregoble: |Verificacién  de  los|Unided de Medida: | Verificacion.
publicaciones de los

procedimientos en
materia de prestacién de
SErvicios.

Descripcién: | Verificar la publicacién de las Licitaciones piblicas por parte de la Oficialic Mayor.

Medio de verificacién: Reporte de verificacién
linea base: 5 Afic de linea|2017
base!

Contribucién Directa al Obijetive de | Objetivo 16. Paz, Justicia & Instituciones Sslidas.

le Agenda 2030

Contribucién Directa a la Meta de la| 16.6 Crear o tedos los niveles insfituciones eficoces y
| Agende 2030 iransparentes que rindan cuentas.

Teme / Proyecto Prioritorio de|5. Combate a la Corrupcién.

Quintana Roo

Subtema Prioritario de Quintana Roo | 5.4.1. Gobierno Abierto.

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
5 12 12 12 12 [
Fuene: Coordinoeidn Genergl de Tronsporencio, Acceso o lo informocian Piblica v Profeccicn de Doms Personales, odsonio o lo Secreiorio de lo
Conaloric

guinianares, gob.ms
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QUINTANA ROO
T 020z

SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

“_P-rég-ru-rnu PED] |

linea de accion:

Programa 17; Gestién y Contral Gubermamental

1. Elaborar los lineamientos de seguimiento, conirol y
vigilancia respecto a las acciones, plones, programas o
proyectos emprendidos por el gobierno.

Plan Estratégico Objetivo Especifico

3.1 Combatir a la impunided y la corrupcién.

Entregable:

Lineamientos pora la Promocion | Unidad de Medida: lineamientos.

y Operacion de la Contraloria
Social de los Programas
Estotoles de Desarrollo Sociol
elaberados.

Descripcidn:

Elaboror los lineamienios de seguimiento, control y vigilancio respecto o los acciones,
planes, programas o proyectos emprendidos por el gobierna.

Medic de verificacion: Periédico Oficial del Estado.
linea base: 1 Afo de|2018
linea bose:

Contribucién Directa ol Objefive de la Agenda
2030

Objetivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

Contribucién Directo o lo Meto de lo Agenda
2030

16.6 Crear o todos los niveles instituciones eficaces
y fransparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo

3 - Reestructura de Gobierno

Subtema Prioritario de Quintanc Reo

3.3 Manualizacién de gestién plblica.

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 1 0 0 0 0
Fuante; Coordinocion Ganeral de Plonecdidn y Contreloria Social, cdstrite oo Secreloria de lo Contraloria.

quintanares, gab mx
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UINTANA ROO

T

" Programec PED |
linea de accién:

2. Identificor mejores précticas nacionales en materio de
gestién piblice, para implementarlas en el gobierno estatal.

# SECOES

SECRETARIA DE LA

AF ¥ MEIQRES i
c;ﬂrcl}unljnc;nu CONTRALORIA DEL ESTADOQ

g Programa | 72 Geslién y Control Gubamamental

Plan Estratégico Objefivo Espacifico | 3.1 Combatir o lo impunidad y lo corrupcién.

Entregable: | Regisitro. de las Mejores Practicas y | Unidod de|Registo  de  Mejores
Experiencias Innovadoras | Medida: Practicas y Experiencios
implementadas por la Secretoria de Innovadoras.

la Controloric en el sistema de la
Comisién Permanente de Contralores
Estados Federacién.

Descripcion: | Registrar y actualizar en el sistema de la Comisién Permanente de Coniralores Estados

Federocién, las Mejores Précticas

implementedas per la Secretoria de le Contraloria.

y Experiencios lnnovadoras que han sido

Medio de verificacién: Sistema de lo Comisién Permanente de
Contralores Estados Federccion
http://comisioncontralores.gob,mx/360/

linea base: 2 AReo de|2018

linea bose:

Contribucién Directa ol Objetivo de lo Agenda 2030 | Objetivo  16. Poz, lusticic e Instituciones
Sélidas.

Centribucién Directa o le Meta de la Agenda 2030

16.6 Crear o todos los niveles insfitucicnes
eficaces y transparentes que rindon cuentas.

Tema / Proyecte Pricrifario de Quintana Roo

5. Combate a la Corrupcién,

Subtema Prioritario de Quintana Roo

5.10 - Gobierno Digital,

Mete Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 2 2 2 2 1

Foente: Coordinaddn General de Mormanvidad y Reguladién, edsoriie o lo Secretoria de las Convalerio.

gummneroo, gob.mx
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# SECOES

SR SECRETARIA DE LA
QU O‘I'hok’i'u‘:cfllnr.'nl;ﬁ CONMTRALORIA DEL ESTADO

SEn

Programa PED ~ Programa 17: Gestién y Control Gubernamental

linea de accién: 3. Verificar en coordinacidn con le Secrefario de Finanzas y
Planeccién y la Oficialia Mayer, los propuestas de estructuras
orgdnicas y orgenigramas presentadas por las Instituciones de la
Administracion Piblica Estatal.

Plan Estratégico Obietive | 3.1 Combetir a lo impunided y la corrupcién,

Especifico

Entregable: | Estruciuras orgdnicas y | Unidad de Medida: | Documentos de estructuras orgénicas y
organigramas organigramas revisados.
revisodos,

Descripcion: |Revision de organigramas estructurales, estructurcs orgénicos, organigromas
funcionales, organigramas ocupacionales y planiilles de los Dependencias, Organos
Administrativos Desconcentrodos y Entidades de la Adminisiracion Piblico Estatal,
dictaminodes fovorablemente por la Secretaria de Finanzos y Planeacién y de la

Oficielia Mayor.
Medis de verificacién: Documentos emitidos por la  Secretoria,
Subsecretaria, Coordinacién General de
Normatividad y Regulacidn y sus unidades
administratives adscritas.
linec base: 3 ]Aﬁo de linec base: 207
Contribucion Direcla al Objetivo de lo Agendo | Objetive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

2030

Contribucién Directa a la Meta de lo Agende 2030 [ 16.6 Creer a todos los niveles insfituciones
eficoces y transparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo 5. Combate o la Corrupcién.
Subtema Prioritario de Quintana Roo 5.5. Revision del marco regulatoric y legislative.
Meio Total:
t 2017 2018 2019 2020 2021 2022
3 4 3 6
Toante; Coordmocitn General du Nomalividod y Regulocion, 633011 0 lo Secreionia oe 1o Conwaleeio

guintansios. gol.ms
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#& SECOES

EY‘[] SECRETARIA DE LA
= MAS ¥ MEICIRES COMNTRALORIA DEL ESTADO
OPORTUNIDADES
QUINTANA ROO
sl el
2016 -2022

Programa PED ~ Programa 17: Gestién y Cantrol Gubernamental

linea de accidn: 3, Verificar en coordinacién con lo Secrelaric de Finanzas y
Planesacién y la Oficialic Mayor, las propuestas de estruciuras
orgdnicas y orgonigramas preseniadas por los Instituciones de
lo Administracién Poblica Estatal.

Plan Estratégico Obijetivo Especifico | 3.1 Combatir o la impunidad y la corrupcién.

Entregable: | Organigramas esiructurales | Unidad de Medida: | Documento de regisiro de
regisirados. organigramas estructurales.

Descripeidn: | Registrar organigremas estructurales de las Dependencias, Orgenos Administrativos
Desconcentrados y Enlidades de le Administracién Piblica Estatal, dictominados
favorablemente por lo Secretaria de Finanzes y Planeacién y de lo Oficiclic Mayor.

Medio de verificacién: Documentos  emilidos por lo  Secrelario,
Subsecreforia,  Coordinacion  General  de
Normativided y Regulacién y sus  unidades
administrativas adscritas.

linea base: 2 Afio de |2020

linea base:

Contribucién Directa ol Objetivo de lo Agenda | Obijetive 18. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

2030
Contribucién Directa ¢ lo Meta de la Agenda|16.6 Creor a todos los niveles instituciones eficaces
2030 y transparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricritaric de Quintana Roo 5. Combate o la Corrupcién,

Subtema Prioritario de Quintana Roo 5.6. Revisién del marco regulatorio v legislativo.
Meia Total;
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 0 0 2 2 1

Fuente: Coordinocién Genecal de Mommatividod y Reguloddn, edaiic o lo Secretorio de la Convelern.
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#& SECOES

qu SECRETARIA DF LA

= CONTRALORIA DEL ESTADO

QUINTANA ROO

SoRit NPTy 133500
20162022

MAS Y MEICIRES
OFORTUNIDADES

~ Programa 17: Gestién y Contrel Gubernamental

~ Programa PED

linea de gecidn: 4. Consolidar el proceso de modernizacién del marco juridico
v odministrafive y de contrel internc estatal que fortalezea la
acluacién de les instituciones piblicas, el desarrollo de los
sectores productivos y favorezcan lo convivencic arménica
entre los ciudadanos.

Plon Estrotégico Objetivo Especifico | 3.1 Combatir ¢ la impunidad y la corrupcién.

Entregable: | Evaluaciones ¢ las Normas de | Unided de Medida: | Cédula de evaluacién.
Confrol Inferno.
Descripcién: | Evaluaciones reclizadas o las Narmas de Conlrol Interno implementadas por las
Instituciones de le Administracién Publice Central y Parcestatal para fortalecer sus
procesos encaminados ol cumplimiento de sus metas y obijetives institucionales.

Medio de verificacion: Informe de evaluacién.

linea base: 20 Afio de|2017
lineo base:

‘Contribucién Directo ol Objetivo de lo Agenda | Obijetivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Solidas.

2030

Coniribucién Directa @ la Meta de la Agenda|16.6 Creer o todos los niveles instituciones eficaces
2030 y trensparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Prioritario de Quintana Reo | 5. Combate a la Corrupceién.

Subtema Prioritaric de Quintana Roo 5.6. Revisién del marco regulatorio y legislative.
Mete Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
20 40 60 40 50 41

Fuante: Coordinacidn General do Auditoria y Caniral Interne, edicrta a le Secretaria de ln Contralarda,

e A N

-

e a3 80
Wi
= N
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#& SECOES

SECRETARIA DE LA

WAS T MELGRES NTRALORI ESTAl
OFORTUNIDADES g Ll =

QUINTANA ROO
062022

soent

Programa PED " Programa 17: Gestién y Control Gubernamental

Linea de accién: 4. Consolidar ¢l proceso de modernizacién del mareo juridico
y administrative y de control interno estolal que forfalezea la
acluacién de los instituciones piblicas, el desarrollo de los
seclores produchivos y favorezcon lo convivencic arménica
enfre los ciudadanos.

Plan Estratégico Obijetive Especifico | 3.1 Combatir o la impunidad y le corrupcidn.

Entregoble: | Documentos Normativos | Unided de Medida: | Documentos  Normativos
revisados. revisados.

Descripcién: | Revision de documentos normatives de las Dependencias, Organos Administrativos
Desconcenirados y Entidades de la Administracién Piblica Estefal, come parte de la
modernizacion del marce regulatorio de lo Administrecién piblica Estatal,

Medio de verificacion: Documentos  emitidos por la  Secrefarig,
Subsecretaria,  Coordinacién ~ General  de

Normatividad y Regulaciéon y sus unidades
adminisirativas adscritas.

linec base: 30 Afio de 2076

linea bose:
Contribucién Directa ol Objefivo de la Agenda | Objetivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidos.
2030

Contribucién Directa o la Meta de lo Agenda| 16.6 Creor o todos los niveles insfituciones eficaces
2030 y transparentes que rindan cuenias.

Teme / Proyecto Prioritario de Quintona Roo | 5. Combate a la Corrupcisn.

Subtema Prioritaric de Quintana Roo 5.6. Revisian del marco regulcterio y legislativo.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
50 30 30 45 20 10

Funnte: Cootdinocidn General de Momatividad y Regulacidn, adserita o lo Secretoria de la Convoloria.

quinaneroo, gob.ma
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& SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

Fey
QUINTANA ROO

MAS ¥ MEIORES
OFORTUNIDADLS

Programa PED| ~ Programo 17: Gestién y Conirol Gubemamental

Linea de accidn: 4, Consolidar &l proceso de modernizacién del marco juridico
y administrativo y de control interno estatal que fortalezea la
actuacion de las instituciones plblicas, el desarrollo de los
sectores productives y favorezcan lo convivencic arménice
entra los civdadanos:

Plan Estratégico Obijefive Especifico | 3.1 Combatir a la impunided y la corrupcién.

Entregoble: | Manuales Adminigtrativos | Unidad de Medida: | Manuales  Administrativos
revisados. revisados.

Descripcién: |Revisar los proyectos de manucles administrativos [maonuales de organizacién,
procedimientos y procedimientos de Tramiles y Servicios] enviades por las
Dependencics, Organos Administrativos Desconcentrades y Enfidades de lo
Administracién Piblica Estatal.

Medio de verificacion: Documentas  emitidos por la  Secretarig,
Subsecrstaria, Coordinacién  General de
Normatividad y Regulacién y sus unidades
adminisirativas adscritas.

Linec base: 2 Afio de|2017
linea base:

Contribucién Directa al Objefive de la Agenda | Objetivo 16. Poz, lusficia e Institucienes Sélidas.
2030

Coniribucién Directe ¢ la Meta de lo Agenda| 16.6 Crear o todos los niveles insfituciones eficaces
2030 y transparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Prioritario de Quintana Roo 5. Combate a la Corrupcién.

Subtema Pricritaric de Quintana Roo 5.6. Revisién del marco regulatorio y legislative.
Metea Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
2 & 8 2 1 1

Fuente: Coordingeidn General de Mormatividod y Regulocin, cdsorila o la Seomieric de lo Conrgloria.
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QUINTANA ROO

GREME 4N DT

062002

Linea de aecidn:

Programa PED

=

MAE ¥ MEICRES
OPORTUNIDADES

Programa 17: Gestién y Contrel Gubernamental
4. Consolidar el proceso de modernizacién del marco juridico
y odministrativo y de control interne estatal que fortalezea la
actuacién de los instituciones publicos, el desarrolle de los
sectores productivos y fovorezcan lo convivencic arménico
entre los ciudadenos.

# SECOES

-9 SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

Plan Estratégico Objetive Especifice

3.1 Combalir ¢ o impunidad y la corrupcidn,

Entregable:

Acciones implementadas por las
Insfituciones
procesos de trdmites y servicios
propensos a riesgos y conductas
osociadas o la corrupcion.

Piblicas a los

Unidad de Medida:

Documentos.

Descripeién: |En coordinacién con los Organos Interncs de Control y Auditores Especiales, dar
seguimiento a las occiones implementadas por las Instituciones Publicas o los procesos
de iramites y servicios propensos a riesgos y conducias osociodas a lo corrupcién,

Medio de verificacién:

Documentos
Subsecreteria,
Normatividad  y

administratives adseritas.

emitidos por o

Secretaria,
Coordinacion ~ General  de
Regulacién y sus unidades

linea base:

2

Afo de linea | 2020
base:

Contribucidn Directo ol Objetivo de lo Agendo

2030

Objetivo 16. Paz,

Justicia & Instituciones Sélidas.

Contribucién Directe o lo Meta de lo Agenda

2030

16.6 Crear o todos los niveles insfituciones eficaces
y fransparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricrilario de Quintana Roo

5. Combate a la Corrupcion.

Subtema Prioritario de Quintana Roo

5.6. Revisién del marco regulatorio y legislativo.

Meto Total:
2017 2018 2019 2020 2021
0 0 0 2 5
Fuante; Coordinocidn Genecal de Nomativided y Regvlocidn, edicrita a lo Secretoria de ko Conmaloric,
quintamaros. gob ms
SECRTTA2
DELESTALU CEQL
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# SECOES

EI[! C‘c.: =5 SECRETARIA DE LA
Sy G5 d"p%r}uﬁﬁh‘}fts CONTRALORIA DEL ESTADO
e II“; BEL ISTADO

2014 +2022

Programa PED | Pragrama 17: Gestién y Control Gubernamental
linea de accién: 4, Consolidor el proceso de modernizacién del marco juridico
y administrativa y de control internc estatal que fortalezea la
actuacidn de las insiituciones piblices, el desarrollo de los
sectores produclivos y faverezcan la convivencie arménice
entre los ciudadones.

Plon Esiratégico Objetive Especifico | 3.1 Combatir a lo impunidad y le corrupcidn.

Entregaoble: |Evoluar los procesos de los|Unidad de Medido: Documentos.
ramites y servicios, propensos a
riesgos y conductas asociadas o
la corrupcion.

Descripcion: |Anclizar los procesos de los framites y servicios de los Instituciones de lo
Adminisiracién Piblica, con la finclided de identificor aquellos que sean susceptibles o
actos de riesgos y/o corrupcién.
Medio de verificacion: Documentos  emitidos por lo  Secretaria,
Subsecretarig, Coordinacién General de
Normetivided y Regulocidn y sus unidades
administrativas adscritas.

linea base: 5 Afio de linea | 2020

base:
Contribucién Directa ol Cbijefivo de la Agenda | Objetivo 16. Poz, Justicia e Instituciones Sélidos.
2030

Contribucién Directo a lo Meta de lo Agendas | 16.6 Crear o todos los niveles insfituciones eficaces

2030

y transparentes que rindan cuentas.

Teme / Proyecto Pricritario de Quintana Roo

5. Combate o la Corrupcion,

Subtema Prioritario de Quintana Roo

5.6. Revisién del marco regulatorio y legislativo,

Meta Total:

2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 0 0 5 S 3
Fuants: Coordinacidn General de Nomalividad y Regulecidn, edseriis a lo Secretania de la Conraleria
;ﬁﬁ“"’_‘"ﬁz
s T
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& SECOES

SECRETARIA DE LA

MAS Y MEIORES CONTRALORIA DEL ESTADO
OPFORTUNIDADES

QUINTANA ROO
20l6 + 2022

~ Progroma PED "~ Programa 17: Gestién y Control Gubarnamental

Linec de occién: 4. Consolidor el proceso de modernizacién del marcs juridico
y administrafive y de control inferno estalel que fortalezea lo
actuacién de los insfituciones publicas, el desorrollo de los
sectores productives y favorezean lo convivencia arménica
enire los ciudadanos.

Plan Estratégico Objetive Especifico |3.1 Combatir o lo impunidad y la corrupcién,

Entregable: | Monuales Administratives | Unidad de Medide: | Documentos de manuales
evaluodos fovorablemente. administrativos  evaluados
fovorablemente.

Descripcién: |Evaluar fovorablemente los manucles administratives (manucles de organizacién,
procedimientos y procedimientos de Tramites y Servicios) de los Dependencias,
Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades de la Administracion publica
Estatal, otorgdndoles su registro.

Medio de verificacion: Documentos  emifidos por la  Secretarig,
Subsecretaric,  Coordinacién  General  de
Normatividad y Regulecidén y  sus unidades
administrativas adscritas.

linea base: i Afio de [ 2020

linea base:

Contribucién Direcla al Objetive de la Agenda | Objetive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.
2030

Contribucidén Directa o lo Mete de lo Agenda | 16.6 Crear a todos los niveles insfituciones eficaces

2030 y trensporentes que rindan cuentos.
Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo | 5. Combate a la Corrupcién.
Subtema Prioritario de Quintana Roo 5.6. Revision del marco regulatorio y legislative.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 0 0 1 1 1
Fuene: Coordinocidn General de Nosmatividod y Regulecidn, odsoito o ko Secretorin de la Consaloric

ADOS 5
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QUENTANA ROO

Qﬂ!ﬁ Z‘."Z

~ Programa PED

linea de accidn:

 Progrema 17: Gestién y Cantrol Gubernomental

4, Consolider ¢l proceso de modernizacién del marco juridico
y administrafivo y de control interno estatal que forfelezca la
actuceién de las insfituciones plblicas, el desorrolle de los
sectores productivos y faverezean la convivencio arménica
entre los ciudadanos,

#& SECOES

SECRETARIA DE LA

OFOI'IV NIORO L! e |ﬂ DELISTADD

Plon Estratégico Obijetive Especifico

3.1 Combatir ¢ la impunidad y lo corrupcion.

Entregable:

Documentos
evaluados favorablemente.

normafivos

Unidad de Medida:

Documentos.

Descripeién: | Evaluacién fovoroble de documentos normativos de los Dependencias, Organos
Administrativos Desconcentrados y Entidodes de lo Administracién Poblica Estatal.

Medio de verificacién: Documentos  emitidos por la  Secretario,
Subsecretaria,  Coordinacion ~ General  de
Normatividod 'y Regulocién vy sus  unidades
administrativas adscritas.
linec base: 10 Afo de linea | 2020
bose:

2030

Contribucién Directa ol Objetivo de la Agenda

Obijetivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

2030

Confribucién Directc o lo Meta de la Agenda

16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces
v transparentes gue rindan cuenias.

Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo

5. Combate a la Corrupcién.

Subtema Prioritario de Quintana Roo

5.6. Revisién del marco regulclorio y legislative.

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 0 0 10 15 5

Fugnte: Coordinacidn General de Nosmativided y Regulocitn, adseriia o la Seeretorlo de lo Conroloris,

guintanaros, pab, me
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Periodic

o Oficial

QUINTANA ROO

oo

2016 - 2022

Prag?umu PED i

linea de accidn:

Desconce
Estatal.

5. Vigilar el cumplimiento de las metas de los Programas
presupuestarios de  los  Dependencios,  Organos

#& SECOES

) ;
C- =D sgcurrnlm DELA
5 Y MEIORES
R ORTUNIGAD 63 CONTRALORIA DEL ESTADO

ntrados y Entidodes de lo Administracién Pablica

Plan Estratégico Obijetive Especifico | 3.1 Combatir a la impunided y la corrupcisn.

Entregable: | Cédula de revisién
programética-presupuestal.

Unidad de Medida: Cédula.

Descripcién: | Realizar Revisiones Programdtico - Presupuestales ol avance ftrimesiral de los

Programas Anuales de los Depen

Entidades da la Administracion Piblico Estatal,

dencias, Organos Adminisirativas Desconcentrados y

Medio de verificacién:

Expedientes de Revisién Programdtico-Presupuestal
o los Programes Anucles en la Coordinceién
General de Planeacién y Contraloric Social.

linea base:

121 Afo de 2017
linea base:

‘Contribucidn Directa ol Objefive de la Agenda

2030

Obijefiva 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

Contribucidn Directe ¢ lo Meta de lo Agenda
2030

16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces
y tronsparentes que rindan cuentos,

Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo

3. Reestructura de Gobierno.

Subtema Pricritario de Quintana Roo

3.2, Reestructura de Dependencios y Enlidodes.

Analisis, normative y presupuestal.

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 20217 2022
121 121 121 200 200 100

Feente: Coordinacidn General de Ploneccion y Conirolorio Socal, adscriy

quintanareo. gob.ms

0 @ lo Secrearic de lo Conraloric.
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QUINTANA ROO

2016 - 2022

-F"‘.'Ug rama PED.

SECOES

SECRETARIA DE LA
COMTRALORIA DEL ESTADO

@%&

MAS Y MEICERES
OPFORTUNIDADES

Programa 17: Gestién y Control Gubernamental

linea de accion:

&, Comprobar en coordinacidn con la Secretaric de Finenzas
y Ploneacion, el avance fisico y presupuestal de los obras
estoblecidas en los programas presupuesiarios.

Plon Estratégico Objetivo Especifico

3.1 Combatir ¢ lo impunidad y le corrupcién.

Entregable: | Avance fisico y financiero de las | Unidad de Medida: | Visitas.
obraos.
Descripeion: | Verificacién fisica de manera selectiva de las obras que se encueniran en proceso de

ejecucién por la diversas Dependencias, Enfidades y Municipios del Estado, con
recursos estalales, asi como federales asignados, reasignados y transferidos al Estado
con el objetivo de que las obras se ejecuten de acuerdo o lo normatividad aplicable.

Medio de verificacion:

Informes Técnicos de supervision,

linea base:

765 Afo de linea
base:

2017

Coniribucién Directa ol Cbjetive de
2030

la Agende | Obijetive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

2030

Contribucién Directe o la Meto de lc Agenda

16.6 Crear c todos los niveles instituciones eficaces
y fransparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo

5. Combate a la Corrupcién.

Subtema Prioritario de Quintana Roo

5.1. Vigila tu Obra.

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
765 803 843 711 697 500
Fuente: Coordinoodn General de Fi ion de Obra Pablico, Adquaiciones y Servicios, adsento o o Secretaria de lo Contraledia.

quintanaros. gab ms
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c-f;‘gi?g

MAS ¥ MEIQRES
OPGRTUNIDADLS

QUINTANA ROO

caniting

SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

Programa FED = | Programa 17: Gestion y Confrol Gubernamental

Desarrollo del Estado.

linea de accidn: 7. Determinar criterios de eveluacién y control o fin de
sancionar las actividodes vinculadas al Comité de Planeccidn y

Plan Esiratégico Objetive Especifico | 3.1 Combatir a la impunidad y la corrupcidn.

Entregeble: | Cédula de Seguimiento y Control. Unidad
Medida:

de | Cédules.

cuales se involucro ¢ lo Unidad de Centrol y Evoluacién.

Descripcién: | Mide la operatividad de los subcomités en el cumplimiento de las sesiones en los

Medio de verificacién: Expedientes de los subcomités en lo Coordinccion
General de Planeacién y Contraloric Social.

linea base: 72

baose:

Aflc de linea |2017

Agenda 2030

Contribucién Direcla al Obijetive de la|Obietive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

Coniribucidn Directs o lo Meta de lo|16.6 Crear a todoes los niveles insfituciones eficaces y
Agende 2030 transparentes que rindan cuentas.
L]

Tema / Proyecie Prioritaric de Quintana | 3. Reestructure de Gobiemo.
Roo

Subtema Prioritario de Quintana Roo 3.2. Reestructura de Dependencias y Enfidades.
Analisis, normativo y presupuestal.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
72 72 72 72 72 48
Fuente; Coordinacidn General de Planesaeién y Controlania Soaal, adserita a lo Saoreleria de o Convalora.

guintanoroo, gob.ms
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#& SECOES

SECRETARIA DE LA

GUINT, ROO SHORTUNIBAGLS GO E: S0
LD"I.ﬁ;éz_;géz. Ao
.Programa PED ' Pregrema 17: Geslién y Confrol Gubernamantal
Linea de accién: 8. Efectuar auditorias y revisiones especificas e integrales a los programas
presupuesiarios de las  Dependencics, Enfidades y  Organos
Desconcentrados de la Administracidn Piblica Estatal.
Plan Estrotégico | 3.1 Combatir @ la impunidad y la corrupcion,
Objetivo Especifico
Entregobie: | Auditorios y | Unidad de Medida: Oficio.
revisiones
iniciados.

Descripcion: | Reclizar auditerias y/o revisiones o los Dependencios, Organos Administrativos
Desconcentrados vy Entidades de lo Administracién Piblice Estatal, vigilendo que
cumplan con los normas y disposiciones en materic de sistemas de registro,
contratacién  y remuneracién de personal, contratacidn de adquisiciones,
arrerdomientes, servicios v ejecucion de obra piblica, conservacién, uso, desting,
afectecién y bajo de bienes muebles e inmuebles, apegéndese a los principios de
economig, eficacio, fransporencia y honestidad.

Medio de verificacion: Bitacora de asignacién de auditorias y revisiones.
Linea base: 30 | Afic de linea base: {2017
Contribucién Directa ol Objefivo de | Objefivo 16. Paz, Justicia e Institucionas Sélidas.
la Agenda 2030
Contribucién Directa o lo Meta de|16.6 Crear o todos los niveles instituciones eficaces y
la Agenda 2030 fransporentes gue rindan cuentas.
Tema / Proyecto Prioritaric de|5. Combate o la Corrupcién.
Quintanc Roo
Subtema Prioritario de Quintana| 5.6. Revisian del marco regulstorio y legislative.
Roo
Meto Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
30 45 50 62 70 38

Fuente: Coordinacion General de los Organos infesnos de Control, adscrit a lo Secreterio de fo Contraloria

~ADOS g
LIS e,
qépf %
4% .
quintanareo, gokh.ms e — 90
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#& SECOES

SECRETARIA DE LA

GUINTANA RGO SAAS Y MEIORES. CONTRALORIA DEL ESTADO
CoORILEn® A1 (IVADD
2016 -2022
Progroma PED Programa 17: Gesfién y Control Gubernamental

Linea de accién: 8. Efectuar audilorias y revisiones sspecificas e integrales o los
progromas presupuestarios de las Dependencios, Enfidades y
Organos Desconcentrados de la  Adminisiracién  Poblico
Estatal.

Plan Estratégico Objetive Especifico | 3.1 Combatir o la impunidad y la corrupcién.

Enfregaoble: | Auditorias y revisiones | Unidod de Medida: Oficio.

iniciados.
Descripcién: | Realizar auditorias y revisiones especificas e integrales a los recursos estatales, asi
como federales asignados y transferidos al Estade pore la ejecucion de obras,
adquisiciones y servicios, se esién administrande, aplicande y comprobando
correctamente siguiendo los lineamientos, normas y procedimientes establecidos en
las leyes, reglamentos y manucles de operacién vigentes en lo materic.

Medio de verificacién: Bitdcora de osignacion de auditorias y revisiones,

linea base: 29 Afio de linea | 2017
base:

Coniribucién Directa al Objelive de la Agenda | Objetiva 16. Poz, Justicia e Insfituciones Sélidas.

2030

Contribucién Directa ¢ la Meto de lo Agenda | 16.6 Creor o todos los niveles instituciones eficaces
2030 y fransporentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Prioritaric de Quintana Roe | 5. Combate o la Corrupcion.

Subtema Prioritario de Quintana Roo 5.6. Revisién del marco regulatorio y legisletive.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
29 30 30 35 30 15

Fuante; Coordinacidn General de Fiscalizacién de Obra Plbica, Adquisicianes y Servicios, adioria a lo Secretaria de lo Canrraleria.

quintonoroo.gob.ms 91
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E_!q @gﬁ SECRETARIA DE LA

— CONTRALORIA DEL ESTADO
QUINTANA 00
TR

MAS Y MEJOHRES
QPORTUNIDADES

Progroma PED Programa 17: Gestién y Control Gubernamental
linea de accién: 8. Efectuar auditorios y revisiones especificas e integrales o los

programas presupuestorios de las Dependencios, Entidodes y Organos
Desconcentrados de la Administracién Piblica Estatal.

Eniregable: Minutas, actas de sifio, oficios | Unided de | Documentos
recordatorios. Medida:
Descripcidn: Dar seguimiento ol proceso de solventacién de los observaciones emitidas en los

procesos de fiscalizacién de los recursos federcles y estotoles, mediente lo
elaboracién de minutas, elaboracién de octas de verificociones fisicas y lo emisin
de oficios recordatorios.

Medio de verificacion: Reporte frimesiral de documentos generados
para solventacion
linec base: 0 Afe de|2019
linee
nase:
Contribucién Directa al Objetivo de la Agenda|Objetiva 16, Poz, lusticic e Instituciones
2030 Sélidas.

Contribucién Direcla o lo Meta de lc Agenda 2030 | 16.6 Crear o todos los niveles insfituciones
eficaces y transparentes que rindan cuentas.

Tema / Froyecto Pricritario de Quintana Roo 5. Combate a la Corrupcion.
Subtema Prioritario de Quintena Roo 5.6. Revision del marco regulatorio y
legislativo.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 0 0 120 110 79
Fuenie: Coordinacion General de Seguimienio & Invesigorian de Auditorios de Recyrsos Federoles y Esiololes. adserita o lo Secretoria de lo Contralosio

B e
guintaneros.gob.mx o S,
o Gt g
o A
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SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

@*‘-33

MAS Y MEIORES
OPORTUNIDADES

QUINTANA RQO

2014 +2022

linea de accion:

Programa PED

Programa 17; Gestién y Confral Gubernamental

9. Vigilar el desempefo de las Entidades de le Administracién Piblica
Porcestatal o ravés de lo parficipacién del Comisaric Piblico en las
sesiones de los Organos de Gobierno.

presentodos o los Orgonos de
Gobierno de lo Entidedes de la
Administracién Pablica Paraestatal
Vigiladas.

Plon Estratégico Objetivo| 3.1 Combatir a lo impunided y la corrupcién.
Especifico
Entregable: Informes de Comisario, | Unidad de Medida: | Informe de Comisario.

Descripcién:

durante el ejercicio fiscal inmedicto

Presentar ante los Organos de Gobiero el Informe Anucl de Comisario Pdblico,

anterior.

Medio de verificacién:

Informe Anual del Comiserio.

linea base:

27 Afc de linea|2017

base:

Confribucién Directa ol Objelivo de lo Agenda
2030

Objefivo
Sélidas.

16. Poz, Justicia e Instituciones

Contribucién Directe a lo Meta de la Agenda 2030

16.6 Crear o todos los niveles instituciones
eficaces y transparenies que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricritaric de Quintanc Roo

5. Combate a la Corrupcidn.

Subtema Prioritario de Quintana Roo

5.6. Revisisn del marco regulatorio y

legislativo.
Mete Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
38 36 43 42 42 42

Fuants: Coordinacidn Goneral do Comisorios do Enlidades, nducrito o lo Sacretoria de ko Controlario

guintanams, gob me
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QUINTANA RO
SgRitens

...... apo

Programa PED

linea de accién:

#& SECOES

SECRETARIA DE LA

AS Y MEIQRES CONTRALORIA T
OFORTUNIGADES EREEERD0

Progroma 17; Gestién y Contral Gubsrnamental

9. Vigiler el desempeiio de las Enfidades de lo Adminisiracién
Poblica Parcestatal o través de la participacion del Comisario
Piblico en los sesiones de los Organos de Gobierno.

Plon Estratégico Obijetivo Especifico

3.1 Combuatir a la impunided y la corrupcién.

Entregoble: |Sesiones del Organo  de|Unidad de Medida:

Sesiones del Organo de

Gaobierno de las Enfidodes de la
Administracién Publica
Parcestatal, en los que se
parlicipa,

Gobierno.

Descripcién: | Participar en los sesiones del Organo de Gobierno de lo Entidades de o
Administracion Publica Paraestatal, pore verificar el cumplimiento de lo normatividad
aplicable ol Grgano de Gobierno y a le Entided Porcestatal,

Medio de verificacién: Listas de asistencia de las sesiones.

linea base: 201 Afic de|2017

linea bose:

Contribucidn Directa al Obijelivo de la Agenda
2030

Objetivo 18. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

Contribucién Directe ¢ la Melo de la Agenda
2030

16.6 Crear ¢ todos los niveles instituciones eficaces
y transparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo

5. Combuaie a la Corrupcion,

Subtema Pricritario de Quintana Roo

5.6. Revisidn del mareo regulstorio y legislative,

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
201 218 218 195 125 7

Fuente: Coordinocidn Goneral de Comisorios de Enddodes, odscrito o la Secretano de o Confroloric

qummaneron. gobome
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M SECOES

SECRETARIA DE LA

MAS T ME NTRALORIA DEL ESTADO
GRORTUNIGAGES o

QUINTANA ROO
T s 203

~ Progroma PED ~ Programa ) 7: Gestién y Cantrol Gubernomental

10. Regislror y designar a los despaches externos que
reclizardn las cuditorias, en los Dependencios, Entidodes v
demds fondes o fideicomisos que ejercen recursos piblicos asi
como normar y eveluar su desempefio.

Plan Estratégico Obijetivo Especifico | 3.1 Combatir @ la impunidad y la corrupcion.

Linea de accién:

Entregoble: | Despachos externos regisirodos. | Unidad de Medide: | Despachos externos.

Descripcidn: | Registro o aclualizacién de despachos externos designedos que realizarén  los
ouditorias en las Dependencics, Enfidades y demas fondos o fideicomisos que ejercen
recursos publices.

Medio de verificacion: Oficio de aceptacién y/o actuclizacién al Podrén
de Despachos Externos.
Linea base: 20 Afio de|2017
linea base:
Conlribucién Directa ol Obijelive de lo Agenda | Objefive 16, Paz, Justicia & Instituciones Sélidas.
2030

Contribucién Directo a lo Meta de la Agenda | 16.6 Crear o todos los niveles instituciones eficaces
2030 y lransparentes que rindan cuentas.
Tema / Proyecto Pricritario de Quiniana Roo 5. Combate ¢ ia Corrupcion.

Subtema Pricritario de Quintena Roo 5.5. Revision del marce regulatorio y legislative.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
20 21 2] 22 10 10

Fuente: Ceardinacién Ganaral do Auditaria y Conral Interma, eduerita o [a Sacretaria an la Cantraleria

.-‘- l.
quintenaroe, gob.ms _ng .
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[y

QUINTANA ROQ

coRils

2016+2022

linea de cccién:

Programa PED

% S

MAS Y £3
QPORTUMIDADLS

ECOES

SECRETARIA DE LA

CONTRALORIA DEL ESTADO

Programa 17: Gestién y Cantrol Gubernomental

10. Registrar y designar o los despachos exlernos que
reclizarén los cuditorios, en los Dependencias, Entidades y
demds fondos o fideicomisos que ejercen recursos piblices asi
come normar v evaluar su desempefio.

Plon Estratégico Objetive Especifico

3.1 Combatir o la impunidad y la corrupcién.

Entregoble: | Designocién  de  Despachos | Unidad de Medido: Despachos externes,
externos.

Descripcién: | Despachos externos designados que reclizardn los auditerios en los Dependencias,
Entidades y demés fondos o fideicomisos que ejercen recursos piblicos.

Medio de verificacion:

Oficio de Designocién de Despache Exlerno,
Coordinacién de Auditoria Gubernamenial.

Lineg base:

39

Afo de
linea bose:

2017

2030

Contribucién Directa al Obijetivo de la Agenda

Obijetive 16. Paz, lusticia & Instituciones Sélidas.

2030

Contribucién Diracte @ la Meta de le Agendo

16.6 Crear o todos los niveles insfituciones eficaces
y ransporentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo

5. Combate a la Corrupcidn.

Subtema Prioritario de Quintana Roo

5.6. Revisidn del marco reguletoric y legislative.

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
a0 40 40 40 40 25

Funnte: Coordnocién General

quintenaroe. gob.ma.

o Auditerio y Control Interme, odieia o lo Secreiaria de lo Contralera
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QUINTANA ROO
20162022

Programao PED |

linea de accidn:
opinién ciudadane y en los
participacién o representacién.

MAS Y MEIORES
QPORTUNIDADLS

11. Ejecuter acciones dentro de los programas de género, de

#& SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

Programa 17: Gesfién y Control Gubernamental

demés en los que se tengo

Plan Estratégico Obijetive Especifico | 3.1 Combatir o la impunidad y

la earrupeién,

Unidad de Medida:

Entregable: | Programas implementados.

Programas implementados

Descripcién: | Acciones realizadas de los programas institucionales, género, de opinién ciudadana y
en los demés en los que se tenge perticipacién o representacién en el ambito de

competancia.

Medio de verificacion: Documentos  emilides por lo  Secrefaria,
Subsecretaria, Coordingcion  General  de

Narmativided y

administrativas adscritas.

Regulacién y sus unidades

linea base: 1

Afe de|2017
linea bose:

Contribucién Directa ol Objetive de la Agenda | Objefive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas,

2030

Contribucién Directa o lo Meta de la Agenda| 16.6 Crear a todos los niveles insfituciones eficaces

2030 y transparentes que

findan cuentas.

Tema / Proyecte Pricritaric de Quintanc Roo 5. Combate a la Corrupcién.

Subtema Prioritario de Quintana Roo

5.6. Revision del marco regulatorio v legislative.

Mete Total:

2017 2018 2019 2020

2021 2022

1 1 1 2

2 1

Fuente; Coordinacidn General de Nometivided y Reguledon, edwcriic o lo Secretena de la Conraleric

quinfonares, gob.ma
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#& SECOES

SECRETARIA DE LA

MAS Y MEIDR CONTRALORIA DEL ESTADO
BFOITUHIDADL\

QUINTANA ROO
2016 2322

Programa PED Programa 17: Gestién y Control Gubernamental

linea de acciém: 11, Ejecutar acciones deniro de los progremas de género, de
opinién civdadana y en los demas en los que se fengo
parficipocion o representocion.

Plan Estratégico Objetivo Especifico | 3.1 Combatir o la impunidad y lo corrupcién.

Eniregable: |Reportes derivados de los|Unidad de Medida: | Reportes emitidos.
evaluaciones civdadones.

Descripcidn: | Aplicar encuestos de opinién ciudadane en coordinacién con los Organas Internes de
Control y Auditores Especiales en las Dependencias, Organos Administrativos
Desconcentrados y Entidades, para generar reporfes y remitirlos a las Insfituciones
Piblicas encuestadas.

Medio de verificacion: Reportes derivados de las  evalucciones
civdadanas, respecto a los servicios prestados por
pate de los  Dependencios, Organos
Administrativos Desconcentrados y Enfidades.

linec base: 8 Afio de 2017

linea base:
Conlribucién Directs ol Obijetivo de la Agenda | Objefive 16. Paz, lusticia e Instituciones Sélidas.
2030

Contribucién Directa a la Meto de la Agenda|16.6 Creor o fodos los niveles instituciones eficaces
2030 y transparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Prioritario de Quintana Reo | 5. Combate a'la Corrupcién.

Subtema Pricritario de Quintana Roo 5.6. Revisidn del marce regulatorio y legislative.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
8 10 10 14 10 i
Fusnie: Coordinoeién Generdl de Normesvidad y Regulocion, edseriio a 1o Secreraria de Ia Canralorie

quintanoroo_ gob.m
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QUINTANA ROO
016-022

Programa PED

#& SECOES

SECRETARIA DE LA

MAS Y MEIORES MTRALORIA Al
OFORTUNIDADES =0 DEERETES

Programa 17: Gestién y Cantrol Gubernamental

Linea de cecién:

12. Desorrollar e implementar acciones que promuevon y
forialezcan el quehccer institucional, mediente ftécnicas,
herramientas y metodologios que apoyen la gestidn piblica.

Plon Estratégico Obijetive Especifico

3.1 Combalir ¢ la impunidad y la corrupcion.

Entregable: | Técnicas, herramientos y | Unidad de Medida: Proyectos desarrollados.
metodologias que apoyen la
gestion publica.

Descripcién: | Desarrollor proyectos que opoyen la gestién piblica y que contribuyan al
cumplimiento de su quehacer insfitucional.

Medio de verificacién!

Proyectos desarrollades por la  Coordinecién
General de MNormatividad y Regulacién y sus
unidades administrativas adscrifas.

lineo base:

4 Afio de|2017
linea bese:

2030

‘Contribucidn Directa ol Objetive de la Agenda

Objetivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

2030

Contribucion Directa a lo Meta de lo Agenda

16.6 Crecr o todos los niveles instituciones eficaces
y tronsparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricritario de Giuintana Roo

15. Mejora Regulatoria

Subtema Prioritario de Quintana Roo

15.2. Simplificacién administrativa.

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
4 2 2 1 1 0

Fuante: Coordinacidn General de Mormatividod v Regulodidn, edicriie o la Secretoria de lo Controloda.

quintaneroe, gob.mx

SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
DEL ESTADC DE GUINTANA RCC

232

Febrero 11 de 2021




Periodico Oficial

#& SECOES

SECRETARIA DE LA

MAS T MEIOEES CONTRALORI
SUBI MBS ORIA DEL ESTADO

QUINTANA ROO
2016 +2022

Programa PED JilF Prna;umc; 17: Gestién y Control Gubsrnamental

linea de accion: 13. Asesorar a los municipios en el desarrollo y aplicacién de
modelos lacales de evaluccién, seguimiento y control de la
programacion presupuestaria.

Plon Estratégico Objetivo Especifico | 3.1 Combatir o la impunidad y la corrupcidn.

Entregoble: | Anteproyecto de Acuerde de|Unided de Medide: | Anteproyecto de Acuerdo.
coordinacion con los municipios.

'
Descripcion: | Anteproyecto de Acuerdo de Coordinacién en materic de Control Interne,
; Fiscolizacién, Prevencion, Deteccidn, Disuasion de Hechos de Corrupcién y Mejore
de la Gestién Gubernamental.
Medio de verificacion: Expediente de integracion del Anteproysclo de
Acuerde de Coordinacién en materic de Control
Interno,  Fiscalizacién, Prevencidn, Deteccidn,
Disuasién de Hechos de Corrupcién y Mejere de la
Gestion  Gubernamental en lo  Coordinacion
General de Pleneacién y Contraloria Social.

linea base: 0 Afo de linea 2017
base:
Contribucién Directo ol Objefive de lo Agenda | Obijetive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.
2030
Contribucién Directa @ la Melo de lo Agenda | 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces
2030 y fransparentes que rindan cuenias.
Tema / Proyecte Prioritario de Quintana Reo | 5. Combate a la Corrupcién.
Subtema Prioritario de Quintana Roo 5.6. Revisién del marco regulaterio y legislative.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 0 0 0 0 1

Fuante: Coordinocion Generol de Floneocion y Controlana Social, edseriio o lo Secrenario de lo Conraloria

100

guinionanco. gob.ma
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#& SECOES

SECRETARIA DE LA
BTy Y SRy mEORES CONTRALORIA DEL ESTADQ
Senies ) (S
Programa PED Programa 17: Gestién y Centrol Gubernamental |
linea de accién: 14. Evalver y ectuglizar en coordinacién con los Insfituciones de la
Administracion Piblico Estotal, el registre Unico de Tramites y Servicios
Estotales.
Plan Estratégico Objetive [ 3.1 Combatir o la impunidad y la corrupcion.
Especifice
Entregoble:  |Catdlogo  de|Unidad de Medida: Catéloge.
Tramites v
Servicios
actuclizados.

Descripcién: | Solicitar la actualizacion de los framites y servicios de las Dependencias, Organos
Administrativos Desconcentrades y Enlidades Porcestatales de la Administracion
Publica del Estado, verificando el cumplimiento de los requisitos establecidos dentro

del sistema.
Medio de verificacién; Sistema Esiatal de Tramites v Servicios
hitp://tramites.gestionpublica.qroo.gob.mx/sistema/login.php
linec base: 1 Afic de linea|2017
base:
Conlribucién Directa ol Obijetivo | Objetive 16. Paz, Justicia e Instiluciones Sélidas.
de lo Agenda 2030

Contribucién Directe o lo Meta | 16.6 Crear o todos los niveles instituciones eficaces v transparentes
de la Agenda 2030 que rindan cuentas.

Tema / Proyecio Prioritario de | 5. Combate o la Corrupcién.
Quintana Roo

Subtema Prioritorio de Quintana | 5.10.1 - Digitalizacién de Trémites y Servicios.

Roo
Meta Tofal:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
1 1 1 0 0 0
Nows: €l 11 de eowbro do 2019 2 pubkcd wn of Méﬁu Chaial deol Esndo o Loy du Meizro Reguloiona del Ewude de Quintane Roo y wi Municaiow e cval on s
arievis 25 contempta Io ereneiba dal Crgona A do da ha $ de Dstaerolls Erond inado Comitdn Exmial de Majorn Regulasnsa,
auiin 300 ol ancergado de promowsr© ios rmres: cue ooy lenio escomendodas ko Secnorio de lo Conrofario en materio de Registo de Tramite y Servcion,

quinionaroo. gob.mx
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QUINTANA ROO
oe-2022

Linea de accién:

5

MAL Y MEIOIES
OPORTUNIDADES

SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

i Pragroma 17: Gastidn y Conirol Gubernamental

15. Establecer mecanismos fendientes al forialecimiente de le
parficipacién civdadana en el quehacer gubernamental o
través de la Contraloria Social que contribuyan al uso
adecuado de los recursos piblicos.

Pian Estratégico Objetivo Especifico.

3.1 Combatir a la impunidad y la corrupcién,

Entregable: |Eventos de Contraloric Social|Unidad de Medide: | Eventos.
dirigidos a lo ciudadanic.
Descripcién: |Eventos de difusién, capocitocién y asesoric en reuniones con beneficiarios,

integrantes de los Comités de Co

ntraloria Social o ciudadania en general que vigilan
obras, opoyos y servicios ejecuiados con recurses piblices.

Medio de verificacién:

Contreloria Social,

Documentos emifidos en los evenlos realizados por
le Coordinacién General de Planeacion vy

linea base:

70

Afc de | 2020
linea base:

Contribucién Directa al Objefive de la Agenda

2030.

Objetivo 16. Paz, Jusiicia e Instituciones Sélidas.

Confribucién Directa o la Meta de la Agenda

2030.

16.6 Crear a todos los

y transparentes gue rindan cuentas.

niveles instituciones eficaces

Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo.

8. Gobierno y Participacién Sccial y Ciudadania,

Subtema Priaritario de Quintana Roo.

8.8. Contraloria Social,

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 0 0 70 205 170
Fuente: Coardinncién Genasal de 71 idm y C lario Sociol, odieriia o lo Seereindio de la Cardralanis.

quintonares. gob.me
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#& SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

g P%i’; U‘:IEI i?%‘ﬂElii
QUINTANA ROO

SoRLLIRE O

2016 2022
Programa PED ' Programa 17: Gestién y Contral Gubernamental
linec de aecién: 15. Establecer mecanismos tendientes al fortalecimiento de la

participacion ciudadona en el quehocer gubernamental o
través de lo Contraloric Social que confribuyan al uso
adecuado de los recursos piblicos.

Plan Estratégico Objefivo Especifico. | 3.1 Combatir a la impunided y la corrupcisn.

Entregable; |Eventos de Contraloric Social | Unided de Medida: | Evenios
dirigidos @ los servidores
publicos.

Descripcién: |Eventos de copacitocién y osesorio en moterio de Confraloric Secial con los
servidores piblicos adscritos a las instancios ejecutoras de recursos piblicos.

Medio de verificacién: Documentos emitidos en los eventos reclizados por
la Coordinacién General de Planecciéon vy
Contrgloria Social.

linee base: 0 Afo de 2019

linea bose:
Contribucién Direcio ol Objefivo de lo Agenda | Objefivo 16. Poz, Jusiicia e Instituciones Sélidas.
2030.

Contribucién Directa ¢ la Meta de la Agenda|16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces
2030. y lransparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Prioritario de Quintana Roo. | 8. Gobierno y Participacién Social y Ciudadania.

Subtemg Prioritaric de Quintana Roo. 8.8. Contraloria Social.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 202) 2022
0 0 0 4 22 15
Fusnte: Coordinocion General de # i y G lonia Sociol; odscrita g la Secreterda de fo Controdornia

guimanenca, goboms
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QUINTANA ROO
GONLEAN S BTL (47400
2016 - 2022

Programa PED i

linea de accién:

#& SECOES

\RIA DE LA
MAZ ¥ MEJORES CONTRALORIA DEL ESTADO

Programa 17: Gestién y Contrel Gubsrnamental

16. Estoblecer canales presenciales y remotos de
comunicacién, gquejc y denuncic inmediato, anle aclos de
corfupcion.

Plan Estratégico Obijetive Especifico

3.1 Combatir o la impunidad y la corrupcién.

Entregoble: |[Medios  de participacién | Unidad de Medida: Médulos de captacién.

civdadana.

Descripeién: | Disefior medios de portficipacién civdadena en el marco del sistemo local de
informacién para combatir y erradicar la corrupcién.

Medio de verificacién:

Convenios para lo insialacién de los médules de
capfacién,

linec base:

1 Afio de (2017
linea base:

Contribucién Directa al Obijefivo de le Agenda | Objetivo 16. Paz, Jusficia e Insfituciones Sélidas.

2030

Contribucién Directa o lo Mefo de lo Agenda | 16.6 Creor a todos los niveles insfituciones eficaces

2030

y transparentes que rindon cuentas.

Teme / Prayecto Pricritaric de Quintane Reo 5. Combate a la Corrupcion.

Subtema Prioriteric de Guwintanc Roo

5.9. Denuncic y Procedimiento a Delitos Asociados

g lg Corrupcion.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
1 i ] 1 1 ]
Fuante: Coordinacién Generel de investigacién, odwrito o la s io de la Contraloria.

guintanaros. gab.mx
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QUINTANA ROO
20162022

~ Programa PED

linec de accicn:

2 SECOES

MAS Y MEIORES CONTRALORIA DEL ESTADO

Frb_g;;m@{(_:anlmi Gubernamental

17. Atender las quejos y denuncias ciudadanas presentadas
con relacisn al funcionamiento del gobierna.

Plen Estratégice Obijetivo Especifico | 3.1 Combatir a lo impunidad y la corrupcidn.

Eniregoble: | Manifestaciones ciudadanas
recibidos y atendidas.

Unidad de Medida: Folios de manifesiaciones

ciudadanas.

Descripeion: | Atender las quejas y denuncias
publicos estatales.

presentodas por log ciudadanos contra los servidores

Medio de verificacién: Sistema de denuncia ciudadona
www.denuncic.qroo.gob.mx/sistemedenuncia.
lineg base: 450 Afio de linea | 2017
bose:

Contribucién Directa al Objative de la
Agenda 2030

Objefive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas.

Contribucién Directa @ lo Meta de la Agenda
2030

16.6 Crear o todos los niveles instituciones eficaces y
transparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricritaric de Quintana Roo

8. Gobierna y Parlicipacién Social y Ciudadania.

Subtema Prioritaric de Quintana Roo

8.2. Tak Pool [Denuncia Civdadana).

Meta Total:

2017 2018 2019 2020 2021 2022
450 425 400 600 400 600
Fuanie: Coardinacion Genesel de in ,adicifac la b ia de la Contraloria,

qumanarno, gobom
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=0
= =D SECRETARIA DE LA
MAS Y MEIQEES CONTRALORIA DEL ESTADO

QUINTANA ROO
20602022

~ Programa PED " Programa 17: Gestién y Conirel Gubernamental

linea de accién: 18. Participor y supervisar el cumplimiento esiricto de la ley en
los procedimientes de lieitacién y edjudicacién.

Plan Estratégico Objetivo Especifico | 3.1 Combatir a la impunided y lo corrupcién.

Enfregoble;  |Reportes de la porticipacion de | Unidad de Medida: Actos de aperfura.
manera selectiva en los actos de
aperiura de propuestas en los
procesos de licifacién
adjudicacion.

Descripcion: | Porticipar y supervisar el cumplimiento estricio de la ley en los procedimientos de
licitacién y adjudicacidn, o través de lo perticipocién selectiva en los oclos de
apertura de propuestas.

Medio de verificacién: Reporie de asistencic & Actos de Aperturc de
Propuestas.
Linea base: 46 Afo de 2017
linea base:

Contribucién Direeta al Objelivo de la Agenda | Objelive 16. Poz, Juslicio e Instituciones Sélidas.
2030

Confribucién Directo o lo Meta de lo Agende | 16.6 Creor o todos los niveles instituciones eficaces
2030 y transparentes que rindgn cuentas.

Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo | 5. Combate a la Corrupcidn.

Subtema Prioritario de Quintana Roo 5.6. Revision del marco regulaterio v legislative.

Mete Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
46 A6 24 24 24 18

Fuanre: Coordinocidn General de Fiscolizocidn de Obra Fibiics, Adquisiciones y Servicios, adsorito o lo Secretaria de be Contraloria

e
A

S
quimioneros. gob. ﬂ?:ﬂ' “33
2 A
Sas
.

}5,"; 106

)
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vy
QUINTANA ROO
‘6’..20760"50-22 B

#& SECOES

SECRETARIA DELA
MAS Y MEIOEES CONTRALORIA DEL ESTADO
OPORTUNIDADES

“Programa PED!

linea de accién:

19. Vincular a testigos ciudadanos en los procesos de
licitacién y adjudicacidn,

Programa 1 7: Gestién y Conirel Gubernamental 1

Plan Estratégice Objetive Especifice

3.1 Combatir @ la impunided y la corrupcién,

Eniregable:

Reportes de lo verificacién de la

Unidad de Medide:

Reportes de asistencia de

osistencic de los testigos
civdadanos en los actos de
operture de propuestas en los
procesos de licitocion
odjudicacién.

testigos civdadanos.

Descripeidn: | Parficipar y supervisar el cumplimiento estricto de la ley en los procedimientos de
licitacién y adjudicacién, a través de lo participacion de la asistencic de testigos
civdadanos en los actos de aperiura de propuestas,

Medio de verificacién: Reporfe: de asistencia o Actos de Apertura de
Propuestas, registrando la csistencic de tesfigos
civdadanes.

linec base: 0 Afio de 2017

linea bese:

| Contribucién Direclo of Objefivo de la Agenda
2030

Obijetivo 16. Paz, lusticia e Instituciones Sélidas.

Contribucién Directa o lo Meta de la Agenda
2030

16.6 Crear o todos los niveles instituciones eficaces
y fransparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecio Pricritario de Quintana Reo

5. Combate a lo Corrupeidn,

Subtema Prioritaric de Quintana Roo

5.6. Revisidn del mareo regulatorio y legislative.

Mete Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 44 24 24 24 i8

Fuente; Coordmocién General de Flscalizackin de Obea Pilica, Adgualcones y Servicios, odscrito o | Secrefaria de lo Coniraloda,

gquinianoros. gob.ms

107
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Qui NANﬁ_\ ROO

Eing @

Progr:-:r-na PED

linea de accion:

#& SECOES

=,
=0 SECRETARIA DE LA
= =
ks ¢ wpigers CONTRALORIA DEL ESTADO

20. Supervisar la ejecucién de obras piblicas de acuerds a los
términos establecides y estandares de calidad pactades.

Plon Estrotégico Objetivo Especifico

3.1 Combatir a lo impunidad y la corrupcién.

Entregable: | Obras Publicas verificodas.

IUn‘ldad de Medidao: 1 Verificaciones.

Descripcidn: | Verificar @ través del Laboratorio Mévil la colidad de o ejecucién de la Obra piblice
que ejecutan les Dependencias, Enfidades y Municipios con recursos estatales, asi
como federales asignados, reasignados y transferidos ol Estado mediante lo
aplicacion de pruebas estandarizadas.

Medic de verificacién: Informes técnicos de laboratario.

linea base; 150 Afo de 2017
linea base:

Contribucién Directe ol Objefive de la Agenda | Objetive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sslidas.
2030

Contribucién Directo a la Meta de la Agenda | 16.6 Crear o todos los niveles insfituciones eficaces
2030 y iransparenies que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Priorifario de Quintana Roo | 5. Combote ¢ la Corrupcidn.

Subtema Prioritario de Quintana Roo 5.1. Vigila tu Obra.

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
150 165 182 234 242 254

Fuante: Coordinacidn General da Fiscoliracién de Obra Pibica, Adquisicionss y Servidos, odscrito o lo Secreioria de lo Contraloria,

quintonaroo. gab.my
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#& SECOES

E_'[‘?_] =] mrrﬁim DELA
= MAS ¥ MFIOTES CONTRALORIA DEL ESTADO
QUINTANA ROO OFORTUNIDADLS
byl
2016 - 2022

Progroma PED Programa 17: Gestién y, Contrel Gubernamental e

linec de accién: 21. Efectuor medidas de control y seguimiento o los procesos
de contratacién reclizades e través del Sistema Elecirénice de
Infermacién Piblica Gubernamental denominado CompraNet.

Plan Estratégico Obijetivo Especifico | 3.1 Combatfir o le impunidad y la corrupcién,

Eniregoble: |Reportes del monitores de | Unidad de Medida: Documentos monitoreados.
documentos publicados en el
Sistema CompraNet.
Descripcidn: | Realizar moniloreos continuos e los documentos publicades por las Unidades
Compradoras, para efectuar medidas de control y seguimiento o los procesos de
contratacidn realizados o fravés del Sistema Elecirdnico de Informacién Poblica
Gubermamental denominade CompraNet,

Medio de verificacién: Reporte del menitoreo ol Sistema CompraiNet.
linec base: 1800 Ano de 2007

linea base:
Contribucién Directa ol Objetivo de lo Agenda | Objetive 16. Poz, Justicia e Instituciones Sélidas.
2030

Contribucién Directa a lo Meta de la Agende | 16.6 Crear o todos los niveles instituciones eficaces
2030 y transparentes que rindan cuentas.

Teme / Proyecto Prioritario de Quintano Roo | 5. Combate a la Corrupcién.

Subtema Prioritaric de Quintana Roo 5.6. Revision del marco regulatorio v legislafivo.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
1800 1800 1800 1800 1000 600

Fuente: Coordinacidn General de Flacolizadidn de Obea Piblice. Adquisiciones y Servides, odscrila ¢ lo Secretario de lo Contralotio

quintonaroe, gob.ms

el /‘.-
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M SECOES

MAS Y MEJORES ONTRALORIA DEL ESTADO
DPB’R’II'I.IKthDLﬁ G ol

QUINTANA ROO
20142002

“Programa PED. | Programa 17: Gestién y Control Gubernamental

linea de accién; 22, Garantizer la correcio aplicacién del sistema de Bitécora
Electronica y Seguimiento & Obra Piblice, BESOP.

Plan Estratégico Obijetivo Especifico | 3.1 Combaltir @ la impunidad y la corrupcion.

Eniregoble: | Verificocion del Sistemo de|Unidad de Medide: | Reportes del Sistema.
Bitdcora Electrénica ¥
Seguimiento @ Obre Piblica
(BESOP).

Descripcion: | Verificar la atencién oportunc que los unidades ejecutoras [Dependencias, Organos
Administratives Desconcentrados, Entidades de la Adminisiracién Piblica Estatal y
Municipios| han tenido mediante las incidencias detectadas en el Sistema de Bitacora
Electrénica y Seguimiente de Obra piblico, y que los usuaries cumplan en sentido
estricto con lo normativided eplicable.

Medio de verificacion: Repories del monitoreo del sistema de Bitacora
Electrénica y Seguimiento a Obra Piblica (BESOP].
linea base: 12 Afio de 2017
linea base:
Contribucién Direcia ol Objetiva de la Agenda | Objetivo 16. Paz, lusticio e Instituciones Sélidas.
2030
Conlribucién Direcla o lo Meta de lo Agende | 16.6 Crear ¢ todos los niveles insfituciones eficoces
2030 y transparentes que rindan cuentas.
Tema / Proyecio Pricritario de Quintana Roo 5. Combate a la Corrupcién.
Subtema Prioritario de Quintana Roo 5.6. Revisién del marco regulatorio y legislativo.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
12 12 12 12 12 9

Fuerte: Coardinacidn Genesal de Facalizadédn de Obea Piblice, Adguisicienn y Servidos, adscribto ¢ la Secreiaria 2e la Conlralera

quintanares. gob.me
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M SECRETARIA DE LA

p— MAS 5 NTRALOR

QUINTANA ROO Rariabs < Hom e
20014 - 2022

Pregrama PED Programa | 7: Gestién y Conirol Gubernamental

Linea de accidn: 23. Promover y registrar las declarociones patrimoniales de los
servidores publicos del estado.

Plah Estratégico Objetivo Especifico | 3.1 Comboetir a la impunidad y lo corrupcion,

Eniregoble: | Decloracién Patrimonial y de | Unided de Medida: Decleracion patrimonial, de
Inferés registrada. interés y constancia de
preseniccion de
declaracién fiscal,

Descripcién: | Recibir, registrar la declaracién patrimonial, de interés y constancio de presentacién
de declaracién fiscal que presenten los servidores piblicos obligades.

Medio de verificacion: http://declaranet. secoes.qroo.gob.mx
linea base: 93% Afio de 2017
linea base:
Confribucién Directa al Objefivo de la Agenda | Objefivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.
2030
Contribucién Directa o la Meta de le Agenda | 14.6 Crear o todos los niveles insfituciones eficaces y
2030 transparentes que rindan cuentas.
Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo' | 5. Combate @ la Corrupzisn.
Subtema Prioritario de Quintana Roo 5.5. Plotaferma de Declarecién Patrimenial.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
3% 94% 95% 98% 97% 98%

Fuenie: Cosrdnasidn Ganeral Juidics y de Vinculocion, adicrita o la Secretoria de lo Confraloria

guintanaroo, gob,mx
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QUINTANA ROO
T 20062022
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Progran::;:l_ PED] ok Programa 17: Gestidn y_Cunlro} Gubernamental

linea de accidn: 24. Ejecutar los procedimientos de responsabilided
administrativa hasta su resolucion y el registro de sanciones.

Plon Estratégico Obijstive Especifics | 3.1 Combatir a lo impunided y la corrupcién.

Entregoble: | Informe de Presunto
Responsabilidad Administrativa.

Unidad de Medida: Inferme.

Descripeién: | Invesiiger le presunta responsabil
omisianes de servidores publicos del Poder Ejecutivo.

idod de faltas adminisirativas no graves por actos u

Medio de verificacién:

Expediente de Presunta Responsabilidod
Administrativa.

Linea base:

20 Afio de 2017
linea bose:

Contribucién Directa al Objetivo de la Agenda
2030

Objetivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

Contribucidn Directe o la Meta de la Agenda
2030

16.6 Crecr a todos los niveles insfituciones eficaces
y transparentes que rindon cuentas.

Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo

5. Combate a la Corrupcion.

Subtema Prioritario de Quintana Roo

5.7. Impulso a la Investigacien con Inteligencic

Financiera.
Mete Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
20 20 20 45 45 45
Funnte: Coordinacidn General Juridica y de Vinculocidn, odicrito o lo ia de o Contraloria.

quintanores.gob.ms
.
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SECRETARIA DE LA

CONTRALORIA DEL ESTADO

" Programa 17: Gestién y Centrel Gubernomental

Linea de accion:

24. Ejecutar los procedimientos de responsabilidad
administrativa hasta su resolucion y el registro de sonciones.

Plan Estrotégico Obijetivo Especifico

3.1 Combatir a la impunidad y la corrupcion.

Entregeble: | Resolucién Administrativa.

Unidad de Medida:

Resolucién.

Descripcion: | Desahogar los procedimientos de

responsabilidad administrativa competentes.

Medio de verificacién: Expediente de Procedimiento de Responsabilidad
Adminisirativa.
linec base: é Afio de 2017
linea bose:

2030

Contribucién Directo ol Objefivo de la Agenda

Objetivo 16. Poz, Justicic e Instituciones Sdlidas.

2030

Contribucidn Directe @ la Meta de la Agenda

16.6 Crecr o todos los niveles instituciones eficoces

y transparentes gue rindan cuentas.

Tema / Proyecto Pricritario de Quintana Roo

5. Combate a la Corrupcidn.

Subtema Prioritario de Quintana Roo

5.9. Denuncia y Procedimiento ¢ Delitos Asociados

a fa Corrupcién.

Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
6 16 16 17 15 15
Fonrte; Coordinocidn General de § docidn y B edierio o o Secretarie de le Controloria

quintanaroo. gaboms
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~ Progrema PED © | Programa 17: Gestién y Control Gubarnamental

linea de accidn: 25. Impulser lo capacitacién a funcionarios estatales respecto
o responscbilided administrativa.

Plan Estratégico Objetivo Especifico | 3.1 Combalir o lo impunidad y lo corrupcién.

Enfregable: | Capacitaciones. Unidad de Medida: | Cursos.

Descripcion: |Capecitar o los servideres piblicos estatales en el marco del Sistema Estatal
Anficorrupcion respecto de la normativided que |e corresponde cplicar a le Secretaria
de la Contrcloria.

Medio de verificacién: Capacitociones impartidas y listas de asistencia de
servidores poblicos.
linea base: 1 Afo de linea [2016
base:

Contribucién Directo al Objetive de la Agenda | Objetive 16. Paz, Justicio e Instituciones Sélidas.
2030

Contribucién Directe a lo Mete de la Agenda | 16.6 Crear a todes los niveles instiluciones eficoces
2030 y fransporentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecte Pricritaric de Quintana Roo | 5. Combate a la Corrupcion.

Subtema Priorifario de Guintanc Roo 5.4. Gobierno Abierto.
Meta Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
4 4 2 =] 3 3

Fuerte: Coordinocidn General de Surandaddn y Ressludanes, adicrita o lo Secretoria de lo Contrelaria

gunmneros gobma
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2016 - 2022
Programa PED Programa 17: Gestién y Confrol Gubernamental
linea de eccion: 26. Administrar el pregroma de enlrege-recepcion.

Plan Estrotégico Obijetivo Especifico | 3.1 Combatir ¢ la impunidad y la corrupcién,

Entregoble: | Actas de entrega recepcicn Unidad de Medida: | Actas de entrege
firmadas. recepcion.

Descripcién: | Participar en los octos de entrege .recepcién que se llevaron o cabe en los
Dependencias, Organos Adminisiratives. Desconcentrados y Entidedes Porestatoles
de le Administracién Piblica del Esiado.

Medio de verificacién; Actos de enfrega recepcion

linea base: 884 Afo de linea | 2017
base:

Contribucion Directa al Objetivo de la Agenda | Obietivo 16. Paz, Justicia e Insfituciones Sélidas.

2030

Contribucién Directo o la Meta de le Agende | 16.6 Creor o fodos los niveles instituciones eficoces
2030 y fransparentes gue rindan cuentas.

Teme / Proyecto Pricritario de Quintana Roo | 5. Combate ¢ la Corrupcién.

Subtema Prioritario de Quintana Roo 5.6. Revision del Marce Regulatorio y Legislativo.
Mete Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
884 600 500 450 400 700

Fonnte: Coordinocidn Generol Juridico y de Vinoulecidn, adscrite ¢ lo Searwtoric de lo Cortrolaria

‘..-.\DDSM%
&9 BN g
quintanaroo. gob.me ﬂ‘:.l’ "&r '1.-15
2 /

et
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Programa PED

linea de accién:

%

MAS T MEIORES
CPORTUNIDADES

27. Desarrollar e implementar acciones para fortalecer el
Modelo de Prevencion Quintana Roo.

SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

Programa 17: Gestién y Control Gubernamental

Plan Estratégico Obietivo Especifico. | 3.1 Combalir a le impunidad y la corrupcién.

Entregable: | Incentivar lo parficipacién de la | Unidad de Medida:

ciudadanic en lo vigilancia de
los recursos péblicos mediante
el Premic Nacional de
Confraloria Social, etapa
Quintana Roo, pera prevenir les
delitos relacionades con la
COIrUpCion.

Trabejos participantes,

Descripcidn: | Otorgar reconocimientos a los Comités de Contraloria Social, Organizaciones de lo
Sociedad Civil y sociedad en general que formulan o reclizan précticas de
seguimiento, supervisién y vigiloncic de los recursos pdblicos.

Medio de verificacion: Acto de deliberacién del jurado calificador paro le
eleccidn de los ganadores del Premio Nacional de
Contiraloria Social, etopa Quintana Roe.

linea base: 0 Afo de linec | 2019

baose:

Contribucién Directa al Obijetivo de la Agenda | Objetive 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.

2030.

Contribucién Directe a lo Meta de la Agenda | 16.6 Crear o todos los niveles instituciones eficaces
2030. y lransparentes que rindan cuentas.

Tema / Proyecto Prioritario de Quintana Reo. | 8. Gobierno y Participacién Social y Ciudadanc.

Subtema Prioriterio de Quintana Roe.

8.8. Contraloria Social,

Mete Tetal:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 0 0 0 11 11
Fuento; Coordinocidn General de Ploneedén y Controlorio Sooad!, cdscrie o lo Secrstorio de lo Contraloria
R
'ﬁﬁs

gumttneros, gob mx
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Pregrama PED Programe 17: Gestién y Control Gubernamental
Linea de accidn: 28. Impulsar e implementar occiones permanenies en maferic

de promocion, proteccién y defensa de los Derechos Humanes,
con la cplicacién de plonteamientos legales, estructurales, asi
como lo constonte formocién de los Servidores Piblicos
fortaleciendo el ejercicio de los Derechos Humanos de los
ciudadanos.

Plan Estrotégico Objetivo Especifico | 3.1 Combatira lo impunidad y la corrupcidn

Entregable: |Acciones de  difusion  y|Unidad de Medida: Reporie de Acciones.
copacitocion de los Derechos
Humanes.

Descripcidn: | Impulsar aeciones que promuevan y difundan los Derechos Humanos.

Medio de verificacién: Reporte,

linga base: 0 Afic de linea 2019
base:

Contribucién Direcfa ol Objetivo de lo Agenda | Objetivo 16. Paz, Justicia e Instituciones Sélidas.
2030

Contribucién Directc o lo Meta de la Agende | 16.6 Creor ¢ todos los niveles instituciones eficaces
2030 y fransparentes que rindan cuentas,

Temo / Proyecto Pricritario de Quintana Roo | 5. Combate o lo Corrupcién.

Subtema Prioritario de Quintana Roo

Mete Total:
2017 2018 2019 2020 2021 2022
0 0 0] 3 3 2

Fuante: Coordinocidn General de Ploneocidn y Contralofia Sodiol, adserita a la Secreloria de o Convalotia.

quintanargo, geb.ma
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VIl. MISION

Estoblecer un medelo de gestion publice basado en criterios de parlicipecién sociol, éhica,
trensparencie, cultura de le legelided y fiscelizacion, enfoceds en une correcte rendicidn de cuenios
en beneficio de lo ciudadanic.

guinfanoros. goboma
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El Programe Sectorial de Contrel Gubernamentel, Transparencia y Combeaie o la Corrupcidn seré
reconocide como referente en la lucha conire la corrupcién, consolidando los mecanismos de control,

seguimiento, parficipacion ciudodana y transparencic, en beneficio de lo sociedad quintanarroense.
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2016 2022

IX. POLITICAS

1. Coedyuvar en &l foriclecimiento del Sistemo Anticorrupeidn del Estado de Quintanc Roo.

2. Trabajor de manera coordinede con los Dependencics, Organos Administrativos
Desconcentrodos y Entidodes Parcesiatales de lo Adminisiracidn Piblico del Estado pare el
debido cumplimiento de la normatividad oplicable en el desarrolle de su gestidn.

3. Hocer de lo tronsporencic y la rendicién de cuentos una praciica ineludible en el sjercicio de
le accién Gubernamental.

4. Supervisar que los recursos publicos se ejerzan con austeridad, recionalidad y discipling
presupuestal.

5. Promover une culiura orgenizacioncl en el sector piblico, orientada a fortalecerle excelencie,
la ética y la vococidn de servicio en lo funcién piblica.

6. Asegurar lo participacién ciudadone en lo vigilancia de lo gestion o carge de los
Dependencias, Orgonos Administratives Desconcentrados y Entidades Parcestalales de la
Administracién Piblice Estotal.

7. Generar herramientas innovadores gue permitan @ los ciudodanos consuitar, deserrollar y
utilizar detos piblicos en formates ahiertos.

8. Promover lo innovacion y mejora gubemcmentcl, que responde o los necesidodes y
exigencias sociales.

9. Incrementer o eficiencia del servicio piblico y lo optimizecién de los recursos existentes.

10.Consolidar un servicic piblico con cltos esténdares de élico, volores y compromiso social,

i la ic i d aner iQ |
enmarcede en o legelidod, equided de género y proteccion de los derechos ng%

auintonoms. gob.ma
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X. APARTADO ESTRATEGICO.

El progroma sectorial estd orientado & desogreger los estrotegios v linees de accién del Plen Estatal
de Desarrolle 2016 - 2022 a trovés de actividodes especificas, las cuales pretenden dor pie o lo
operacion de los dependencias del ejecutivo en un marce coordinadeo y colaberative. Asl, bajo el
planteamienio gue deviene de lo aciuclizecion del Plon Esictcl de Desarrollo 2016-2022 y se
materializa en el Progroma Sectorial de Control Gubernamental, Transporencia y Combate a la
Corrupcidn, se abordan los siguientes estrotegias:

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

GOBIERNO TRANSPARENTE

Cbjetivo

Posicionar al Gobierno del Estado de Guintanc Roo enfre los Estados con meljores practicos de
transparencia y rendicién de cuentas o través de la construceidn de instilucionas honestas y confiables
apegudos o los principios y valores establecidos en el Cédige de Elica para los servidores publicos
del Poder Ejeculive.

Estrategia

Vigiler e impulsar el cumplimiento de las disposiciones contenides en lo ley de Tronsparencic y
Acceso e lo Informacion Piblice pere el Estodo de Quintane Rog, osl como la Ley de Proteccidn de
Datos Personcles en Pasesidn de Sujetos Cbligades para el Estado de Quintanc Roo, por parfe de las
Dependencias, Orgonos Adminisiretives Desconcentrados y  Enfidades Porcestaicles de lo
Administracién Pablice del Estado.

guintanaros, gob mx
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linkas de Accidn

1. Importir capacitacién v dilusién del Cédigo de Blice, Cédigo de Conducta y Regles de
Integridad dirigide @ los servidores piblicos.

2. Vigilar el cumplimiento de los Lineamientos pare el Programo de Cerificacidn de Oficinas
Transparentes Incluyentes v de Puertes Abiertos, de los oficinas gubemamentoles que prestan
Irémites y servicios a la ciudedenia.

s

Impartir copecitacién y difusién pore fomenter la culture de lo transparencic y proleccién de
datos personales bajo el principic de maxima publicidad, universalidad, integrided ¥
legalided.

4. Supervisar la publicacion de los indicadores estratégicos y de gestion que las Dependencias,
Organos Administrafives Desconeenicadas y Entidedes Paraesialales de la Administrecisn
Piblico del Estado, realizen o través ce los portales de transparencia de los sujetos obligedes.

5. Supervisién o los Dependencics, Crgenos Adminisiratives Desconcenirados y Entidades
Parcestatales de la Administracion Pislica del Estado en lo publicocién del Reporte Ejecutivo
del Desempefio.

é. Supervisar le publicacién y otencidn de los recomendociones efectuodos por orgonismos
necienoles ¢ internacioncles, en mareric de transparencic, accese @ lo informacion poblice,
rendicidn de cuentas, aperture gubernamental y combate a le corrupcién.

7. Asesorar o los Organizaciones de le Socieded Civil en moteric de transparencia, acceso a lo
informacién, proteccién de datos personcles, rendicion de cuentas, asi como el combote o lo
corrupcién v culture de lo legalided.

B. Asesorar y copacitor o las Unidades de Tronsparencio y Acceso ¢ le Informecién y los

Comitds de Transparencia de cado una de los Dependencios, Organos Administratives

guintaneros, gobomx
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Desconcentredos y Entidades Paraestotales de la Administracién Piblica del Estedo pore
fortalecer |a transparencic, lo proteccidn de dotos personales y lo rendicidn de cuentos.

@. Integror con apoye de los sectores educative, empresarial y social, el Programe Anuel de
Ccpacitecidn para la Tronsparencia y Rendicién de Cuentes dirigido o funcionarios piblices.

10.Promover ¥ supervisar lo cciuclizacién de informacion de cordcter piblico que los
Dependencics, Organos Adminisiratives Desconcentrados y Entidades Parcestoicles de lo
Administracién Poblico del Estado, conen o dispesicién de le ciudedanic o frovés de sus
portales de transparencic.

11.Supervisar la publicocién v difusion de los focultodes, competencies y funciones de los
Dependencics, Organos Administrativos Desconcentrados y Entidades Poroestatoles de lo
Administracién Piblica dal Estodo, o fin da que los personos cuenten con informecién
suficiente para dirigir las solicitudes de informacién.

12. Difundir enire lo sociedad civil el derecho de acceso a lo informacién y la proteccién de datos
personcles o trovés de los medios de difusién disponibles,

13.Impulsar el respeto al derecho de accaso o lo informacién y proteccién de datos personales @
trovés de lo atencién de los soliciudes de informecion y de los derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacién y Oposicién, ARCO.

14.Fomentar entre los Sujetes Obligodos del Poder Ejecutivo lo implementacion y disefio de
medios alternaiives a los portcles de rransparencia, pare impulsar el derecho de cccese o lo

informacién piblice y rendicion de cuantas,

15.Integrar los lineamientos generales para le sdopcién del modelo Dotos Abiertos en la
administracidn piblico estatel de confarmidad con los linecmientos federales,

guintanaros, gob.ma
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16.Promover la integrocién y socializocién de le informacién gubernomental en Formato de
Daios Abiertos.

17.Disedar e implementar en coordinccién con las Dependencios, Organos Administrativos
Desconcentredos y Entidades Peorcesiotoles de le Administracién Poblica del Estado el
repositorio datos.qroo.gob.mx.

18.Celebrar acuerdos de coordinecién con el sector educctive y organismes especializados,
pora lo integracion de un Observatoris de Compromisos y Politicas Publicos.

19.Fomentar el valor de lo transparencia, capacitende o los estudiantes y docentes de las
escuelos poblicas o privades respecto ol derecho de occeso a lo informacién, profeccién de
dotos personales y rendician de cuentas.

20.|dentificar en coordinacién con todes las Dependencias, Orgcnﬂs Administrativos
Desconcentrodos v Entidades Porcestatcles de lo Administracion Piblico del Estade, lo
informacién estratégica y/o ransversal de interés piblico que puede ser puesta a disposicidn
de lo ciudadonic independiente o lu marcade como obligatorio por la ley, Transporencic
Proactive.

2

.Supervisar le publicacién de informacidn relacionada al gosto destinedo pard lo controtocion
de servicios de comunicocidn y publicided oficial en le pleteforme de tronsporencic en
publicidad oficial hitp://tpo.qros.gob. mx.

22.Supervisar que lc Secretoric de Gobierno mantenge disponible ¥ o lo visto del piblico, el
Periddico Oficial del Gobierno del Estade en formate digitel de forma oporiuna.

23.Vigilar que io Secreioric de Finanzas y Planeocion publique periddicamente un reporte
respecto @ lo deudo piblice gque guerde el Estade, explicando las contribuciones, pages
realizados, foltantes por cubrir y plan de accién y control en los finanzas piblicas estatales en

el corte, medianc y lerge plaze.

guintananes. gob.ma
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24 Supervisar lo publicacién de loe Informes de Resultodos de las Auditorias ol Ejercicio
Presupuestal del Gebierne del Estodo, por porte de los Sujetos Obligados del Poder Ejecutive.

25.Impulsar en coordinacion con la Oficiclic Meyor, lo rensparencic en los procedimientos

efectuados por los comités de odjudicacién en materic de prestacion de servicios.

26.Aterider las oclividodes administrativas, técnicas, juridicas y de staff,

gquintanaros, gab me
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GESTION Y CONTROL GUBERNAMENTAL

Qbjetive

Promover g rendicidn de cuenios y el efercicio de lo gestién piblica en apego o las disposiciones
legales aplicables.

Eshmegum

Desarrallar un programa integral de orden y conirol susieniado en medios de verificacion que permiic
obtener lo comprobacién de ovences mesurables y la rendicién de cuenios en el cumplimiento de
objefivos y metas establecidas en el Plan Estatel de Desarrollo.

Lineas de Accidr

1. Formuler los lineomientos de seguimienio, control v vigilancio respecte @ los acciones, plones,
programas o proyectos emprendidos por el gobiermo.

2. Identificar mejores préctices nacionales en materia de gestion publica, parc implementarlas en el
gobiernc estotal,

3. Verificor en coordinacién con lo Secreturic de Finanzas y Ploneccién y lo Oficialic Mayor, las
propuestas de estructuras orgdnicas y organigromas presentados por las Instituciones de lo
Administrocion Publica Estatal,

4. Consolidar el process de modernizacion del marco 'iUrJ'di::q y administrative ¥ de contral interne

esiofal que toriglezco lo acluacion de los instituciones plblicas, el desarrollo de los sectores
productivos y favarezcan la convivencia erménico entre los ciudodanos.
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5. Ejecutor los mecanismos parc verificar el cumplimiento de las Normas Generales de Control
interno en los Institucionas de lo Administracién Piblica Central y Paraestatal, pare fortalecer sus
procesos encominados ol logre de sus metos y objstivos institucionales.

6. Evaluer los procesos de los framites y servicios, propensos o riesgos y conductos asociadas ¢ le
corrupcion.

7. Vigiler el cumplimiento de metas de los progromes presupuestarios de los Dependencias,
Organos Administratives Desconcentrados y Entidedes Porcestatales de o Administrocién
Piblica del Estado.

8. Comprobar en coordinacidn con lo Secretaric de Finenzas y Planeccion, el avanee fisico y

presupuestal de las obros establecides en los programas presupuestarios.

9. Aplicar mecanismos de fiscalizacién o los recursos que se estén odminisirendo y aplicando en el
Estade,

10, Determinar criferios de evcluccién y contral @ fin de sancionor los octividades vinculadas al
Comité de Planeccién parc el Descrrolle del Estado.

—

. Efectucr auditorias y revisiones a los programas presupuesiorios de las Dependencies, i)rgunos
Adminisirativos Desconcanirados y Entidades Parcestatales de lo Administracion Piblice Estotal,

12. Dar seguimiento ol proceso de solventocion de observociones derivedas de las auditorics.

3.Vigllar el desempefio de los Enfidodes de la Administracién Piblico Poraestotal o través del
Comisaria Piblico en los Orgenos de Gobierno.

14. Remitir los Informes del Comisario o las Entidodes de lo Administracién Piblica Parcestatal y en

los demas fondos y fideicomisos donde sus cuerpos normotives contemplen lo figure del
Comisario,
.
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15.Verificar los oetas gue se formulen de los sesiones de los Crganos de Gobiema de los Enfidades
de fa Administracion Plblice Pargesictal y en los demds fondes y fideicomisos donde se
perticipe como Comisario Publico.

14. Coadyuvar en la revision de los documantos normatives que actualicen &l marco normative del
funcionamiento de los Organos de Gobiemo y de vigilancic que emiton las Entidades de lo
Administracidn  Piblica Pargestatel, fondos y fideicomisos en las que se porticipo como
Comisario Piblico.

17.Ejecutar los meconismos de verificacidn de las suditorios axternos, cerciordindose de que los
despachos externos cumplan con lo normativided aplicoble pere lo eleboracién, emisién,
esiructuracion y entrega de los informes de cuditeric independiente.

18. Ejecuter acciones deniro de los programas de género, de opinién ciudadena y en los demgs en
los que se tengo porlicipacion o representacion.

19.Desorrollar e implementar acciones que promuevan y fortolezcan el quehacer institucional,
mediante fecnicos, herramientas y metodologios que apoyen lo gestion piblica

20. Asesorar a los municipios en el desorrollo y aplicacidn de modelos loceles de evoluacion,
seguimiento y control de la programecién presupuestaric.

21.Evaluer v ectualizar en coordinaeion con los Instituciones de la Administracion Publica Estatal, el
Registro Unico de Tramites y Sarvicios Estatales.

22, Establecer meccnismos tendientes ol fortclecimiento de lo porticipocién ciudedona en el
quehacer gubernamentcl a través de la Contraloria Social que confribuyan al uso adecuado de

los recursos piblicos.

23.Establecer cancles presenciales y remoles de comunicacidn, queja y denuncia inmediata, ante

aclos de corrupcion.
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24, Atender los quejos y denuncias ciudedenes presentadas con relocidn ol funcienamiento del
gobiemo,

25, Investigar aclos u omisiones de los servidores plblicos del Poder Ejecutive.
26, Integrar expedientes de presunia responsabilidad administrative.
27 Eloborar los informes de presunte responsabilided administrarive.

28.Emitir acuerdos de conclusion y crchive de los expedientes de presunte responsabilided

administrativa.

29. Participar y supervisar el cumplimiento sstricto de la ley en los procedimientos de licitacin y
adjudicecion.

30, Vincular o testigos ciudedanos en los procesos de licitecion y adjudicacion.

31. Supervisar lo ejecucién de obras plblicas de acuerdo o los términos establecidos y esténdares

de colidad pociodos.

32, Efectyor medidos de control y seguimiento o los procescs de conlratacién reclizados o través del
Sistema Electrénico de Informocién Piblico Gubernomentol denominodo CompraNat,

33.Garantizar la correcta aplicacidn del sisteme de Bitdcora Electrdnica y Seguimiente o Obro
Péblice, BESOP.

34.Promover y registrar los declarociones patrimonioles de los servidores piblicos del estado.

33, Deschogar los procedimientos de responscbilidod administretive que sean competencia de lo
Secretoric de lo Contraloria,
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34, Resolver los procedimientos de responschilided administrativa per taltas no graves e incidentes
que sean compelencic de lo Secretaria de lo Ceontraloric.

37.Notificor las determincciones derivedos del procedimiento de responscbilidad administrative
gue sean competencic de lo Secrefaria de la Contraloria

38.Impulsar la capacitacién a los servidores pablicos respecto o responscbilidad administrativa y
sanciones.

39, Adminisirar &l progrome de entrego-recepcion.
40, Desarrollar e implementar acciones parc fortalecer el Modelo de Prevencidon Guintana Roo.
41, Impulsar acciones que promueven y difunden los Derechos Humanes,

42, Atender las actividades administrativas, técnicas, juridicas v de siaff

guintanaroo. gob me

SECRETTARIA It Lo Co FIRALORIA
DEL ESTATC 53 CLNTANA RGO

267

Febrero 11 de 2021




Periodico Oficial

#& SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

QUINTANA ROO

MAS Y MFIORES
OPORTUNIDADES
ae

20162022

BASES PARA SU COORDINACION Y
CONCERTACION

guintanaroo. gob.mx

iy o

SECRETARIS IS . ¢

DEL ESTADC 2 CHENTAN

Febrero 11 de 2021
268




Periodico Oficial

#& SECOES

SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO

prvy

QUINTANA ROO

SABILI D BEL L1tana

2016 - 2022

MAS T MEIQRES
G'ﬂsmﬂlbal.ﬂf“

Xl. BASES PARA SU COORDINACION Y CONCERTACION

El Sistema Estatol de Ploneacién Democrdlice reconoce en los progromos sectoriales, instrumentos
programdticos medionie los cucles se conducird el quehocer gubernamenial a fin de cumplir con los
objetives pare el desarrolle del estodo, por le que en este tarea se requiere del concurso de todas los
instituciones gubernomentales invelucrades en los actividades de su respectivo Subcomité Sectorial,
gue en |o primera elopa de ejecucion del Progrema Estatal de Desarrollo 2016- 2022, se denominé
“Progreme Sectoricl de Transparencic, Modernizacion, Tecnologios de o Informacién y Conirol
Gubernamental”. En esta segunda efepa de la Administracién Piblica Esictel, alendiendo a lo
actuclizocion del moreo legol, o los nuevos meconismos de coordinacién Introducidos por los
Sistemes Anlicorrupeidn, e le reestructurecidn de les insfituciones piblicas, se transforme pore dar
respuesto a los imperctives de la actualided cuintonarroense. En adelante, el Subcomilé que apoyard
ol Comité de Planeccion para el Desarrolle del Estado en lo instrumentacién, contrel, seguimientc ¥y
evaluacién del presente programa se denominard “Subcomité Seclorial de Control Guberncmental,
Transparencia y Combate o lo Corrupcion™.

Coda unc de las instituciones piblicas, sociales y privades que integraron el “Subcomité Sectorial de
Trensparencie, Modernizacién, Tecnologics de le Infermecian v Control Gubernemental”, han tenide
porticipacidn octive en el antececente del Programa Sectorial que ohora se renueve, han perticipado
en las sesiones trimestrales de seguimienle o las lineos de eccion y por ello, el cumplimiento
subsecuente se atenderd en los términos establecidos por lo Ley de Ploneocién pera el Estedo de
Quintanc Roo, osi coma las Reglos de Operacién y Funcionomiento del Comité de Planeacién para el
Desarrollo del Esiado. los insfituciones que componen el Subcomité Sectorial de Transperencic,
Madernizacidn, Tecnologias de lo Informacién y Contrel Gubernomental”, posorén auteméticamente
o conformar el Subcomité Sectorial de Control Guberncmental, Transperencic y Combate o lo
Corrupcién, para oplimizar el cumplimiento de lo que esiablece el Plon Estotol de Desarrolie 2014
2022, en su Eje 3. Gobierno Moderno, Confiable y Cercano o lo Gente, en los programes: 14.
Gobierno Transparente y de Puertas Abiertes y 17. Gestion y Contol Gubernamental. Lo
coordinacién y concertacion sociol se conducird con los siguientes entes:
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m" |15 ' Dapandancio/Entidad

parficipante

FlE ] g-j'_—-lﬁ!r-_—:ﬁxii e
Forniciaeon TR ‘J| goes)

1 | Seeretoria de la Contraloric del Estodo

Fungira como el coordinador del subcomité sectorial y

[Coordinedor) de los inlegronies en los sesiones ordinorios y de
| | trabaje.
2 | Auditaria Superior del Estada de Quiniano oo | Fungird como Secretaro Técnico y opoyard iosi

| [Seeretario Tdenies)

gestiones del Coordinador.

3 Secretario de la Controlorio del Estodo
|Coordinadar Dperativa]

| Sarg un funcionario pdblico de lo Secretaria de lo

Controloric del Estade que dord seguimienlo o lo
perotividod del Subcomité il |

4 | COPLADE
[Vocal Ejecutive)

| Seré el vinculo con el subcomité secipial, apeyondeo |

en su operacion. |

3 Oficialia Mayor Apoyerd lo operatividod del subcomité secroriel,
| | porficipando y opinends en el cumplimianto de su |
| | objeta

& | Secrefarig de Finanzes y Planeccion Apoyere lo operotivided del subcomite sectorial, |
; poricipando y opinanda en el cumplimiente de s
| abjeto,

7 ISec!awn'n de Gobierng | Apoyeré lo operclivided del subcomité secrorial, |

patticipando y opinondo en el cumplimiento de w
: abjeto. |

g | Secrataria ce Educacion de Quintana Roa Azoveréd lo operatividod del subcomité sectonicl, |
| porticipando y opinande en el cumplimierte de w
| abjeto, |

2 | Secratario de Desorolle Ecandmico | Apoyord lo operatividad del subcomile  seciorial, |

paricipando
cbijato

y opinondo en el

cumplimiento de w

] Secretoria de Solud

operalividad del

y opinonds an &l

subcomité  sectoricl, |

cumplimiento de su

1 Sistema  Quintanarroense  de Comunicacian
| Sodial
|

Apoyerd la
participande
abjeto.

| Apoyers la

participondo
objero.

operatividad  del
y opinando en el

subcomité sectorial, |
cumpiimiente de s |
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12 | Coordinocion General de Comunicocion | Apoyard lo operatividod del subcomité secterial,
participande y opinando en el :urnph'mienro da sy |
| | chigta. I
13 Instituto de Acceso o lo Informacién y Proteccién | Apoyera la operativided del subcomié  sectoricl,
de Datos Persongles da Quintans Roo | participande y opingnda en el cumplimiento de sy
| | objeta |
14 Imstitute de Administrocién Piblica del Esiado de | Apoyaré lo operafividod del subcomité sectorial,
| Quintens Ree | paticipanda y opinondo en el cumplimiente de su
| objeto |
15 | Universidad de Quintana Roo | Apaycré lo operafividad del subcomité sectorial,
participando y opinondo en el cumplimienio de su
chiste
15 Universidad del Caribe Apoyoré lo operatividad del subcomité sectorial, |
| | paricipands y apinande en &l cumplimiente de su
abjete. |
17 Universidad Tecnoldégica de Cancin Apoyord Io operatividad del subcomité sectorial,
| poriicipando y opinendo an el cumplimienta de su |
| chieto,
18 Universidad Humanitas Apoysré lo operativided del subcomitd sectoricl,
| porticipondo y opinondo an el cumplimiente de s |
| | objeto Sclomenie cuendo sea invitado y &l teme ses
: | desu competencia, |
19 Ciudodanes par la Transparentia | Apeyara lo operalvided del subcomité sectoriol, |
paricipondo y opinondo en el cumplimiento de su |
I objeio. |
20 |Cul=gio de licenciodos en Administrocion de | Apoyaré lo operatividod del subcomité sectoriol, |
| Empresas del Estodo de Quintana Roo paricipande y opinando en el cumplimiento de s
chjets
21 | Colegio de Contadores Piblicos del Estedo de | Apoyord le operafividod del subcomitéd sectoriol, |
| Quintana Roe. | parficipando y apinondo en el cumplimienio de w |
objeta.
22 | Barc de Abogedos de G. Roo, Colegio : Apoyaré lo operatividod del subcominé secturial, |

participondo y opinondo en el cumplimiento de su |
abjeto. |
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Con la integracién de cade uno de los sectores del Estado, se buscard conformar un grupe colegiode
incluyente, que oporie diversided de ideas, se comperion experiencias y logros en cada uno de ellos,
gue busquen contribuir ol cumplimento de todos v coda uno de los lineos de accidn contenidos en el
pregrama.

El sector piblice tendrd lo gran responsabllided de der cumplimiente a lo contenide en el Pregrame
Sectorial de Coniral Gubernomental, Transparencio y Combate o lo Corrupcién, mieniros que el
sechor socicl, aporford grandes experiencios e ideas y por dltimo; los insfituciones privadeos aportarén
su visidn innovodarc y hordn saber de las necesidodes de le ciudedanio, lo cual complementaré el
guehacer institucional de coda uno de los integrantes en le tome de decisiones y en el cumplimiento
total del mencionado programe, legrande resultades palpebles, visibles y sefisfactorios, en beneficio
de todo el Estade y de lo sociedad. Los oclugciones de los tres sectores en el morco del Sisteme
Estalal de Ploneocidn, se regirén por los principios de cutonomia, coordinacién, consistencia,
continuided, participacion, sustentabilidad ambiental, desarrollc armonico de los regiones, sficiencig,
eficacic, vicbilidad, coherencig, subsidiariedad y colaboracionisme.
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XIl. CONTROL, SEGUIMIENTO, EVALUACION Y ACTUALIZACION

El Progrema Seciorial de Control Gubernameniol, Transparencia y Combate a lo Cerrupcién,
coordina las seciones que se hen de llever o cobo en lo instrumentacién de las Politicas Pdblicos
contenidas en los programas correspondientes y en los linecs de accidn incluidas en el Pian Estatal de
Desarrollo 2016-2022,

Le Secratario de lo Contralorio dal Estode es la responsoble de coordinar el mencionado progroma,
con el objeto de dor cumplimiento & los linsos de accidn definidas dentre de los programes de su
sector, de menerg coordinade con los dependencios y enfidodes integrantes, en &l seno del Sisteme
Estatal de Planeacidn Democrdtica del Estedo de Quintona Roo. Lo operatividad del Progrome
consiste en el proceso de ploneacién, progromacién, presupuestocion, precisonde metas e
indicodores de evaluocidn, asignando recurses, determinande responsables y fijonde fiempos de
ejecucidn dentro del misme.

los mecanismos de evaluacion del progrema comprenden el contre! y seguimiento de los programas
y lineas de accién, con indicadores da impacto, resultados y de productos gue permitirdn conocer y
medir los avances de los mismoes. Per oiro lode, dichos indicadores permitirén tomar medidas
inmedictas parc corregir las acciones contenidas deniro del programa v orientarlos a le oblencidn de
resultados, actualizande los esirotegios y objefivos en cade sjercicio, dando osi cumplimiento a lo
estoblecide en lo Ley de Planeccion para el Descrrolio del Estado de Guintana Roo.

Lo eveluacién del Programe Sectorial de Control Gubernomental, Transparencic y Combate @ lo
Corrupcion, permitird conter con informecion perfinente y actualizade sobre los avances, resuliades y
posibles sesgos y, en consecuencio, facilitaré lo determinacidn e instrumentacién de acciones
correclivas oportunamante,

El procesc de seguimienta eéstoré o corgo del coordinador del Programa Sectorial de Control
Gubernamental, Transporencia y Combote o lo Corrupcidn, quien se apoyard en los insfituciones
publicas y entes socicles y privados que lo integran, a fin de informer periddicomente los avances del
programa y verificar su cumplimiento.
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Para lo onterior, es necesario establecer limites o niveles méximos de legre y enfocer los acciones
hacic resullades. Es por ello, de lo importancia que los programas no solo establezcan indicadores,
sino que con ellos se incluyan metos y se dé seguimiento o su desempefio.

Los indicedores permitirdn identificar las acciones para el logro de los resultados y verificar si se esté
logrando lo incidencia esperoda, asi come reorieniarlos en case contrario. Paro los obijetivos y
estrategias, contenidos en log diversos progromas comprendidos en el Progrome Sectarial de Control
Gubernamental, Transperencia y Combate ¢ le Corrupcién, se determinan los siguientes indicadores

de impacta y resultades.
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Tablo T.7.- Indicodores y Metas dal Programa
TR Ty o SR B ey e i | unidad de Llnaa TR el |
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Xill. MECANISMOS DE FINANCIAMIENTO

Como porte de las octividedes encaminados a traducir los estratagios y lineos de occién esiablecidas
en el Plan Esictel de Desarrollo 2016- 2022 en progromas de medicno plozo con objetivos y metas
de corto plazo, es necesaric elegir los principales instrumentos de politice econémice y social,
precisar los fuentes de recursos finonciercs con que se cuents, poro estor en condiciones de
programar la osignacién de los mismos o determinados dreas prioritarics. La autorizacidn, ejercicio y
oplicacién de recursos reguiere, en la mayoria de los casos, de una coordinacién estreche entre las
diversas instancics de gobierno, quienes esidn encargados de lo capitalizacion, fomento y cpoye,
segin sec el coso, de los programos y lineos de cecidn contenidas en el Progrema Sectorial de
Control Gubernamental, Trensparencic y Combate o lo Corrupcion que prueben su vicbilidad y
factibilided econdmice para poder ser implementades o trovés de los gestiones redlizades por las
instituciones responscbles.

la integrocién del Progrema Sectorial de Control Gubernamental, Transparencia y Combate a lo
Corrupcidn, descanso en lo bose de un proyscto de presupuesto bajo un proceso de vinculacidn de
planeacién y progromacién con la presupuestacion, lo que he de dar como resultodo meconismos y
herramientas que hagon que el plonteamiento de los programes y proyecios que lo integran seo
racional, se identifiquen prioridades, pero sobsre todo que seen lo bose pere lo esignatidn un tacho
financierg.

Uno aodminisirocién moderna, eficiente, ironsparente y ética, permitird fortalecer los eiementos,
mecanismos y herromientas del sistema de pleneacién democrética, simplificendo los procesos
orgonizacionales del gobiernc e implantar un proceso de revisién y actuelizacién de las acciones,
metas e indicodores, uno vez cutorizado el goste por lo legislaturc del Estade y que la
calenderizecién de metas sec ccorde a lo del presupueste autarizade.

Las estrategios y lineas de accién establecides en el presente Progroma estén orientodas o montener
finanzos publicos sanas, medionte el estoblecimiento- de politicas de gasto eficientes, o fin de
propicior un adecuado financiamiento pora el cumplimienio de codo una de les lineas de accidn
establecidas, monteniendo en todo momento una rendicidn de cuentos clarcs del presupuesto
autorizado.
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Por otro lado, y derivado del Acuerdo de Coordinccion Fiscal, se ejercerd un presupuesic pars le
parte de la fiscalizacién que correspende al Tema 17, o trovés de los recursos provenientes del 2y 5
¢l millar federal, que se otorge al Orgcnc Estatol de Control, pora lo reclizocion de los fropojos de
vigilencio y supervisidn de los recursos de obra piblica.

Finalmente, dentro del Progroma Sectoricl de Contrel Gubernamental, Transparencio y Combete  lo
Corrupcidn, se establece ung serie de indiccdores que permifird medir el ovance en lo consecucién
de los progromas y linecs de cccidn contenidos dentro del mismo y, de este manera, evaluar a los
instituciones publicas responsables y, en su caso, poder tomar las medidas necesarios oportunamente
y gerontizar de este forme los recursos finenciercs autorizados, a fin de dor cobel cumplimiento o
cade uno de los estrotegios y lineas accién estoblecidas en el Plon Estatal de Desarrollo 2016- 2022,

quintonaroa. gob.m 147
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ANEXO 1. FICHAS DE INDICADORES DEL PED

|—‘£lqmm Corocierishcoy
indicodar indice de Trensparencie ¥ disponibilidad de la informorién Hicol
Chjeriva PED: Coastruir de lo mana da los ciudedonos un gobiemo henesto, confiabie y tronperenie. sopenade en la
randicidn de cuantoy, al decoso o la informacidn poblica v lo proteccidn de datos personales, como
hetramlantas pare mejorar la calidad de vida de lod personas y consolidad el siama demacrdlico.
Dreseripeidn: El indice de Tromsparencio y dizponibilidod de lo informacidn fiscol es un instrumente estadistice que lo

dispanibilidad v calidad de lo infarmasidn finonciera y fscal generode por los eniidodes federativas, lo cual
sarving como insumo pare evoluar no sélo sy desempefio en el monejo, administacién v ejecucion de los
recursos piblices, sino, lambidn pare conecer los ccciones reclizedas por code gobierne en aros de
ransparentar of desempefia di s gasticn

Méiado de esleulo:

Metodelagia de evaluacion del ITDIF

Petiodicidod Anvol

Fuente: Asegionol

Eimentidn: Eficiancio

Refsrencios En lo presente metodalegio se entiende coma fransporencio ol dewllegue de la informozidn facal, puete &
odicionales: disposicion del escrutinio pdblice por los gobiernos evatoles, de monero que ¢l plblico interesodo pueda

eonocat e desarrslle de los fuscianes gue se odgings, tanie en las crgonizociones pollicas como en lo
cdministacion pihlice, pera glecios do une postencs evolvooion o, smplemEnte, pOID W CongCimienta

Fuenta: Elaboracién propia con bate en la metodologia del ITDLF
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Elemento Coracheristicas

Indicader Indice de informocidn presvpuesia! IMEC

CObijearive PED: Construir de |0 mano de los ciutodanos un gobiermo honesto, confioble y wansporenre, soponodo en i
rendicidn de cubnios, @l occese o le infarmocidn piblico y lo profeceidn de dotos persopoles, como
hermamientas para mejorer la colivod de vids de los persanas y consolidar ¢l sisema demacrdlico

| Dascripeidn: B |IPE evalio ko calided de lo informacion presupuesal de los 32 entidades federalivos o pertit de 100

chiterios ogrupodos en 10 seccionas

Método de calouls Criteries del IMCC

adicionales:

Pariodicidod Anual

Fuente; IMCO

Dimensan: Eficiencio

Referencioy | Ei IIPE tiene como proposiie mejcror je colidod de informocion de oy presupuesios esatales con el fin de

il sar o luehe contra o opocidad en el manejo del diness publico. Ademds, o troves del eumplimlente de
los eritetios pors desalesar ls infarmocidn v uso de closficacionss homaologadas, es positle un uso de
lenguaie que permito cludodanizer los presupuesios de tna monera mas ehectivy

guinfanaroa. gab. ma

Fuente: Elaborocidn piopla con base én la metodslogia del IMCO
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r Elemento

Corgcteristices

Indieadsr:

Subindice de paricipocian deide (o perspactiva gudemamental,

Chijative:

Promower lo rendicidn de cuealen y ol ejercicio de la.gestién pldlico en apego o los dispasizicnes legaias
aplicabies.

Deieripeita:

Evolio lo amstensia y funcienamiento de lo1 mocanisme: de porlisipacian civdadena, do ocuerds con ls
informesion repenode por lor wisies ebligades on el SIPOT

Método de odlculo:

Metodologic del Estudio de lo Mérico de Gobiemo Abierte, o portir de la informesion repanade per los
sujctas obligodos en of SIPCT

Periodicicod: Bienual
Fuente: | Institute. Maociopal de Tronsporencio, Access e lo rmocion y Proleccidn de Dotos Personoles [INAI] ¥
Cantre de Invesdigocion y Docencia Econdmicas A C. {CIDE)
|
|

| Dimengién Eficaria 1

Referencios Ninguna

odicionales:

1
Fuante; Bitpa: /fmicresiios. Inal oig mn}gul.:-ig.-mmb-mlw‘

gunmananos. golboms
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ANEXO 2. FICHAS DE INDICADORES DEL PROGRAMA

Tema 1, Programa 14. Gobigrno Transparenta,

Elementt Caradletisico
| ndicadar Mimera di mezonivnos implementados para o encic y randicion de cusnias
Chbijetiva: Pasicionor ol Golwerna de Gluntono Roo entre los Eslodes con mej prachicas de porancic y
rendicién de cuantas a través 8 la construccicn de nstifusienss honestos v conhables,
Descripcidn Mide los meconismos implemeniodas pare gue los sujetos obligados den cumplimienta ¢ lo estoblecide

por lo Ley da Teansparsncia y Accets 8 le Informacidn Piblice pera &l Estade de Quintgna Ros

Mérodo de Calevle

MNumero de meccnismos imolerméniados

Periadicidod Semeasral
Fuente informes de la Cocrdinocion do Transparencic y Acceso a la infermocian Piblico
Dimengion Ehicacia

Referancias Adicionales

Fuante: Mediedn Prapie de la Cosrdnasien Genaral do Trossparnaa, Acceis a la informacen Pibliea y arotrcsién de Dalas Persanalec, adsenta o le

Secretoria de o' Conaloric

Elamenic Caroclerisics
Indicador MNumera do instancias Piblicas del Foder Ejocutivo que cumplen con sus obligociones 1efalodos en la Ley
da T eia y Acceso @ ko Informecian piiblica pors el Exodo do Quinlano Roo
Estroreqio Vigilar o impulear ol cumplimienio de los disposiciones contenidos en la Ley de Tronsporencio v Accoso o
ln Informocisn Pablice pare ol Suedo de Guiniona Roo por porte de los sujetos obligodos del Poder
Ejpeutive
Deseripeidn El indice permile evaiuer ol abrisns de insansias piblise qus cumplen can los abligasiane: sefial eh

lo Loy de Tromparencia v Acceso o la Infermacion Piblica pora ¢l Exiede de Quintana Reo, lomends an
cyenit indicodores de operalividod, Farmacidn, y cumplimenie

Métado da Caleule

Nimera de insancios piblicas del Podar Ejeculiva que cumplen

Pariadicidad Samewral
Fuenie Informe de le Coordinocion de Tronsporencio y Acceso o lo Informocidn
| Dimension Elicocia

Referencias Adicionoles

Fusnte; Medicdn Propia de la Coordnation General de Transparencia, Azcsss o la inlormacion Publics y pratescidn de Datos Parsonales, adseria & le

Lecratania de ke Contralaric.

guintanaroo, goh.mx
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Tema 2. Programe 17. Gestién y Control Gubernamental.

Eigmento Caracterfsticas

Indicadar | Parcentale de parenas que convderan gue los actos de eormupeida son frecuentes o muy frecuenes an su
entidod ledemstiva

Objative: Promaover lo rendicién de cuentas y el ejercicio de o gesién piblico en apego o los disposiciones legalss
oplicables

Descripeidn: Aplicacion de encuestas pare determisar la percepadn de lo cudadania redpacis & le eorrupeida edaml,
reclizode por ¢ INEG

Méingo de cdlculo Metadologio determinada por ¢l INEGI

Perndicidad Bianuel

Fuenta: | Resuliodos de Encuewa Nacional de Colidad & Impocto Gubemamental (ENCIG) del INEG!

Cimensidn | Colided

Referoncion | Ningure

odicionales: |

Fudne: s,/ wwsiinegl.ocg madprogromas/encig/201 7/

quinfonoros, gob.ma
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piblica y e

Fin 3 I? Impul-u:n una F len‘bun' porg P‘ED‘IN] los Mo aplica
dministrocidn 8 izarala Poicidn aatoatai Desendenciay,
alblica ardencde. cludedenia un del Indice de Enficlodes y
contrelada y gebierno honests, | raniparencioy Orgonios
transporente en lo canfioble y disponibilided Deswconcentiad
obtencion de tronsporanie, © de lo o de o
resultodos y troves de e informoe|én Administracidn
iglizocidn de rendicidn de fiseal Piblica Esotal
sus melas, que cuanias, el s conducen
gorontice lo efective | dereche de occeso can
rendicidn do cuantas | @ lo informecidn transparencio

on s otluary

a la cornmupeidn. profeccion de 6N

doios persondles comprometida
eonig
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wsual en su
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go Fnorgus y Plasaeccen aney ¥ dengnia. o -r;-mxro hh.ul @0l ger e von @ come jombetn, cuonde foy
:nﬂu-cluu. dul Enves Pibifics responsable de diche 1 réquire hass modilcotoies & 3G
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Gobierno de Evado do Nimern de: Cogrdinacion Dagerdoncias,
Quintone Roo enire Quintana Roo de Mecanitmos Goneral de Entidedas y
los Emodios con entienin imp adas Transm R Orgonos
mejores précticos de | pesicionads entrs | perala Aceesn o la Administatives
ransporancio y los Evaidas con ranjpardnsia y informacidn Pdblice | Desconcentrad
rendicion de cuenfos | mejores practicos | rendicién de y Proteccién de osdelo
© rrovis de o de tronsparenciay | cuentos Datos Personales Adminisrtacion
canstrucsion de rendicitn de Piblico Estoml
insfituciones honestos | cuanias o avés ponen &
¥ cenfiables de |o constructién disposicién de
opegades @ los de institugiones ko ciudedonio
princigios y valores hooesos y medios
esoblecidos on ol configbles alternos a los
Cédigo de Eica opogodes e los sefolodos por
parg los sarvidores principios ¥ lo lay de
publiess del Poder velores Tramsparendla
Ejorutiva. eunblecidos en ol y Acceso a lo

cédigo de ética de Infermogian

los parsoniay pora ol Exade

sesvidoros piblicas de Quintana

del Pacles Ros.

Ejecutivo.
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=l ey : : Vedficacién (eI :du:.h.l]nagﬁl_q:_ '
i i g a3l . -
070101-10- CO1 -Infpmacign | CO1 « Porcontoje | informe de ovance ta infermacion | Direce
Promoves y de carditer da puntos de cumplimiento en de cardcer
superviser lo piblice abtenides por la inkormacidn piblieo se
acnolizacion de actuglizoda en ¢ oy plbiica de io actuakizo on ol
inlermatian de Ponal de Dopanrdencios, Coordinaeiin Panal de
coracter plblico que | Tronsporenciadel | Enfidedesy Generol de Tronsparentio
los Dependencias. Gablerno del Organas Tronsparencia, del Goblene
Crganos Evioda. Adminisrativas Accsw o lo del Exmdo, &n
Administrativos C oo | Info ion Piblice | cumplimienic o |
Descancenirados y sdelo y Proteccién de lo estoblecido
Enndedes Administrocian Dutos Porsanales &n lo ley de
Foraestomles de lo Publico Estotal eonsubable an Tronsporencia
Administraceon enel hitpac//wwwagroog | y Accesoala
L] Piblica dal Estods, cumplimionto de | chumx/tronsparencia | Infermacién
| ponen o disgoticidn Iz obligociones | /hisorico-de. Publica pora el
[ de lo elvdadanio a de eylodigicosde Estedo de
irawds de sus Hansparencia. cumplimiento Cwintane Row.
porigles da

fransparencia

auinianares . gob.mx
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* MATRIZ DE INDICADCRES PARA RESULTADOS IMler }

Objetive rnd.cadoc

fha o p Ehiliale lb vl o] e i

Actividad 07010104 - COi.ADT - Coia0l - informe de ovonce
Suparvisar la Supervisidn a los Porconioie de ce cumplimiants an Dependenciog,
publicacion de les Dependencios, Sujeres la infermocidn Enfidodes y
indicodores Enfidaties v Cbligados del piblico de lo Crgonas
estratéglent y de Orgones Fader Ejecutive Coordinacitn Desconcentrad
gestidn que loy Dasconcenrados que publicen sus | General de oo dila
Dependencios. dela indicaderes Transparencia, Administracién
Orgonos Admmisracidn edratagicas y de | Aecessale Biblicn Extamal
Adminizrgivos Piblica Estatel an pesitn Informocian Pablice | publicon su
Desconcentrados ¥ Ie publicacion del y Proteccidn de listede de
Entidades lisads de Dalos Personales indicodores
Poraesamles de lo Indicodares conwlable en estrarégicosy
Administrocion esraiégicos v de hips:/fwww.grong | de gestion
Ablico dal Enedo, gestian ob.mx/rrensparencia
raclizon o ravis de fhinoricode

los poreies de
wansparencia ge los
ujetos obligados

evndighicaos-oe-

cumplimienio

[uinfanoroe.gok.me

El wnane oqul presenmdo ur part ¥ =

thy wonlibe i, progromanors rode v

Hut ol b e e por ab.uvu-nu de sydiories, evalencene: ol diioms ey el oo e Setewrie
du Fingngas vy Flongooon oy y duronig 4l eprosic haesl <ol gue w vow ol cong igmbun (uende o
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Suparvisar lo Verificacion a los
publicagin y Sujetos Obligodos
stencidn de loy del Pader Ejocutiva
e daci specto o lo
efectundas por publicacion de los
organiumos acciones
nocionales ¢ alectuadas al
inlernacionalos, en cumplimianto do
moteno de las
EnSEaran i, resomendaciones
occeso o lo emilidaspor o
ntarmacion piblics, | Srgonospiblicen
randicidn de del Estado
euaning, aperiuea Mekizana u
gubsraomental y Orgenismes
combate a lo Internacionales
conupcion, Garonies da
Derechos

Humanos, asi
como |ot sechanss
Gue han llevado o
cabo porg su
etencidn, sefolade
en el amcuie 91
froceidn XXXV, de
la Loy do
Trensgarenciay
Accesog e
Infarmacicn
Publica poro of
Emodo de
Quinang Roo.

Patcantore de
punios cbronidos
por oy Sujens
Obiigedes del
Pader lecutive
en los frocciones
RXXV del ariculo
?1 dola ley
Esioml de
Transporencio

Informe de avarice

de cumplimignts ¢n
lo informogicn
pdblico de lo
Cogedinacion
Gererol de
Tronsparencia,
Acceso o o
Infermacidn Publice
v Proteceidn de
Dotgs Personales
consultabie en
Ritps://www groo.g
ohimx/troniparencia
Shistancode
esfodisices-de
cumplimienta

Dependencios,
Entidodes y
Organos
Desconcentiod
os de le
Administracion
Publica Estatal
mejaran los
servicios an
materio de
Trensparancia,
Acoeso o la
Informacian
Piblico
Rendicidn de
Cuento, a8l
Como &n
apertyta
gubemamenial
yeambae s ls
carypeien,

guintanermes. gob s
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