PERIODICO
OFICIAL

DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

LAS LEYES Y DEMAS DISPOSICIONES OBLIGAN POR EL SOLO HECHO DE PUBLICARSE EN ESTE PERIODICO

(

Chetumal, Q. Roo a 17 de Febrero de 2021 )

C Tomo | ) C Numero 26 Extraordinario ) C Novena Epoca )

REGISTRADO COMO ARTICULO DE SEGUNDA CLASE EN LA OFICINA LOCAL DE CORREOS

EDICION DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO

INDICE

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO. ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBA LA AC-
TUALIZACION ~ DEL ~ PROGRAMA  SECTORIAL DE  EDUCACION PUBLICA DE  CALI-
DAD, DERIVADO DEL  PLAN ESTATAL  DE DESARROLLO  2016-2022.---------- PAGINA-2

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO. ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL PROGRAMA
SECTORIAL DE SALUD PUBLICA, DERIVADO DEL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022--------- PAGINA-390

PODER EJECUTIVO DEL ESTADO. ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL
PROGRAMA  INSTITUCIONAL DEL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGU-
RIDAD PUBLICA, DERIVADO DEL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022------- PAGINA-541




Periodico Oficial

PODER EJECUTIVO
ESTADO DE QUINTANA ROO

CONTADOR PUBLICO CARLOS MANUEL JOAQUIN GONZALEZ,
GOBERNADOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, EN MI CARACTER
DE PRESIDENTE DEL COMITE DE PLANEACION PARA EL
DESARROLLO DEL ESTADO, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS
90 FRACCION 1ll, 91 FRACCIONES VI Y XIll DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO;
ARTICULOS 1, 4, 7 Y 14 DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, ASi
COMO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 29, 30, 31
FRACCIONES |, lll Y XIIl, 32 FRACCIONES 1 Y VI, 33 FRACCIONES |, VIII,
IXY XIl, 73 Y 74 DE LA LEY DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO; ARTICULOS 11, 15 Y 16 DE LAS
REGLAS DE OPERACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE
PLANEACION PARA EL DESARROLLO DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO, Y

CONSIDERANDO

Que el articulo 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos \\;
Mexicanos y el articulo 9 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo, establecen como obligacion del Estado,
organizar un sistema de planeacion democratica del desarrollo; mediante la
participacion de los sectores publico, privado y social, con el objeto de
fortalecer la participacion ciudadana en la toma de decisiones orientadas 3
- X

para impulsar el desarrollo.

Que con fecha veinticinco de enero del afio dos mil diecisiete, se publicé en
el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo, el Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022, instrumento rector del proceso de planeacién para el desarrollo
del Estado de Quintana Roo; en el que se establecen las prioridades,
objetivos, estrategias y lineas generales de accién en materia politica,
ambiental, cultural, econémica, social, indigena, educativa y deportiva del
Estado; con base en ello fueron publicados en el citado medio oficial los
Programas Regionales, Sectoriales, Institucionales y Especiales
correspondientes.
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Que con motivo de la vision nacional y la Agenda 2030 para el desarrolio
sostenible, el Plan Estatal de Desarroilo 2016-2022 fue actualizado en los
contenidos de las politicas, objetivos, estrategias, metas, indicadores y lineas
de accién; documente que se publicd con fecha diecisiete de enero del afo
dos mil veinte, en el Periédico Cficial del Estado de Quintana Roo.

Que a través del Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado de
Quintana Roo y de conformidad con lo dispuesto por los articulos 29, 30, 31
fracciones |, lll y XIll, 32 fracciones | y VI, 33 fracciones 1, VIII, IX yXIl, 73y
74 de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo,
con base en la actualizacién del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, se
considera necesario llevar a cabo las actualizaciones de los Programas
Regionales, Sectoriales, Institucionales y Especiales, segin corresponda.

Que con fecha ocho de junio de dos mil veinte, mediante el oficio numero
SES/DDG/DIC/SP/DEVAL/935/V1/2020, la Secretaria de Salud, remite a la
Subsecretaria de Planeacion dependiente de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion, la “Actualizacion del Programa Sectorial de Salud Publica”, para

su validacion de compatibilidad con la actualizacion del Plan Estatal de
Desarrollo 2016-2022. En este contexto, mediante el oficio numero .
SEFIPLAN/SSP/0238/\V1/2020 de fecha once de junio del afio dos mil veinte,

a través de la Subsecretaria de Planeacién se emite la validacion
correspondiente.

Que a través del oficio nimero SEFIPLAN/DS/000824/X1/2020 de fecha
veinte de noviembre del afio dos mil veinte, la Mtra. Yohanet Teddula Torres
Munoz, Secretaria de Finanzas y Planeacion, en su caracter de
Vicepresidenta del Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado, y por
encontrarse en congruencia con el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022,
actualizado, remite al C.P. Carlos Manuel Joaquin Gonzalez, Gobernador del
Estado de Quintana Roo, en su cardcter de Presidente del Comité de
Planeacion para el Desarrollo del Estado, la “Actualizacién del Programa
Sectorial de Salud Publica”, para su aprobacién.
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Que con fecha veintiocho de octubre del aiio dos mil veinte, se publicé en e!
Peritdico Oficial del Estado de Quintana Roo, el “Acuerdo por el que se da a
conocer el Listado de los Subcomités Regiorales, Sectoriales, Institucicnaies
y Especiales y la Actualizacion de los Programas de Desarrollo Regionaies,
Sectoriales, Insfitucionales y Especiales dsrivados de la actualizacién del
Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022.", por lo que en cumplimento a lo
previsto en sus puntos PRIMERO, SEGUNDC y TERCERO, tengo bien a
expedir el siguiente:

ACUERDO PCR EL QUE SE APRUEBA LA “ACTUALIZACION DEL
PROGRAMA SECTCRIAL DE SALUD PUBLICA” DERIVADO DEL PLAN
ESTATAL DE DESARROLLO 2016-2022, PUBLICADO EN EL PERIODICO
OFICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO EL DIECISIETE DE ENERO
DEL ANO DOS MIL VEINTE.

PRIMERO. Se aprueba en sus términos la “Actualizacién del Programa
Sectorial de Salud Piblica”, formulado por |2 Secretaria de Salud.

SEGUNDO. Se ordena a la Secretaria de Salud que, en cumplimiento de los
principios de maxima publicidad y transparencia, publique la “Actualizacién \é
del Programa Sectorial de Salud Publica”, en su sitio electrénico oficial (portal \\
web) para debido conocimiento publico. A su vez, se debera pubiicar en el

sitio electrénico (portal web) de la Secretaria de Finanzas y Planeacion, en el =
apartado de Registro de Planes y Programas de Desarrolio del Estado de
Quintana Roo.

TERCERO. Se instruye al Titular de la Secretaria de Saiud para promover y
asegurar el cumplimiento de la “Actualizacién del Programa Sectorial de
Salud Publica”, asi como supervisar la correcta aplicacion del presente
Acuerdo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese el presente Acuerdc en el Periddico Oficial del Estado
de Quintana Roo.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrara en vigor al dia habil siguiente de su
publicacién en el Periodico Oficial del Estado de Quintana Roo.
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TERCERO. Se deja sin efectos todas las disposiciones reglamentarias o
administrativas de igual o menor jerarquia que se opongan a lo establecido
en este Acuerdo.

DADO EN LA RESIDENCIA OFICIAL DEL PODER EJECUTIVO, EN LA CIUDAD
DE CHETUMAL, CAPITAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, A LOS VEINTIUN
DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTE.

EL GOBERNADOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
EN CARACTER DE PRESIDENTE DEL COMITE
DE PLANEACION PARA EL. DESARROLLO DEL ESTADO

C.P. CARLOS MAN QUIN GONZALEZ D(

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION, EN CARACTER DE
VICEPRESIDENTA DEL COMITE DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO

.P. ALEJANDRA AGUIRRE CRESPO
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l. PRESENTACION

La salud es un bien fundamental, atenderla es una de las principales prioridades de este gobierno, para
alcanzarla, se requiere de la participacién y compromiso de todos los quintanarroenses, quienes a

través de los politicas de prevencién y atencién médica, obtendremos mejores condiciones de vida y
lograr con ello el desarrollo pleno en el Estado.

La actualizacién del Programa Sectorial de Salud Poblica 2016-2022 marca la pauta sobre lo que el
Gobierno de Quintana Roo desarrollard en esta materia y con las prioridades denotadas en la
actualizacién del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 a lo largo del periodo. En él participan las
diferentes instifuciones de salud, pablicas, privadas y representantes de la sociedad civil; con criterios
unificados para las tareas sustantivas que han sido definidas como fundamentales, con objetivos claros y
metas para alcanzar altos esténdares de eficiencia y confianza, con beneficios, cercania de cada
individuo, cada familia y de toda la sociedad.

Quintana Roo ofrece una importante riqueza en la diversidad cultural, pero al mismo fiempo muchas
desigualdades. Este Programa Sectorial busca acortor las brechas de inequidad en materia de salud
entre los municipios del estado, mediante el impulso de un sistema de salud cercano a la gente, que
responda a las necesidades de salud piblica de la poblacién a la cual nos debemos; refleja también el
compromiso de todos los trabajadores de la salud, con el empefic de hacer el méximo esfuerzo para
que la atencidn en este sector, se redlice y se caracterice por su calidez y calidad en beneficio de la
salud de los quintanarroenses, y de esta manera coniribuir al desarrollo de lo enfidad.

Los guintanarroenses merecen la oportunidad de accesar a servicios de salud eficientes, honestos y
transparentes, donde los ciudadanes participen y juntos cleancemos un Quintana Roo con mds y
mejores oportunidades para todos.

M.S.P. Alejandra Aguirre Crespo
Secretaria de Salud.

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROQ
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
DIRECCION GENERAL
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Il. INTRODUCCION

Hablar de salud es hablar de derechos y como tal forma parte implicita del desarrollo de una regién, de
un pais y de un estado. El Programa Sectorial de Selud Pdblica 2016-2022 es un documento en el cual
se fijan las acciones de atencién a la salud, que se realizarén de manera coordinada en el sector salud,
con instituciones de gobiemno, iniciafiva privada y la sociedad civil. Lo Secretaria de Salud en Quintana
Roo como cabeza de sector, dia a dia traboja para mejorar las condiciones de la poblacién con
acciones enfocadas en la prevencién, promocién y otencién ¢ la solud y que se reduzca lo breche de
desigualdad, se oferten servicios eficientes y de calidad y se mejore el acceso universal a estos servicios.

En el eje 4 “Desarrollo social y combate o lo desigualdad”, de la actualizacién del Plan Estatal de
Desarrollo, se plantea el compromise y acciones del sector salud para atender las necesidades y los
retos que actualmente demande la poblacién. En este sentido el Gobierno de Quintana Reoo, en sus
diferentes émbitos y niveles, plantea a lo largo de este documento la esirategio que conducird por
camino firme y claro la contribucién o generar un estado sane.

Este documento presenta la situacién de sclud de la poblacién Quintanarroense. En él se han incluido
aspectos sociodemogrdficos y epidemioldgicos, mismos que permiten tener una vision de cémo esta
conformado el estado, ¥ que cobra relevancia en materia de salud al andlizar y tomar decisiones sobre
el abordaje de las principoles causas de morbilidad y mortalidad.

El incorporar y conocer las condiciones y riesgos en la salud de la poblacién Quintanarroense en sus
diferentes etapas de vida, contexto social y caracteristicas de acuerdo o las diferentes condicionantes
por edad y sexo orenta a plantear el enfoque desde un reflejo del nivel de su desarrollo
socioeconémico, asi como de condicionantes biclégicos y de comportamientes individuales y sociales.
Aqui se describe también la estructura peblacional de la enfidad, cudles son los hébitos de la poblacién
que definen su estilo de vida y con qué recursos humanos, fisicos y econémicos se cuenta para financiar
la salud en la enfidad.

§igual que las oportunidades, son de gran
fecer los acciones del sector, a través del

i

GOBIERNQ DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
DIRECCION GENERAL
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aprovechamiento y desarrollo del capital humano, y de la infraestructura existente para garantizar la
salud o la poblacién. Se presenta también la distribucién de unidades médicas en el esiado y el
planteamiento de las nuevas necesidades, para ser atendidos por la actual red de servicios.

En el gobierno actual el ciudadano fiene un papel fundamental en la evaluacién y resultados que se
brindan, onte este panorama el presente documento se encuentra estructurado con el modelo del
Presupuesto Bosado en Resultados (PbR) derivado del Plan Estotal de Desarrollo, y siguiendo la
normatividad en el tema. El reto del sector salud en Quintana Reo como érgano rector, en el mediano y

lorgo plazo, puntualiza posicionar su liderazgo en salud publica o nivel nacional, con honestidad,
eficiencia y justicia social.

GOBIERNO DEL ESTADO DE OLI"NTANA RO
SERVICIOS ESTATALES OE SALUD

= DIRECCION GENERAL
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lIl. ANTECEDENTES

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
DIRECCION GENERAL
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I1l. ANTECEDENTES

la salud es un derecho constitucional de los ciudadanos, y garontizar su proteccién es una prioridad
para los gobernantes. Es resultado de diversas interacciones, las caracteristicas propias de las persongs,
los esfilos de vida de los mismas, &l medio en el que viven y se desarrollan, y el sistema sanitario al que
lienen acceso.

Existe un estrecho vinculo entre sclud y desarrollo, la buena salud de la poblacién promueve el
desarrollo econdmico del Estado. Se necesitan politicas pablicas y estrategias que conduzcan al sector
salud a lo construccién de una sociedad saludable.

Este documento presenta los objetivos, las estrategias y los prioridodes que le darén rumbo y direccién a
la accién de gobierno en materia de salud durante la actual administracién, dentro del marco de la
actualizacién del Plan Estotal de Desarrollo 2016-2022. Se ho infegrado bajo el contexto de una
planeacion estratégica con la metodologia del Presupuesto Basado en Resultados (PbR), estructurado
con diagnésticos, elaborados con la informacién integrada en las mesas de trabajo de los Foros de
Consulta Ciudadena celebrados en el marco de integracion del Plan Estatal de Desarrollo.

El eje 4 “Desarrollo social y Combate a la desigualdad” de la actualizacién del Plan Estotal de
Desarrollo 2016-2022, plontea la accién de gobierno para atender a los més vulnerables. En este
senfido el Gobiemo de Quintana Roo, en sus diferentes dmbitos y 6rdenes, en conjunto con las

entidades que conforman el Sector trabojarén para lograr el bienestar en materia de salud que la
poblacién requiere.

La actualizacién del Programa Sectorial de Salud Poblica 2016-2022 se relaciona infegramente con las
estrategias de lo actualizacién del Plon Estatal de Desarrollo 20162022, y la relacién se da de forma
directa con las lineas de accién, dentro del eje 4 “Desarrollo social y Combate a la desigualdad” que
plontea "Amplicr y fortalecer la red de prestc:cicinglse servicios de solud a través de la infraestructura,
equipamiento, abasto y personal, & impulsar ge mh coordinada con el sector salud, programas

—Q: GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
= SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
DIRECCION GENERAL
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GOBIERNG DEL ESTADC DE QUINTANAROOD
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
DIRECCION GENERAL
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IV. MARCO JURIDICO

A continuacién se presentan los bases juridicas en las que se basa lo actualizacién del Programa
Sectorial de Salud Piblica 2016-2022.

El derecho humano o la solud de los Mexicanos asi como de las personas que Iransitan por el territorio
nacional, se fundamenta en el Articulo 4° de la Constitucién Polifica de los Estados Unidos Mexicanos y
lo Convencién Americana sobre derechos humanos, en concordancia con el Articule 1° el cual
establece que:

“En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozarén de los derechos humanos reconocidos
en esta Consitucién y en los fratados internacioncles de los que el Estade Mexicano sea parte, asf como
de las gorantias para su proteccién, cuyo ejercicio no podrd restringirse ni suspenderse, salvo en los
casos y bajo las condiciones que esta Constitucién establece”.

LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

Este ordenamiento legal es nuestra carta magna y se ubica en el nivel mas alto de la escala legal en
nuesiro pais, misma que establece en su Articulo 4 que toda persona fiene derecho o la proteccién de la
solud. La Ley definiré las bases y modalidades pora el acceso a los servicios de salud y establecers la
concurrencia de la Federacién y las enfidades federativas en materia de salubridad general, conforme o
lo que dispone la Fraccién XVI del Articulo 73 de esta Constitucién.

La referida consiitucién Federal y lo Constitucién Politice del Estado libre y Soberano de Quintana Roo,
disponen los principios rectores sobre las cuales se sustenta el derecho a la salud.

LEY GENERAL DE SALUD

En ese contexto, la Ley General de Salud,
servicios de salud y la concurrencia de Ja
g‘ b

@E’;} Al

A0™ESND LEL ESTADO DE OULNTJ:NLT,EOO
— " SERVICIOS ESTATALES DE §
DIRECCION GENERAL
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salubridod general para todo la repiblica mexicana, asi como las disposiciones en materia de
Asistencia Social.

LEY DE ASISTENCIA SOCIAL

Esta Ley se fundamenta en las disposiciones que en materia de Asistencia Social confiene la Ley General
de Salud, para el cumplimiento de la misma, garanfizando la concurrencia y colaboracién de la
Federacién, las Entidades Federativas y los sectores social y privado.

LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO

Este ordenamiento legal en su Articulo 13 pdrrafo 5 estoblece que toda persona fiene derecho a la
proteccién de la salud. La Ley definird los bases y modalidades para el acceso a los servicios de salud.
En materia de salubridad general se estard a las disposiciones que dicte la Federacién de conformidad

al contenido de la Fraccién XVI del Articulo 73 de la Constitucién Folitica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Derivado de los documentos bésicos, como lo son nuestra Carta Magna y la propia constitucién local,
do origen a diversas legislaciones de cordcter secundaria, que vienen a dar cumplimiento a los
principios rectores establecidos en materia de salud, dentro de los que destacan:

LEY DE SALUD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Como un ordenamiento que fiene por objeto reglamentar el derecho @ la proteccién de la salud,
establecer las bases y modalidades de acceso a los servicios de salud proporcionades por el Estado y
la concurrencia de este y sus municipios en materia de salubridad local, en los términos de los Articulos
4° de lo Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 13 de la Consiitucién Poliica del
Estodo, 13 de lo ley General de Salud, y de los convenios y acuerdos que entre lo Federacién y el
Estado se signen, siendo su disposicién de orden piblico e interés social. Asi mismo, en este
ordenomiento se establecen las disposiciones generales en materia de Asistencia Social para el estado
de Quintana Roo y especificas para las instituciones civiles.

LEY DE ASISTENCIA SOCIAL PARA EL ESTADO DE QUINTANA ROO

4creto gubernamental. En la Ley actual se establece
3 Pvado, para que el Gobierno del Estado ejerza "{
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vigilancia e inspeccién que le compete, conforme o la misma. Lo ulima reforma de 2015, establece las
disposiciones de la Junta en el Titulo Tercero, Capitulos XI y XIl. De acverdo al Ariculo 2 de la Ley de
Asistencia Social para el Estado de Quintana Roo, la asistencia social infegral y multidisciplinaria
comprende la prestacién de servicios bdsices de salud, asi como, acciones de promocion, previsién,
prevencién, proteccién, rehabilitacién y curacién; y se rige por criterios de generalidad y participacién.

Aunado a lo anterior el Gobierno del Estado de Quintana Roo ha creado diversas disposiciones legales
de cardcter secundario que fienden o proteger la salud de los habitantes del Estado, todo ello de
conformidad a lo establecido en la Ley General de Salud, lo Ley de Salud del Estado de Quintana Roo
y las Normas Oficicles Mexicanas en lo materia, entre los que destacan: La Ley de Fomento para
Nuricién y Combate del Sobrepeso, Obesidad y Trastornos de la Conducta Alimentaria para el Estado
de Quintana Roo, Ley de Proteccién a la Solud o los no Fumadores para el Estado de Quintana Roo, la
Ley para el Fomento a la Cultura de lo Donacién Voluntaria de Sangre del Estado de Quintana Roo, la
Ley para la Prevencién y el Tratamiento de las Adicciones del Estodo de Quintana Roo.

los Servicios Estatales de Salud como érgano piblico descentralizado de la Adminisiracién Poblica
Parcestatal del Estado de Quintana Roo, orgénica y administrafivamente, sustenta sus funciones con
base en los Articulos 2 y 3 de lo Ley de las Entidades de lo Administracién Péblica Parcestatal del
Estado de Quintana Roo y los Adticules 1 y 2 del Decreto némero 25 por el que se crea el Organismo

Piblico Descentralizado denominado Servicios Estatales de Salud, y el Reglamento Interior de los
Servicios Estatales de Salud,

la Administracién del Patrimonio de la Beneficencia Piblica del Estado de Quintana Roo, se crea por
Decreto publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Reo, el 18 de diciembre de 2009.

Esta Administracién tiene por obijeto principal apoyer los programas asistenciales y los servicios de salud
esiatales.

Lo Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo en su Articulo 73 sefiala que “Las
Autoridades y Organos de lo Administracién Publica Estatal responsables de la elaboracisn de los
programas que le correspondan, son los siguientes: |. COPLADE: Programas Regionales y Especiales; II.
Dependencias: Programas Secoriales; y Ill. Enfidades: Programas Institucionales”.

En el Articulo 74 sefala que “Las autoridades y Organos de la Administracin Poblica Estatal que
elaboren algin programa en términos del artiedlif anferior, deberdn turnarlo a la Secretaria para validar
S (s
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presentard ante el Congreso para los efectos que sefiala el articulo 11 de la presente ley, al tiempo que
mandard o publicarlo en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Quintana Ros”.

la actualizacién del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 plantea un orden de la accién piblica
coordinada entre gobierno y sociedad, procurando el desarrollo integral, equitative y sustentable del
estado. Plantea una accién piiblica orientada a resuliodos, que afienda los necesidades prioritarias de
la poblacién, con amplia participacién ciudadana y con un ejercicio claro de rendicién de cuentas. la
actualizacién del Programa Sectoricl de Salud Piblico se enmarca en el eje 4 de la actuclizacién del
Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 que plantea el desarrollo social y combate a la desigualdad.
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V. DIAGNOSTICO

El enfoque de curso de vida, se corresponde a lo sucesién cronolégica de eventos en la vida de los
individuos y poblaciones, estos sucesos interactian desde el momento de su preconcepcién hasta el
momento de su muerte e incluso a generaciones futuras como algunos autores sefialan, que el enfoque
de curso de vida es usado como base para predeterminar escenarios futuros en la salud de poblaciones
teniendo en consideracién la interconexién de vidas y los efectos acumulatives, ayuden a conformar una
plataforma conceptual.

El concepto del curso de la vida incorpora la influencia de los deferminantes sociales, en particular los
de la salud, de los individuos y las poblaciones. Acorde este enfoque, estos determinantes no solo son
capaces de llevar a la enfermedad y a la muerte, ademés de que son decisivos para construir la salud;
entender esto puede aportar mayor claridad acerca de la influencia de lo salud en el modelo de las
trayectorias de vida y en el desarrollo humano. Ademds, demuestra que en la salud hay un impacto no
solo del hacer sino también del no hacer. Esta visién de lo salud pablica brinda una perspectiva mas

real de los problemas y mejora la capacidad para enfocarse en las prioridades y las necesidades de la
poblacién.

Lo salud es reconocida por la Organizacién Mundial de la Salud, OMS, como un estado de complefo
bienestar fisico, mental y social, y no solamente como la ausencia de ofecciones o enfermedades. Al
mismo liempo, es un factor determinante en la calidad de vida de una persono, ya que condiciona su
desempeio educativo y laboral, asi como la realizacién de acfividades cofidianas.

Al ser la salud un derecho fundamental de las personas, es deber de los gobiernos garantizar a la
poblacién su acceso a servicios de calidad y a la otencién oportuna. Sin embargo, también le compete
privilegiar la prevencion de enfermedades y lo promocién del autocuidado de la salud.

Benito Judrez, Fallpa Cumllo Puerto y Othén P Blnnco son los municipios que registran mayor nimero
lo poblacién derechohabiente a servicios de
s del IMSS con un 48% y del Seguro Popular .
£ lo poblacién acude ol ISSSTE, 7% no fienen L\)
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acceso a servicios de salud y 1% de la poblacién desfing parte de sus ingresos al cuidado de su salud
en instituciones como la SEMAR y la SEDENA.

Dinémica poblacicnal

La estructura demogrdfica representa la distribucién por edod y sexo de una poblacién. Esta estructura
estd infimamente ligada a las condiciones de salud de un estado, y al comportamiento de la migracién,
y se ve afectada por los nacimientos, las defunciones y los movimientos migratorios.

Se esiima que en 2019 la poblacién de Quintana Roo asciende a 1, 684,541 personas (CONAPO,
2016) de las cuales 49.6% eran mujeres y 50.4% hombres,

En la pirémide poblacional del afio 2019, se aprecia que la proporcién de la poblacién por grupos de
edad se distribuye de lo siguiente manera: 26.6% (442,837 habitantes) el segmento de la poblacién
menor de 15 afios, 69.2% (1, 165,210 habitantes) el segmento de la poblacién de 15 o 64 afios y
4.5% (76,494 habitantes) el segmento de la poblacién de adultos mayores [ver Grafica 1),
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Griéfica 1. Pirdmide Poblacional de Quintana Roo CONAPO-DGIS 2019.
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Lo fasa global de fecundidad estimada en el 2015 fue de 2.04 y 29,256 nacimientos estimados para el
mismo afio (CONAPO 2017).

Lo tasa de mortalidad general de Quintana Roo para el afic 2018 se estimé en 4.09 defunciones por
cada 1,000 habitantes. Se registraron 6,997 muertes de las cuales 4,360 fueron hombres y 2,636
mujeres. Lo razén de muertes hombre mujer fue de 1.6, lo que indica que por cada 16 hombres 10
mujeres mueren en Quintana Roo (ver gréfica 2).
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Gréfica 2 Taso bruta de Mortalidad General por lugar de ocurrencia, Quintana Ros 2010 - 2018,
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Esperanza de vida

De acuerdo con CONAPO* |a esperanza de vida se refiere al “némero de afios que en promedio se
espera que viva una persona después de nacer”, la esperanza de vida de una poblacién se ve afectada
por variables de lo biologia humana, los esfilos de vida de las personas, el medio ambiente fisico y

social, el sistema sanitario y la forma de produccién de los bienes, y es un indicador de desarrollo de
una sociedad.

la esperanza de vida estimada® pare la poblacién de Quintana Roo en 2019 fue de 75.35 afios,
ocupé el décimo lugar entre los estados con mayor esperanza de vide, situdndose por arriba de la
media nacional que fue de 75.1 (ver gréfica 3).

' Disponible an: i
* Disponible an: hitp

— GOBIERND DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
DIRECCION GENERAL

20

Febrero 17 de 2021



Periodico Oficial

M SESA

CUIKTANRA ROO A Vol Ny SERMCOS ESTATALED 04 LALUD
Gréfica 3. Estimacién de la Esperanza de Vido, Quintana Roo 2014 - 2019.
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Morbi-mortalidad por grupos de edad y sexo

las formas de enfermar y de morir de una poblacién dependen de condiciones intrinsecas a las
personas como la biclogia humana y la herencia, los compoertamientos que pueden ser saludables o no
asi como de condiciones extrinsecas como el medio ambiente fisico y social y el sistema sanitario.

Principales causas de morbilidad

En Quintana Roo, en la peblacién general, los principales motivos de consulta por enfermedad en 2016
fueron, en orden de frecuencia, las infecciones respiratorias agudas, las infecciones infestinales, la
gingivitis y la enfermedad periodontal, el sindrome febril, la conjuntivilis, la obesided, la gastritis, el Zika
y la ofifis media aguda.

En los dlimos 5 ofios estas causas no han presentado grandes cambios, en algunos afics, como en
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Morbilidad Infantil (menores de un afio)

Para el mismo afic 2014, en los menores de un afio de edad, al igual que en la poblacién general, o
principal causa de enfermedad por lo que acudieron a un servicio de salud fueron las infecciones
respiratorias agudas representando el 76.5% del total de consultas en este grupo de edad, seguidas de
las infecciones intestinales (11.1%), la conjuntivitis (2.8%), el sindrome febril (2.2%) vy la desnutricién
leve (1%). Lo neumonia se ubicé como la novena causa de enfermedad y el asma en la décima
posicién.

Morbilidad en preescolares (de 1 a 4 afios)

En los nifios de 1 o 4 afios las infecciones respiratorias agudas fueron la principal causa de consulta
[72.5%) seguidas de las infecciones intestinales (11.7%), el sindrome febril [2.2%), los infecciones de
vias urinarias (2%) y la conjuntivifis (2%). El asma es una causa cada vez mds frecuente de enfermedad
y se colocd en la séptima posicién.

Morbilidad en escolares (de 5 a 9 afios)

En los nifios escolares de 5 a 9 afios de edad el principal mofivo de consulta fueron las infecciones
respiratorias agudas (68.3%), seguidas de los infecciones intestinales (9.1%), las infecciones de vias
urinarias (3.8%), el sindrome febril (3.3%) v la ofitis media aguda (2.1%). La conjuniivitis y el asma
confinuaron dentro de las diez principales causas de consulta. La gingivitis y la enfermedad periodontal

se colocé como la novena causa de consulta y represento el 1.7% del total de consultas en este grupo
de edad.

Para este grupo de edad, los principales motivos de atencién médica en segundo nivel se originaron por
condiciones relacionadas con malformaciones congénitas o problemas durante e nacimiento, seguido
de tumores malignos, fraumatismos, enfermedades infecciosas y transmitidas por vector (ver Cuadro 1).

Cuadro 1. 20 principales causas de egreso por afeccién principal en poblacién infantil, ambos sexos (0 a

? afios).
163 Ciertas d'uu:ianuuriﬁmdm'nllp-rlodoml 1,320
049 Tumores 453
182 Nifios nacidos vives segin lugar de nacimisnto s 397
166 Traumatismos, snvenenamientos y alg consecuphcias : 355
035 Fisbre del dangue ? &3 : 317
001 Enfermedades infacci 248
105 Neumonia e influenze 245
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104 Infecciones respiratorias agudas, excepte neumonia & influenza 201
119 dpanchciie 186
165 Malfermaciones congénitas, deformidades y anomalias cromasémicas 178
036 Fiebre del dengue hemorrégice 105
110 Bronquitis crénica, enfisema y asma 42
120 Hemia de la cavidad abdominal 49
081 Epilepsia 30
128 Infecciones de la piel v del tejido subcutéineo 26
080 Pardlisis cerabral y otros sindromes paraliticos 22
058 Anemias 17
122 llee paraiitico y obstruccisn intestinal sin hemia 16
146 Prepucio redundante, fimosis y parafimosis 16
097 Enfermedades del corazén 14
Total 4,257
Fuenle: Cubas dindmicos del Sistema Automalizade de Egrasos Hospitalarios, SAEH 2019, cifras preliminares®, Excluye los mal definidas y

las demds causas.

Maorbilidad en adolescentes (de 10 a 19 afios)

En los adolescentes (10 a 19 afies de edad) los principales mofivos de consulta fueron las infecciones

respiratorias agudas (54.9%), las infecciones intestinales [10.2%), las infecciones de vias urinarias
(7.7%), la gingivitis y enfermedad periodontal (4.5%) y el sindrome febril [4%). Lo obesidad ocupd el
décimo lugar y representd el 1.2% del total de las consultas en este grupo de edad.

Para este grupo de edad, los principales motivos de atencién médica en segundo nivel se originaron por
condiciones relacionadas con el embarazo, fraumatismo, tumores malignos y enfermedades transmifidas
por vector (ver cuadro 2).

Cuadro 2. 20 principales causas de egreso por afeccién principal en poblacién adolescente, ambos
sexos (10 a 19 afios).

Afoccién principal

161 Parto dnico esponidnec 2,203
160 Causas obstélricas directas, sxcapto aborto y parto Gnico asponidnes (solo morbilidad) 1,445
166 Traumatismos, envensnamientos y algunas ofras consecusncios da causas extemas 440
159 Aborto [sole merbilidad) as7
049 Tumores malignos 343
035 Fiebre del dengue 294
119 Apendicifis 265
162 Causas obstétricas indirectas 88
036 Fiebre del dengue hemorrdgico 75
126 Colelifiasis y colecisitis . 67
001 Enfermedades infecciosas infestinales 42
179 Supervisién de embarazo normal a9
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183 Atancién y examen del postparte 27
148 Trastornos de la mama 26
061 Diabetes mellitus 23
140 Enfermedades renales ubulointersticiales 23
128 Infeccienes de la piel y del tejido subcutanec 21
08O Pardlisis cersbral y ofros sindromes paraliicas 20
081 Epilepsia 18
105 Neumonia e influenza 18
Tokal 5,834

Fuente: Cubos dindmicos del Sistema Aviomalizodo de Egresos Hospitalarios, SAEH 2019, cifras preliminares’. Excluye las mal definidas,
las demés causas y los no especificadas.

Morbilidad en adultos (de 20 & 59 afios)

En los adultos de 20 a 59 afios de edad las infecciones respiratorias agudas se constituyeron como la
principal causa de consulta (40.3%) seguidas de las infecciones de vias urinarias (13.1%), las
infecciones intestinales (1 0.6%), el sindrome febril (6.1%), y la gingivitis y lo enfermedad periodontal
(5.1%). En este grupo de edad la obesidad ocupo el sexto lugar y la ulcera gdstrica y gastritis el
séplimo con 3.5% y 3.4% respectivamente.

Para este grupo de edad, los principales mofivos de atencién médica en segundo nivel se originaron por
condiciones relacionadas con el embarazo, traumatismo, tumores malignes y complicaciones derivadas
por enfermedades crénicas (ver cuadro 3).

Cuadro 3. 20 principales causas de egreso por afeccién principal en poblacién adulta, ambos sexos (20

a 59 afos).

Afeccién principal Egresos
161 Parto tnico espontdneo 6,079
160 Causas obstéiricas directas, excepto aborfo y parto Gnico espontdneo (solo morbilided) 5,375
166 Traumatismos, envenenamientos y algunas otras consecuencias de causas externas 2,103
159 Aberto (solo morbilidad) 1,338
126 Colelitiasis y colecistitis 845
061 Diabetes mellitus 578
139 Insuficiencia renal 421
120 Hernia de la cavidad abdominal 340
119 Apendicitis 339
035 Fiebre del dengue 304
097 Enfermedades del corazén 293
125 Enfermedades del higado : 293
162 Causas obstéiricas indirectas g 252

7 hitp:/ /sinba08.saly d.gob.mx/cubos/cubosaeh
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049 Tumores malignos 226

053 leiomioma uterino 213

128 Infecciones de la piel y del tejido subcuténeo 178

105 Neumonia e influenza 153

037 Enfermedad por virus de la inmunodeficiencia humana 148

141 litiasis urinaria 141

179 Supervisién de embarazo normal 134

Total 19,753

Fuente: Cubos dindmicos del Sistema Autematizede de Egresos Hospitclarios, SAEH 2019, cifras prefiminares®. Excluye lus mal definidas,
las demés cousas y las no especificadas.

Morbilidad en adultos mayores (de 60 afios y mds)

Finalmente, los adultos mayores de 60 afios de edad acudieron a consulta principalmente por
infecciones respiratorias agudas (43.1%), infeccién de vias urinarias (16.6%), infecciones intestinales
(8.5%), gingivitis y enfermedad periodontal (4.5%) y ulceras, gastritis o duodenitis (3.7%). Las
enfermedades de hipertensién arterial, obesidad y diabetes mellitus ocuparon los lugares siete, nueve y
diez con porcentajes de 2.4, 2.2 y 2% respecfivamente [Secretaria de Salud de Quintana Roo, 2017).

Para este grupo de edad, los principales mofives de atencidn médica en segundo nivel se originaron por

traumatismos, enfermedades del corazén y complicaciones derivadas por enfermedades crénicas (ver
cuadro 4).

Cuadro 4. 20 principales causas de egreso por afeccién principal en poblacién adulta mayor, ambos
sexos (60 afios y mads).

Afsccién principal Egresos
166 Traumatismos, envenenamientos y algunas otras consecuencias de causas externas 222
097 Enfermedades del corazén 205
061 Diabetes mellitus 191
139 Insuficiencia renal 132
098 Enfermedades cerebrovasculares 92
120 Hemia de la cavidad abdominal 88
126 Colelifiasis y colecisiifis 83
105 Neumonia ¢ influenza 76
113 Enfermedades pulmonares obsiructivas crénicas, excepto bronquitis, bronquiectasia, 6
enfisema y asma

125 Enfermedades del higado 56
049 Tumores malignos 52

—

8 http://sinba08.salud.gob.mx/cubos/cubasaeh2019_play
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144 Hiperplasia de la préstata 46
001 Enfermedades infecciosas infestinales 36
015 Seplicemia 27
128 Infecciones de la piel y del fejido subcuténeo 25
035 Fiebre del dengue 16
110 Bronquitis crénica, enfisema y asma 15
140 Enfermedades renales tubulointersticiales 15
152 Prolapso genital femenino 15
141 Lifiasis urinaria 12
Total 1,470

Fuente: Cubos dindmicos del Sistlema Avlamatizado de Egresos Hospitalarios, SAEH 2019, cifras

prafliminares®. Excluye las mal definidas,
las demas eausas y las no especificadas

Mortdlidad

En 2019 ocurrieron 6,997 defunciones en el estado de Quintana Roo, de las cuales 4,360 ocurrieron
en hombres y 2,636 en mujeres. Como proporcion del total y por grupos de edad, la poblacién en
edad adulta conceniré el 52.82%, los adulios mayores el 40.08%, la poblacién infantil el 3.74% y
finalmente los adolescentes con el 3.35% (ver cuadro 5).

Cuadro 5. Clasificacién de las defunciones 2018 por grupo de edad y Carga global de la Enfermedad.

Clasificacién de la Carge Global da la Infantil Adolescents Adulte Adulto Mayor Tokal
Enformodad 0o9afes] (10519 afies) (20 a 59 aiios) (60 afes y més) o

I. Enfarmedades transmisibles, malernas,

perinatales y nutriclonales 114 5 s 48 g

II. Enfermedades no transmisibles 115 51 1591 293 4688

EQHC;:::; externas de morbilidad y 29 126 1142 147 1444

Tetal 258 230 3044 3346 4878

Porcentaje 3.75% 3.34% 44.26% 48.65% 100%
Fuente: Cubes dindmicos de Defunciones INEGI/SS 2007 - 2018, cifras oficiales, Excluye las mal definidas y otras cavsos y los no
espacificadas por edad.

Mortalidad seg(in grandes grupos de edad

Las causas de muerte difieren de acuerdo con la edad de las personas,

condiciones del lugar donde viven, los servicios de salud a los que fien
vida que llevan,

también estan influidas por las
en acceso, y por los estilos de
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Mortalidad en poblacién infantil (de 0 a 9 afios)

En 2018 en Quintana Roo se registraron 258 defunciones en la poblacién de 0 o 9 afios de edad, las
principales causas que ocasionaron las defunciones en este grupo de edad se deben a en gran parte @

los problemas relacionados durante el periodo necnotal, anomalios congénitas y los accidentes (ver
cuadro 6).

Cuadro 6. 10 principales causas de defuncién en poblacién de O a 9 afios, ambos sexos 2018.

Clasificacién de causas de defuncidn por earga global de la enfermadad (GBD) Dafunciones
D. Ciertos afecciones originadas en el periodo perinatal 71
M. Anomalias congénitas 53
A. Accidentes 28
M. Ofras malformacionss congénitas 27
A. Enfermedades infecciosas y porasitarias 25
B. Infecciones respiratorias 16

D. Las deméds enfermedades endocrinas, melabdlicas, hematolégicas e inmunclégicas ®
H. Enfermedades respiratorios

A, Tumores malignos

E. Trastomos mentales y enfermedades del sistama nerviese 4
Ofras principales 14
Total 258

Fuente: Cubes dindmicos de Defunciones INEGI/SS 2007 - 2018, cifras oficiales. Lista GBD, incluye ambos sexas, excluys las mal
definidas y ofras causas.

Mortalidad en adolescentes [de 10 a 19 afios)

En los adolescentes, de 10 a 19 oiios de edad, 3 de las 5 principales causas de muerte estén
relacionados con estilos de vida violentos, la principal causa de muerte en el afio 2016 fueron los
accidentes (25.7%), seguido de los tumores malignos [10.6%), los svicidios (10.6%), los homicidios
(8%) v la pardlisis cerebral (4.4%) (ver Cuadro 7).

Cuadro 7. 10 principales causas de defuncién en poblacién de 10 a 19 afios, ambos sexos 2018.

Clasificacion de causas de defuncién por carga global de la enfermedad

(GBD) s
B. Lesiones intencionales o oty 89
D.Gmdlﬁnmaﬁndumnlp%p@ﬁ’s 36
A. Accidentes 3 P # 6
“3 - Py
".‘lﬁ =L
J =0y
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A. Tumeores malignos 10

M. Anomalias congénitas 10
A&hﬂnduduhhndomypﬂmﬂuim ¢

E. Trastornos mentales y enfermedades del sistema nervioso 7
M%mmm 6

G. Enfermedades cardiovaseulares 5

B. Infecciones respiratorias 4

Otras principales 18

Total 230

Fuente: Cubos dindmicos de Defunciones INEGI/SS 2007 - 2018, cifras ohcicles. Lisle GBD, incluye ambos sexos, excluye las mal
definidos y ofras couses.

Meortalidad en adultos (de 20 a 59 afios)

Llos adultos de 20 a 59 afios de edad, en 2016, fallecieron principalmente por diabetes mellitus
(13.3%), accidentes (13.1%), enfermedades del higado (11.7%), enfermedades del corazén (10.8%) y
tumores malignos (10.2%). El VIH ocasiond 104 defunciones que representaron el 4.9% del total de las
muertes en este grupo de edad. Los suicidios ocuparon la octava posicion y representaron el 4.4% del
total de muertes en este grupo de poblacién (ver cuadro 8).

Cuadro 8. 10 principales causas de defuncién en poblacién de 20 a 59 afios, ambos sexos 2018.

dmiﬁcudénﬁmm&dﬁuﬁnwwmoghhddoh-lﬁmﬁnd

(GED) —

B. Lesiones intencicnales 784

G. Enfermedadss cardiovasculares 405

I. Enfermedades digestivas 332

A Accidentes 332

C. Diobetes mellitus 287

A Tumores malignes 259

A. Enfermedades infacciosas y parasitarias 206

J. Enfarmedades del sistema genitourinario B2

B. Infecciones respiraiorias 75

Otras principales 232

Total 3044
Fuente: Cubos dindmicos de Defunciones INEGI/SS 2007 :mggl'g' cifras oficiales. Lista GBD, incluye ombos sexes, excluye las mal
definidos y otras causas. *,_ .-:' "“:%“{'a
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Mortalidad en adultes mayores (de 40 afios y més)
En los adultos mayores predominaron las enfermedades crénicas como las principales causas de muerte.
Las enfermedades del corazén fueron la principal cause de muerte (20.5%), seguidas de la diabetes

mellius (19.8%), los tumores malignos (12.9%), las enfermedades de higado (7.4%), y las
enfermedades cerebrovasculares (6.4%) (ver cuadro 9).

Cuadro 9. 10 principales causas de defuncién en poblacién de 60 y més afios, ambos sexos 2018.

Clasificacién de causas de dsfuncién per carga global de la enfermedad [GBD) Defunciones
G. Enfermedades cardiovasculares 996
C. Dicbeles mellitus 529
A Tumores malignos 421
|. Enfermedades digestivas 364
H. Enfermedades respiratorias 234
1. Enfermedades del sistema genitourinarie 142
B. Infecciones respiratorias 126
A. Accidentes 103
E. Trastomnos mentales y enfermedades del sistema nervioso 102
A. Enfermedades infecciosas y parasitarias 78
Otras principales 251
Total 3348

Fuente: Cubos dindmicos de Defunciones IMEGI/SS 2007 - 2018, cifras oficiales. Lista GBD, incluye ombos sexes, excluye los mal
definidas y otras causos.

Determinantes de la salud

De acuerdo con Lalonde (1974) la salud de las personas estd determinada por factores que se pueden

agrupar en cuatro grandes componentes, la biologia humana, los estilos de vida, el medio ambiente
fisico y social y el sistema sanitario.

Cobertura de servicios de salud

Lo cobertura universal de solud es la respuesta institucional ante las necesidades de lo poblacién y el
acceso universal a la salud es el camino para queulaBoblamén emplee sin discriminocion alguna los

servicios de salud; Al estar relacionados losg gde salud son proporcionados de manera
adecuada, oportuna y de calided. &

!@gc
=
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Los Servicios Estatales de Salud de Quintana Roo (SESA), cuentan con 223 unidades que se distribuyen
en lo geografia del estado a través de diferentes modalidades relacionadas con el nivel de complejidad
y resolucién en lo atencién en salud, el grado de especializacién y el fipo de atencién que se brinda. De
acverdo al Subsistema de Informacién de Equipomiento, Recursos Humanos e Infraestructura para la
Salud (SINERHIAS) en 2019 se contaba con 4 de las principales modalidades, Unidades Méviles (17)
Centros de Salud (172), Hospitales de Segundo Nivel e Integrales (10), Unidades de Especialidad
Médica (18) y unidodes de otencién ambulatoria (3). En cuanto a la disponibilidad de camas para la
atencién hospitalaria, se liene un registro de 928 camas censables distribuidas en las insfituciones de
seguridad social y los SESA.

Si bien la cobertura geogréfica responde o las necesidades de Ig poblacién en cuanto ol nimero de
unidades de salud por indicador de habitantes, los retos actuales para Quintana Roo trascienden hacia
émbitos més complejos de acverdo o las principales causas de enfermedad y muerie en el estado, las
necesidades en salud requieren una reingenieria en la atencién, en este sentido se plantean dos
panoramas: el fortalecimiento hacia la prevencién y promocion a la salud en el primer nivel de atencién
por medio de la vinculacién estrecha con el autocuidado y fomento a la salud con le modificacion de
los estilos de vida, el acceso a los servicios de salud a lo poblacién vulnerable y el fortalecimiento de lo
respuesta en las unidades hospitalarias. Algunos ejemplos de ello son garantizar el acceso efectivo con
calidad y resolucién del problema de salud, mejorar la atencién quirdrgica por las patologias que asf lo
ameriten, restaurar la solud o prevenir complicaciones como consecuencia de las enfermedades
crénicas y la atencién médica en el tema de accidentes, por mencionar algunos.

El personal del drea médica disponible de acuerdo al anvario estadistico 2017 del INEGI, registré un
total de 14,349 profesionales de lo salud que se encontraban laborando en el sector salud en las

diferentes instituciones de seguridad social (ver cuadro 10).

Cuadro 10. Parsonal médico del sector salud, INEGI 2017,

Tipo de personal Total M55 ISSSTE _ SEDENA _ SEMAR  SSAa/ DIFb/
Tetel 14349 5416 876 84 147 7 294 532
Personal médico 2 740 1155 218 23 38 1260 48
En contacto directo con ol paciente 2 583 1 063 210 22 34 1211 43
Médicos generales 881 233 59 12 14 537 26
Médicos especiclisias 1 231 581 135 é 12 486 11
Odonidlogos 123 29 10 4 £ 66 é
Residentes 137 102 0 ) 0 35 0
Pasantes ¢/ 211 118 0s,, & 0 4] a7 0
En oiras labores 157 Q2" =B 1 2 49 5
Parsonal no midice 11609 24 Gpa/id] &1 111 6034 484
Personal paramédico 5407 E4T g 42 51 3372 110
De enfermeria 4476 A5 34 50 2808 86
SN
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Auxdliar 1131 435 101 | 5 580 9
General 2473 485 127 18 36 1534 73
Especializado 282 191 23 2 9 56 1
Pasantes ¢/ 525 125 4 13 0 383 0
Otres 265 0 4 0 0 255 3
Oiro personal peramédico 731 125 El 8 ] 564 24
Parsonal de servicios auxiliares de diagnésticoy 1 696 Bas :14] 2 8 506 215
tratamiento d/
Personal administrative 3 587 1 743 254 10 33 1 444 103
Otro personal 8/ CIE 72 53 7 19 712 56

o/ Se refiere o Servicios Estotales de Salud,

b/ Se refiere ol Sistema pora el Desarrcllo Integral de la familio de! estade de Quintana Rao.
¢/ Incluye internos

df Comprende nurridloges, psicéloges y terapistos

e/ Comprande puericulurista y ouxilior de equincterapia

Fuente: Anvorie Estodisice. INEGI 2017

Calidad de la atencién

Lla Calidad de Atencién en Salud se evalda, percibe y ejecuta desde la visidn de sus actores paciente,
prestador, asegurador y/o entidad rectora) y ese es el objetive que lo Secretaria de Salud en Quintana
Roo ejecuta con programas y atenciones que el gobierno estatal y federal instrumenta o través de
recursos. Actualmente, en el marco de la transparencio y del empoderamiento hacia los ciudadanos
como propios evaluadores del sistema se cuentan con herramientas que permiten la construccién de
mejora coniinua por medio del Aval Ciudadano y la confraloria social.

la actual administracién reconoce la necesidad de insertar la calidad en lo atencién como un eje
transversal y fundamental para cualquier tipo de prestacién de servicios en la atencién en salud y en
este sentido conjunta esfuerzos por homogeneizar, modernizar, actualizar y evaluar los procesos y la
infraestructura en salud o través de indicadores de resuliado y evaluacién al desempefio con el objefivo
de identificar y actuar en dreas de oportunidad de mejora, atendiendo asi las necesidades de la
poblacién quintanarroense y el fortalecimiento en el recurso humano que brinda estos servicios. Ante
este panorama los prdcticas exitosas, los modelos nacionales e internacionales la vinculacién y el
fortalecimiento con la sociedad civil, entre ofros elementos, permitirGn caminar hacia un mejor modelo
de prestacién de servicios en salud.

Asistencia Social en Salud

Pensar en salud es pensar en sociedad, en recursas, en vinculacién y la busqueda del bienestar, entre
ofras cosas. De acuerdo con la Ley Genem].ﬂgéalir_éfxﬁs servicios de salud se clasifican en: atencién LF

médica, salud piblica y asistencia social. Ed ‘el
RS

no’componente en lo estructura orgénica de la

st o
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Secretaria de Salud en Quintana Roo se cuenta con dos dreas fundamentales; la Administracién del
Patimonio de la Beneficencia Piblica Estatal y la Junta de Asistencia Social Privada de Quintana Roo,
Ambos organismos desconcenirades comparten el objefivo de apoyo y asistencia social en salud
dirigida o grupos vulnercbles y/o en condicién de riesgo en rubros como apoyo en insumos,
medicomentos, capacitaciones, gestiones, procesos de atencién en salud, entre ofras cosas.

Seguridad Social en Salud

En México y en Quintana Roo, lo proteccién en salud es un derecho de fodo individuo, actualmente lo
poblacién es atendida a través de instituciones de seguridad social y establecimientos de salud privados
cuya diferencia entre otras, es la calidad en el servicio y el gosto de bolsillo. En el Estado la poblacién
que no participa como asalariade en el sector formal de la economia y no cuenta con un Sistema de
dfiliacién en Salud recibe atencién médica por medio de los Servicios Estatales de Salud, que prestan
servicios de afencién médica de primer y segundo nivel de atencién a la poblacién no derechohabiente.

De acuerdo con los datos reportados en el anuario estadistico del INEGI, en 2018 se registré un 52%
de poblacién ofiliada al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), 9% al Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), 38% se encontraban dfiliados al Seguro
Popular y el 2% restante a las instituciones de seguridad social de la Defensa nacional y lo Secretaria de
Marina (ver cuadro 11).

Cuadro 11. Poblacién Derechohabiente de las Insfituciones del Sector Piblico de Salud por
Municipio de Residencio Habitual del Derechohabiente Segun Institucién 2018,

SEGURO
MUNICIPIO  TOTAL IMSS ISSSTE SEDENA SEMAR POPUIAR
Porceniaje 100% 52% 9% 1% 1% 38%
Estado 1,591,709 824,197 145,003 12,483 9,541 400,485
BACALAR 44,627 6,904 3,733 33,990
BENITO JUAREZ 749,455 512,223 50,499 5,329 187,404
COZUMEL 95,796 53,279 12,203 1,655 1,912 26,747
:bmmmouo 85,029 13,926 9,869 61,234
ISLA MUJERES 20,661 4,801 2,331 1,148 12,381
ﬁgﬁg‘ggﬂ 41,185 4,140 5771 31,274
CARDENAS 28294 3,410 22,597
OTHONF.
BLANCO 250746 76,236 6,481 113,589
PUERTO 14,661 6214 8,447
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MORELOS

SOUDARIDAD 225,131 9,369 86,266
TULUM 36,124 22,556
Fuente: INEGI; Anvario estadistico.
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Cuadro 12. Resumen de problemas relevantes del sector.
PROBLEMA
[Dicbetes mellituy Sobrepeso [/ ocbesidad
Bedentarivme
Puntecedenies familiares de diabetes mellitus (en primers lnea
Recién nocidos con peso de 4 kg o més [rasge pera la madre)
Facimetre abdeminal mayor de 80 cm perc las mujeres y 90 em pors los hombres
Febagquismo
Fdod maoyor de 40 ofics (o maysr edod el riesgo se incrementa)
Hipertensidn arteriol Sobrepmo / obesidod
Pedentarisme
[obogquisme
Fatrds
Consume excasivo de sal
Sobrepesa / obesidod pedentorisme
Piste con olio consumo de carnes tojes, alimentos procesades y productos refinades
fCansuma de bebides azuearadas
Consume regular de alimentos con olta cargo energifica
fConsuma regular de “comidos répidas
Enfermedades Fresencia del mosco vector
frarsmitidas por Circulocién del virus (en of coso del dengue, zika y ehikungunya)
fectores moscos  Pusceptibilidad da las perssngs
dengue, zika, Fresencio del pardsito [en el caso del paludismo)
Chikungunye, Fresencia de crioderos posifives en cases y #ilios piblicos
paludismo) fncramento de la precipiiacitn pluvial
Almacencmients de egua incdecuode
Humedad relativa de moderads o olfe
Vivir en ocalidades de menos de 2,200 m sobre el nive! dal mar
hﬁaarﬁ de vehiculos Faclores ralacionedas con los automoviligos
de matar Velocided excesiva
Fonsumo de alcohel o drogos
[Cansancia
[Conducir durante lo noche:
lso del teliéfeno o de oires distractores ol conducir
Factares relocionados con el vehiculo ¥ su equipamiente
Frenos en malas condiciones
Felte de mantenimiznio del vehiculo
Prireccion del vehiculo en malos condiciones
Factores relacionades con sl enterne
Pafectos on los sefalemientos del camine
Luvia y nebling
Carreteras an males eondiciones
Moralided materna d menor de 15 afies
nfermaded hipartensiva
alie de contral prenatol
#irosc en lo otencidn hospitalaria
P
£ J'?{'ﬁ-
R
¢ RE
% ‘5 ; = \P
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VI. CONTEXTO

El Plon Nacional de Desarrollo 20192024 (PND) del Gobierno de lo Repdblica plantea lograr el
desarrollo del pais a través de fres ejes: Politica y Gobierno, Economia y Politica Social. Uno de los
obietivos de la Politica Social es solud paro todo fo poblacién.,

De ocuerdo con el PND 2019-2024 el gobierno federal busca garantizar que para el 2024 todos los
habitantes de México reciban otencién médica y hospitalaria gratuita, incluidos medicamentos y
material de curacion, asi como exdmenes dlinicos, mediante la creacién del Instituto Nacional de Salud
para el Bienestar,

La actualizacién del Plan Estotal de Desarrollo 2016-2022 del estado de Quintana Roo presenta cinco
ejes rectores: Desarrollo y Diversificacién Econémica con Oportunidades para Todos; Gobernabilidad,
Seguridad y Estodo de Derecho; Gobierno Modemo, Confiable y Cercano a la Gente; Desarrollo
Social y Combate a la Desigualdad; y Crecimients Ordenado con Sustentabilidod Ambiental,

En el eje de Desarrollo Social y Combate o g Desigualdad se suscribe lo salud piblica universal, que
de acuerdo con el PED 20162022 busca garantizar @ la poblacién de Quintana Roo el acceso
universal a los servicio de salud con un allo nivel de calidad y frato justo.

Considerando lo anterior la actualizacién del Programa Sectorial de Salud Pdblica 2016.2022 contiene
y desarrolla como obijetive general lo establecido en el Plan Estotal de Desarrollo. Para lograr este
objetivo general, en coordinacién con los Servicios Estatales de Salud, la Administracién del Patrimonio
de la Beneficencia Poblica y la Junta de Asistencia Privada del Estado de Quintana Roo, se suman
esirategios y se plantean nueve temas que afienden o través de objetivos especificos la probleméatica
identificada en el diagnéstico de este Programa Sectorial de Salud Pablica 20162022
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ALINEACION DEL PROGRAMA CON EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2019-
2024, PROGRAMA SECTORIAL DE SALUD FEDERAL 2020-2024, ACTUALIZACION DEL
PED 2016-2022, AGENDA 2030 Y PLAN ESTRATEGICO 2018-2022.

los nueve temas y objefivos que comprende la actualizacién del Programa Sectorial de Salud Publica
2016-2022, estén alineados al eje 4 "Desarrollo Social y Combate ¢ la Desigualdad®, Programa 24
“Salud Poblica Universal” del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 actualizado; a los cince objetivos
del Programa Sectorial de Salud Federal 2020-2024; al objetivo de “Politica Social” del Plan Nacional
de Desarrollo 2019-2024; a los objetivos 3 “Salud y bienestar”, 6 *Agua limpia y saneamiente” y 13
“Accién por el clima” de la Agenda 2030; asi como al objetive 2 “Disminuir la desigualdad en sus
diferentes formas” del Plan Estratégico 2018-2022; tal como se muestra en el esquema siguiente:

. -
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Cuadro 13. Alineacién a los objefivos nacionales y estatales

Objetivos del Programa | Objefivos del Programa |  Objetivos del Programa Apartodo del | Objstvos de la Ob[adﬁ:]opi:nwﬂ
Sectorial de Salud Pablica | Estatal de Desarrolle | Seciorial de Salud Fedaral PND 2019:2024 2 2030 2018
201462022 20162022 20202024 29022
1. Otergar servicios 1. Garantizar los servicios
integrales en salud publicos de salud a toda lo
bucal, promocién, poblacién que no cuente
prevencién y atencidn con seguridad social y, el
médica oportuna de la acceso gratuito a la
solud en el primer nivel atencién médica y
de atencién, a trovés de hospitalaria, asi como
los unidades médicas
méviles y médico en ty
casa, asi como en el
segundo nivel de
atencién.
. Incrementar Ia
2. Forfalecer la apacidad humana y de
Infroestructura médica y ;rc;g;ulz :I?d' nfraestructura en las
formacién del recurso Ua i UI- e nstituciones que conforman
humane en salud, pare Gr:::;hs.o‘; | | SN, especialmente, en
una adecuada alencidn bicc':nrdz - as regiones con alta y muy
a la demanda de lo PG:..im 'q B4 Ita merginacién para 2. Disminuir la
poblacién, donde se accas:nu Ioso orresponder @ |as Politica Socidl 3.8aludy  |desigualdad en
ofrezea un servicio de saricte desdlod rioridades de salud bajo | 0 "ee Social. bienestar, sus diferentes
atencién médica de d oAl bn enfoque diferenciado, formas.
calidad. oeomr;::c:on i ntercultural y con
0::0 el erspectiva de derechos,
colidad y frato : Guru‘nﬁzur la eficacio de
3. Garantizar |a justo. strf:lfegms, progrum‘csy
ctencldn e g erisos cciones de salud publice,
detectados de VIH, portir de informacién
infeccionss da portuna y cenfiable, que
transmisién sexual, cilte la promocién y
ricaboctriels, revencion en salud, asi
enfermedades - e! conr.rol
transmitidas por vector y pldommiéglclo t‘on.mnda
zoonosts; dol exloda de n cuento la diversidad de
Gl R, o poblacién, el ciclo de
vida y la pertinencia
cultural.
4. Confribuir con la 4. G eficacio def
defeccién de riesgos o jestr mas y
la salud de la poblacién la ablica,
-
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para la proteccion, partir de informacién
prevencion y/o control portuna y confiable, que
de dafies a la salud cilite la promocidn y
piblica. revencién en salud, asi

omo el conirol
pidemiclégico tomondo

n cuenta la diversidad de
a poblacién, el cicle de
vide y le pertinencia
cultural,

5. Mejorar la proteccién de
a salud bajo un enfoque

5. Brindar afencién de ntegral que priorice la
promocidn y prevencion prevencion y sensibilizacion
de manera oportuna de los riesgos para la salud
impactande y el oporfuno ratamiento y
positivamente en la control de enfermedades,
salud de los specialmente, las que
quintanarroenses, Fapresenton el moyor
mpacto en la mortalidad

de la poblacién.

6. Contribuir para que
la poblacién del estado
de Quintana Roo recibe
servicios de salud con
calidad, en base ala
identificacion de
necesidades de
atencidn y la gestién,
como resultado de
acciones coordinadas
con el sector salud, de
acuerdo a las politicas,
esirategias y prioridades
consideradas en lo
planeacién de
desarrollo nacional y

3. Incrementar la
capacidad humana y de
infraestructura en las
nstituciones que conforman
| NS, especialmente, en
as regiones con alta y muy
lalte marginacién para
corresponder a las
prioridades de salud bajo
un enfoque diferenciade,
ntercultural y con
perspectiva de derechos.

estatal.
7. Contribuir @ la 4. Garantizor la eficacia d 3. Salud y
Proteccién de la Salud strategias, programas y bienestar.

de la Poblacién del
Estade de Quintana Roo
mediante la regulacién,
control y fomento
sanitario.

6. Agua limpia y
saneamiento.

13. Accidn por el

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA RDO "{
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
DIRECCION GENERAL
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8. Generar informacién
confiable y oportuna de
laboratorio, para la
loma de decisiones en
salud piblico y para la
atencién médico en los
niveles de solud.

9. Asegurar una
comunicacién
permanente con las
Instituciones de
Asistencia Privada y
garaontizar su actuacion
en favor de la poblacién
mas vulnerable de
Quintana Roo.

pidemiolégico fomande
n cuenta | diversidad de
o poblacién, el ciclo de
vida y lo pertinencia
cultural,
2. Incrementar la eficiencig,
ifectividad y calidad en los
procesos del SNS pare
corresponder a una
atencién integral de la
salud piblico y osistencia
social que garantice los
principios de parficipacién
social, competencia
Jécnica, calidad médica,
pertinencia cultural y trato
no discriminatorio, digno y
humano,
4. Garantizar la eficacia del
sirafegias, programas y
cciones de salud pablica,
partir de informacién
portuna y confiable, que
cilite la promocién y
revencién en salud, asi
mo el control
pidemiclégico tomando
n cuenta la diversidad de
a poblacidn, el ciclo de
ida y la pertinencia
ltural.
- Incrementar la eficiencia,
fectividad y calided en los
rocesos del SNS parg
rresponder a una
tencién integral de la
lud piblica y asisiencia
cial que garantice los
rincipios de participacién
cial, competencia
écnica, calidad médica,
rhnenc:o cultural y trato
o disqrifiidtocio, dlgno y

Eorno el control

clima.

3. Salud y

bienestar.

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROD
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Fuente: Actualizacién del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, Programa

Sectorial de Solud Federal 2020-2024, Agenda 2030, Plan Estratégico 2018-2022.

Cuadro 14. Alineacién Estructural PED - Programa Sectorial de Salud Piblica del Estado.

Los nueve objetivos considerados en la actualizacién del Programa Sectorial de Salud Piblica 2016-
2022, estén vinculados a cada una de las 29 Lineas de Accidén del Programe 24 Salud Piblica, de la
actuclizacién del Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, tal como se muestra en el esquema siguiente:

rama Estratégico . - y Objefivo de! tema del Programa
ngel Plan Esi:r.uls' b d‘é'm iy L:,“‘“‘ e ﬁfj Sectorial de Salud Piblica 2016-
20162022 g 2022
Programa 24. Salud 1. Disefiar e
Péblica Universal: 1. Disefiar e implementar en | implementar en
Garantizar a la coordinacién con los coordinacién con los
poblacién de gobiernos federal, gobiernos federal,

Quintana Roo
acceso a los
servicios de salud,
de manera operiuna
con un alto nivel de
calidad y trato justo,

municipales y organismos de
la sociedad civil el
programa Médico en fu
Cosa.

municipales y
organismes de lo
sociedad civil el
programa Médico en tu
Casa.

3. Ampliar lo red de
unidades médicas méviles
con el objetivo de mejorar la
prestacién de servicios de
salud piblica en todo el
estado.

2. Incrementar la
prestacién de servicios
de las unidades
médicas méviles en el
territorio estatal.

1. Otorgar servicios integrales en
salud bucal, promocidn,
prevencién y afencién médica
oportuna de la salud en el primer
nivel de atencién, a través de las
unidades médicas méviles y

10. Impulsar acciones
dirigides a mejorar la salud
bucal con énfasis en
poblacién en condiciones
de vulnerabilidad.

3. Realizar
intervenciones de
deteccién y atencién de
la salud bucal,

médico en ty casa, osi como en el
segundo nivel de otencién.

17. Coordinar el surtimiento
de medicamento del cuadro
béasico a las unidades
médicas estatales.

4, Abastecer de
medicomentos del
cuadro bésico o las
unidades médicas de
primer y segundo nivel
de atencidn.

2. Fortalecer e incrementar
lo infraestructura,
equipamiento y recursos
humanos de primer y
segundo nivel de atencién
médica.

.

s "SL'

1. Fortalecer e
incrementar lo
infraestructura de las
unidades médicas de
=lgin segundo nivel.

2. Fortalecer la Infraestructura
médica y formacién del recurso
humaric en salud, para una
adecuada atencién a la
demanda de la poblocién, donde
se ofrezca un servicio de atencién

e

GOBIERND DEL ESTADO DE QUINTANA RDO
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equipamiento,
conservacién y
mantenimiento de
equipos
electromecdnicos y
biomédicos.

médico de calidad.

20. Desarrollar un
programa de copacitacién,
formacién y sensibilizacién
dirigide o los prestodores de

3. Fortalecer el
programa anual de
capacitacion,
incluyendo la
octualizecién y
sensibilizacién dirigido
@ los prestadores de
servicios de salud.

servicios de salud para
contribuir o brindar etencidn
de colidad y de respeto.

4, Promover o
formacién de recursos
humanos en salud, en
coordinacién con los
Instituciones Educativas
y el Sector Salud del
Estado.

14. Desarrollar, con la
participacién del sector
salud, sector educative y las
organizaciones de la
sociedad civil, lineas de
investigacién dirigidas a
impulsar lo solucién de las
necesidades de salud de la
sociedad de Quintanc Roo.

5. Difundir y ampliar la
informacién cientifica
con sectores
insfitucionales y de la
sociedad civil por
medio de la
investigacién tedrica y
operativa y su
publicacién en revistas
cientificas

29. Atender los actividades
administrativas, téenicas,
juridicas y de staff.

&, Atender las
octividades
administrativas,
técnicas, juridices y de
staff,

8. Promover acciones
coordinadas con el sector
solud, los diferentes niveles
de gobierno y sociedod
civil, erientadas a lg
prevencion y atencién de
infecciones de transmisién
sexual y VIH.

1. Fortelecer la
promocién, deteccién y
atencidn de las
infecciones de
transmisidn sexval y

VIH.

oS

3. Garantizar la atencién de los
casos detectados de VIH,

micobacteriosis, enfermedades
fransmitidas por vector y

Roo.

13. Operar acciones ,f

rla

ook
%
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coordinadas, entre el sector
salud y los diferentes niveles
de gobierno, asi como la
sociedad civil, dirigidas a la
prevencién, defeccidn
oportuna y mitigacién del
dofic de las enfermedodes
transmitidas por vector.

prevencién, defeccidn
oportuna y mitigacién
del dofio de las
enfermedades

fransmitidas por vector.

24. Fortalecer la vigilancia,
diagnéstico y tratamiento de
las micobacteriosis y
zoonosis en &l esiado.

3. Fortalecer la
vigilancio, diagndstica
y tratamiento de los
micobacterias y
zoonosis en el estado.

15. Consolidar el modelo
de prevencion de riesgos
sonitarios, sanidad
internacional y vigilancia
epidemioldgica en la
enfidad.

1. Atender las
emergencias en salud
en el estado.

4. Contribuir con la deteccién de
riesgos a la salud de lo poblacién

2. Mantener y
fortalecer la vigilancia
epidemiolégica en lo
entidad.

para lo proteccion, prevencién
y/o control de daiios a la salud

4. Reforzar las acciones
intersectoriales orientadas o
lo promocién del
autocuidado de la salud con
énfasis en poblacion de
riesgo.

1. Fortalecer &l
seguimiento y
evaluacién de las
actividades de
prevencién y
promocién de la
salud.

5. Operar con apoye del
sector educativo, iniciativa
privada y pedres de familia,
un programe para prevenir,
diagnosticar oportunamente
y disminuir el sobrepeso, la
obesidad y la diabetes
mellitus en la entidad.

2. Impulsar la
deteccién oportuna a
la poblacién para
prevenir
enfermedades
crénicas no
fransmisibles y
olteraciones del
envejecimiento.

5. Brindar afencién de promocién
y prevencién de manera
oportuna impactando
positivamente en la salud de los
quintanarroenses.

6. Incorporar
transversalmente la
perspectiva de género y de
derechos humanos en las
politicas de salud y
garantizer el acceso a una
salud sexuval y reproductiva
integral en mujeres y

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA RCO

3. Sensibilizar ol
personal de salud
operativo y directivo
con perspecfiva de
género.
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7. Fortalecer el programa
integral de copacitacién a
parteras empiricas.

4. Copacitar a parteras
tradicionales de
Quintana Roo en temas
de Salud Materna y
Perinatal

©. Fortalecer los acciones
encaminadas a la afencién
malerna y perinctal en
Quintana Roo.

5. Incrementar la
atencién de control
prenatal operfuno en
mujeres embarazadas
pertenecientes g los
Servicios de Salud,

11. Coordinar, con apoyo

de los orgonizaciones de la

socieded civil y el sector

educativo, un programa de

prevencién del suicidio y

atencién de la salud mental
las adicciones.

&. Sensibilizer a la
poblacién en temas
de salud mental y
adicciones.

12. Impulsar acciones
conjuntas enfre gobierno y
sociedad, de prevencidn,
diagnéstice oportuno,
tratomiento y rehabilitacién
de las enfermedades

crénico degenerativas.

7. Incrementar lo
atencidn y control de
la peblacién tratada
por enfermedades
crénicas no
transmisibles.

22. Consolidar los
mecanismos de deteccién y
atencién de los principales
lipos de cdncer en las
mujeres y en los hombres de
Quintana Roo.

B. Contribuira la
cobertura de
tamizaje a mujeres
de 25 a 69 afios
perteneciente a los
Servicios de Salud.

23. Fortalecer los acciones
de prevencién especifica en
los grupos de mayor riesgo
mediante lo aplicacién de
productos bioldgicos.

9. Mantener la
cobertura de
esquemas Bdsicos de
Vacunocién,

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
DIRECCION GENERAL
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10. Promover un
impacta positivo en lo

27, Desarrollar e salud de la poblacién

implementar acciones para | de Quintana Roo que

fortalecer el Modelo de recibe atencién de

Prevencién Quintana Reo promocion y
prevencién de manera
oportuna.

28. Impulsar & implementar
acciones permanentes en
materia de promocidn,
proteccién y defensa de los
Derechos Humanos, con la

aplicacién de 11. Capacitar al
plonteamientos legales, personal en materia de
esiructurales, asi como la dereches humanos.

constante formacién de los
Servidores Piblicos
fortaleciendo el ejercicio de
los Derechos Humanos de
los ciudadanos.

1. Obtener el
cerfificado de
acreditacion o
reacreditacidn en
unidades de primer y

18. Mejorar la prestacidn
de servicios en unidades
médicas a fravés de la

acreditocién g

I::gncién 6. Contribuir para que la
19. Modernizar e 2. Fortalecer las pol'?lacnén del esl:.xdo de -
, - A Quintana Reo reciba servicies de
incorporar las tecnologios tecnologics de lo alud con colidad bose on |
de la informacidn, informacién y T ca , con base en la

identificacién de necesidades de
atencién y la gestién, como
resultado de acciones
coordinadas con el sector salud,
de acuerdo a las politicas,
estrategias y prioridades
consideradas en lo planeacion
de desarrollo nacional y estatal.

comunicacién y rehabilitar | comunicacién en las
la infraestruciura en materia | unidades de solud del
de salud. estado.

3. Mantener y
monitorear el apego a
la normatividad y
condiciones generales
del trabajo para el
cumplimiento de los

=5 del personal

21. Realizar un programa
para fomentar la
permanencia del personal
de solud en los unidades
médicas.

25. Promover la vinculacidn

BIERNO DEL £STADO DE QUINTANA ROQ
GOSERVICIOS ESTATALES DE SALUD
DIRECCION GENERAL e

Febrero 17 de 2021
438



439

Periodico Oficial

QUINTANA ROD

A SESA

MAL T s DAk
ORSETUNSD ALY

con los sectores piblicos y
privados para fortalecer la
cobertura de servicios de
salud en lo entidad.

prestacion de servicios
de salud a través de la
vinculacién
interinstitucional y

convenios astablecidos.

27. Desarrollar e
implementar acciones para
fortalecer el Modelo de
Prevencién Quintano Roo.

5. Fortalecer o
prestacién de
servicios de salud @
trovés de programas
de apoyos para lo
poblacién vulnerable
mediante la
coordinacién
interinstitucional.

28. Impulsar e implementar
acciones permanentes en
materic de promocién,
proteccidn y defensa de los
Derechos Humanos, con la
aplicacién de
plenteamientos legales,
estructurales, asi como lo
constante formacidn de los
Servidores Piblicos
fortaleciendo el gjercicio de
los Derechos Humanos de
los ciudadaones.

6. Capacitar ol
personal en materia de
derechos humanos.

29. Atender las actividades
administrativas, técnicas,
juridicas y de stoff.

7. Atender las
actividades
administrativas,
técnices, juridicas y de
staff.

15. Consolider el modelo
de prevencién de riesgos
sanitarios, sanidad
internacional y vigilancia
epidemioclégice en la
entidad.

1. Vigilar y regular
establecimientos de
bienes y servicios o
través de acciones
regulatorias y ne
regulatorias.

2. Vigilar y reguler
establecimientos de
salud ombiental a
través de acciones

remiorics ¥y no

7. Contribuir a la Proteccién de la
Salud de lo Poblacién del Estado
de Quintana Roo mediante la
regulacién, control y fomento
sanitario.

3

1.

“J' A
XK

¢t
R

EST
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16. Impulsor el modelo de
buenas practicas de
farmacovigilancia en las
unidades de sclud para
fomentar el uso racional,
efectividad y seguridad de
medicamentos.

3. Impulsar el métedo
de buenas practicas de
formacovigilancia en
las unidedes de salud
para fomentar
efectividad y seguridad
de medicomentos.

26. Regular y vigilar los
servicios de afencién médica
del sector salud distintos a
los que ofrece el gobiemo
estatal.

4. Regular y vigilar los
servicios de atencién
médica del sector salud
distintos a los que
ofrece el gobierno
estatal, asi como
establecimientos de
insumos para la solud,
regulacion de los
servicios de salud y el
contrel sanitario de la
publicidad.

15. Consolidar el modelo
de prevencién de riesgos
sanitarios, sanidad
internocional y vigilancia
epidemiolégica en la
entidad.

1. Fortalecer &l servicio
analitice de laboratorio
para la vigilancia
epidemiolégica y
sanitaric con enfoque
de riesgo en el estado
de Quintane Roo.

2. Fortalecer el servicio
analitico de laberatorio
clinico en los niveles de
atencion médica con
base a la morbi-
mortalidad 2n el estado
de Quintana Roo.

8. Generar informacién confiable
y oportuna de laborotorio, paro
la toma de decisiones en salud
piblica y pora la atencion
médica en los niveles de sclud.

29. Atender los actividades
administrativas, técnicas,
juridicas y de stoff.

3. Atender los
Actividedes
adminisirativas,
téenicas, juridicos y

de staff.

27. Desarrollor &
implementar ccciones para
fortalecer el Modelo de
Prevencion Quintana Roo

1. Fortalecer lo
: %R, de servicios
C!g:wés de la

9. Asegurar una comunicacién
permanente con las Instituciones
de Asistencia Privada y
garantizar su actuacién en fovor

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTENARCO
SERVICIDS ESTATALES DE SALUD
DIRECCION GENERAL
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28. Impulsar e implementar
acciones permanentes en
materic de promocién,
proteccién y defensa de los
Derechos Humanos, con la

aplicacién de 2. Capacitar al
planteamientos legales, personal @n materia de
estructurales, asi como la derechos humanos.

constante formacidn de los
Servidores Piblicos
fortaleciendo el gjercicio de
los Derachos Humanos de
los ciudadanes.

3. Atender las
29. Atender las aclividades | actividades

administrativas, técnicos, administrafivas,
juridicos y de staff. técnicas, juridicas y de
staff.

convenios establecidos. | de Quintana Roo.

Cuadro 15. Indicadores y Metas del Programa establecidos en el PED 2016-2022.
El Plan Estotal de Desarrolle 2016-2022, darg seguimiento al indicador Porcentaje de poblacién sin

acceso a servicios de salud, el cual atiende ¢l objetivo de

“Goarantizar a la poblacién de Quintana Roo

acceso universal a los servicios de salud de manera oportuna, con alto nivel de calidad y trato justo”,
del eje 4 Salud Poblica universal, y cuyo seguimiento se realizard por medio de la informacién que
genere el Consejo Nacional de Evaluacién de la Poliica de Desarrollo Social (CONEVAL),

'““;‘;‘6""" Fuente eriodicida "_"’*"“{‘ : ld"- ”m‘“ 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
CONEVALy
Carencia Médulo de .
por acceso Condiciones I'-jci:]ucaé:
alos | Socioecondmicas | g, | sinacceso | . 15.6 13.6 1.6
o] de la Encuesia a servicios
ZQWICIGS Nocional de de salud
e sclud Ingrese y Gasio
de los Hogares
Pasicién

Fuente: estimaciones del CONEVAL con base en el

a1

%65@”
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Cuadro 16. Entregable y meta de linea de accién 1 del PED.

Hamo da Accidn 1 Disefiar e implementar en coordinacion con los gobiemos federal, municipales y
organismos de lo sociedad civil el progroma Médico en tu Casa,

2.1 Combatir lo pobreza y la morginacién en sus disintas

I:" incié IRl Monduupmuen:udamldhnpmma&u__ daman, promudénaluwludynhncién
médica en el estado.
Medio de verificadié Sﬁinqu;hfbfmdéhmsdudyhmdusoﬂddnlmﬂudo&bd.oﬂpmhudah
linea base 0 | Afic de linea base | 2016
Confribucién directa al objefivo de la
Agenda 2030
Contribucién directa a la meta de la Agenda
2030
Tema prioritario de Quintana Roo/ Proyecto | 23, Salud / 23.1 Médico en v casa,
1,166 28,320 163,360 63,360 63,360 63,360

Cuadro 17. Entregable y meta de la linea de accién 2 del PED

’_LI'DE'WFED Salud Piblica Universal
Linea de Accién 2 Fom:bmre incrementar lo infraestructura, equipamiento y recursos humanos

Descripcién Fortalecer las unidades médicas de primer nivel y los 3 jurisdicciones estatales

VR ST e Programas de trabaijo [Sacretaria de Salud, Direccién de Desarrollo de Infraestructura en salud y
SAS COREESH || Dapirtmunts do Sexiolos Ganeitier’

Linea base 0 | Afo de linea base | 2020

Contibucin direcia ol abjetivo de ko Agenda

Contribucién directa a la meta de la Agenda

2030

3 Mejoramiento de servicios de salud [hospitales,
23.4 Mobiliario y equipo pera hospitales y 23.6
ecialistos, enfermeras, Erc). I-F

Tema prieritario de Guinkana Roo// Proyeck
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Cuadro 18. Entregable y meta de la linea de accién 3 del PED.

mpliar la

fodo el

batir lo pobrezo y lo marginacion en sus distintos

y formato establecido en el Convenio denominado INFORME GERENCIAL.
Afio de linea base 2016

Cuadro 19. Entregable y meta de la linea de accién 4 del PED.

Reforzar los occiones infersectoricles orentadas o la promocién  del

Ampliacién de servicios de promocién y prevencién a la salud por
el estodo de Quintana Roo.

2.1 Combotir o pobreza y lo marginacién en sus diskintas

e

Medio de veriicacidn | °*" _“"d‘"'““""“ "

enSahd (S5

Ry
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Tmm&mw 23, Sakd.

Cuadro 20. Entregable y meta de la linea de accién 5 del PED.

Opemmapquﬂolwdornducmo uﬁmuﬁvapnvndcypwdrude

Qﬂm&d&]n&m&éunswud,gmmduam& lo Direccién General de Informacién
Linea base ' 137,030 | Afo de linea base | 2016
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QUITANARCO  witsupicurs  SEMIOS (STAIAIES OF SAu
Descripei Total de personal administrativo y operafivo capacitado en temos relacionados con
3 perspechiva de génere.
Medio de verificacién Formato infemo de capacitacién.
Linea base 100% | Ajio de linea base [2019
Contribucién directa al objefive de la Agenda
2030
Contribucién directa a la meta de la Agenda
2030
Tema pricritario de Quintana Roo/ Proyecko

Cuadro 22. Eniregable y meta de la linea de accién 7 del PED.

Linea de Accién 7 Fortalecer el programa infegral de ¢a i6n @ porferas empiricas.
2.2 Impulsar la equidad y justicic de género,
Plon Estratégico Obiefivo Especifico 2.1 Combafir la pobreza y lo marginacién en sus

 Linea base 7 N NG ¥ T [ 2616

Contribucién directa al objeivo de la Agenda | Objefivo 3. Salud y bienestor: Garanfizar una vida sana y promover el
2030 bienestar para todos, en todas los edades. '

Contribucién directa o lo meta de la Agenda | Meta 3.1 Para 2030, reducir la tasa mundial de mortalidad materna a

2030 er) nenos de 70 por cada 100,000 nacidos vives.
Tema priositario de Quintana Roo/ Proyecto  23. Solud.
Meta foral: )
2017
220
Cuadro 23. Enfregable y meta de la linea de accién 8 del PED.
 Programa PED Salvd Piblica Universal
Linea de Accién 8 #l:@la?ha\wmﬂedﬁddvﬂ,.nﬁmﬂh.wv-qhwnda
infecciones de tronsmisién sexual y VIH.
2.1 bati

— GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
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QUINTANA ROD
FEAE

Corresponde ol porcentaje de personas en Tratamiento Anfirretroviral en las Unidades de
Descripcién .wnﬁmﬁhmma&w.mummmmm
« Viral menor a 1000 copias por milimetro cibico de s
S saﬁmdemw&a,loghﬁm mﬂammmnmvm-c.nmﬂmd
Medio de verificacién .mb?mmytoMdeuIVIHgd%{CENStDA]
Linea base 90% 1&&.&;&: | 2019
dedﬁmbhﬁpﬂq Obijetivo 2. Salud y bienestar: Garantizar uno vida sane y promover el
bienestar para todos, en todas las edades.
Meﬂa3.3:%uqu!a2ﬂ3'ﬂ poner fin a las epidemics del SIDA, la
Contribucién directa @ la meta de la Agenda | tuberculosis, lo malarie y los enfermedades tropiceles desatendidas y
2030 oomboﬁthhcpnﬂﬁx,baukm-dudesmmlndmpo:eloguuynm
a J o romisbl
Lo:ﬂh&d-mwm Salud / 23. wammwudw&

Cuadro 24. Entregable y meto de la linea de accién 9 del PED.

Fortalecer las occiones encaminadas ¢ le atencién materna y perinatal en Quintane

Peaiion abn:léne_godunudmmnlmbum arle y puei

Medio de tmum&mmwm;WMdewmmmn«mm
verificacién Salud).

Linea base 19 | Aiio de linea base | 2016

‘Contribucién direcia al objefivo de- privo&ﬁuludybiomﬁur@nmﬁmrumﬁdamywmdbnm:
la Agenda 2030 para todos, en fodas las edades.

Contribucién directa aka metade | Meta 3.1 Pora 2030, mdnequnsumaddemldndmmmu menos de 70
la Agenda 2030 wmdolm‘mmdavh&

Tema pricritario de Quintana Roo/ ;

P : 23. Salud.

Vs
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Cuadro 25. Enfregable y mefa de la linea de accién 10 del PED.

 Progeoma PEL ]mpuimr' ~ciones dirigida mwﬁu{u&bwa{mﬁddnmpabhdﬁmcn
linea de Accién 10 ﬂméﬁonn dn wlmmlilldad

2,526,919 2,527,465 5527738 | 2528021 | 2,528,284 2,528,557

Cuadro 26. Entregable y mela de la linea de accién 11 del PED

oS

Linea de Accisn 11

i >rganizaci nes de la sociedad civil y el
pmglmde prevencién del suicidio y atencién de
adicciones,

la pobreza y la marginacién en sus

mmmmhmwﬁn*hmhdmlyhpmdﬁdohmm

mydmddhdﬁiﬁdnubpabhdénmgmmtuﬁndegmmmlmdumh

Medio de verificacién de asistencia (Servicios Estatales de Salud,
linea base [2016
GOBIEANO DEL ESTADO DE QUINTANAROO
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
= A
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GUINTANA OO jas s upioMy SESVIODS ESTATALLS DY TALUD

Foie o 1

Contibucn dreca o biovo de o Agenda
Contribucién directa a la meta de la Agenda
2030

Tema prioritario de Guintana Roo/ Proyect | 23. Solud / 23.15 Prevencién del Suicidio.

Cuadro 27. Enfregable y meta de la linea de accién 12 del PED.

_Programa PED Salud Pblica Universal
i . Impulsar acciones conjuntas entre gobiemo y sociedod de prevencién
Linea de Accién 12 &ugn&ﬂha opoﬂuno, frotamientos y mhubu"ﬁloq:én de los enfermedades

Medio de verificacién Sidllm# Iniumudﬁnon Salud, generado o través de lo Direccién General de

Informacién en Salud.
linea base 50% | Aiio de linea base | 2016
Contribucién directa al objelivo de la Agenda

Contribucién directa a la meta de la Agenda
2030 i

Cuadro 28. Entregable y meka de la linea de accién 13 del PED.

 Programa PED Salud Poblica Universal
Op-wurd.mdonesmr&mdm,mhelw:ahdvhsdfamm
. ; mveba goiﬂm asi como la sociedad civil dirigides a la prevencién,
Hasa de Aociat ; ‘Gborkine, ¥ mMgacit daldallo' de las sfemmedadas
mmdmporm

Plan Estratégico Objetivo Especifico o dy aﬁwﬁuﬁrlu pobreza y la marginacién en sus
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....I = SRy LS f'ﬁ
Corresponden o los localidades prioritarics con actividades implementadas de trabojo

Descripcién prevenfivo y de control de las enfermedades ransmitidas por vector y para lo mitigacién
del daiio de éstas.

Sistema Nacional de Informacién Bésico en Salud (DGIS), Sistema del Monitoreo Integral

Medode wiloaddn. | | el Vacksn (CEMAPRECEL Fasss b diior de oot eotiioian

Linea base 0 | Ao de lineabase | 2019

Contribucién directa al objefivo de la Agenda | Objefivo 3. Salud y Bienestar: Garanfizar unc vida sana y promover el

2030 bienestar pora todos, en todos las edades. .

3.3 Pora 2030, poner fin a las epidemias del SIDA, la tuberculosis, la

Confribucién direcla a la meta de la Agenda molaria y los enfermedades tropicoles desatendides y combatir o

2030 hepatitis, los enfermedades transmitidas por el agua y ofras

enfermedades Iransmisibles.

Tema prioritario de Quiniana Roo/ Proyecto | 23. Solud.

Mata tobox:

Cuadro 29. Enfregable y meta de la linea de accién 14 del PED.

| Progroma PED Salud Pblica Universal
Desarrollor, con lo parficipacién del sector salud, sector educativo y los
Linea de Accién 14 organizaciones de la sociedad civil, lineas de investigacién dirigidas o

impulsor la solucién de los necesidades de solud de lo sociedad de.

Quiniana Roo.
2.1 Combalir la pobreza y lo marginacién en sus

‘Fomentar o parficipacion de los sedes form de residencios médicas, personal

solud dentro y fuera de Quuintana Roo pare el desarrello de investigacion cientifica.

Publicaciones realizadas en la revista de salud de la Secretaria de Salud de conformidod a

Medio de verificacién los proyectos desarrollados por los médicos residentes en formacién (Servicios Estatoles de
Salud, Direccién de Innovacion y Calidad). :

Linea base 0 | Afio de linea base | 2016

Confribucién directa al objefivo de la Agenda

2030

Conribucién directa a la meta de la Agenda
2030

(7B,
&
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Cuadro 30. Entregables y metas de la linea de accién 15 del PED.

Linea de Accién 15 Consoldr el modelo de prevencién de riesgos sanitarios, sanidad internacional y

Vighatclo sonkirc dé bises ¥ seeviclos

\igﬂaﬂﬂnop-duuﬂoﬂgbamhmﬁdod

icacié Reporte INTRANET.
Linea base 10,220 | Afio de linea base | 2016
Objelivo 3. Salud y bienestar: Garantizer uno vida sona y promover el bienestar
gmﬁhldénlum&;mdnﬁﬂw* para fodos, en fodas las edades.
3.9 Para 2030, reducir sustancialmente el nimero de muerfes y enfermedades
&M"! lz;:m::bmda mduddmpwpmduﬂqulﬂﬁmp-llgmyhmhnimddm el ogua
y el suelo.
Tmmeﬁmw 23. Salud.

Cuadro 31. Enfregable y meta de la linea de accién 15 del PED.

e &mﬂ&wdm&b&mn*mwﬁﬁ%mﬁdamﬁmly
Pl Estraiégico Obieivo Especih 2.1 Combatir lnpohm y lo marginacién en sus distintas

Vigilancia sanitaria de solud ambiental.

Mediods | Reporte INTRANET,
Linea base 102,484 | Afio de linea base | 2018

Objetivo 6. Agu limpia y saneamiento: Garantizer lo disponibilidad de aguo y su
Contribucién directa al objefivo de sterible y el saneamiento para todos.
la Agende 2030 slisng: Adoplar medidos urgentes para combalir ¢!
Contribucién directa a la meta de esc o servicios de saneamiento e higiene
la Agenda 2030 35 v pomr fin a lo defecacién al aire libre, |

GOBIERNO DEL ESTMJO DE QUINTANA ROO
SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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prestando especial atencién o los necesidades de las mujeres y las nifas y los
personas en situaciones de vulnerabilidad

6.3 De aqui 0 2030, mejorar la calidad del agua reduciendo la contaminacién,
eliminando el vertimiento y minimizando la emisién de productos quimicos y
matericles peligrosos, reduciendo a la mitad el parcentaje de aguas residuales sin
frator y aumenlando considerablemente el reciclodo y lo reutilizacién sin riesgos o
nivel mundial ]

.6 De oqui a 2020, proteger y restablecer los ecosistemas relacionados con el
‘ogug, incluidos los bosques, las montafios, los humedales, los rios, los acuiferos y
los logos

6.8 Apoyor y fortalecer lo porficipacién de las comunidades locales en la mejora
de la gestion del agua y el saneamiento

13.1 Fortolecer la resiliencio y lo capecidad de adoplacién o los riesgos
relacionados con el clima y los desastres noturales en todos los paises '
13.2 Incorporar medidas relafivas ol cambio climético en las politicas, estralegios
¥ plenes nacionales __

13.3 Meiorar la educacion, lo sensibilizacién y la capacidad humana e [
institucional respecto de la mifigacién del cambio climéiico, lo adaplacién a &), la
reduccién de sus efectos y la alerta lemprana

Tema priofitaric de Quinkana Roo/

; 23. Salud.

Cuadro 32. Entregable y meta de la linea de accién 15 del PED.

: Consolidar el modelo de prevencién de riesgos sanifarios, sanidad infernacional y
Linea de Accién 15 e

sl o3 o '

Asegurar que las unidades registradas como nofificantes del sistema de vigilancio epidemiolégica
Descripcién convencional reporten semanclmente, para asegurar contar con informacién veraz y completa pare
epoyor la foma de decisiones en moteric de prevencion y control,
Medio de Sistema Gnico automafizado pora la vigilancia epidemiolégica (SUAVE). Plotaforma nacional. Reporte
verificacién obtenido del sistema / Minutario Depariamento de Informacién n Epidemiolégica.
Linea base P6% | Afio de linea base %0:19

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANARCO
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thesdepedale. umaeqummmmw seguridod de medicom
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QUINTANA RO ii:l'“’ﬁ}‘ SERNCICS ESTATALES DE SALUD

verificacién uhnmmdefasnﬁdcdasmﬁim

Linea base | Ao de linea base | 2019
mmamb

Ia Agendo 2030

Calﬂrlhdﬁncﬁlnhchmdn

la A

‘!nmpdouﬂum&cﬁmhmw 23, Salud /235 Abaio- demedkicomentcs:

Cuadro 35. Entregable y meta de la linea de accién 18 del PED.

Sdudl‘él:ﬂanﬂti\‘md
orestocio! deawﬁmaaunldodasmﬁ(mamdalcnmﬁbdon

primer y segundo nivel de ofencion médica cuente con ol menos una
Descripcién | acreditacion y/o mcrdilndén en el Catdlogo Universal de S-rvlqlm Salud (CAUSES), Fondo de
| thedﬁnm:memcmnélm (FPGC) o Seguro Médico Siglo XXI (SMSXXI).
wuﬁu:;n Dictamen da»oa\!tﬂtud‘éng/och@ﬂ[aﬁqﬂ_
_lineabase | 199 | Adio de linea base [ 2019
Couhlbwﬁnirmdobiﬁm
de lo Agenda 2030
Confribucién directa a la meta
de lo Agenda 2030
Tema prioritario de Quintana | __ _ .
[y iy 23. Solud.,
0 a 0 0 199 199

), Modemizar e 4 ;. los tecnologios de la informacién, comunicacion y
m*m 19 ..."';'.-"_ i n salud,
Plan Estratégico Objetivo Especifico ! batir lo pobreza y lo morginacién en sus disfintas

GOBIERND DEL EST&DD DE QUINTANAROO
— SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
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. ™l e e . o Tormoddn y evobizaate Sagdo o
Linea de Accién 20 !es pmdndﬂm de senvicios de salud para mnhﬂwnr o brndor ‘atencién de
calided y de respeto.

2.1 Combatir lo pobrezo y la marginacién en sus disfintas

porc  hospitalarias udsﬁﬁnauhsmhﬁmdek»mimdesde

Descripcién :SchddegmmuEﬂdalchopm‘umuhmﬁmdénddp&Wmedlm,
Medio de .Manhmwbsmﬂumﬁosmelm ml&emmahcﬂmm
' SNAC (Servicios Estatales de -thdﬁndolnwwdﬁn id

]__ZQM

156 156 156 Eop _ 14 14 '{]

3 ]
pX
2
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Cuadro 38, Enfregable y meta de la linea de accién 21 del PED.

1L N D Wmmmwm%rhmdﬂwmdduwm las.
Linea de Accién 21 ey e

Contribui @ la correcia enrega de servicios de salud o través de que el personal adscrifo o las.
Descripcién unidades permanezca en sus Greas durante su jomada laboral, disminuyende, disminuyendo las
ausencias. . e
Medio de Reportes del Sislema Nocional de Administracién de la Capacitacién en Salud (Servicios Esiatales.
verificacidn de Sclud. Direccién Administrativa). i

Linea base 80% _ Afio de linea base: | 2016

Tema prioritario de Quintana Roo/ | 23. Selud/ 23.3 Mejoramiento de servicios de salud (hospitales, clinicas y
yecto centros de salud),

Cuadro 39. Entregable y meta de la linea de accién 22 del PED.

Consolidar los mecanismos de deteccién y afencién de los principales fipos de
cdnger en las mujeres y en los hombres de Quintana Roo.
g batir la pobreza y la marginacién en sus distintas

Medode | S¥ema de informacién de Céncer de lo Mur y Sidema de informadén n Soud (Seicios
S Estatoles de Salud, Direccion de Servicios de Salud), SINBA y/o concentrado de regisiro mensual
vercocisy | Ecll 3

Linea base 65,015 | Afio de linea base | 2019

GOBIERNC DEL ESTADO DE QUINTANAROD

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
B o DIRECCION GENERAL
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Cuadro 40. Entregable y meta de la linea de accién 23 del PED.

! Foduhacrlusandomdnprawmlﬂnupedﬁmmlmgmpmdamyordesgo
Linea de Acciéa 23 mediante la aplicacion de producies bioldgicos.

2.1 Cembuﬁr la pobreza y la marginacién en sus disfintas

mdedaammkondaamdoulmmmandmdnuﬁqmﬁndammdod
Programa de Vacunacién y a las Semanas Nacionales y Binacionales de Vacunacién.

oo Sistema de Informacién en Salud (Servicios Estatales de Salud, Direccién de Servicios de Salud).
: | Afio de linea base | 2016

Proyects 29/ | 23. Solud / 23.11 Campafios de vacunacién.

e lemhﬁglmmdwynmmmde[uamwousy
Linea de Accién 24 zoonosis en el E-.studo

Medio de Sistema lnhawl de Vigiandia | 2 Tuberculosis; parte del Sistema Nacional de
verificacién \!@hndomdemhgswdah
e base 3 | 2019

e,

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
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la Agenda 2030 para fodos en todas los edades.
; = Meta 3.3: Para 2030, poner fin o las epidemias del SIDA, lo tuberculosis, lo
s el meiads: | iy ok woformadades ropioles dacctsadith ' coiair s Fopete, os
L enfermedades fransmitidas por el agua y ofros enfermedades transmisibles.

P 23. Salud.

Cuadro 42. Entregable y meta de la linea de accién 25 del PED.

a de Accién 25 25. Promover la vinculacién con los sectores publicos y privados para fortalecer
ll’lm 2.1 Combatir la pobreza y lo marginacién en sus distintos

np erdo: dos en las sesiones realizados con las instancias que conforman el
r salud para conocer los avances de los programas y proyectos en beneficio de la poblacién,
ellos alineados ol Plan Estotol de Desarrollo y ol Programa Sectorial de Salud.

il Actas de los sesicnes del Subcomité de Salud.
Linea base 100% ‘Ao de linea base 2016
Contribucién directa ol objefivo de la

2030
r  direcia a ko meta de la
ke 2050

gmpﬂmmd-mw 23. Salud.
Meta total:

2007 | 2
100% |

_Programa PED

julor y vigilor los servicios de oencién médica del ssctor salud disfinios o los

]

mbatir lo pobreze y la morginacién en sus distintas

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
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dio i mﬁnmSuhd[WasEﬂuhludeSubd Direccién de Proteccién Contra
verificacic Rlogossﬂnnuﬁml
lineabase | d - | Adio ds linea base | 2016
Contribucién directa al olud y m:Gomnﬁmmuﬁdusﬂmy promover el bienestar
Contibucién directa ala metade | Meta 3.1 Para 2030, reducir la taso mundial de mortalidad meferma o menos de
la Agenda 2030 70 por cada 100.000 nacidos vivos.
‘Tema prioriario de QuintanaRoo/ |, ¢

Ao do fnea bose [ 2019
la Agenda 2030 pare fodos, en fodos las
Contribucién directa a la metade | Meta 3.1 Para 2030, udwlumnmn&dd-maﬂnﬁdadmmqmdo
la Agenda 2030 70 por cada 100.000 nacidos vivos.

23. Salud.

GOBIERNO DEL ESThﬂo DE QUINTANA ROO
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Cuadro 45. Entregable y meta de la linea de accién 27 del PED.

Salud Poblica Universal
Desarrollar e implementar acciones para fortalecer el Modelo de Prevencién
Clintana Reo.

2.1 Combatir lo pobreza ¥ lo marginacién en sus distintas

mmummmmm‘ﬂé dewu h‘iduduhwés'lumgumu;
ntados po hAdendalPuﬁmuﬁada_luBmcﬁmn@h?&hlkamcl Estado.

Cuadro 46. Entregable y meta de la linea de accién 27 del PED.

 Programa PED Salud Péblica Universal
- : Domblhralmplmnhrumnumbﬂohw el Modelo de Prevencion
Linea de Accién 27 Quiniona Roo.

23 'Forlﬁkarh“damlmliwysﬂidmndu lo sociedad con

reguladas por la Ley de Asistencia afpﬂmal

Descripcién Eﬂudoda@uhﬁmukmahﬁsﬁeInlunbyhﬂuhmduaporhmmwnncmmdc

promocién, vinculacién y copocitacién,
ficacién Informes internos a lo Delegacisn Ejecufiva.
Lineo base 70% | Afo de linea base | 2020

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
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Cuadro 47. Entregable y meta de la linea de accién 28 del PED.

Impubm e implemenia

r acciones permanentes en moleric de promocién,

M _ pwdényds!amdelasbomhosmmmnhupﬁmdénde
Linea de Accién 28 plonteamientos legales, estructurcles, asi como la: constante formacion de los
mmmmam&mmmmmdam

2.1 Combatir lo pobreza y la merginacién en sus disfintas

Cmdempoﬁhuﬁén bdudedmpofpmmldlhs los servidores

pﬁﬂm*hmlmlnﬁhdﬁnmmﬁh&apmnﬁén,%yda&nmdﬂmbmhm
Humanos, para el forfalecimiento de su ejercicio.

‘Medio de

Linea base 0 | Afio de linea base | 2019
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Descipcién | 41303 de copociocion brindodos o personl de lo Adniistacién del Parimonio de ko Beneficenca
Piblica en materia de Derechos Humanos, para el fortalecimiento del ejercicio insitucional.

ihicacis Listas de aosistencia, i
Linea base 0 | Afio de linea base | 2020

Cuadro 49. Enfregable y meta de la linea de accién 28 del PED.

_Impuiur e implementor acciones permonentes en maleria de promocion,

proteccién y defensa de los Derechos Humanos, con la oplicacién de

tinea de Ancitn 28 planteamientos legales, estructurales, asi como lo constante formacién de los
Senvidores Piblicos forialeciendo el ejercicio de los Derechos Humanos de los

2.3 Fortalecer o vida colectiva y solidaria de la sociedad con

én | CoPCHar ol personol do o Junio de Adsence e femos de dereci humenos para esiar
Diescripcién preparados para el ejercicio de lo funcién piblica. - b
Mﬁ :.d'”' Listas de asistencia o constancia de capacitacién.
Linea base 0 | Afio de linea base: | 2020
Contribucién directa ol objelivo de
la Agenda 2030
Contribucién directa a la meia de
Proyecto
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El Sector Salud en Quintana Roo garantiza el acceso universal o servicios integrales oportunos y de
calidad, mediante lo promocién, la prevencién y la atencién de la salud, con énfasis en las necesidades
de los personas y con el uso honeso, eficiente y transparente de los recursos.
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VIIl. VISION

Ser un sistema de salud que gorantfiza el acceso completo de los servicios esenciales de toda la
poblacién y financieramente sustentable, generando més y mejores oportunidades para todos.
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IX. POLITICAS

El Progroma Sectorial de Salud Piblica es el documento rector de las polificas de salud en el estado que
impulsaré un sistema de salud integrado, de calidad, que responda a las necesidades de salud de Io
poblacién con el objefivo de mejorar la perspectiva de vida de los quintanarroenses.

la Secrefario de Sclud impulseré un programa amplio de deteccidn oportuna y atencién de las
personas que viven con enfermedades crénicas no transmisibles, con énfasis en la diabetes mellitus, la

hipertensién arterial, las dislipidemias, el sobrepeso y la obesidad.

Se fortalecerd la infraestructura de primer y segundo nivel de atencién, asi como las unidades de salud
pera atender los principales canceres en la poblacién.

Se promoverd la porticipacién ciudadana en el autocuidado de la salud mediante acciones que
faverezean la adopcién de estilos de vida saludables.

Se impulsarg un servicio de salud cercano a la gente mediante unidades médicas méviles y brigadas de
salud del Programa Médico en tu Casa.

Se impulsard una atencién de la salud con equidad, respeto a los derechos humanos y sin
discriminacién por razones de género.

Se fortalecerd la vigilancia, deteccién y atencion de las enfermedades transmisibles,
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X. APARTADO ESTRATEGICO

OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION.

Tema 1. Atencién de la salud en los diferentes niveles.

Objetivo. Otorgar servicios integrales en salud bucal, promocién, prevencidn y afencién médica
oportuna de la salud en el primer nivel de atencién, a través de las unidades médicas mévil y
Médico en tu Casa, asi como en el segundo nivel de atencisn.

Estrategia. Acercar servicios médicos, defecciones y gorantizar el abasto de medicamento e insumos

a través de ceniros de salud Urbanos, Rurales, Unidades Méviles, Médico en tu Casa ¥ Hospitales
Generales, Integrales y Comunitario en el estado.

Lineas de accién.

1. Disefiar e implementar en coordinacién con los gobiernos federal, municipales
organismos de la sociedad civil, el programa Médico en tu Casa.

:d
2. Incrementor la prestacién de servicios de las unidades médicas méviles en el territorio estatal.

3. Redlizar intervenciones de deteccién y atencién de la salud bucal.

4. Abastecer de medicamentos del cuadro bésico a las unidades médicas de primer y segundo
nivel de atencién,

Tema 2. Infraestructura en salud.

macion del recurso humano en salud, para una

Objetivo. Fortalecer la Infraesiructura
adecuada atencién a la demanda de | . nde se ofrezca un servicio de atencién médica

de calidad. : =
%ﬁga#
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Esirategia. Propiciar la conservacién, mantenimiento y desarrollo de la infroestructura fisica y del
equipo electromecdnico y biomédico, asi como contribuir en la formacién y copacitacién de recursos
humanos de carreras del Grea de lo salud, bajo criterios de racionalidad y orden, en apego a la
normatividad establecida a nivel federal y estatal, para avanzar hacia la ampliacién de cobertura y el

mejoramiento de lo calidad de la prestacién de los servicios de salud, con la participacién de los
Sectores publico, social y privade.

Llineas de accidn.

1. Fortalecer e incrementar la infraestructura de las unidades médicas de primer y segundo
nivel.

2. Fortalecer con equipamiento, conservacién y mantenimiento de equipos eleciromecdnicos y
biomédicos.

3. Forfolecer el programa anual de capacitacién, incluyendo la actualizacién y sensibilizacién
dirigido a los prestadores de servicios de salud.

4. Promover la formacién de recursos humanos en salud, en coordinacién con las Instituciones
Educativas y el Sector Salud del Estado.

5. Difundir y ampliar la informacién cientifica con sectores institucionales y de la sociedad civil
por medio de la investigacién teérica y operativa y su publicacién en revistas cientificas.

6. Atender las actividades administrativas, técnicas, juridicas y de staff.

Tema 3. Atencién de las enfermedades transmisibles.

Objefivo. Garanfizar la atencién de los casos detectados de VIH, infecciones de transmisién sexual,
micobacteriosis, enfermedades fransmitidas por vector y zoonosis, del estado de Quintana Roo.

Esirategia. Detectar oportunamente los casos de las enfermedades transmisibles VIH/sida y otras
infecciones de transmisién sexual, enfermedades transmitidas por vecior, tuberculosis, y rabia en la
poblacién de Quintana Roo.

Lineas de accién.

e las infecciones de transmisién sexual y VIH. LI')
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2. Fortalecer la prevencién, deteccién oportuna y mifigacién del dafio de las enfermedades
transmitidas por vector,

3. Fortalecer la vigiloncia, diagnéstico y tratamiento de las micobacterias y zoonosis en el
estado.

Tema 4. Vigilancia epidemiolégica.

Obiefivo. Contribuir con lo deteccién de riesgos a la solud de la poblacién paro la proteccién,
prevencién y/o control de dafios ¢ la salud piblica.

Estrategia. Idenfificacién oportuna de los eventos de interés epidemiolégico y emergencias en salud,
en lo poblacién del estado de Quintana Roo.

Lineas de accién.

1. Atender las emergencias en salud en el estado.

2. Mantener y fortalecer lo vigilancia epidemiolégica en la entidad.

Tema 5. Acciones de promocién y prevencién para la Salud Publica.

Objefivo. Brindar atencién de promocién y prevencién de manera oporfung, impactando positivamente
en la salud de los quintanarroenses.

Estrategio. Realizar acciones de promocién y prevencién a la salud para mejorar las condiciones de
salud en la poblacién Quintanarroense.

Lineas de accién.

1. Fortalecer el seguimiento y evaluacién de las actividades de prevencién y promocién de la
salud. SO0 g

@%ﬁ‘
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Impulsar la defeccién oportuna o la poblacién para prevenir enfermedades crénicas no
iransmisibles y olteraciones del envejecimiento.

3. Sensibilizar al personal de salud operativo y directivo con perspectiva de género.

4. Copacitar a parteras tradicionales de Quintana Roo en temas de Salud Materna y Perinatal,

3. Incrementar la atencién de control prenatal oporluno en mujeres embarazadas
pertenecientes o los Servicios de Salud,
6. Sensibilizar a la poblacién en temas de salud mental y adicciones.

7. Incrementar la atencién y control de la poblacién tratada por enfermededes crénicas no
transmisibles.

oo

. Confribuir a la cobertura de famizaje a mujeres de 25 o 69 afios perteneciente a los
Servicios de Salud.

9. Mantener la cobertura de esquemas bésicos de vacunacién.

10. Promover un impacto positivo en la salud de la poblacién de Quintana Roo que recibe
atencién de promocién y prevencién de manera oportuna.

11. Capacitar al personal en meteria de derechos humanos.

Tema 6. Servicios de Salud con Calidad.

Objetivo. Contribuir para que la poblacién del estado de Quintana Roo reciba servicios de salud
con calidad, con base en la idenfificacion de necesidades de atencién y la gesfién, como resultado
de acciones coordinadas con el sector salud, de acuerdo a los politicas, estrategias y prioridades
consideradas en la planeacién de desarrollo nacional y estatal.
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Lineas de accién.

1. Obtener el dictamen de ocreditacién o re acreditacién en unidades de primer y segundo
nivel de atencién.

2. Fortalecer las tecnologios de informacién y comunicacién en las unidades de salud del
estado.

3. Manfener y monitorear el opego @ la normatividad y condiciones generales del frabajo para
el cumplimiento de las funciones del personal de salud.

4. Forfalecer lo prestacién de servicios de salud a través de la vinculacién inferinstitucional y
convenios establecidos.

3. Fortalecer lo prestacién de servicios de salud o través de programas de apoyos para la
poblacién vulnerable mediante la coordinacién interinstitucional.

6. Capacitar al personal en materia de derechos humanos.

7. Atender las actividades administrativas, técnicas, juridicas y de staff.

Tema 7. Proteccién contra riesgos sanifarios.

Obijefivo. Confribuir a la proteccién de la salud de la poblacién del estado de Quintana Roo
mediante la regulacién, control y fomento sanitario.

Estrategia. Proteger o lo poblacién del estado de Quintana Roo contra riesgos sanitarios a fravés de
la vigilancia sanitaria de bienes y servicios, salud ambiental y regulacién de insumos para la salud.

Lineas de accién.

1. Vigiler y regular establecimientos de bienes y servicios a través de acciones regulatorias y no
regulatorias.

2. Vigilar y regular establecimien ~' = sglidrambienial a través de acciones regulatorias y no

regulatorias. ‘i
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3. Impulsar el modelo de buenas précicas de farmacovigilancia en las unidades de salud para
fomentar efectividad y seguridad de medicomentos.

4. Regular y vigilar los servicios de atencién médica del sector salud distintos a los que ofrece el
gobiemno estatal, asi como establecimientos de insumos pora la solud, regulacién de los
servicios de salud y el control sanitario de la publicidad.

Tema 8. Medicina de laboratorio basada en la evidencia.

Objefivo. Generar informacién confioble y oportuna de laboraterio, para la toma de decisiones en
salud piblica y para la atencién médica en los niveles de salud.

Estrategia. Establecer y mantener un marco analftico del laboraterio para lo sclud piblica v la

afencién médica en el Estodo de quintana Roo, sustentados en la morbi-mortalidad y un enfoque de
riesgo local, estatal y nacional

Lineas de accién.

1. Fortalecer el servicio analitico de laboratorio para lo vigilancia epidemiolégica y sanitaria
con enfoque de riesgo en el estado de Quintana Roo.

2. Fortalecer el servicic analitico de laboraterio clinico en los niveles de atencién médica con
base o la morbi-mortalidad en el estado de Quintana Roo.

3. Atender las Actividades administrativas, técnicas, juridicas y de staff.

Tema 9. Asistencia Social Privada.

Objefivo. Asegurar una comunicacién permanente con las Instituciones de Asistencia Privada ¥
garantizar su actuacién en favor de la poblacién mds vulnerable de Quintana Roo.

Estrategia. Regular y fortalecer a las Instituciones de Asistencia Privada del estado

Lineas de accién.

convenios establecidos.
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2. Capacitar al personal en materia de derechos humanos.

3. Atender las Actividades administrativas, técnicas, juridicas y de staff.

13;
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XI. BASES PARA SU COORDINACION Y CONCERTACION

La afencién de la salud requiere la participacién de los diferentes niveles de gobierno, asi como de las
insfituciones que conforman el Sistema Nacional de Salud y los ciudadanos.

El Sistema Nacional de Salud [SNS) estd conformado por diferentes organismos como: la Secretaria de
Salud [SSA), el Instituto Mexicane del Seguro Social (IMSS), el Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabojadores del Estado (ISSSTE), el Insfituto de Seguridad Social para los Fuerzas

Armadas Mexicanos, los Servicios Médicos de Petrdlecs Mexicanos, el Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia.

El Sistema Estotal de Salud estd integrado de manera similar ol SNS, en este sentido estd conformado
por las unidades estatales de lo Secretaria de Salud (SSA), el Institutoe Mexicano del Seguro Social
(IMSS), el Instituo de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), el Insiituto
de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas, lo infegran también el Sistema Estatal para
el Desarrollo Integral de la Familia, los Ayuntamientos de los municipios de Othén P. Blanco, Bacalar,
Felipe Carrillo Puerto, José Maric Morelos, Tulum, Solidaridad, Puerto Morelos, Isla Muijeres, Cozumel,

Benito Juérez y Lazaro Cérdenas, y lo sociedad civil a través de las asociaciones de prestadores de
servicios de salud.

Existen varios mecanismos de coordinacién en diferentes niveles administrativos, el principal mecanismo
entre el nivel federal y el estado en materia de salud piblica ha sido el Acverdo Especifico para el
Fortalecimiento de la Salud Piblica en las Enfidades Federativas (AFASPE). Al interior del estado se

encuentra un insfrumento de coordinacién que es el Consejo Estatal de Salud del Estado de Quintana
Roo, Determinantes Sociales [COESA).

El Acuerdo Especifico paro el Fortolecimiento de la Salud Poblica en los Entidades Federativas (AFASPE)
es un instrumento de colaboracién enire lo Federacién y el Estado que ha permitido entre otras cosas
transferir recursos de la federacién a las eplide
establecer prioridades en materia de salf
especificar indicadores de evaluacién so§

des federativas, unificar las estructuras programdficas,
63, alinear recursos por fuente de financiamiento, y
s "ﬂ gde los programas de salud pablica prioritarios.
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El Consejo Estatal de Salud del Estado de Quintana Roo, Determinantes Sociales (COESA) es un érgano
permanente de consulta y coordinacién colegiade de salud en el estado, un espacio de interaccién de
todas las insfituciones que conforman el Sistema Estatal de Salud. El COESA fue conformado en febrero

del 2016 con el objetivo de apoyar la planeacién, programacién y evaluacién de los servicios de salud
a cargo del Estado.

El principal organisme de coordinacién y concertacién de acuerdo con lo ley de Planeacién de
Desarrolio del Estado de Quintana Roo es el Comité de Planeacién para el Desarrollo del Esiado
(COPLADE), esta Comisién Permanente esté integrada por el Titular del Poder Ejecutivo, la Titular de la
Secretaria de Finanzas y Planeacién, la Titvlar de lo Secretaria de Hacienda, y los Titulares de las
Dependencias y Entidades de la Administracién Piblica Estatal e invitados como los Titulares de las
Delegaciones Federales, los Titulares de las Dependencias y Entidodes de la Administracién Poblica

Municipal, los Titulares de las Comisiones de los Sectores Publice, Social y Privado, los demds que
considere el Titular del Poder Ejecutivo.

De acverdo con el Reglamento Interior de la Comisién Permanente y de los érganos de Consulta y
Apoyo del COPLADE para el adecuado desarrollo de sus atribuciones y cumplimiento de sus objetivos y
metas, el COPLADE contaré con Subcomités Sectoriales, Especiales, Insfitucionales y Regionales. De
acverdo con el mismo Reglamento la coordinacién del sector salud estaré e corgo del Subcomité
Sectorial de Salud Péblica, cuya afribucién es la ejecucién, monitoreo, supervisién y evaluacién de los
procesos formulodos por cado insfitucién para la atencién en salud.

46
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De acuerdo con el apariado anterior, dentro de las funciones del Subcomité Sectorial de Salud Péblica se
encuentran las sesiones cuatrimesirales con lo finalidad de presentar y analizar les avances realizados en
cada una de las insfituciones que forman parte del sector, con énfasis en los femas incorporados en la
actualizacién del Programa Sectorial de Salud Pblica 2016-2022. En este marco se presentardn y
analizarén los resultados de indicadores estratégicos y de gestion establecidos dentro de la actualizacién
del Programa y con la aportacién colegiada de los integrantes para el logro de los objefivos, el trabajo
en equipo y el fortalecimiento de los compromisos en salud para la atencién de la poblacién, se evaluard
el avance alcanzado, de forma gradual hasta el cumplimiento de las metas del Gobierno del Estado en
materia de salud. Lo actualizacién del Programa Sectorial de Salud Poblica 2016-2022 se realizé de
acverdo a lo estipulado en el articulo 113 de lo Ley de Planeacién del estado y se realizaré en el Glimo

semesire del sexto afio de Gobierno de la administracién, en cuyo caso comprenderé todo el periodo
constitucional.

INDICADORES Y METAS DEL PROGRAMA

Se han planteado indicadores con una periodicidod de medicién anual que reflejarén la evolucién del
resultado de las acciones implementadas para atender la problemdtica idenfificada en el diagnésfico del
sector, lo que permitiré la redefinicion y reorientacién de esirategias y acciones que afiendan las
necesidades priorifarias de la poblacién en general.
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servicios médicos,
defecciones y
garanfizar el abasio
de medicamento &
insumos o través de
caniros de salud
urbanos, rurcles,
unidades mdviles,
Médico en tu Casa y
Hespilales Generales,
Integroles y
Comunitario en el
Estado.
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Cuadro 48. Indicadores y Melos del Programa.

Sisterna de Informacién en

Salud
Porcentoje  (groc.gob.mx/sesa/platoforma-
de poblacién  sis) y Cubos Dindmicos Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
atendida {dgis salud.gab.mx) formates
eficicles (Secreloria de Salud,
Despacho de la Secretaria).
Sistema de abosto estatal
Porcentaje =
de |grpresasispra.mx), informe
" bimestral del almacén centraly  Porcenteje  50% | 70%  80% 0% 0% 90% Q0%
medicomento
aregods de Jos almacenes de las
* unidodes médicas,
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROD
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%
Infroestructura

en salud.

Objefive: Fortalecer la
Infraestructura médicay
formacién del recurse
humano en salud, para
una adecvada atencidn
a la demonda de la
poblacién, donde se
ofrezen un servicio de
olencidn médica de
calidad.

Estrategio: Propicior lo
censervacién,
mantenimiento y
desarrolle de la
infraestructura fisica y del
equipo electromecdnico
y biomédice, asl coms
contribuir en la
formacién y
copesitacidn de recursos
humenes de caorreras del
drea de la solud, bajo
criterios de racionclidad
y orden en apego c la
normatividad establecida
o nivel federal y estatal,
para avanzar hacia la
ampliacion de cobertura
vy &l mejeremionts de la
calidad de la presiacién
de los servicios de salud,
con la participacién de
los sactores piblics,
secial y privado.
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Porcentaje

de unidades

médicas

alendidas de  Programa

acverdo o de Porcentoje 70% 0% %
las trabajs.

nacesidades

dela

poblacién.

Parcentaje
de acciones
ejecuiadas
en ynidades
medicas de
primer y
segundo
nivel.

Programa
de Porcentaje  100% 0% 0%
trabaje.
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Objetive:
Garantizar la
atencién de los Personas Sistema
cosos defeciados | atendidas por Mt e
de ViH, infecciones | las s
de transmisidn enfermedades Bésica ::1 Solid | Personas
:;::c:;daﬁum ::rla::-uﬂbfea [DGIS) SINAVE ~ Atendidas 64,000 0 0 4] 0 66,000 66,000
enfermedades unidades iiDa?uE]t,:ll::::::
transmitidos por médicas dal e
veclor y zocnosis eslado YIRS
i del estade de
% er:d" de Quintana Roe.
Enfermedades Estralegia: Detector
T 4 oportunamente |os
ransmisibles. TToRR:
casos de las Direccién
enfermedades General de
transmisibles Epidemiclegic
VIH/SIDA y ofras [DGE) (SUIVE,
infecciones de Porcentaje de SINAVE] y P:;cenluie 100%  100% 100% 100% 100% 100%  100%
transmision sexvel, nolificacién Direccidn oﬁﬁ:os:s
enfermadades General de i
transmiticas por Informacion en
vector, tuberculosis Salud [DGIS)
y rabia en la [SIMBASIS)
poblacién da
Quintana Ree,
Objefive: Cantribuir . .
con lo deteccién de iis::rnu .Um::
riesgosalasalud  Porcentaje de :l: Vigilancia
x:: l?:::s::ién f;b::;fdﬂf Epidemiclégico/ Porcentaje  92%  92%  96% 06%  96%  96%  96%
prevencion y/s noflificontes. Depuﬁomef:?:n
de Informacidn
control de dafios @ idemiolsal
lo selod poblic; Epidemiclégica.
4. Vigilancia - 1 - =
Epidemiolégica. £ i olec
Identificacion ) Sisteing Urica
oportuna de los Porcenigje de Aubmaiized
eventos da inlerés | oportunided da V;:;uxé:
:ﬂ:’:ﬁ‘fﬁ: 2 e, - T 4o Epidemiolégico/ Porcentoje  92%  92%  96% 96% 96% 9%  96%
salud, enla las unidades z;::;umm.:n
peblacidn dal nofificantes. - r.mu:tl
i Epidemiclégica.
Guintana Reo.
e
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Objetive: Brindar
alencidn de
promocién y
prevencidn de
manera opartuna
impaciondo
positivamente en
la salud de los
quintanarroenses.

5.

Acciones de
Promocién y
Prevencidn
para la
Salud.

Estrategia:
Realizar accicnas
de promocién y
prevencién a la
salud para
mejorar las
condiciones de
salud en lo
poblacién
quintanarreense.

484

indice de
desempefio
de |as
acclones en
salud
piblica

indice de
pacientes
cen
seguimiento
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hitg://sinba08 32
lud.gab.mx/cubo
s/cubosis2019_p
lataforma_sinba.h
tm;
SEED(hip://www
dgis.salud.gob.m
x/contenides/bas
esdedatos/bde_d
efunciones_gobm
x.himl) /SINAC[ht
pi//www.dgis.sal
ud.gob.mx/conte
nidos/basesdedot
os/bde_nacimiant
os_gobmx.himl);
SICAM -
gobmx.himl-
hitp:/fwww.sicam
solud.gob.mx,
cantroles internos.

indice 37.54 0 0 0 0 40 40

hitp://sinbo08 50
lud.gob.mx/cubo
s/cubosis2019_p
lataferma_sinba.h
tm;

SEED{http:/ fwrww
dgissalud.gob.m
x/contenidos/bas
esdedatos/bde_d
efunciones_gobm
x.html} /SINAC it
g/ fweww.dgis.sal
ud.gob.mx/conte
nidos/basesdedat
os/bde_nacimient
os_gobmax.himl};
SICAM - geb
mx.himl-
http://www sicam
.w]ud,gob, mx,
controles internos

indice

3734 0 C 0 0 41.2 412
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Objetive: Contribuir para que lo
poblacién dal estedo de
Quintana Roe raciba servicios
de salud con calidad, con base

Forcentoje de

en la identificacisn de unidml:ies
: : acreditadas
necesidades de atencién y la Jo
' gestidn, como resultade de ¥ et
occiones coordinedas con el el
da primer y
sacior solud, de acverde o las !
: > segundo nivel
politicos, estrategias y o charicidn
& Servicios de  prioridades considerodas en la
Salud con planeacién de desarralle
Colidad. nacional y esiotal.
Porcentaje de
Estrategio: Conducir &l sector cumplimiento

salud eficazmente paro osegurer  de acverdos
que la poblacién del adlode de  alendidos de

Quintena Roo tengo acceso las sesiones

efectivo @ servicios de salud con  del Subcamité

calided. de Salud
Poblica

Objetive: Contribuir a lo Porcentaje de

preteccién de lo solud de lo blocid
poblacion del estado de PO
Quintane Roc medicnte la pmhm‘.h
regulocién, control y fomente ::;’:”';:'Qm
7. Proteccign  niarie.
Contra Riesgos E;irulo?iu: Proteger ala

S hiras: poblacién del estado de Porcentaje de
Quintena Ree confra riesges émbiles de
sanitarios a través de lo rigsgo
vigilancio sanitaria de bienesy  alendidas en
servicios, salud amblental y el estado de
regulacién de insumos pora la. Quintena Reo
salud,

&, SESA

QUINTANAROO  wass S siotes SENIOOS ESTAALLS O S0U0

Dictemen de
acreditacidn
y/o
reacredifocién

Forcentaje  100% | 100% 100% 100% 100% 100%  100%

Actas de las
Sesiones del

Subcomité de Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Solud del

COPLADE
Reparte Parcentaje
trimestral de

INTRANETY  poblocién  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
SIPPRES protegida

Reporte Porcentoje

trimestral de
INTRANET ¥ PR 37%  37% 37% 37%  37% 3IT% | 3%

SIPPRES de riesge

GOBIERNC DEL ESTADO DE QUINTANAROQ
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Objetive: Generar informacién -
confiable y epertuna de = Sistema de
leboratorie, para la foma de Parcanicle de Informacién

decisiones en salud poblico y copacidad de Basica en Parcentaje 5% 0% 0% 0% 0% 95% 95%
para la atencin médica en los PO Salud (SINBA)
8. Medicing de | Niveles de salud.
laboratario —
basada en lo | Estrategio: Estoblecer y
evidencio. taner un marco analitice
del laberalorio para la selud . E ogisias
piblicoy i alencion médicn Porcentoje de | internos del
#n ol Estado de quinisna Reo, cobertura Laberateric Porceniaje 90% 0% 0% 0% 0% 90% 90%
sustentados en la morbi- snalice ?TI:I:‘;'.
merialidad y un enfoque de R
fiesgo local, esiatal y nacional,
Objetivo: Asegurar una Porcentaje
comunicacién permanente con  Porcantaje de Ik de
los Instituciones de Asistencia  Instituciones 1T | Institucién
Privada y garantizar su de Asistencia 'Me"’“’e. :.. de 70% 0% 0% 0% 0% 75% 80%
actuacisn en faver de la Privada pe goe Asisiencia
poblacién més vulnerable de atendidas [actina Privada
B i i CGuintana Roo. ctendida
S‘j‘”‘"‘ Y Parcentais
Privada. Porcentaje de de
= Instituciones Informes Instituciones
Estrategio; Regulor y fortalecer ;
a las Institucionas de Asistencia ;"’, e ‘“'?m‘ i %  yom o% o%  oO% O% 75% 80%
Pvocts dal aakada. riveda Delegacién Asistencio
reguladasy  Ejeculive Frivade
fortalecidas reguledas y
fortalecidas
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Xlll. MECANISMOS DE FINANCIAMIENTO

Los fondos y las fuentes de financiamiento son elementfos que permiten la rectoria de los servicios de
salud y seguridad social. A fravés de las polificas estatales y municipales se desarrollardn las acciones
a través del Programa Sectorial de Salud Piblica 2016-2022.

FASSA. El Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud [FASSA) tiene como principal objefivo
aportar recursos a las enlidades federativas para lo prestacién de servicios de salud a la poblacién

gue no cuenta con empleo formal o no estd incorporada en algin régimen de seguridad social que
incluya el acceso a servicios de salud.

INSABI. El Instituto de la Salud para el Bienestar quien tiene como propésito apoyar a las familias no
aseguradas, aportard recursos gue permitan brindar servicios bésicos de salud.

INSABI (APORTACION ESTATAL). Recurso asignado por el Estado como complemente para el

apoyo de las familias beneficiarias del INSABI, asi como para les gastos operativos de las unidades
médicas.

INGRESOS PROPIOS. Recursos captados a través de las aportaciones por servicios o través de las
diferentes unidades administrativas de los Servicios Estatales de Salud, este recurso es asignado para
sus respectivos gastos operativos.

GOBIERNQ DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
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CUQTAS DE RECUPERACION. Derechos captados a iravés de los servicios médicos asistenciales a
través de los unidades de primer y segundo nivel.

AFASPE. Tiene por objeto ministrar recursos presupuestarios federales e insumos federales al Estado
para coordinar su parficipacién con el Ejecufivo Federal, en téminos de lo previsto en los articulos 9
y 13, apartado B de la Ley General de Salud, que permifon al Estado la adecuada instrumentacién,
asi como fortalecer la integralidad de las acciones de Prevencién y Promocién de la Salud.

ATENCION A LA SALUD Y MEDICAMENTOS GRATUITOS PARA LA POBLACION SIN
SEGURIDAD SOCIAL LABORAL. Es un Programa que articula y coordina acciones de politica secial
pora atencién a la salud y medicamentos gratuitos para la poblacién sin seguridad social laboral.

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROG
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Anexo 1. Fichas del Indicador del Plan Estatal de Desarrollo

e R O G 2R

Indicador: Carencio por acceso o los servicios de salud,

Obietive PED: Gerantizar a la poblacién de Quintana Roo acceso universal a los servicios de solud de manero
e ; oportuno, con un alto nivel de calidad y trato juste.

Descrineién: Nimero de personas en situacién de carencia por acceso a los servicios de salud entre el total de
s lo peblacién, multiplicado por 100.

Méods de caleso: (Némero de personas en situacién de carencia por acceso a los servicios de solud/ Total de la

poblacian) x 100.
Periodicidad: Bienal.
Foeiie CONEVAL y Médulo de Condiciones Sociceconémicos de lo Encuesta Nacional de Ingreso y
1 Gasio de los Hogares INEG.
Dimensién Eficacia.
Ref fos Este indicador es parte de lo medicién de pobreza que realiza el CONEVAL, por lo que de alguna
by manera estd asociodo al rezago social y econdémico de la poblacién y refiejo la inequidod por
adicionales 4
falia de acceso a servicios de salud.
- hitps:/ /www.who.inl/es/ news-room/facksheels/detail /unive rsal-healthcoverage-(uhc)
Referencias
nlsneclonajes; hitps://apps.whoint/iris/bitstreom/handle/10665/210924/978924351 3553-spo.pditua=1
-
SR,
- &
o GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA Rog
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Anexo 2. Fichas de Indicadores del Programa

A continuacién se presentan las

fichas técnicas de los indicadores propuestos pare dar seguimiento a

los objetivos y estrategias establecidos en el presente programa.

Tema Elemento

Indicador:

Objetive:

Descripcion:
1. Atencién de
lo salud en los
diferentes Métode de céleuls:
niveles.
Periodicidad:

Fuente:

Dimension:
Referencias
adicionales:

Indicador:

Estrategia:

1. Atencién de  Descripcidn:
la salud en los
diferentes
niveles. Método de céleulo:

Periodicidad:
Fuente:

Dimensién:

Caracteristicas
Porcentaje de poblacién atendida. |

Otorgor servicios integrales en salud bucal, promocién, prevencién y
atencién médica oportuna de la salud en el primer nivel de atencién
través de las unidades médicas méviles y médico en tu casa, asi como en
el segundo nivel de atencién,

Se ofiende o la poblacién mediante las consultas generales y de
especiolidad, asi como las acciones prevenfivas y curativas de salud
bueal,

(Poblacién atendida con servicios integrales en salud bucal, promocién,
prevencién y atencién médica oportuna de la solud / Poblacién
programada) x 100.

Anual.

Sistema de Informacién en Solud (qroo.gob.mx/sesa/plataforma-sis) y
Cubos Dinamicos (dgis.salud.gob.mx], formatos oficicles (Secretaria de
Salud, Despacho de la Secretaria).

Eficacia.

Ninguna

Caractaristicas

Porcentaje de medicamento entregado. |
Acercar servicios médicos, detecciones y garantizar el abasto de
medicamento e insumos a través de centros de salud Urbanos, Rurales,
unidades Méviles, Médico en tu Casa y Hospitales Generales, Integrales
y Comunitario en el Estado.

Autorizar los claves y piezas de medicamentos & insumos que se requieren
en los unidades médicas de primer y segundo nivel de afencién del
estado.

[Abastecimiento de medicamentos en las unidades médicas de primer y

segundo nivel de atencién surtido / total de obastecimiento requerido) x
100.

Anual. :
Sistema de cbuséf -.

almacén central y§

Eficacia. % e 26l
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Referencias

Ninguna
adicionales: g

Tema Elemento Caracteristicas

frelieatan Percentaje de unidades médicas atendidas de acuerdo a las necesidades
i de la poblacién.
Fortalecer la Infraestructura médica y formacién del recurse humano en
Objetivo: salud, pore una adecuada atencién o lo demanda de la poblacién,
donde se ofrezca un servicio de atencidn médica de calidad,

» Fertolecimiento de Unidades médicas de acuerdo @ las necesidades de
b Descripcién: lo poblacién, asi como contribuir en la formacién ¥ copacitacién de
" ue:l:‘ucmm recursos humanos de carreras del érea de o salud.

salud: Médods de-calcilor ‘:'cggl de unidades médicas atendidas / total de unidodes en el estado x
Periodicidad: Anval.
Fuente: Programa de frabaje.
Dimensién: Eficiencia.
Referencias Ni
adicionales: o i

T L A T R N

indicadon Porcentaje de acciones ejecutadas en unidades médicas de primer y
[ segundo nivel.
Propiciar la conservacién, mantenimiento y desarrolle de la infraestructura
fisica y del equipo electromecénico y biomédico, asi como contribuir en lo
formacién y capacitacién de recursos humanos de carreros del Gres de I
Estrategia: solud, bajo criterios de racionalidad y orden, en apego ¢ la normatividad
2 establecida o nivel federal y estatal, para avonzar hacie lo ampliacién de
o S—— cobertura y el mejoramiento de la calidad de la prestacién de los servicios
i de salud, con la participacién de los sectores piblico, social y privade.
s, Contar con la conservacién, mantenimiento y desarrolle de la
Descripcién: infraestructura fisica y del equipo electromecanico y biomédico, asi como
el recurso humano adecuado para brindar servicios de calidad.
Méfodo de cdlculo:  Acciones programadas /acciones ejecutadas x 100.

Periodicidad: Anual.
Fuente: Programa de trabajo.
Dimensién: Eﬁcien:ia;“m
i [
Referencias BV e
il ng,_p‘
adicionales: = Z-:jr Za ¥
Q{‘;j i U
.3_-{: :"’ -
S
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Indicador:
Objetivo
Deseripeidn:
3. Atencién a
las
Enfermedades

Transmisibles.  Método de cdleulo:

Periodicidad:
Fuente:

Dimensién:
Referencias
adicionales:

Personas atendides por las enfermedades fransmisibles en las unidades
médicas del estado.

Garantizar la atencién de los casos detectados de VIH, infecciones de
transmisién sexual, micobacteriosis, enfermedades transmitidas por vector
y zoonosis del estodo de Quintana Roo.

Personas que son atendidas con motivo de las enfermedades transmisibles
(VIH-SIDA y ofras infecciones de fransmisién sexual, micobacteriosis,
enfermedades transmitidas por vector y zoonosis] en las unidades médicas
del estads.

Personas atendidas con motivo de las enfermedades transmisibles (VIH-
SIDA y ofras infecciones de transmisién sexual, micobacteriosis,
enfermedades ftransmifidas por wvector y zoonosis) / personas
programadas a atender.

Anual.

Sistema Nacional de Informacién Bésica en Salud (DGIS] SINAVE [DGE),
bases de datos de fuentes estatales.

Eficacia.

Una deteccién equivale a una consulta reclizade. Se establece meta en
dato baose de 66,000 detecciones anuales.

Indicador:

Estrategia

Descripcion:
3. Atencién a P

las Método de cdleulo:
Enfermedades ——
Transmisibles. Pericdicidad:

Fuente:
Dimensién:

Referencias
adicionales:

494

Porcentaje de nofificacién.

Detectar oportunamente los casos de las enfermedades fransmisibles
VIH/SIDA y ofras infecciones de transmisién sexual, enfermedades
transmitidas por vector, tuberculosis y rabio en la poblacién de Quintana
Roo.

Notificaciones de casos confirmades.

(Nomero de casos detectados / nimero de casos notificades) x 100.

Anual.
SUAVE/SIS.
Eficacia.
Ninguna.
\"*‘wﬁﬂﬂ'_b
E 3 %,
A 2
N N J
“:';«-33'@ roEs
Ty
%-?,as@’"
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4. Vigilancia
Epidemiolégica.

A W N T

4, Vigilancia
Epidemiolégica.

.

Indicador:

Objetive:

Descripcidn:

Método de céleuls:

Periodicidad:
Fuente:

Dimensidn:
Referencios
adicionales:

Indicador;
Esirotegia

Descripcién:

Método de céleulo:

Periodicidad:
Fuente:
Dimension:

Referencias
adicionales:

Porcentaje de cobertura de las unidades nofificantes.

Contribuir con la deteccién de riesgos a la salud de la poblacién pare la
proteccidn, prevencion y/o control de dafios a lo salud poblica,

Verificar la cobertura de vigiloncia epidemiolégica, mediante el reporte
de sus unidades notificantes.

(Reportes recibides al Sistema Convencional de Vigilencia Epidemiclégica
/ total de reportes esperados) x 100.

Anual.

Sistema Unico Automatizado de Vigilancia Epidemiclégica y Sistema de
Notificacién Inmediata.

Eficiencia.

Ninguna.

Caracleristicas

Porcentaje de oportunidad en lo notificacién de las unidades nofificantes.

Identificacién oportuna de los eventos de interés epidemiolégico y
emergencias en salud, en la poblacién del estado de Quintana Roo,

Recepcion oportuna de informacién del Sistema de Vigilancia
Epidemiolégica Convencional.

(Reportes recibidos al Sistema Convencional de Vigilancia Epidemiclégica
de forma oportuna / total de reportes esperados) x 100.

Anual,

Sistema Unico Automatizado de Vigilancic Epidemiclégica y Sistema de
Notificacion Inmediata.

Eficiencia.
Ninguna.
.‘.,-_u}ﬂ“i'_qf
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Temo Elemento

Indicador:
Objetive:

5. Acciones de
Promocién y
Prevencidn para
la Salud
Piblica.

Elemento Caracteristicas

5. Acciones de
Promaocién y
Prevencién para
la Salud
Péblica.

Descripcién:

Método de céleculo:

Periodicidad:

Fuente:

Dimensién:
Referencias
adicionales:

Indicador:
Estrategia:

Descripcion:

Método de cdlculo:

Periodicidad:

Fuente:

Dimensién:

Referencias
adicionales:

Periodico Oficial

I A& SESA

TUINTANA RS ,_‘ SERNIOOS ESTATALES DE SAlut

Caraclerisficas
Indice de desempeiio de las acciones en salud poblica.
Brindar atencién de promocién y prevencién de manera opertuna
impactando positivamente en la salud de los quintanarroenses.
Este indicador mide lo eficacia de las acciones realizadas o través de los
diferentes programas que conforman el programe presupuestario,
Es igual a la raiz cuadrada de la sume de ceda indicador considerado,
ponderado y al cuadrado = ‘\} (indicador.1 x ponderacién)?+{indicador.2
x ponderacién)?+(indicador.3 x ponderacidn)?+..+(indicador.? x
ponderacién)?
Anual.
http://sinba08.salud.gob.mx/cubos/cubosis2019_plataforma_sinba.him;
SEED|http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/bdc_defu
ncicnes_gobmax.html) /SINAC http://www.dgis.selud.gob.mx/contenidas/

basesdedatos/bdc_nacimientos_gobmx.html]; SICAM - gobmx.himk
http:/ /www.sicam.salud.gob.mx, controles internos.
Eficacia.

Es la suma ponderada de los indicadores seleccionados, pero previamente
calificados de acuerdo con su valor ideal.

indice de pacientes con seguimiento.

Realizar acciones de promocién y prevencién a lo salud para mejorar las
condiciones de salud en la poblacién guintanarroense.

Mide lo eficacia de las acciones implementadas.

Es igucl a la raiz cuadrada de la suma de cade indicador considerado,

ponderado y ol cuadrado = \f {indicador.1 x ponderacién)?+(indicador.2
x ponderacién)2+...+(indicador.5 x ponderacién)?

Anual.

http://sinba08.salud.gob.mx/cubos/cubosis20 19_plataforma_sinba.htm;
SEED({http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/bdc_defun
ciones_gobmx.html)/SINAC[http://www.dgis.sclud gob.mx/contenidos/ba

sesdedatos/bde_nacimientos_gobmx.himl}; SICAM - gob  mxhtml

hitp://www.sicam.salud.gob.mx, controles internos
Eficacia.

Representa o suma ponderado de los indicadores seleecionados, pero
previamente collﬁcadssdgbacuerdo con su valor ideal.

féi‘?;
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Elemento Caracteristicas

Porcentaje de unidades acreditadas y/o reacreditadas de primer y segundo

Indicador: nivel de atencién.

Contribuir para que la poblacién del estado de Quintana Roo reciba
servicios de salud con calidad, con base en la identificacion de necesidades
Objetivo: de atencién y la gestién, como resultado de acciones coordinadas con &l
sector salud, de acuerdo a los polificas, esirategias y prioridodes
considerades en la planeacién de desarrollo nacional y estatal.

Unidodes acreditadas y/o reacreditadas de las programadas en el afio

6. Servicios de Descripeién: para ser evaluadas por lo Direccién General de Calidad y Educacién en
Salud con Sclud.
Calidad.

. [Total de unidades acreditadas y/o reacreditadas programadas / Tofal de
Método de chicule: Unidades programadas para su acreditacién y/o reacreditacién) x 100.

Periodicidad: Anual.

Fuente: Dictamen de Acreditacién y/o reacreditacion.
Dimensién: Eficacia.

Ref.e_r iy Evaluacién emitida por la DGCES.
adicionales;

e A R Y R
nciiadir Porcentaje de cumplimiento de acuerdos atendidos de las Sesiones del
{ Subcomité de Salud Piblica.
Conducir el sector salud eficazmente para asegurar que lo poblacién
Estrategia: del estodo de Quintana Roo tenga acceso efectivo o servicios de salud
con calidad.
Descripcién: Acuerdos atendidos de las Sesiones del Subcomité de Salud Poblica.
6. Servicios de NG d d dids /NG 7
Sdid con Métods deablauls: [NGmero de acuerdos atendidos / Nomero de acuerdos generados) x
. 100.
Calidad.
Periodicidad: Anual.
Fuente: Actas de las Sesiones del Subcomité de Salud del COPLADE.
Dimensién: Eficiencia.

Referencias adicionales:  Nin Mg,
3 E., %
fEN

“Q,\:"ﬁ ey
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Indicador: Porcentaje de poblacién protegida contra riesgos sanitarios.

Obietivo Contribuir & la proteccién de lo solud de la peblacién del estado de
Quintana Roo mediante la regulacién, control y fomento sanitario.

Nimero de acciones de bienes y servicios, salud ambiental, insumos y
Descripeién: regulacién de servicios de salud y control sonitario de lo publicided
que cumplen con la narmatividad del Estado.

7. Proteccién = : : R :
Contra Riesgos  Método de céleulo: [Pobiuf:lon protegida conlra riesgos sanitarios / poblacién del estado
A de Quintana Roo) x 100.
Sanitarios.
Periodicidad: Anual.
Fuente: Reporte trimestral INTRANET Y SIPPRES.
Dimensian: Eficacia.

Referencios adicionales:  Programas Federales.

Tema :

Indicedor:

aclenshcos

Porcentaje de dmbitos de riesgo atendidos en el estado de Quintana
Roo.

Proteger a la poblacion del estado de Quintana Roo contra riesgos
Estrategia sanitarios a fravés de la vigilancia sanitaria de bienes y servicios, salud
ombiental y regulocién de Insumos para la salud.

i Nimero de dmbitos de riesgo federales atendidos en el estado de
wpeet Quintana Roo.

7. Proteccién [Ambitos de riesgos identificados en el estado que contindian siendo

Contra Riesgos  Método de céleulo: operados con base a los estrategios de riesgos sanitarios / dmbitos de

Sanitarios. riesgos identificados a nivel federal) X 100.

Pericdicidad: Anual.
Fuente: Reporte trimestral INTRANET Y SIPPRES.
Dimensién: Eficacia.

. i ]
Referencias edicionales: Progrumai g
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Indicador: Porcentaje de capacidad de proceso.
Generar informacién confiable y oportuna de laboratorio, pora lo toma
Objetive: de decisiones en salud publica y para lo atencién médica en los niveles
de salud.

Contidod de muestras onalizadas por laboratorio para la vigilancia

Descripaibne sanitaria, epidemiolégica y para la atencién médica.
8. Medicina de Total de muestros enalizadas para o vigilancia  sanitariq,
loboratorio Métods da ctlcglss epidemiolégica y parc la atencién médica / Total de muestras
basada en la o pregramadas para la vigiloncia sanitarig, epidemioldgica y atencién
evidencia. médica X 100.
Periodicidad: Anual,
Fuente: Sistema de Informacién Basica en Salud (SINBA).
Dimensién: Eficacia.

Referencias adicionoles:  Ninguna

Indicador: Porcentoje de cobertura andlifica.

Establecer y mantener un marco analiico del loboratorio para la salud
Esirategia: publica y la atencién médica en el Estado de quintana Roo, sustentados
en la morbimortalidad y un enfoque de riesgo local, estatal y nacional.

Implementacién de nueves métodos de laboratorio para agentes

Deseripcién: bioldgices, quimicos y otros analitos requeridos por los programas de
8. Medicino de vigilancia sanitaria y epidemiolégica y de atencién médica.
loboratorio T ; ] .
bosadaenlo  Método de calculo: Nimero dde Tétodos implementados / Nomeros de méiodos
avidercic: programados X 100.
Periodicidad: Anual.
Fuente: Registros internos del Laboratorio Estatal de Salud Poblica.
Dimensién: Eficacia.

Referencias adicionales:
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Elemento Caracteristicas

9. Asistencia
Social y
Privada.

Indicador:

Obijetivo:

Descripcin:

Método de célculo:
Pericdicidad:
Fuente:

Dimensién:

Referencias adicionales:

‘Porcentaje de Instituciones de Asistencia Privada atendidas.

Asegurar una comunicacién permanente con las Instituciones de
Asistencia Privada y garantizar su aciuacién en fovor de la poblacién
mds vulnerable de Quintana Roo.

Asegurar uno comunicacién permanente con las Instituciones de
Asistencia Priveda y garantizar su actuacitn en favor de la poblocién
mas vulnerable de Quintana Roo.

(Nimero de Instituciones de Asistencia Privada atendidas / Nimero de
Instituciones de Asistencia Privada activas) x 100.

Anual.
Informes internos a la Delegacién Ejecufiva.
Eficacia.

Ninguna.

Elements

Q. Asistencia
Sociol y
Privada.

500

Indicador:

Estrategia:

Descripcidn:

Método de célculo:
Periodicidad:
Fuente:

Dimensién;

Referencias adicionales:

Porcentaje de Instituciones de Asistencia Privade reguladas y fortalecidas.

Regular y fortalecer a las Instituciones de Asistencia Privade del Estado.

Como ente regulador, vigilamos que las Instituciones de Asistencia
Privada estén en cumplimiento con lo Ley de Asistencia Social para el
estado de Quintana Roo. Buscamos su forfalecimiento a través de la
promocién, vinculacién y capacitacidn.

{Nomero de Instituciones de Asistencia Privada regulades y fortalecidas /
Ndmero de Instituciones de Asistencia Privada activas) x 100.

Anual.

Informes internos a la Delegacién Ejecutiva.

Eficacia.
Ninguna. a003
-ﬁ‘? [Fo H{br’l.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO: ET11.- ATENCION DE LA SALUD EN LOS DIFERENTES NIVELES
INSTITUCION: 2323.- SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
ocfividades)

Fin FROGRAMA 24, F - Contribuir pera Carencia por CONEVAL y Médulo de | La poblacién
Garantizar o ln gue lo poblacién de | occess alos Candiciones quinlanarroens
poblacién de GQuintano Roo cusnle | servicios de Sacioscondmicas de la & utilizo los
Quintana Roo con occeso universal | solud Encuesta Nacional de servicios de
ccceso o los o los servicios de Ingresa y Gaste de los salud y fomanta
serviclos de salud, | selud de manera Hogares, INEGI oceiones de
do manera oportung, con un clio aulocuidedo de
cpertung con un nivel de calidad y la salud
alta nivel de trete justo, mediante
calidad y tralo el impulse
justo. coordinada dal

Sector Solud para el
fartslecimiento de
Programas
encaminades a la
Prevencidn y
Promocién de o
Salud.

Propésiia Tema 1. Otorgor P- Lo pablacién del Porcenioje de Shatema de Infermacién Lo poblocién
servicios infegroles | estado recibe peblacién en Salud, Sivema de del estods
en salud bucal, servicios, de atendida aboso de demando
pramacién, pramacién y madicamantas, informes | servicios de
P & idn de su de los Unidedes salud bucal y
atencién medica u:lud & lravés de Médicas de Atencidn alencidn
eportuna de la sarvicios infegrales Damiciiaria médica
salud en el primer | en salud bucaly
nivel de otencidn, otencidn médica
o frovés de los oponiung.
unidedes médicas
mévil y médica en
tu ¢asa, os coma
en o segundo
nivel de atencién,

Componente 1.4, Abastecerde | C.1- Selicitud % de soficiudes | Sistema de cbosio Existen
medicomentos del | suterizads de e estotal pocientes
cvadro bésies o medicamantes e medicamentose | |grpsess.sispro.mxlinfor | atendidas an
las unidades Insumes del cuadre insumos me bimestral del las unidades en
médicas de primer | bésico de lus ouorizodos con | almacén central el primer y
y segundo nivel de | unidades médicos respecio g las [elmacensubie@hotmail. | segunde nivel
alencién, urbanas, rurales y solicitudes de com| y de los almacenes | de atencisn

hospitales del esiodo | medicomentose | de los unidades médicas que demandan
insumas (kriptonine@hotmail.com | madicamentos
vuﬁdndm dal | @ intumos del

f i cuadro bdsice
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Actividad 1.4, Al de | CLA. -Requisicién | % de Sistema de abase Existe suficients
medicamantos del | de medi ° madi e | estanl abaste de
cvadro bésico o insumaos del cuadre Insumos |grpsesasispro.mxlinfor | medicamentos
los unidades bésica outorizados con | me bimestrol del
médicos de primer respecio o los almocén central
y segunde nivel de medicomentos & | [elmacensubhe@hotmail.
arncidn. insumas eom) y de los almacenes
eniregadas da |as unidades médicas
[kripicninc@hotmall.com
Comp 1.3. Reali C.2 - Servicios % Consultos Sistema cle Inf ién L poblocién
intervenciones de integrales o o salud | progromaodosen | en Salud dol estads
daleccidn y y Conultas para la ol primes y |groo.gob.mx/sesa/plor | ocude y
atancidn da la atenclén médica de segundo nivel oformols] y Cubos demonds
salud bueal. primer y segunde de alencidn/ Dinémicos atencién de
nivel d lizad (dgts.salud.gob.mx] salud bucal y
atencién
médico en el
primer nivel, asi
como consulia
de especialided
en haspiales
Actividad 1.3. Reali C2AL % de Sistemo e Informecién La poblocidn
intervenciones de | Aplicacion de octividades en Salud demande
deteccion y occiones prevantivas | prevenfivas y |groe.gob.mx/sese/plat | ocfividades
atencién de lo y curafivos ensalud | curafivos cformassis) y Cubos curativas de
salud bueal. bueal progr s, Dindgmi salud bucal
realizedas |dgis.saiud.gob.ma)
acumulable
Actividad 1.2, Reolizar C.2,A. 2 Voloracién | % de pocientes | Listado de pocientes Existen midicos
intervenciones de ¢ |ntervencidn a cirugia / los alirvistas pora
deteccion y quirlrgice o pacientes su participacidn
atencidn dela pocientes valorados | valorodos en las cirugias y
salud bucal. para ciruglos que los
extramurcs pacientes
valorados
ocudan @ su
cirugio
Actividad 1.3. Reclizar C2. A 3 Alencion | % de Consultos Sisteme de Informacidn Lo poblacién
intarvenciones de médica en consulios | genarcles y de en Salud del esiado
d ié | los @n cenires | especialidod {groo.geb.mx/sesa/plat | acudey
atencidn de la de salud urbanos y progromodas /| aformo-sis) y Cubes demanda
salud bueal. rurales, asf coms los reclizadas Dindmicas atantcidn
consultas de |dgissalud.gob.mx) madiea en ol
sspecialidod en los ptimer nivel de
hospitales glencién y
conwlton de
especiclidad en
ios hospitales
del estodo
Actividad 1.3. Relizar CZ.A 4 Amncin | %deservicior | Informacidn de los Le poblacién
iinte iones de édica Infegral en integral hiospital del estodo
deteccidn y servicios de programados / acuds y
otencidn de lo especialidad en los los realizades demanda
salud bueal. hotpitales sarvicios
integroles de
uspeciolidod en
los haspitales
dal sstads
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Componente | 1.1. Disefar e C3. Programa Personas Sistema de Informacién Quela

implemaniar en Médico en ty Case atendidas en Salud poblacién
dinacién eon disefiads ¢ [groo.gob.mx/sesa/plat | vulnerable

los gokbi impl ] atermo-sis) requiero lo

fedoral, atencitn

municipales y médica

Organismas de la

sociedod civil ¢l

pragrama Médico

80 Ty cosa.

Actividad 1.1. Disefior & C3.A1 Detecciones | Nimero de Sistema de Informacién | La poblacian
implementar en de diobetes, presidn | detecciones on Selud demenda ol
coordinacidncon | arerial y chesidad o | realizadas o lgroc.gob.mx/sese/plat | servicio
los gobiernas |os persanas poblecién afarmesis)
federal, atendidas vulnerable
municipales y
Orgonismos de la
sociedod civil o
programa Médico
W fu cosa.

Actividad 1.1, Disefar o C.3.A 2 Consulie | Nomerode Sistema de Informacién | La poblecis
imgl tar en édice ala eansultas en Salud vulnerable
coordinacién con poblecidn vulnerable | reclizodas lgroe.gob.mx/sesa/plat | requiere la
les gobiernas aforma-sis) ahncidn
federal, médica
municipales y
Organismes da la
sociedad civil !
pregrama Médico
&n by caso.

Componente | 1.2, Incrementar | C.4 - Incrememtarle | % de poblecién | Informe gerencial Lo poblacién
lap ién de pr én de atendida DGPLADES acude ¢ los
servirios de las servicios de los unidades
urielesa, e td ol = médl'nm
méviles en of méviles en el méviles pora su
tarritorio estatal, terfitoria esotal olencidn

madica y
contral

Actividad 1. 2, Incrementar CA4A L Promocién | % Acciones Informe geranciol Lo poblacién
la presieeidn de ¥ prevencidn de la reclizodas DGPLADES ocude o los
sarvicios da las salud enos unidodes

idedes médicas | localidades bejo o médicas
méviles =n ol responsabilidad del mavibles para
terriforio estglal, programa su alencidn
médica y
contrel en salud

Actividad 1. 2. Jncrementar | C.4A2- Atancid Kde li Informs gerencial Lo poblecidn
la prestacidn de médica en consulios | generales DGPLADES acude o las
servicios de los de prime nivel a lo realizades, lay unidodes
unidades médicas | poblacidn baje la programedos midicas
mdviles en el responsabilided del méviles pare su
territorio estatal. programa atencidn

médica y
confrol en salud

Actividad 1. 2. Incrementar | C.4.A3, Alencian % de consultas | Informe gerencial La pablacién
la prestocién de médica en consubas | bucal DGPLADES ecude a las
servicios de los dentales de primer realizadas/ los unidades
unidades médicas | nivel ala poblocién Rvgmnedas médicas
méviles en el bajo e 3 E{‘-, mdviles para sy
terriforio estatal, responsobilided &IF__ qé alencién

progrome ] medica bucal
%& A
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FROGRAMA PRESUPUESTARIO: EQO4& - INFRAESTRUCTURA EN SALUD
INSTITUCION: 2323.- SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
Nimero Elemento OBSERVACIONES DE
(Para componentes y
)
Fin PROGRAMA 24. | F- Contibuir para Carencia por COMNEVALy Médde | Lo poblecién
Garantizor o lo que la poblocidn de accesos a los de Condiciones quintanarroense
poblacién de (=] Roo cuente | servicios de salud | Socioecondmicos da | utilizo los
Guintona Roo con acceso universal lo Encuestc Nacional | servicios de
acceso a los a los servicios de de Ingreso y Gasto solud y fomanta
sarvicios de salud de manere da los Hogares, occiones de
salvd, de manera | eportuna, con un alto INEGE autocvidado de
oporiunaconun | nivel de calidad y la salud
alte nivel de treto justo, mediante
calidad y trate el impulso
justo. coordinade del
Sector Solud para el
forinlecimiento de
Programas
ancominados o la
Prevencidn y
Promocién de |a
Salud.
Propésita Tema 2. P - la Poblacién del Porcentaje de Programa de traboje | La poblacidn
Fonalecer la estado se beneficio unidades médicas utiliza
Infraestructura con el fortalecimients | etendidas de odecupdamente
médica y o los unidades oeverdo a las los servicios
formacién del médicas y formecién necesidades de la médicos
recurso humano del recurse humane poblacidn. proparcionades
en salud, para en salud. en los unidades
vne adecuada médicos.
atencidn a la
demanda de lo
poblocién, donde
1o ofrazea un
servicio de
alencién médica
de calidad.
Compenente 1 | 2.5, Difundiry C. Informecion Ediciones de o Revisto impresa / Los articulos
ampliar lo cientfica de salud revista publicadas | pagino web de cumplen con los
Informacion publicado en revisia reviste criterios
cientifica con biomédica de establecidas an
sectores investigacidn los normos para
institucionales y autores de lo
de lo sociedod revista
civil per medio
dela
investigocidn
tedrico y
aperativa y su
publicacidn an
revistos clentificos 'J
1
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MActividod 2.5, Difundir y Integracidn P je de Expediente [registros | Existe Inferés en
ampliar la elecirdnice de manuscrites intarnos) / correas el personal
infarmacién manuscriles sobre clentificos el i médico y en
clentice con investigaciones en recibidos fermacién para
wchares salud propuesios perticipar an
instirucionales y investigaciones,
de lo sociedod
civil par medio
delo
investigocidn
tedrica y
operciiva y sy
publicacién en
revistas cientificas

Actividod 2.5, Difundir y Ofracer arasoria Porcentaje de Minutas, lsas de Existe inferés en
amplior la meledoldgice a curses y tofleres osistencio y los profesionales
inf 6 profesionales de la realizados de fatogrofios. de lo salud en
cleniffica con selud pora asesaria recibir asesoria
seciores publicacidn de metodolégice para metodelégica
insftucionales y | ariculos cianificos redaceién y pere publicar en
de la sociedad publicacién de revistas
civil par medio orficulos cientificos, cientificos
de la
investigazidn
tadrico y
oparativa y su
publicacidn en
revistas cienfificos

Companente 2 | 2.3. Forialeces ] | CO1 - Parsanal dn P je del In emitidos por | El personcl de
programa onval | salud copacitada. personal que ol Deplc. de solud acude o
de copocilacion, concluye ensafianza, los eventos de
incluyendo la satisfaciorisments capacitacién,
oetualizacidn y las actividades de
sensibilizacian capociiocién
dirigido @ los
prestodores de
servicios de
salud.

Activided 2.3. Formlecerel | COT.AQT-Programa | Porcentaje de Programas anuctes Les unidades
progroma anvel | onual de unidades con cle Capecitacién integran los
de copocitacién, | copacifocidn, programa anual disponibles en ol programas
incluyendo la achyolizaridny de itacién Depar: de anuales de
ectualizacidn y sensibilizocisn Ensefanze, capociiocion
sansibilizacién integrade para ol personol.
dirigido o los
prestodores do
servicios de
salvd.

Activided 2.3. Fortolecer el | €01.402- Porcantajs de Infarmes emitidas por | Los rabojodares
programa anual | Autorizocién de permisos &l Depio. de integran sus
de copacitocidn, | becasalos aulorizedes ensefianzo, expedientes de
inclyyendo lo trabajadores para taverablementa, solicitud,
octuolizocidn y eventos de cumpliende en
sensibilizacién Capocitacién, en & fempe y forma,
dirigido o los marco de lo Comistén
prestodores de Centrol Mixta de
sarvicios de Copocitacidn.
salud,
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Actividad 2.3. Fortclecar ol | €O1.AG3 - Sesiones Porcentale de las | Informes emitides per | Los integrantes
pregrame enval | de frabojo dela sesiones que se el dopto. da del Camité
de copaciiocidn, | Cemisién Central realizon en el ensefionza osisten o lo
Incluyenda la Mixte de marco de la reunién para que

i ¥ Copce i Comisién Central se analicen las
sensibilizacidn Mixta de soliciudes
dirigido a les Capacitacisn. presentodas por
prestadores de los frabajodores
servicios de pare beco de
salud, capacitogion.

Componente 3 | 2.4, Promoverla | €02 - Recurso Porcentoje de Minutas de Lo Direczidn
formacién de humone en formacién | elumnos del éree programacion de General de
recursos humanos | ingresado al de Josalud que campos clinicos, Calidad y
en salud, en programa. Ingresan o oficics de Educacidn
covrdinoeidn con programas de oulorzocién de la auteriza lay
las Instituciones formacis Direccién General de | becas del
Educoivas y el Calidod y Educocién | recurso humane
Sector Salud del en Solud. Informe de | en formacién,
Estodo. ocfividades. qua permitan su

Disponibles en el ingreso al
Deperiamentode | prog
Ensefianza.

Activided 2.4, Promoverla | COZ.AQT- P faje de [vT de Las Insfituciones
formecidn de Participacidn de las instituci programacion de Educafivas
recursos humonos | Institeciones educatives de los compos clinicos, cumplen con los
en salud, en Educafives en los Greos de lo salud oficios de linecmientos
coordinocidn con | programas de parficipantes auterizocién por estoblecidos por
los Insfituciones Farmocién de porte de la Direccién | la Direccién
Educativas y ol R H on General de Calided Ganerel de
Secter Salud del Salud. y Educacién en Calidad y
Emads. Saled, cuadros de Educacidn en

distribucién de Saolud para
compos clinicos participar an los
autorizados por la programas de
Direccién Genercl de | Farmacién de
Calidad y Educacidn | Recursos

e Selud. Disponibles | Humanos an

en el Departamento Salud.

de Ensefianza.

Actividad 2.4, Promover o | CO2.A0Z - Parcentoje de Informes emilides por | 5e cuenta con los
formacién de Supervisién de unidades el depio, de recurson
recursos humanos | unidodes con Recurso | supervisadas con ensefionzo necesarios paro
en sclud, en Humano en Recurse Humans le supervisisn de
coordinacidn con | F i& en Formacgida les unidades.
los Insfiuciones
Educativas y
Sector Salud ded
Esiodo.

Acfividad 2.4, Promover lo | CO2.A03 - Sesl P je de Minutos de sesidn de | Los integranies
formacian de de rabajo para sasiones trabejo y dictamenas | del Comité
recursos humanos | revisidn de planes y reclizodos en el emitidos en &l marce | Extatel
en solud, en programas morco del Comité | del Comité Estatel Intesinsfitucional
coordinocidn con | educatives del dreo Estatal. Interinstitucional pars | porg lo
las Instituciones de lo salud. la Fermacién, Formacidn,
Educativasy el Copocitacion dsl Capacitacién del
Sector Salud del Recumso Humano e Recursa Humano
Estado. Investigacian en & Investigacién

Salud [CEIFCRHIS) on Salud

para dictominar |CEIFCRHIS)

opinién tcnico csisten o las

scadémica. Informes | sesiones de

del depor de | tobajo para la
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Ensefionza. revisién de
planes y
programas de
sstudios.

Componente 4 | 2. 1. Forialecer e | CO3 - Infroesrucrura Parcantaje de ln Programa Anuel de La1 empresas
incrementar = digna de unidodes poblacidn afficds | Obra que emite la contratadas
Infraestructure de | médicos de primary | of segure populer | Direcclén de concluyen en
los unidodes segundo nivel de beneficiade conlo | Desarrolle de tiempo y forma
midicas de otencidn fortelecide o | Infroestruciure Infraestructura en los frabaojos.
primer y segunde | incremenicde. fortalecida o Salud.
nival. incrementodo.

Activided 2. 1. Fortalecer e | CO3.ADT - Ejocucidn Porcentaje de Pragrame Anual de Las empresas
incremanter lg del programa de servicios de Obro de lo Direccién | gonodoros de la
infroestruciuta de | conservaciény mantenimliento y de Desamallo de lic#acién
las unidodes mantenimiento de conservacion de Infraestructura en ejecuton los
médicas de inmuebles de primer y | inmuebles de Salud. trabojos de
primery segundo | segunde nivel, primer y segunde centervocién y
nivel, nivel. mantenimianto

de acuerds con
lo contratade.

Adtivided 2. |. Forinlecer e | CO3.ADZ - Foriclecer Porcenioje de Contratos de los las empresas
Incrementar la ® incrementar lg servicios sarvicios de porticipon en las
infreestructura de | infroestructure ¥ centratodos porg mantenimiento y convocetorias de
las unidades equipomiento e las | el menfenimientay | conservacién, lietaciones para
médicos de unidodes médicos. conservacidn de la eontratacidn
primer y sagunde inmuebles de de los trabojos.
nival. primer y segunde

nivel.

Adtividod 2. ). Fortalecare | CO3.A03. Porcentaje de Acia de Existen
incrementar la Integracién de unidodes médicor | levantamiento de condiciones
Infraestructura de | necesidades de con dad necesidodes de lo climatelégicas
las unidodes mantenimlento v de montenimiento | Direccién de odecuadas para
médicas de conservocidn de y conservacidn de | Desarrolle de realizar laos
primery segundo | inmusbles en inmuebles Infraestructara an visitas o las
nivel unidades médicos de | identificodas, Salud, unidades para

primar nivel y efectuar el
segundo nivel. dingnéstica
corressondiants.

Componente 5 | 2. 1. Foriclecers | CD4- Pragroma de Parcantoje de Informe final que Que Jos 300
incremantar la acciones especificas | atencién del emite la Direccidn de | localidades
infroestructurs de | para 300 localidades programa de Desarrallo de hagan uso de los
les unidades implementada. Dignificacién de Infragstructera en servicios de
médicos de 300 locelidodes, Salud. solud que se
primer y sagundo brindon con
nivel calidod,

Actividod 2. 1. Fortolecar e | CO4.ADT - Porcentaie de Infarme final de le Glue les
incrementar la Rehabiliteidn y unidodes médicor | Direccidn ca habitantes hagan
Infe stade | forflecimiento de los | rehabilitodas. Desarrollo de uso de los
las unidades unidodes médicos. Infroestructura en servicios con
médicas de Salud. calidod de las
primer y sagundo unidades
nivel. médicas,

Companente & | 2.2. Fortalecer €03 - Equipes Porcentaje de Programa ce trabajo. | Las empresas
con elocttemecdnicos y unidodes y equipe controlodos
equipomiento, biomédicos an médicos y concluyen en
conservacidn y hospliales de electromecanicos tiempe y forma
mantenimientc de | segundo nivel €on conservaeidn los trabajes.
saulpos conservados y ¥ mantenimisnts. U500
electromecdnicos | otendidos. e
y ki, s :
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Actividad 2.2. Fortolecer CO3.A01 - Ejecucién | Porcenicje de Registro de frobajo Existe recurso
con del programo de senvicios de scondmice pore
equipomianio, consarvacian y conservacion y la jecucién dal

ié r imiento mantenimisnts, pregrama,

mantenimiento de | preventivo y preveniiva y
equipss correctivo oiorgede o | comeclivo
electromecnicos | eguipos otorgado o
o bicidi ok il

soporte de vida y electromecénicos,

biomédico. soporte de vida y

biomédico

Actividad 2.2, Fartalecer CO3.AC2 - Porcenigje de Registre de trabajo Le centratacién
con Conttatacién de unidades médicas de servicios e
equipemiento, servicios de que requleren de recliza en iempo

i imi servicios de y botma.

mantenimiento de | preventive y conservocion y

equipos correctivo a sistemaos mantenimienio de

electromecénicos | electromecinicos, equipos

y biomédicos. soporte de vide y electromecdnicos,

biamédicos. soporie de vida y
biomédicos.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: EQ16.- ATENCION DE LAS ENFERMEDADES TRANSMISIBLES
INSTITUCION: 2323 SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

fortalecimiento de
Pragramas
encominados o lo
Pravencién y
Promocién de lo

Solud.

Fin FROGRAMA F - Contribuir para Carencia por COMNEVAL y Madulo La poblacién
24, Garanlizar que lo poblocién de | occess o los ce Condicianes quintanarroense
& lo poblacién Quintana Roo euente | sarviciosde solud | Socioecondmicosdela | utilizs los
de Quintano con occeso universal Encuesta Macional da servicios de
Roc acceso o a los servicios de Ingresa y Gosto de los | solud y fomenta
los servicios de salud de maonera Hogares. INEGI. occiones de
salud, de opartung, con un alta autocuidodo de
manera nivel de calidod y la salud.
oportura conun | trate justo, mediante
alte nivel de ol impules
calidad y trate esordinado del
fuste. Sector Salud pare el
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Propésito Tema 3. P - lo poblecian Personas Sisterna Nocional de Le poblacidn
Gaorantizar fo afectada por las atendidas per lag Informacién Bésica en | clectada por las
atencién de los enfermedades Enfermedades Salud [SINBADGIS) y | enfarmededes
casos transmisibles [VIH, Transmisibles en Sisternz Mocienal de transmisibles
datestasd d' Ink 0 d. h‘ T lhq-! ’oichmnc;é"
VIH, infecciones | Tronsmisién Sexval, médicos en el Epldemiclégica parg su
de tranamisidén Micobacteriosis, Estado. [SINAVE-DGE) y Base tratomients y
sexval, Enfermedades de Datos de Fuantes seguimiento,
micohocteriosis, | Transmitidas per Estotales.
enfermedades Vecter y Zoonosis),
transmitidos por | en ef Esteds de
vecior y Gintona Res,
zoonoss, del reciben clencién
estodo de oporiunc
Quintane Rea.
Camponente | 3.1. Forlolecer €01 . Personas que IC1 - Porcentaje de | Sistema de Lo poblacidn
lo promacién, viven con ViH personas que viven | administracidn, asiste a las
deteccidn y controlodas con VIH logisica y vigilancia vnidades
cencitn de las irolégi lad ontirretrovire] [SALVAR) | médicasa
infecciones da madiante ol viroldgicamente - Centro Nacional pars | recibir Servicios
Iransmisién fralemiento medicnte lo Prevencién y Coniral | de Salud
sexuol y VIH enliratroviral tratamienta del ViH y el Sida
antiretraviral [CENSIDA):
htps/ forerw.gobmu/c
ensida
hitpe/ forww.solvar.sal
ud.gobumx/
Activided 3.1, Fortclecer CO1.ADT - IA1C] - Porcantaje | Sitema de las persenes
lo promacién, Adminitracisn de inicio tardio @ administracion, que viven con
deteccidn y B de Terapia loglstice y vigilancia VIH teman ef
otencién de las tratamianto Antirretraviral anliretroviral (SALVAR] | Tratamients
Infecei da anfire irel en las (TAR] (Unidades - Centre Necional para | Anfirretroviral de
transmision unidades de clencidn | SESA). Nota: Le lo Prevencidn y Contral | forma opartung
sexual y VIH, especiolizadas en mela es tener del VIH y el Sida
VIH delo Secretaria | menos del 33% de | (CENSIDAJ:
de Solud, iniclo tardio: 33% | hias:/ fwww.gob.ma/c
equivale ol 100% | ensida
de o mata. hitps//www salvar.sal
ud.gob.mx/
Actividad 3.1, Fortalacer C01.A02. |A2C1 - Condones | Sistema de Que la
la promacién, Distribucién de distribuidos entre administrocidn, poblacién que
deteccidn y preservativos entre fo | los persanas que legisfica y vigloncia recibe los
atencidn de los poblacién clove y Viven con VIH arfirretroviral (SALVAR] | presarvatives les
infacciones de grupes en sitiacidn alendidos porfos | - Centro Necionol pare | use de forma
transmisién de vulnerabilided SESA. lo Prevencién y Contrel | cdecvodo y
sexual y ViH. pora adquirie YIH o de! VIH y &l Side frecuente pora
Infecciones de (CENSIDA): limitar la
Transmisidn Sexval https:/ foeww gobumx/e | transmisién de
ensida VIH y oiros ITS.
hitps,/ fwewew.salvar.sal
ud.gob.mx/
Actvidad 3.1. Fortolecer CO1ADS - Atencidn | IAIC] -Porcentaje | 515 - Direccion General | Que las
la promocidn, de los Infecciones de | de consulios de ITS | de Informacicn on persanas que
deseccidn y Transmisidn Sexugl de primera vez Salug: identifican algin
ofencién de las | (IT5). reglizadas entre o | hitp://www.dgissalud, signo o sinfome
infecciones de poblocién no gob.mx/contenidas/ba | de olgunc ITS se
fransmisidn derschohabi dedates/bde_servici ocerguen a los
sexval y VIH, de 15 0 4% afcs ossis.himl unidades
médicas paro
recibir
ofientocidn,
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sobre a3 IT5.

Companente | 3.2, Fortalecer €02 - Poblacién del | IC2 - Porcentaje de | Padrén de hobi Lo pebl
la prevencién, eslodo protegida del | poblacién Reporte de actividodes | porticipe en los
deteccién cim\a de las profegida del realizadas pars la actividodes de
p y dades dafic de las prevencidn o conirol. prevencién de
mitigacién del fransmitidas poe enfermedodes las
dafio de las vacior. transmifidos por enfermedades
enfermedades vector, transmitidas por
fransmifidas por wector.
vector,
Actividad 3.2. Fortolecer CO2.A01 - Atencidn IA1CZ - Parcontaje | Repone de tratamientos | Las personos
|z prevencisn, da caios nuavos de de Caios de paludismo, diognosticodes
deteccién Paludismo. confitmados de de Peludisme
opartuna y Paludisme que reciben un
miligacién del recioen etquema
dafio de los tratamianio, completo de
enfermedades cura radical,
transmitidas por siempre y
vaciar, cuando no sea
conbaindicado
médicamente
come por
elemplo &l coso
de los
embarczadas y
comorbilidodes.
Actividad 3.2, Fortalecer CO2.A02 - IAZC2 - Porcentais | Repone de muestras de | Los parsonas
la prevencién, Diogndsiico de cosos | de cosos poludisme, swietas o
deteccién probables de prebables de vigllancia
oparuna y paludisme. Paludisme can epidemioldgice
mitigocidn del muestra. de paludisme
dafio de los solicitan
enfarmedades atencidn
frensmitidas por médica.
vectar,
Actividad 3L Fonulm CQZAOS . 1A3C2 - Porcentaje | Reporte de actividod Las condici
lap ,. Nabuli e de localided de nebulizocin en climéticas son
daleocldn localidades priaritarias localidedes prioritorias | éplimas y
p ¥ priaritar bajodas con g do por le parmiten realizar
mifigocidn del bulizacién. platak Sigemo de | lo aceidn.
dofio de los Moritoreo Integral del
enfermedodes Vector
transmitidas por
wactar,
Actividad 3.2. Fortalecer CO2.AD4 - IA4C2 - Porcentaje | Repore da reciade Las condiciones
la prevencién, Aglicacién de de Casos intradomicilior o cosos | climéticas para
3 i6n Rociad probables de probables generada realizar lo
oporiuna y Intrademicliar o orbovirosls por la plateforma ectividad son
mitigacian del Casos Probobles de Sistema de Manitoteo dptimos.
dofic de los los Enfermedodes integrel del Veetor
enfermedades Transmitidas por
transmifides por | Vectar
vector.
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Activided 3.2, Fortolecer CO02.A05 - Sorologic | IASCZ - Nimero Reporte Estotal de Les mujeres
lo prevancién, o amb los para | de emborazadas | mujeres embarezodas emborazadas
deteccis diogndstico de con serologic pare | con tamizaje pore aceptan
cpertuna y Chagas diognéstico de enfermedad de Chagas | redlizarse Ja
mifigocién del Chogas prueba,
dafio de las
enfermedades
transmitidas por
vacior,
Actividod 3.2. Fortelecer C02.A06 - Copluras | IAGCZ - Nomero Formato de captura de | Existen
le pravanzién, entomolégicas de de copluras Lutzomyios con rampa. | condiciones
deteceis L yi enfomoldgicos de dplimas, es deeir
eporfuna y Lutzomyias lugares con
mifigocidn del abundante
dofio de las vegelacidn y
enfermedades presencia de
fransmitides por hojarasca,
vecior,
Componente | 3.3 Forialacer CO3 - Atencidn de IC3 - Nimero de Reporte de personas Las persanes
e wigil ! las Enf jad personos egredidas que reciben | con agresiones
dimgndstico y Zaondtices agredidas que elencién médice de animales
fratemienta de reciban atencidn silvestres y
los médica. doméstices se
micebacterias y acsteon a
zoonosis en el recibir otencidn
estodo. médica
enfirrdbica y ol
tratomianto
especifico para
las merdeduras
da sl
Aclivided 3.3, foralecer CO3.AD] - IATC3 - Persenas Reporte de inicios de Los penanas
la vigitancia, Percenioje de ogredidas que prafilaxis ontirrdbice con agresiones.
diognéstice P ogredidas | inician profiloxis humanas de animales
trotamiente de que inician profilosis | anfirdbica, silvestres y
las enfirrdbice, doménticos
micobocterios y solicitan la
zoonosis en el atencidn médica
estado, anfirrdbica,
Actividad 3.3. Fornalecer €03.A02 - IA2C3 - Porcentoje. | Reporte de dosis ls poblacién
la vigifancia, Aplicacién de dests | de animales antirtébica splicedes o | participn
diognéstico y de vocuna vocunados, pertos y gates. llevands o
fratamients de anfirrdbica o perros VOCUNOT @ Sus
les y golos., perros y gatos.
micobaciarias b4
zoonasis en el
esfoda,
Actividad 3.3. Fortalecer C03.A03- IA3C3 - Porcentaje | Repare esterilizociones La sociedad
la vigilancie, Esterilizocion de estarilizaciones | o perros y gatos orgonizoda
clagndstics y quirirgico de perros participa en las
frofamiento de ¥ gates. campafios de
las esterilizacidn.
micobackerias y
Zoonosis en el
estodo.
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Activided 3.3, Forfalecer CO3.A04 - Brindar IA4C3 - Personos Reporte de cascs da Lo poblecién
Iz vigilangi fratomiento oportuno | atendidas por mardedira de acude o solichior
diuario-iﬁnn ¥ @ los cosos da intoxicacidn de serpiente los servicios de
tratamiento de intoxicacién per mardedura de vrgencios por
las mordedurs da serpianie. evento de
micobocterios y | serplente. mordedura de
zoonosis en el serpiente.
eslado.
Componente | 3.3. Fortalecer CO4 - Personas con IC4 - Porcentaje de | Sistema dnico Las persenas
o vigil diegnésiico de cosos nuevosde | Automalizado parsls | identifican
diagnédstico y miuob-umﬂuils Miesbocteriosis vigllancia signos y
tratamiento da epidemiclégica/ sinfomas de
las Sistema dnico de micobacterias
micobocterios y Informacién para lo para acercarse
zoonosis en &l vigiloncia a recibir
estado. idemiclégica/ fencidn médica
sllllﬂ'\ﬂ de Inlomnc:&n
&n Selud/ Sistemg
Nacional de vigilancia
epidemiclégico y dal
Registro de
Seguimienio y cantrol
de la lepra.
Activided 3.3. Fortolecer CO04.A01 - lA1C4 - Sistemo de Informocién | Los personas
la vigilaneia, Adminisiracion de PORCENTAJE DE pare personas con con TB Muli-
diagnéstico y ianta de 2da PACIENTES COMN | resistencic a fdrmoces Droge Resistenie
tratemients da linea & parsonoscon | TB- MFR en tuberculosis del [Te-MDR| fienen
las tuberculoshs Mult- Progroma Nacional de | un tratamiente
micobocteriosy | Drogo Resistente [Th- Tuberculosis odecvadaments
zoanosis en el MDR) tolerode
estado,
Activided 3.3. Fortalecar CO4.AD2 - Datoceidn | IA2CA . P je | Si de I ] Se Identfican
la vigilaneia, de Tuberculesis entre | de Casos de en Salud 515 (SINBA- sinteméticos
diagndstice y sinfométicos Tuberculoais 5I5) publicado en lo respitatorios en
tralomienic de respiralaricn. pégina de la secrataric | toda la
los a nivel faderal poblecién, con
micobocteras y énfosis en los
zoonosis en al gmp-us
esiode. wulnerak
Activided 3.3. Fortalecer C04.A03 - Casos IAICA - Forcenigje | Cédulo de seguimi Las f ¥
la vigilancia, que concluyeron de casos con )‘ Control de fepradel | lo.unided
dingnéstico y jento de lepra | fermine da Nacionolde | médica dan el
trofamienio de tratamisnio de i.epm ¥ y Shkteme de seguimiento
los lepra Informacién para la hasta témino de
micobocerios y Administracion del tratomiento
zoonosis en el Fondo pora al
estodo. Farnalecimiente de
Acciones de Salud
Plblico on los
Enfidodes Federativas
[SIAFFASPE]
Actividod 3.3, Fonalecer CO£.A04 - IA4CA -Porcentaje | Bose de resuliedos del L unided y la
I wigghl Histopatolog| de resuliodos sistena de resultndos persanc tienen
diagnéstico y reclizadas o cases histopatalogices pora la vigilansia epego o
tratamiente de de lepra epidemicldgica de lo seguimiznto de
las SESA de Quintane Roo | o enfermedod
micobocterios y del Laborateric Estatal
zoonosis en el -] de Salud Piblica
estodo. ]
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Actividad 3.3. Fertolecer CO4.ADS . IASC4 - Porcentaje | Base de resultodos del | Lo unided yla
la wigilarsia, Seguimienic por de resultodos sistema de resultados persona fienen
diagnéatice y baciloscopia o cosos | baciloscopices pare la vigilendia apego ol
tralomiante de de leapra pare lepre epidemiolégica de lo seguimiento de
las SESA de Quintanc Reo | lo enfermeded
micoboeterios y del loborataric Exatal
Zoonosis en al de Salud Piblica
estodo.

Actividad 3.3. Forfolecer CO4.A06 - Personas | IASCE - Forcenigje | Cédulo de seguimiants | Los sospechasas
|z wigilansia, ingresadas o de cosos nyevos y Contol de lepre del dermataldgicos
diagnéstico y frotomienio de lepra | de Lepra Programe Nacionol de | ocuden para un
tralomiento de Lepra y Shiema de dicgnastico
las Informacién pora la 0poruno en sus
micobocterios y Administracidn del unidodes
zoonosis an of Fande poro el médicas.
estoda. Fortalecimiente de

Acciones de Selud
Piblica en las
Entidodes Federativos
[SIAFFASPE)

Actividod 3.3. Fortalacer CO4.AD7 - Difusidn IA7C4 . Porceniaje | Listc de osistencia en Lo poblecidn
la vigllencia, de informacidn sobre | de Ferios los unidades médicas osiste a fas ferias.
dingnéstico y lepra dermatolégicas progromados. organizedes
Iratamients de pora bisquedo
las intencionada de
micobocterias y sinfamdticas
zoonosis en el Dermetalégicos.
extodo.

Componente | 3.1. Fortalacer CO035. Unidedes de IC5-Parcentale de | Reporte de banco de Lla poblaeién
la promacién, Sangre Captades. unidodes de sangre donadora de
deteccidn y sengre coptadas. sangre ocude o
otencién de las les bancos y
infecciones de puesios de
fransmisidn sangrodo,
sexval y VIH.

Actividad 3.1. Fortalecer CO5.A01. IA1CS-Porcentaje | Reporfe del Banco de Lo poblacian
la promacién, Recolaccisn y de Unidades de Sangre denadora da
Aatamnli ¥ fudios de unidad sangre aplas sangre ecude o
otencidn de las los boncoa y
infecciones de puestos de
transmisidn sangrado
sexual y VIH,
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PROGRAMA PRESUPLESTARIC: | EO98.- VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
INSTITUCION: 2323.- SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS [MIR] 2021
EACH : ‘SUPUESTO OBSERVACIOMNES DE
PED/FD VERIFICACION ALNEACION
[Para componentes y
adividades)

Fin 24, Salud Poblice F- Contribuir para Carencig por COMEVAL y Madule La peblecisn
Universal: qoe |o poblacidn de | accesc o los de Candiciones quinfonarroense
Gerantizara la Quintona Roo cuente | serviciosdesalud | Socioecondmicasdela | ufifizales
poblocién de con acceso universal Encuesio Nacional de semvicios de
Quintana Roo e los sarvicios de Ingreso y Gasto de los | salud y fomenta
occeso o los salud de monero Hogares, INEGI acciones de
sarvicios de solud, | oportuna, cen un alts ausculdads de
de manera nivel de calided y la salud
oparune eon un trate juste, mediante
alio nivel de ol impulsa
calided y trale coordinado del
|usic Sector Salud para el

fortalecimiento de
Progromas
encaminados a la
Prevencién y
Promecicn de o
Salud.

Propésito Tema 4. Contribuir | P. lo poblacidn Porcentaje de Sistama Gnico La poblacién
con lo deteccién estatol odguiere Coberiura de las outomatizodo de guinfanarroense
de riesgos a la proteccisn, unidades vigiancic utiliza los
salud de la prevencian y/o nofificantes epidemiclégico/Sacret | servicios de
poblacién para la | conirol de dafies a su ario de SaludDireccidn | salud, no se outs
proteccidn, salud por eventos Genaral de médica y aplice
prevencién y/o epidemicldgicos. Epidemiclagia précicos para
contral de dafios prevenic
a Jo salud piblica. enfermedodes

Componente | 4.1, Atencidn de C.1 -Emergenciosen | Porcenioje de Sistema de Informacién | Se dispone de
las emergencias salud plblica eventos de para la Administracién | vias de
en salud en el olendidas emergencia an dd Fendo para &l comunicocisn
estada. salud pibl lecimiento de elactivas para

atendidos. Amonas de Salud identificacién
Publica en las oporuna de los
Entidades smergencios an
Federativas/Secretaric | salud
de Selud - Centro
Nacionol de
Programas Preventivas
y Control e
Enfermedades:
hitps://siofiaspe.gob.m
x/App,/Poral/index

~XDOS Ay

ST

§ J@ﬁ

ﬁ} m%"'

w@
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Actividad 4.1. Atencionde | C.1AT -Realizacién | Porcantale del Sistema de Informacién | Los integrantes
las emergescios de setiones de rimero de para e Adminisiracién | del comité
en salud en el eoordinacion reuniones de del Fondo pare el establecen
estado. interseciodial poralo | Comité Estatal Fortolecimiante de oeuerdos para
seguridad en salud. | pero lo Seguridad | Acciones de Salud Io seguridad en
&n Salud Piblico an los salud en el
realizedes. Entidodes estado de
Federotivas/Secretoria | Quintano Reo.
de Salud - Centro
Nacional de
Progromas Preventives
¥y Confrol de
Erformedades:
hips//siafespe.gob.m
x/App/Portal/index
Actividad 4.]. Atencidnde | C.1.A.2. Realizocion | Porcentsje de Sistema de Informacién | Lo poblacian
las gencias de compefias de pod pera lo Administrocién | recibe
en solud en al prevencién pars realizodas porala | del Fonde para el informacidn y
estoda, i ded P ién de Forialecimients de atlende los
diarreica oguda y diarren y colern Acciones de Salud viskas
céleca Piblica en las domiciliarios del
Ertidades personal de
Federativas/Secretaria | salud en los
de Salud - Centro campofias tobre
Nacional de enfermedades
Frogramas Preventivas | diorreicas y
y Control de edlera.
Enfermedades:
https:/ /sinaspe.gob.m
*/Apn/Portal/index
Actividad 4.1. Atencibnde | C 1.A3 - Operacion | Porcentaje de Aschivo electrénicode | Los outoridades
les emergencias de |a red negaliva informes diarios la coordinacidn estotal | del sector salud
&n salud en ol de evento: de eleborados para de sanidad y/fo sus
estodo, Imporiancia en lo identificocidn de | internacional *Red componentes
puntos de entrade eventos de salud negotiva de eventesde | ofinesa la
péblica de impartancie en puntos | seguridad an
importancio en los | de entroda’/Secretaric | solud ante algin
puntes de entrada. | de Sclud - Direccién desasire,
General de responden de
Epidemiologia: forma inmediate
hitps://187.216.252. | ontels
2/index.php/lagin intormeeidn
emifida en los
boletines
cvando o
cotresponda.
Actividad 4.1 Atenciénde | C.1.A.4- Potcentale de Archivo elecirdnico de | Se dispane de
Ios emergenci Elabsracign de Bolei Io unidad de tecnologias de
en salud en el boletines do eloborodos de inteligencia la informecién y
estado. monitoreo de riesges | monitores diario epidemicldgicn y comunicacidn
o la solud publica en | de medios de sonitaria "Boletin de para el
medios de comunicacidny de | menltores de medios” manitores.
comunicacidn mosiva | riesges ‘Bolefin de monitores
y de riesgos metecroldgicos de medios de
meteoraidgicos pomalo comunicacién”/Secreta
identificocién de rie de Sclud - Direccién
bles i
GOBIERND DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
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DIRECCION GENERAL 122

515

Febrero 17 de 2021



516

Periodico Oficial

QUINTARA B0
fE

;. SESA

WAL ¥ .Iu:\n-‘ SENOIOS ESTATALES DE SALLD

4,2 Mantener y C. 2.- Integracién Parcentaje de Boletin Epidemiclag Se dispone de
forialecer lo del panorama Boletines Estotal, Deportomento | microsiio-active
vigilancia pidemiclégi pidemiclégicos de Informacién en la web, para
epidemiclégico en | estatal. publicodos Epidemiolégica, publicacidn de
la entidad, Publicocién en bolefines
micrositio de los SESA: | epidemiclagicos
hitps:/ fwww.qroe.geb.
mu/sesa/dss/ve
4.2 Manterery C.2A.1 -Operacidn | Porcen'aje de Informe nocional Las vias o
fortalecer o de sistemas de programas evaluocién cominando | medios de
vigilancia vigilancio priaritorios con o lo excalencia, tecnologios de
epidemicldgica en | epidemilég inci o en publiceds por comunlcocisn
lo enfided priccitari dasampefios Secrelorio de Salud - pormiten o
Direceién General de oparacién de los
Epidemiclagia. sigemas de
hitps:/fweww.gobmx/s | informacidn
olud/eccionesy epidemiolégica
programas/caminondo-
cloexcelencia
42 M C2A32. Parcentaje de Sistema da Informacién | Existen personas
fortalecer lo Operocion de los foriciecimiento a para la Administracién | con el perfil
vigllancia unidades de Unidades de dal Fondo parc ! idénea pora que
epidemiclégica en | vigilancio Vigilancia Fartalecimiento de formen parte de
le enfdad pidemicldg Epidemicldgica Acciones de Salud las unidades
hospitalarios Hospitalarias Fiblica en las
[UVEH] Entidades
Federativas/Secretaria
de Solud -
Subsecrefario de
Prevencién y
Promocidn a le Salud:
hHps://siaffospe.gab.m
=/ App/Portcl/index
4.2 Mantenery C.2.AJ-Sistemas de | Forcentoje de Sistema de Informacién | Los prestadores
fortalacer la infarmasdn Unidedes de pora la Administrocién | de servicios
igilanci pidemiclégica en Vigilanci del Fondo para el olertan servicios
eplidemiolégica en | conexidn medianh Epidemiclég Forfalecimiento de de comunicocin
Io entidad. tecnologias de la con Infreestructura | Acsiones de Salud por voz y dotas
informacidn y Tecnologios de lo | Piblica en fos en los sitios
comunicacidn Informacién y Enfidedes donde s
Comunicacidn Federativas/Secrefaria | encuenfron los
[TIC) do Salud- unidades de
Subsecrelaria de vigilaneia
Prevencidn y epidemiclégica
Promocidn o lo Saled:
hitpsi//vioHoipe.gob.m
»/App/Portal/index
4.2 Maontener y C2A4. Porcentoje de Lisias de asi io de Los dos
fertalecar la Copacitacion a Capacifaci istentes o code de todo el seclor
vigilancia personal de salud en perati p & salud otisten o
epidemiclégica en | materia de vigil lizad: Dep de le eapecitacién
|o entidad. epidemicldglica Informocion
operotivg Epidemiolégica
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

[NUEVO).- ACCIONES DE PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD

2323 SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESI ILTADCS [MIR) 202

Fin PROGRAMA F - Contribuir para Carencia par CONEVAL y Médulo la poblocién
24, Gorantizar o | quelo poblocidn de | secess o los de Condiciones quintanarroense
lo peblocitn de | Quintane Res cusnte | servicios de salud Socicecondmicos de la | wilize les
Guintana Roo £on gceess universal Encuesto Nacional de | servicios de
occeso @ los a los servicios de Ingreso y Gesto deles | saludy fomaente
servicios de saled de maners Hogares, INEGI oeciones de
sclud, de oportung, con un allo aulscidade de
manerg nivel de calidad y lo salud,
oportuna conun | iroto justo, mediante
alio nivel de el impulso
calidad y rats coordinade del
justo, Secior Salud para el

fortalecimianto de
Programes
encaminades ala
Prevencidn y
Pramocidn de o
Salud,

Propdsite Tema 5. Brindar | P- Lo poblacian de Indice de hiip://sinba0B.salud.g | Lo poblacien
atencidn de Quintona Roo recibe detempefio de los obmx/cubas/cubesis? quintanarroense
promocidn y atencisn de acciones en salud 019_plotoforma_sinbe. | ccude o los
pravencidn de promacidn y publica. bibem; servicios de
manera prevencidn de SEED{htp://www.dgls. | salud del estado
oporiung, manera oporting salud geb.my/contenid | @ selichor los
imp j imp g os/besesdedatos/bde_ | servicion.
positivamente an | positivamente en sy defunciones_gobmxht
le salud de los solud. mil/SINAChip:/ fww
quinfancrroenses w.dgls.salud.gob.mx/e

onfenidss,/bosesdedate
3/bde_nocimientos_ge
bmachiml); SICAM -
gobmx himl

hitps/ fwww.sicam.saly
d.gob.mx, controles
infternos.

Componente | 5.1, Fortal el | C1-Segumiento y Razén de Muerte SEED[htp://weww.dgis, | la poblacidn

1 seguimiento y evaluacién de los Muolemne salud.geb mx/contenid | gquintanarraense
evaluacién de octividades de os/batesdedaton/bde_ | ocudea los
laz actividodes prevencién y defunciones_gobmxht | servicios da
de prevencidny | promacién de la mil/SINACThtto:/fww | salud del estods
promociéndela | salud w.dgisselud.gobmxfe | o solicirar los
salud. onenidos/basesdedate | servicios de

3/bde_nacimientos_ge | salud sexval ¥
brmx.him) productiva,
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Actividad 5.1. Fonalecer ol | C.1.A.1 - Supervisién | Parcentaje de Minutario del Las carreteras se
seguimianio y o unidades médicos | supervisiones depariomaentc de mantienen en
evaluacidn de de los servicios de realizadas o Equidod de Géneroy | buen estado
las octividades salud del estade unidades médicas | Solud Reproductive para occeder de
de prevencién y de los servicios de manera
promocién de la solud del estade opartune alas
salud. unidodes de

salud de los
Servicios de
Solud,
Activided 5.1, Fortclecer ¢l | C.1.A.2 Eloboracién | Porcentaje de Minutario del Los sistemas de
guimiento y de resuliod rauniones poro departamenta de poqueteric &
evoluacién de Wimestroles o las enirego de Equided de Género y internat
las actividades jurisdicciones resultndos Salud Reproducti funzioncn de
da prevencidny | sonitarios realizodos manars
promocidn de ls adecuada.
salud.

Actividad 5.1. Foriclecerel | C.1.A3- Capacitaciones Ustes de aeistencic del | El personal de
segul ¥ Caopacltocién en reclizodos en progroma de Salud salud ocude o
evaluacién de temas de Salud temos de salud Maoterno y Perinatal. los
les actividodes Matema y Ferinatal malerna y copecitaciones
de prevenciény | a personcl delo perinaial. realizodas.
promocidn de la | solid de los Servicios
salud. de Solud

Activided 5.). Fortolecer el | C.1.A4.Atencién Nimero de Informe General da Los mujeres

guimiento y especiclizedo o mujeres con Avances [IGA) victimas de
evoluocion de mujeres en sitvacidn atencién vinlencia
las oetvidad: de viclenei especializada acuden alos
de pravencidn y victimas de sarvicios
promecién de la vialencia especiclizades
salud, paro su
alencidn.

Actividad 5.1, Fortolecer el | C.1.AS- Mimero de Bitdcoras de control Que 56 clorgue

guimianto y Eloberecién de campafios interng del ol recurso
evaluacién de pafias de solud | reclizodos en depariamento de econdmico
las octividades en femas de salud temas de solud Equidad de Géneto y necesario para
de prevencidny | sexval y sexval y Salud la realizocién de
promecidn dela | reproductiva. reproduchiva. Reproductive/i estas compoh
salud. fotogrdlica.

Componente | 5.2 Impulsarls | € 2. Gruposde Porcentaje de Informe de aclividades | Existe un

2 detsccion riesgo otendidos onte | personar de capocitacion, ambiente natural
aportuna o lo enfermedades cepacitados en Departamente de edecuvado para
poblacién pora prevenibles propias atencidn intagral Salud de |a Infancio y ol troslede dal
prevenir de lo edad. de la infancia y Adsl ia parsonal de
enfermedades adolescencia salud ol luger de
crénicas no le copocitacién
transmisibles y
altercciones del
envejscimiento.

Aciividad 5.10. Promover | C. 2. A, Alencidn P je de Sistemo Nocional de Los menores de
un impacte de mencres de 5 menores de 5 afos | Informacién Basica en 5 ofios son
positive lo salud | ofies con zon Enfermedad Materia de Salud llevades a lo
de la poblocién | Enfermedad Diarreica Aguda 2020, Direccidn unidad de solud
de Quintana Diarreico Aguda conplon AyBce | Generalde para recibir
Roo que recibe hidratocién Informocién en Salud. otencidn y
atencién de tratamianio
pramacidn y
prevencidn de
manera
oporiuna.
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Actividad 5.10. Fromover | T2 A 2. Atencion Porceniaje de Sistema Nacional de Los menores de
un impacto de mancres de 5 manares do 5 ofios | Informocién Bosica en 5 ofies san
positive le selud | ofcs con Infaceidn con Infeccidn Materic de Salud levadosa la
de la poblacidn | Respiratoda Agude | Respiratoria 2029, Direccién unided de salud
de Quintena Agudo que General de pora recibir
Row que recibe teciben fratomiento | |sformacisn en Saled. | atencidn y
alencidn de sintlemétics fratamiento
promocidn y
prevencidn de
manera
oportung.

Actividad 5.10. Fromever | C.2. A 3. Brindor Parcentaje de Sisteme Macional de Llos menores de
un impacto une adecvod de 10 Informacién Bésica en | 10 afies acuden
positvo losalud | abencién numricional ofios gue a les Materla de Salud @ reclbir
de lo poblacidn | para mejorar hébitos | brinda atencién 2020. Direcsién atencién
de Quintang alimenticios y el sricional pora Ganergl de nutricional y
Roo que recibe estado nutricio de los | mejorarsu estade | Informacion an Salud. confindan con w
atencién de nifias y los nifies nuttlcia, tratamisnts.

p i6n y de 10 ofios
pravencidn de que acuden a los
manera ceniros de solud,
oporuna,

Activided 5.10. Promever | C 2. A 4. Creacion Porcentaje de Sistema Mocional de Los adolescentes
un impacto de Grupos de Grupos de Informacién Basicaen | estén
positiva lo salud | Adel Adol Matesia de Selud interesados an
delo poblacién | Prometores de lo Promatores da lo 2020. Direccién formar parte del
de Quintana Salud Salud creados General de Grupo de
Roo que reclbe Infarmacién en Salud, / | Promotares de
atencidn de Formato de Evalvacidn | Salud dando
promocidn y Trimestral. Programa de | confinuidad o
pravencién de Adolescencic Estaial. les Grupos
manera
oporiuna.

Actividad 3.10. Promaver | C. 2. A 5. Regiairar Porcenicje de Regisro de Canceren | los mencres de
un impacte los seguimienioade | cosos de cancer Nifias y Adalescentes 18 afios acuden
posifivo o salud | los cosos de céncer en mencres de 18 olaclinicaa
delo poblocién | en menores de 18 afies copleradas recibir sy
de Guintana ahos de ferma de forma complete tratemionts de
Roo que recibe opomuna en los sislemas de cancer
atencidn de infermacién que
promacién y cuenten con
prevencidn da seguimiento
manstg oportuno
oportung.

Comp 5.7, Incr €3 Poblacis Agci Pletaforma de lo Le peblacidn

3 la atencién y trateda y cantolada | reclizadas para Direccidn General de quinianarroense
control de la por enfermedade: frofamiento y Informacidn en salud en los
poblacién crdnices no control de |CUBOS dinémicas} ectividodes
trotada por trensmisibles enfarmedades httee//www dgissalud. | destinodas ol
enfermadades erénicas no gob.mx/contenidos/ba | manejo de las
erdaieas ne wransmisibles sesdedatos/bde_servici | enfermedodas
teansmisibles, ossis_gobmx.him| / crénicas no

Sistema Generol de fronsmisibles.
infermacién en solud
UNEME EC
httpe/ farwow. unemes.mx
‘Mq{b JunamasWebFederal /
5 i | Plotforma del Sisvema
‘é‘ de Vigilancie y Estudio
@ de Grupes de Ayuda
; Mutua
- *? hitg://sivegom.arg.mx/
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/ Plotaforma nominel
ge crocimients
prosidiice benigne
kitp:/fwww hiperplasia
amx/

Activided 5.7. Incrementer | C.3. A 1 Controlde | Control de Sisterna General de Les pacientes
la atencién y Diobetes Mellius en Diobetes Mellirus informacidn en salud que viven con
control de la poblacién de 20 en UNEME EC UMNEME EC (UMEMES | diobetes mellitus
poblocidn afios y mas no web federal] otendides en
tratede por derechohobiente que bitpe/ fwwew.unemes.mx | UNEMEs EC
enfermedades e atienden en JSunemesWebFaderal legron
crénicos no Unidad Médica odherencis ol
transmisibt Espacializada en Iratamients,

enfermedades odquisicién de

Crénicas estiles de vida
seludable y
ejercicio fisico

Actividad 5.7, Incrementar | C. 3. A, 2. Contral Control de Flataforma de la Les pacianies
lo atencién y de Dicbetes Melitus | Diabetes Mellinus Direccidn General de | que viven con
control de la en poblocién de 20 Informacién en salud diabetes mellius
potiacién ofios y mds no |CUBOS dindmicos| atendidos en
tratada per derechohablente qua hitp:/ fwww.dgis.solud, | Centros de
wnf dad se afienden an gob.mx/contenides/ba | Sclud logren
erénicas no Centros de Salud sesdedotos/bde_servici | odherencin ol
transmisibles. ossis_gobmx.him| frotamiento,

adquiticién de
esiilos da vida
soludable y

ejarcicio falco

Actividad 5.7. Incrementar | C.3. A 3 Control de | Control de Platoforma da la Los paclentes
la ctencién y Qbesidad en Obesidad Direccién General de que viven con
conirel de la poblocién da 20 Informacién en salud diabetes mallitus
poblacién afias y mds no |CUBOS dindmicos) alendidos en
ratade por derechohablente que hitp:/fwww.dgissalud. | Centros de
enfermedades se atienden en gob.mx/contenidas/ba | Salud logran
crénicas no Centros de Salud sesdedotos/bdz_servici | odherencia ol
transmisibles. essis_gobmohim! tratemiento,

adguisicidn de
estilos de vida
soludable y

ejercicio fisico

Actividad 5.7. Incrementar | C.3.A 4 Control de | Control de Plataforma da lo Les pacianter
la ctencidn y Hipartensién Arterial | Hipartensidn Direceidn Ganeral de atendidos en
control de lo Shitémica en Astaricl Sistimica Informacidn en salud Ceniros de
poblacidn poblacién de 20 |CUBQS dindmices) Salud logren
tratada par ofios y mds ne http:/fwww.dgissclid. | adharencia al
enfermedades derechchabiente que gob.mx/| ides/bo | ienta,
crénlcos ne se ofienden en sesdedatos/bde_servici | adopcién de
transmisibles. Cenlros de Salud ossis_gabmx.himl estilos de vida

saludable y
ejarcicis fisico
de los pocientes
que viven con
Hipertensién
Arterial
Sistémica.
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Adtivided 57.Incramentar | C. 3, A. 5 Mejora Acreditacién de Plataforme del Sislema | Los pacientes
le atencidn y dal control da Grupos de Ayuda | de Vigilancia y Estudio que infegran los
control de lo enfermadades Mutua en de Grupos de Ayuda Grupss de
poblacién erdnicos o través de | Enfermedodes Mulva Ayuda Mutua
tratede por la acredilacién de Cronicos htpe//sivegom.orgmx/ | de
enfermedades Grupos de Ayuda enfermedades
crénices no Mutua an crdnico-
transmisibles, Enfermedades degenerativas
Crénicas [GAMs EC) odquitran esiios
de vida
saludoble y
ejorcicio firice.
Componante | 5.8, Sensihilizar | C. 4. Atencisn Porcentaje de Sisteme de Informacidn | la poblacian del
4 o lo poblacin clorgode o persanas | persanas que on Salud publicade en | estodo acepta y
‘&n femas de con problemas de reciben consulte la plataforma de la acude o los
salud mental y salud mental y de pimera vez por | Secretaric de salud UNEME
odicciones. odlcciones los servicios Federal CISAME y
especiclizadas de UNEME CAPA
salud maniol y para sy ctencidn
adicciones.
Actividad 5.8. Sensibilizar | C. 4.A.1-Deteccién | Porcentaje da Sistemo de Informacidn | La poblacisn
a la poblacid de poblacién con deteccién de de Consejo Estoral ocude y
en femas de altos niveles de personas enriesge | Contro los Adicciones | demande
salud mental y vulnersbilidad en consume de sarvieio an las
adicciones. consumo de laboco, | ckohol, tabaco, unidades de
clcohol y drogos drogos; trostornos especialidodes
licites, asi camo meniales e intento médicas centray
trastornos mentcles e | de suicidio. de atencién
intento de svicidia primaria en
odicciones y
Centros
integrales de la
salud mental
Activided 5.6, Sensibilizar | C4A2. Cerrespande al Sistemo de Informacién | la poblocién
a la poblecién Traramiento porcentaje total de | da Consajo Estatal acude y
en temes de brindedo a p B que al Contra los Adicciones | demanda el
salud mental y con trastomos ser detectadas con sevicio,
dicci que algin trastarns
requiecen de mental reguiesen
i6n hospitclaria | del jento
de corto o larga hespitalario en uno
estancig insfitucién de salud
mental
Activided 5.6, Senslbilizar | © 443 Porcenioie de Sig'era de Informacién | la poblocian
a la peblocién T ta p que de Consejo Estatol ocude y
en temas de concluides en ln concluyen sy Contra los Adicciones | coneluye su
salud mental y atencion de lo solud | ratomienic en tralamisnto en
adicciones. mental y los consumo de atencién de su
odicciones. aleohal, tabaco, salud mental o
drogos y/e consume de
trostornes. aleohol, 1oboce
mantales. y/o droges.
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Componente | 5.10. Fromaver | C.5.. Prestocion de Indica’de SIS/CONAFPO/SICAM | Lo peblacién

5 un impacto servicios de salud prostacién de /Fuentes interncs del guinlanaricanse
positive |o salud | otorgedes. servicios do salud | deparioments de demando los
do la poblacién sexual y Equided de Géneroy | servicios de
de Quintano reproductiva. Salud Reproductiva.- salud sexual y
Ree qua recibe hitp:/fwww.dgis.salvd. | reproductiva de
alencién de gobumx/contenidos/ba | los Servicios de
promocién y sesdedatos/bde_serviel | Selud
prevencidn de ossls_
isha hitps://datos.gob.mx/b
cportuna. usce/dotoset/proyecci

onesdelopoblacion-
de-mexicoy.de-las
entidodesfedarativas.
201562050

gobmx himl.

hitps/ S sicam.salu
d.gob.mx

Actividad 3.10. Promover | C.5.A.1-Enlregade | Forceniaje de Sistema de informacién | Los cdolescentes
un impacis métodas usyorios octives en Salud (515)/ demandan los
potitivo la solud i plives g dol de Proyecciones de métodos
de lo poblocidn | pablocién métodos de pobiacién del Consels | onticonceptives
de Quintone odolescente planificacién Macionol de poblozién | &n las servicios
Roo que recibe perenecients a los familiar. ([CONAPO)- de sclud,
clencién de Servicios de Salud. hitps/ /weww.dgis.salud.
promocién y gob.ma/contenidos/bo
prevancién de sesdedatos/bde_servici
manern ossin
opertuna.

Astivided 5.10. Promover | C.5.A2-Entregade | Porcentaje de Sistems de informacién | La peblacién
un impacto mitodos usuorios ocfives de | ea Salud [SIS)/ demanda los
positive la salud | anticonceptivo o métodos de Proyecciones de métedes
da la poblacién | peblacién en eded plorificacién pablocién del Conseje | anficanceptives
de Quintana reproductiva Fomilior, Macional de poblacién | en los servicios
Roo que recibe pertenacients a los [CONAPO}- de solud,
clencidn de Servicios de Solud hitp://www.dgis.selid.
promocidn y gob.mx/contenidos,ba
prevencién de sesdedaios/bde_servicl
manera o8sis.
oportunia.

Activided 5.8.Contribulra | C.5.A3-Tomizojes | Porcenicje de SICAM - gobmax.himl La pablocién de
lo coberiura de mujeres de 255 69 muferas de 25 a hitp:/fwww.sicamaaly | 25 o 69 ofios
tomizaje o afios pereneciente o | &9 ofios de edod d.gob.mx demanda el
mujeres de 25 o | los Servicios de tamizodos sarvicio de
6% oiios Saled, madiante tamizaje en los
pertenecients & exploracién Servicios de
los Servicios de momatia y Salud.

Salud. mastografie.

Activided 5.8. Contribuira | C.5.A4-Tomizojeo | Forcenicje de SICAM-gobmx himl. La poblacién de
la cobertura de mujeres 25 a 64 mujeres de 25 a hitp:/fwwew sicomsolu | 25 o 44 afies
fomizaje a ofios perfeneciente o | &4 afios d.gob.mx demanda &l
mujeres de 25 o | los Servicios de tamizadas servicio de
69 ofios Salud mediante citslogia tomizaje en fos
perteneciente o ¥y prueba de Virus Servicics de
los Servicios de de Popilema Salud,

Salud.
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Actividad 5.5, Iner tar | C.5.A.5 - Atencidn Porcantaje de Sistema de Informacién | Lo mujer
lo oiencidn de de control prenatal mujeres con en Salud (SIS}, emberozada
conirel pranatal | oportunc en mujeres | elencién prencial proparcioncde por la acude a los
o) on emb das en ol primer Direccidn General de servicios de
mujeres pereneciontes o los | trimeatre de Informacién en Salud salud a solicitor
embarozodos Servicios de Solud geatacin. {DGIS)= la atencién
perlenecientes o hitp:/ fwww dgissolud. | médica pora el
los Servicios de gob.mx/contenides/ba | control prengtal.
Salud. sesdedatos,/bdc_servici
oasls
Actividad 5.8 Contribufra | C.5.A.6-Temizoje Porcentaje de Sisteme de Informacién | Los mujeres
le cobertura de de VIH/sfilis o mujeres en Salud [SIS)], embarazadas
lamizaje o mujeres embarozedes con proporcioncde per la aceptan
mujeres de 25 a0 | emborazades. control prenatal Direceién G | de i la
69 afios lemizadas con Infarmacién en Salud pruaba
perieneciente o prusha de |DGIS) — VIH/SIFILIS
los Servicios de VIH/SIFILIS, hitp:/ ferwew. dgis.salud.
Salud, gob.mx/contenidos/ba
sesdedatos/bde_serviel
onais
Actividad 5.10. Promover C.5.A7 - Tamizaje Porcentaje de Sistema de Informacién | Los mujeres
un impacto de personos recién recién nacido con | en salud, Sistemo de llevan ol recién
posltive loselud | nacides pare prueba de tamiz Infarmacian en nocido o
de lo poblocién | sindrome metabdlice | matobélies. Nacimientos, Sistema reclizarse &
de Quintana &n los sarvicios de Automatizade de famiz
Roo que recibe Salud Egreso Hospitlari bl
stercién da publicades en lo
promocidn y pégina de lo Secretaria
prevencién de de Salud,
manera hittp:/ foww dgis salud.
opatung. gob.mx/cantenidos,/be
sesdedotos/bde_servic
sl
g/ wwew.dgis.salud,
gob.mx/contenidos/ba
sesdedatos/bde_nacim
fentas_gobmahim|
o httpi/ fuoww dgisselud.
gob.mx/contenidos/ba
sesdedatos/odc_sgres
oshesp_gobmx.html
Activided 5.10. Fremovar | C5.A8- Deteccion Porcentaie de Sistema de informacidn | las mujeres
un impacts oportung de recién nacido con | en solud, Sisema de llevan o los RN
posifve lasalud | hipoacusia o sorders | prusba de temiz Infarmazidn an o reclizarse el
de le poblacidn | congénito en recién guditivo. Macimisntos, Sistemo tamiz auditive,
de Quintang nocidos. Auvtomatizads de
Reo que recibe Egreso Hosplialorios,
clencidn de publicados en o
promocisn y pégino de le Secretorio
prevencidn de de Salud,
maners hitgy:/ fweww dgls selud.
epertung, gob.mx/centenides/ba
sesdedotos/hde_servici
ousls
bt/ /wewrw dgizsclud,
gob.mx/contenides/ba
sesdedatos/bde_nocim
ientos_gobmx.htm|
hitps/ fwwew. dginselud.
geb.mx/contenidor/ba
sesdedatos/bde_egres
oshesp_gobmxhiml
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Actividad 3.11. Capacitor | C.5. A9, Temizaje Nimero de Informe Geoneral da La poblacidn
ol personal en de violencia o herramiontos Avances [IGA] femening ccepic
materia de mujeres de 15 ofios | eplicedasa la aplicacién de
darechos y mos que gcuden @ | mujeres vielimias la herramients y
humanos. los unidades da de vislancla e identifican los
salud. marcadares de
rissgo de
viclencia,
Actividad 517, Capocitar | C.5.A.10. Deteccién | Nimero de casos | Informe Generdl da El personal de
ol personal en de casos posifives de | positives de Avances [IGA) salud logra
materia de violencio violencio o la idenfificar
derechos harramienta de marcadores de
humanos. deteccidn, viclencia,
oungue no sean
Fisicos.
Actividad 5.11. Capaciter | C5.A11. Otargor Nimero de grupes | Informe Genarsl de Los mujeres
cl persanal en servicios de formedosporale | Avances IGA) victimas da
materia da reeducacién & reeducacidn de viclencia llagan
derechos mujeres vicmas de vickimas de o los grupos
humanos. violencia. violencia reeducativas,
Activided 5.3. Sensibilizor | C5.A12. Promocidn | Momero de Lista de motericl Los madios de
ol personal de y difusidn con sesiones entregado, memorio difusian
salud operative | infermacién con infarmativas fotografica priorizan al tema
y dirsctive con perspechive de realizodos con e parspectiva
perspectiva de génera, entrega de de géners
género, material sabre
géners on salud,
darechos humanos
y pravencién del
hosigemients ¥
ocoso sexual
Actividad 5.10. Promover | C.5.A.13 -Tomizeje | Porcentaje de SIMBA y/o Los nifios, nifics
un imp de de 18 menares de 18 concentrodo de y cdolescentes
pasitive o selud | ofios concédulade | cfios da aded registto mensual mancres da 18
de la poblocién | signosy sintomasde | tomizades estaial, afios son
de Quintane sospechs de cdncer | mediante cédula hitps//sinbasalud.gob, | llevedos por sus
Rocquerecbe | perensciente o los designasy mx/ fomiliares o los
ctancidn de Servicios de Salud. sintomas de servicion da
promocién y sospecho de salud.
prevencidn de cancer.
manera
Componente | 5.9, Mantaner la | C. &, Esq P jo de Sistena Macional de Los responsables
-] cobertura de Bésicos de menores de un afio | Informacién Basica en | de menores de
3 Ve i con Esquema Materio de Salud un ofio acuden
Basicos de completodos Bésico Campleto 2020. Diraccién con ellos para
Vacunacidn, de Yacunacisn Genaral de que las menores
Infermacién en Salud / | reciben los
Distribueién bislégicos
poblacicnal de correspondientes
responsabilidod de maners
institecional 2020, puntual
Centro MNacional de
Salud de la Infancia y
Adolescencia
WINTANA ROCO
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Activided 5.9. Montenerla | C & A 1. Porcentaje de Sistema Nacional de Los madres,
cobertura de Aplicacién de cobertura de Informacién B4sicoen | podres o hulores
esquemas biolégico BCG o vecunacida de Maoteria ds Salud permiten la
Bésicos de menores de | ofio BCG on manares 2020, Direccidn oplicacién de la
Vaeunocidn, de 1 afa Genercl de vacung BCG

Informacitn en Salud / | ontes del afic
Dilstribucidn por sy
poblacional de ocepiobilidad en
responsabilidod la sociedad
Institucionel 2020,

Centro Nocisnal de

Salud de la Infancia y

Adolescencia

Componente? | 5.2.Impulserle | C7. Poblacién con Acci Plaloforma e |o la poblacién
d deteccién opartuna realizadas pora Direccién Ganeral de quintanarroense
oporunaa s realizada para deteccion de Informcidn en salud poricipe en las
poblacidn pors | enfermedades enfermedodes [CUBOS dindmicos) actvidodes
prevenic crénicos no crénicas no http/ fwwew dgisselud. | destinadas ol
enfermedad transmisibles y inibles y gob.mu/contenidos/ba | manejo de las
erénices ra olf i del 1 dal dedotos/bde_servici | enfermedades
fronsmisibles y eAvejacimiento fecimiento osnls_gobmxhiml / crénicos no
clteraciones del Sistema General de tronsmisibles y
envejecimianto. infermacién en salud clieraciones del

UNEME EC envejecimiento
hetp/ fwwew. unemes.mx
JunemexWabFederal /
Plateterma dal Sistema
de Vigilancia y Estedio
de Grupos de Ayuda
Mutg
h#p://sivegam.org.mx/
/ Plotaforme nominal
de crecimiants
prostdtics banigna
htp/ forvew biperplasia
mxf [Reparte
trimestral reclizade por
¢! programa Estatal de
Seguridod vial y
Prevencién de
Mccidentes validode
por el Secrelorinds
Téenico de Iz Comisién
Macioral pera la
Prevencidn de
Accidentes.

Activided 52 Impulsarle | €7 A 1 Deteccidn | Deteccion de Platofarmo de la Lo poblacién
deteccisn oportuna de Diabetes Mellitus Direceisn G | de v 10
eportuna o lo Dicbetes Mellits en Infarmacién en salud porticipa en los
poblacidn poro poblocién de 20 |CUBOS dirdmices) actividades de
prevenic ofies y mds no hepi/ fovew dgisselud. | deteccidn de

fermedad derechahablente gob.mx/contenides/ba | comesde
erénicos no sesdedatos/odc_servici | diobetes mellinus
transmisibles y osals_gobmax html
alteraciones del
GOBIERND DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
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Activided S5:2.Impulsarls | C7.A. 2 Deteccion | Dateccién de Plataferma de la La poblacién
deteccidn oportuna de Obesidod y Riesgs | Direccidn Generol de quintancrroense
opertuna a la Ohbetided y Rissgo Cardi b Inf ién en salud participa en los
poblocién pare | Cardi lat en [CUBOS dindmices) octividodes de
prevenic poblocién de 20 hitps/fwww.dgissalud, | deteccién de
enfermedades afios y mds no gob.mx/contenidos/ba | cascs da
erénfcos no derechohobiente sesdedotos/bde_serviel | obesidad y
transmisikles y ossis_gobmax him| riesgo
alteraciones del cordiovascular
envejecimiento.

Actividad 5.2. Impulsarla | C7.A. 3 Atancién Coberiura de Sisterno General de Los pacientes
deteccién de enfermedades alencién en informacidn an salud con
eportuna a la erdnicas no UMEME EC UNEME EC [UNEMES | enfermedades
poblacién para | rensmisibles en web federal] erénicas san
prevenir unidades de hitpe/ fwwrwunemesmx | referidos desde
enfermedad pecialidod JunemesWebFederal los cantros de
crénicos no midicas [UNEME solud de primer
transmisibles y EC] nivel de atencién
citeraciones del o la UNEME EC
wnvajacimionta,

Actividad 5.2 Impulsar lo | C.7.A.4 Detaccién Deteccién do Plotoforma de Ja La poblacidn
dateccidn de sinlomatologio sinlomaiologla Direccién General de mosculing
oparfuna o lo prostdtica en prostética Informacisn en salud quintanorroense
poblacién para poblocidn maseuline {CURQS dindmicos) participa en
prevenir de 45 ofios o mas sin hitpsf foww.dgissalud, | acciones de
enfermedac derachohablent gob.mx/contenidos/bo | deteccién de
erénicos na sesdedofos/bdc_servici | sintomuotologia
transmisibles y ossis_gobmahtml prostatica.
alteraciones del
envejacimiento,

Actividod 5.2 Impulsarle | C.7.A. 5 Deteccisn | Detaccién de Flataferma de la La peblacidn
dateceid portuns de Sindromes Direccién General de guintenarroense
oportuna a la sindromes geridiricos | Geddiricos Infermacién en salud de &0 cficsy
poblacién pare | en la poblocién de {CUBOS dindmicos) més ocude a los
prevenir 40 afios y més no bitp:/ fwwwedginsalud. | unidodes de
wnf dad derechohabi gob.mx/contenidos/ba | solud pare le
erénicos no sesdedeotos/bde_servici | deteccién de
fransmisibles y ossis_gobmx.him| riesgo de coides
clteraciones del e inconfinencia
envefecimiento. uringria

Actividad 5.2 Impulsarle | €. 7, A & Prevencién | Capacitocién para | Reparte timestral Lo poblacidn
defeccidn oporing de la p idn de lizodo por el quintanarroense
epertunc o o condiciones crdnicas | cecidantes progroma Estatal de porticipa en
poblacién pars | derivadas de Seguridad vial y acciones de
prevanir accidentes en lo Frevencién de copacitacidn
enfermedodes poblocidn an genaral Accidentes validado sobre seguridad
erénicas no por el Secreloriada vial y
transmisibles y Téenico de la Comisidn | prevencién de
alisraciones del Macional para la occidentes
envejecimionta, Frevencidn de

Accidentes.

Componente | 5.1. Fortalecer al | C.6 - Personal de Porcentoje de Listas de atistencio del | El perscnal de

8 seguimiento y salud copacitodo perscnal de la deporiamento de Salud | salud acude a
evaluacién de salud copacitade Sexual y Reproductiva. | las
las actividades en temas de salud copacitaciones
de prevencidn y senualy realizodas
premecién de la
salud
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Actividad 5.1. Fortolecer ol | CBA.T. Copacitaciones Listas de asistencio del | Se cuenlo con
seguimisnio y paciacién en lizadas en deparfements de Salud | los recursos
evalvacion de lemas de céncer de femes de cdncer Sexval y Reproductive. | econdmicos
los octividades la mujer ¢ personal de la mujer. pera la
de prevencién y | de lo salud de los realizocidn de
promecién dela | Servicios de Salud las
solud. copacitaciones.
Activided 5.4, Copocifora | CBAZ. Capocitaciones Listzs de osistencio del | Los porteras
parteras Capacitocién en realizados o departaments de Salud | fradicionales
tredicioncles de | temos de Solud parteras Sexval y Reproductive. | acuden o los
Quintona Roo en | Materna y Peringtal | trodicionoles copacitaciones
temas de Sclud @ parieras reciizades por
Matarna y tradicioncles del «l departamento
Perinatal. estado de Guintana de salud
Roo reproductiva,
Actividad 5.1, Fortaleceral | CBAD - Copocitacionss Listas de sistencio del Se cuenla con
seguimisnta y pocilacidn en lizadas en depariamento de Salud | Instalociones
evalvacién de ternos de temas de Sexual y Reproductive. | odecuadas pera
los ectividades Planificocién Familior | planificacién la reclizacién de
dep ieny | yAni peién o femiliar y las
promocién dels | personolde losolud | onticoncepeign capacitociones,
sclod. de los Servicios de
Salud
Activided 5.3, Sensibllizar | C.B.A.4 Fersanclde | Mimerc de Carfa descriptivg, lsta | El personal
al personcl de salud operafivo y persancl ce salud | de asistencio, memoria | eperofive y
salud operafive | directivo con operafivo y foragréfica directive de
y directive con perspactiva de directivo salud aeude &
perspectiva de género y derechos copociiade en los
género. humanes copacitede | género an solud, copacitaciones
ne diseriminacidn, convocadas
derechos humanos
¥y prevencién del
hestigamiento y
acoso sexual
Componante 5.4, Sensibilizar | C.9. Sensbllizacién Porcentoje de Sistema de Informacién | Lo comunidad se
? o lo poblacié de ko poblocié I ! en &n Solud, Publicada en | interesa y
en lemos de sobre temas de solud | solud mental y lo plateforma de la parficipa en los
salud mental y mental y odicciones | adicciones Secretaria de solud occiones de
edicciones. Federal prevencién,
reconoce y
aceplo eslar eh
riasgo.
Actividad 5.6. Semibilizar | C. 9. A 1. Razén de Sistama de Informacién | El personal de
a lo poblocién Copacitacién ol profesioncles cen en Salud Publicoda en | las instituciones
on lemas de parsonal de una correra ofina | lo plotolorma de la ofines participa
salud mantal y instituciones parc o | lo salud mental Secretaria de salud enlas
odicei deleccion de los copocitodos en la | Federal copacitociones
tra lesy | deteccién de los
adicciones Ireslornos mentales
v edicciones, _
Actividad 5.6, Sensibilizar | C9.A2. Porcentaje de Sistema de Informacidn | El personal
o la poblacian Copaciacién dai personcl de salud | en Sclud Publiccdoen | operativo fiene
en temos de personal qua brinda | copacitade temas | la platafarma de lo disposicién y
salud mental y el servicio preventive | de promacién de Secretario do salud fiempe dentro
odiccianes. en unidodes de no lo salud mental y Federal desus
especiclidades de pre én de los slenciones que
atencidn en salud otorgan para
mental y odicciones copacitane
< GOBIERNG DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
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Actividad 3.6, Senslbilizear | €9.A.3. Personas Razdn de personcs | Sistema de Informacién | Le peblacién
a |o poblacién que parficipan en gque parficipanen | en Solud Publicada en | acude y sslicita
en temas de walleres de talleres de la plataferma da la el servicio.
salud mental y prevencién de los prevencién de los | Secrelaria de salud
edicciones, frostornos mentalasy | kastornos meniales | Federal

los odiceiones y adicelones,

Componente | 5.10, Promover | C.10 - Poblacian del | Parsonas Sistema de Informacian | Lo poblacin

10 un impacta estodo informada y | otendides en on salud (515 participa y
positivo la solud | copacitade sobre temas de hitp://sinba0Bsaludg | aplica los
de lo poblacién | accianes de promocidn de la ob.mx/cubos/cubosis2 | conccimientos
de Quintone promacian do la solud con énfasis 01%_plataforma_sinbe. | edquirides pore
Roe que recibe salud #n poblacidn de him mejorar su
atoncisn de riesgo calided de vida
promecidn y
prevencién de
manera
oportuna.

Actividad 3.10.Fromover | C.10.A.1-Avance de | Coberura de Sistema de Informacian | Los cutoridodes
un impacis cerfificacién de ovonce de en salud [SI5) municipales
positivo ko salud | municipios cerfification de hitpe//sinbo0B saludg | implemantan v
de la poblocién | promotoresde la municipios come | ob.mx/cubss/cubosis2 | desarrellen un
de Quintang salad, promoteres de lo 019_plateferma_sinba. | plan de trabejo
Roo que recibe salud hitm cen enfoque de
atencidn de promacién de lo
promecicn y salud
prevencién de
monerg
oporiung,

Actividad 3.10. Promover C.l10A2. Comunidades Sistama de Informacidn | Lo poblacién de
un impacto Certificacién da cerfificadas como en salud {SIS) los comunidades
positive la salud | comunidades saludables hitpe//sinboCBscldg | porficipay
de lo poblacidn | promoteras de la ob.mx/cubos/cubosis? | aplica los
de Gintana salud Q19_plafoformo_sinbo. | conocimientos
Roo que recibe L] odquiridos en
atencian de los talleres sobire
promecicn y femas de salud
prevencién de piblica
menera
sparuna.

Actividad 5.10, Promover | C.10A3. Porcentoje de Sistema de Informacidn | Lo peblacidn
vnimpacto Distribucién de penonas que en salud (S1S) utiliza la Carilla
pesitive la salud | Cartillas Noclonoles | presentan Caritlas hit://sinbe08.seludg | Nodoral de
de lo poblocidn | de Seluda MNaocionaies de eb.mx/cubos/cubosis2 | Solud al
de Quintana poblecién Saled 019_plateforma_sinbe. | momenis de
Roo que recibe him acudir o s
alencidn de consulia médico
promocién y
prevencién de
manera
aportuna.

Actividad 5.10. Fromover | C10.A4- P o de Sisterma de Inf in | Lo poblacid
un impacte Copozitacién a atencianes en solud [SIS] migranie oslsie a
positive lasalud | Migrantes entemas | integrodos de hite://sinbeO8saludg | comulie médice
de la poblacién | de salud piblica Lineo de vida o ob.ma/cubos/cubosis2 | con frecuenciay
de GQuintane 019 _platafarma_sinba. | participa en los
Reo que recibe htm tolleres que s
atencidn de olrecen en lemas
promocidn y de salud
prevencian de péblica.
manera
oporhuna.

. WINTEMARDOO
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Actividad

5.10. Promover

C.10.4.5. Parcantaje de Sistema de Informacién | La poblacién

un impacto Capacitacién a Atancién integrada | en solud [515) migrante asiste o
positve lo salud indigenos en temos de lines de vide o hitp://sinbab8.salud.g consulic médica
de lo peblocidn | de salud piblica pusbles indigencs | ob.mx/cubos/eubosis2 | con frecuencic ¥
de Quintane 019_plolcforma_sinba. | parficipa en los
Roo que recibe htm talleres que s¢
ofencidn de efrecen en temas
promocidn y de sclud piiblica
prevencién de
manero
oporuna.

Actividad 5.10. Promover | C10.A4 Porcentaje de Sisteno de Informacidn | La poblasisn
un impoche Capacitocién a la Poblacian en salud [515) parficina en los
positive lo salud | poblacidn en temos beneficiada en http://sinba08 saludg | talleres
de o poblacian | de dli ian y pocitacionesde | ob.mx/cubsi/euboiis? | imparfidos sobre
de Quintang octividad fisica en temas de 019_plataforma_sinba, | elimentacién y
Row que recibe difarentes antornos Alimentacian y bt ectividad fisica
otencién de Activided Fisica
promaciény
prevencidn de
manearg
oparuna,

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: E020. SERVICIOS DE SALUD CON CALIDAD

INSTITUCION: 2323~ SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

Fin PROGRAMA F - Contribuir para Corencia por COMNEVAL y Médulo La poblocién No oplica
24, Goronfizar que lo poblocidn de | eccess o los de Condiciones quintanarroense
a la poblacidn Qiintana Roo cuente | servicios de salud Socioecondmicos de lo | uiiliza les
de Quintena con occesa universal Encuesto Nacional de servicios de
Roo access o a los servicios de Ingreso y Gese de los | salud y foments
los servicics de salud de manera Hegeres. INEG! occiones de
salud, de opertung, con un oito outocuidodo de
monera nivel de caolidad y la salvd
oportung conun | Irate [usto, mediante
alto nivel de el impulse
calidad y trate coordinada dal
|usta. Sactor Salud pora ¢!

foralecimianto de
Programas
encaminados o ko
Prevencidn y
Pramocién de la
Selud,
GOBIERND DEL ESTADO DE QUINTANARDO
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Prapdsita TEMA & P- Lo poblocién del Forcentoje de Dictamen de Les unidades No splica
Contribuir pare | Estado de Quintena | unidadaes ecreditacién y/o pora acreditar
que la Roo recibe servicios ocreditadas y/o ratcreditocién, cuanian con
pablacién del de salud con re-acreditadas de todos les
estodo de calided, an bose ala | primer y sagundo criterios
Guintana Reo identificocién de rivel de clencidn. mayorss.
reciba servicior | necesidoces de
de salud con ofancién y lo gestidn,
calidad, en base | como resultodo de
ala acciones
identificacion de | coordinadas can el
necesidodes de | secior salud, de
olencién y la acuerdo a los
gesiidn, como politicos, estrategias
IL. b ele ,,F‘,uu :
coordinadas con | ploneacién de
el secior salud, | desamollo nacional y
de gcverdo con | estatal.
las politicas,
estrotegios y
pricridades
considerodas en
la planeccisn do
desarrollo
nacional ¥
esiotal.
Compenente | 4.5. Fortalecer C1. Persanas en Porcentaje de Fodrén de Baneficiorios | La civdedania
1 la prestacién de | situocidn de personas en publicade atrovés de | asiste o pedir
ios de Inerabilidad situacién de la platatorma da lo infarmacién de
solud a través atendidas o fravés de | vulrercbilided en Unidod de lot progromas
de la vinculocién | los programas &l estedo ronsparencia, ctistenciales an
interinsfitucional | asistencioles bensficiadas por g de potla salud para
¥ convenios los apoyos Direccién de Desarrello | recibir ol apoyo
esioblecidos. otorgodas Social. que requiere.
Actividad 6.5 Foriclecer | C1A1L. Adguisiciny | Forzenicjs ce Padrén de Beneficiarios | Las parsanas
la prestocidn de | entrega de lentes lentes Intercolores | publicads atravésde | ublizan los lentes
servicios de Intracculares y Lentes | y de ormazén la plotaforma de la ofargados a
salud @ través de armazén gue entregados a los Unidod de travis dal
de programas requiers el beneficiarios que | komparencia, pragrame "Pare
de opoyos para | beneficierio del la requi g do por la Verte Major”,
la poblacién Programa "Para Direccitn de Desarrclle | perc mejorar sy
vulnerable Verte Mejor™, para Sesial, visida,
AT, h [ !e‘
eoordinacién sorvicios de solud.
interinstitucianal,
Actividad 6.5. Fortolecer ClAZ. Gestidn y Porcentaje de Padrén de Bereficiarios | Los personns le
la prestocién de | enirego de oparatos | cparatos publicads a través da den la
servicios de Funcioncles que funclonalas la plataforma de la imparencia ol
salud o traviés regulere el entregados a los Unided de wio de los
de programas beneficiario del beneficiarios de fransparencia, sparates
de apoyospara | Programa "Una £5CTS05 TECUrs0s generado par la funcionales
la poblacién Rododa de Vida" y que lo requieran Direccitin de Desarmllo | otorgadosa
vulnerable Ayudas funcionales, Social trovés del
medicnte la para foralecer los ptograma Una
dinacio ios de solud. Rodade de
intarinsfitucional. Vide.
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Actividad &.5. Foralecer C1A3. Gestién y Parcentaje de Podrén de Bansficiari Lot g
loprestacionde | enirega da Auxiliores | aparater cuditives | publicade a rovis de aplican lo
servicios de oudifives que entragados = los la platoforma de la aprendido en el
sclud a fravés recjuiera ef beneficiarios que Unidad de cuidado de los
de progromas beneficiario del lo requi transp i, oparatos
de apoyss pera | Pragromo "Pare generado por lo euditivas
le poblecidn Qfte mejor” para Di de D fi torgades &
vulnerable foriclecer los Sociol. trervés &
mediante la servicios de salud, programa Para
coerdinacidn Oirte mejor.
interinstitucional.

Actividad 6.5. Fortalacer ClAZ. Adquisicién y | Porcentaje de Podrén de Beneficiorios | tas personas le
lopresincién de | entrege de Insumos | insumos médicos, | publicado g ravisde | den lo
servicios de Medizos, Material material de le plotoforme de la importaneis a
salud o través de curocién, Estudios | curocidn, estudioy | Unidad de los tratamientes
de la vinculocién | |, ratomientos fratami fransg i olorgedes o
inferinsttucional | especificos de especificos de generada perla fravés del
¥ conveni especialidod que pecialidad Di de Desarrclle | progroms Una
establecidos. requiera el entregadas o los Seclal, ayudo Una

benefiziaris del beneficiarios que esperanza.
programa * Una le requieren,

Ayude, Uno

Esperonza®, pom

fortalecer los

servicios de salud,

Actividod 6.5, Fonalecer CIAS. Adguisiciény | Porcentoje de Padrén de Beneficiarios | Las personas
lopresiacién de | entregode medicoment publicodo o travésde | hacen buen uso
servicios de medicamentos bésicas, la plotaforme de la de los
salud o trovis bésicos y centrslades yuse | Unidad de madicamantos
de |a vinculacidn | controlodes, comin entregodos | tronsparencia, otorgados a
interinsfitucional | oncolégicosy deuso | o los beneficiarios generado porla través del
y convenios comdn que requiers | que lo requisran. Diraczién de D llo | prog

stablecid ol Beneficiario del Secial, Ayuda a sabvar
pregroma " Ayuda o una vida.
selvar una vida",
para fortalacer los
servicios de salud,

Actividad 6.5, Forlalecer C1AG, Geatidn y Potcenioje de Podrén de Beneficiarios | los personas
o prestacién de | entrega de prétesisy | prétesis ¥ publicads o trovis de muestron interds
servicios de ratamiento dentoles | atamients la pletaforma de la sobre el cuidade
salud g través que requiera el denfales Unidad de bucal o trovés
de lo vinculacidn | beneficiario dal entregodos a los transparencic, de los
Interinsfitucional | Programe *Pora beneficiorios que generado por ia tratomientos
y convenios Comer meior”, pora le requieren, Direccién de Dy Il bueal

toblacidos fortalecer las Social. slargodes en ol
servicios de solud. programa Parg
comet mejor.
4.6, Capocitar Copocitacion ¢ las Parzentcie de Canstancios de Los Servidares
ol personal en servidores piblicos Servidores capacitecién que Piblicos asisen
materio de en temos de piblicos recibleren los alos
dereches Derechos Humanos | copecitades funcionerios en lemos copocitacionas
humenos. de Derechos humanos. | erganizadas por
le Com, Estatol
de los Derechos
Humanes de
Guintang Roo.
| ¥
2 ﬁ’
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Componente | 4.4, Forialecer C2. Proyecios de ICT - Porcentoje de | Actas de las Sesiones Las unidodes

2 lo prestaciénde | acreditocién o proyecios éptimes | que conserva el presenian en
servicios de reacreditocién pora acreditor o re | Deparamentc de tiempo y forma
salud a fravés gestionados ante las. | ocrediter Programacién y s proyecios de
dela wn:uim:n&n Sesiones del gestionodos ante Modarmznmén acreditocidn o
interir Sub é Sectorfal | las Sesiones dal Admini reacrediioeidn.
¥ convenios de Salud Piblica, Subeomité
estoblecides. Sectoriol de Salud.

Actividod 6.4. Forlalecer C2AlValidacién de | IAICT -Porcentaje | Listade e proyecins Loz integrontes
la presiocién de | proyecios en las de g lidd del sector
servicios de reuniones dal Grips | volidodes en comprenden la
salud a ravés de Trabaje. reuniones del importancia de
de la vinculacian grupe de trabojo. gestionar las
interinstitucional proyecios y
y convenios vallidan sw
sstoblecides. presentacin on

los Subcomines
Sectorioles,

Actividod 6.4, Forlecer €2A2 Programacién | 1A2C) - Porceniale | Oficies de invitacidny | Los integranies
la g iénde | da reunicnes del de reuniones de lista de osistencia que del secior osisten
servicios de Grupe de Trabaje. grupo de irabajo slaboro el a les Sesiones
salud @ havés lizod Des fo de dal Subcomité y
de la vinculacidn Programacién y aprueban la
interinstitucional Modarnizacién gestidn de los
¥y canvenios Administrafiva. proyecios.

Actividad 4.4, Fortalecer C2A3 Revisicn de IAICT - Porcentoje | Correos electrénicos, los unidodes
la presiocién de | proyscios de de proyecios listodo de proyectos médicos fienen
servicios de acredilocién o &plimos parg necasidad de
salud a través regcraditacidn pare | acrediter o re acreditar o re
de lo vinculacidn | presenter en las acrediter, ccreditar y
interinstitucional de Grupo cuentan con el
y convenios dc Trabajo. recutse
astablecidos. econdmico

suficiente.

Componente | 6.1, Obtener el | €3. Unidedes de Poscenioje de Dictomen de Clue w8 cusnie Relocisn direcia

3 dictamen de primer y sagundo unidades acreditacion gue emlh con todos los
acreditacién o nivel suparvisados supervisados la Direceién G iteri ¥
reacredilacion pora acreditar o re de Calidad y de fos unidedes
en unidodes de | ocredilor Educacion en Solud. o acredilor,
primer y
segunda nivel
de ofencién.

Actividad 6.1, Obtenerel | C.3.A.1 Porcentcje de lista de Hoapioles Qua ol persencl | Relecién asocinda
dictomen de Copocilacién en pocitaciones an ditados en Hospitel | de las unidades
acreditecién o materia de Hospita! maoteria de Seguro emilida por el baspitclorios se
reacreditosidn Segure Hespitel Seguro Depariaments de interase en lo
en unidades de Colidad de la Atencién | capachacidn y
primer y Médica. apligue los
segundo nivel conocimientos
da atencidn. odguirides,

Actividad 6.1. Obtenar el | C.3.A.2 Reselucion Parcentoje de Evidencia documental Que &l personal | Relocidn asociada
dictamen ce de solicitudes de licindes de porte que muestre ls | brinde
ocredilseidn o atencién atencidn resuelios, | resolucién de la resolucién a las
reacreditacitn solicited de atencidn solicihedes de
en unidodes de alencién
primer y presentacos por
segundo nivel la poblocién
de atencién.
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Actvidod 6.1. Obtaner C3A3 Porcenioje de Fermeto de Que se Relocién nsocieda
dictamen de Implementacién de acciones de documentocién y incramenten o
acreditecidn o acciones de mojora mejora seguimlento de disminuye los
reacredilacion Implementades acciones de mejora valores de los.
en unidodes de junto con evidencia Indices o
primar y decumental Indieadores con
segundo nivel volores crificos o
de atencion. efecto de elevar

y/o montener Ja
colidad de los
servicios.

Compaonents | 6.2-Forialecer | C.4, Avence en io Porzentoje de Bitdcora de Que existan Relacidn directa

4 las tecnologias implementacion de Unidodes montenimients que condiciones
de informocidn y | Tecnologios de afendidas con amite la Coordinacién pora lograr la
comunicaciénen | informacién y montenimisnie de Informética. conectividad o
las unidades de | comunieacidnen los | preventive ¥ internet y ol
salud del unidodes de salud corrective de equipomiento
Estada. cbherido equipo informétics informélico

operando odecuode

Actividad 6.2 Forolecer CA4A . Integracién | Programa de Progroma de Que los Relacidn asociada
las tecnologion del PFrogramao de Mantenimiento de | mantenimiento de responsables de
de informacién y | Mantenimiznte, da equipo de equipo de cdmputo, los éreos de
comunicacidn an | equipe de cémputo, compule, comunicaciones y informéfico de
lasunidedes de | comunicacionesy comynicac ¥ telecomunicacs las unidad
solud del felecomunicaciones telecomunicacione | emifido por o médicas anvien
Estado, ] Coordinacisn de el disgnéatico

Informétice. de necetidades
en fiempo y
ferma para su
consideracién
en el programa
de

ienita.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | E104. PROTECCION CONTRA RIESGOS SANITARIOS
INSTITUCION: 2323- SERVICIOS ESTATALES DE SALUD
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADCS [Mik)
PED/PD VERIFICACION ALINEACION
{Para componentes y
octividedes)
Fin FROGRAMA F - Contribuir para Carencia pos COMEVAL y Médule Ls poblocién
24. Garantizar que lo poblocion de | access o las de Condiclones quinfanarroense
a la poblacién Quintana Roa sarvicios de salud Socioscondmicasde la | wiiiza los
de Quintana cusri'e con Gccads Encuesto Nocional de servicios de
Roo ceceso o wniversal o los Ingteso y Gaso de los | salud y fementa
los servicios de sarvicios de 1alud Hogares. INEGI occiones de
salud, de de maners outocuidade de
manerg eparng, can un lo solud
oportunc con un | alie nivel de
GOBIERND DEL ESTADO DE QUINTANAROO
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alto nivel de calided y tralo justo,
ealidad y trate medionte el iImpulse
justo. coardinado del

Sector Salud para
el fortalecimienta de
Programas
encominades a le
Provencién y
Pramocién de la
Salud.

Propésite TEMA 7, P-la poblecién del | Porcentaje de Reporte trimestral Existen
Contribulr a la estado de Quintana | poblacidn INTRAMET y SIPPRES condiciones que
profeccidnde la | Roo esté pretegida | protegida contre permiten mejorar
solud de lo de riesgos sanitari fiesgos sonilar la celidad
poblacién del medionte ccciones sanitaric de los
estado de de regulacisn, sarvicion
Quintana Roa conirol y fomenia
mediante [a waniterio.
regulacién,
conirgd y
fomento
sanitario.

Componente | 7.1. Vigilar y CL1L Porceniaje de Farmatos Les propistarios
regular Estableciminntos de | occlones de bienes | programétices y empleados de
estoblecimientos | bienes y servicias ¥ servicios pora la correspondientes o los
de bienes y vigilados y prevencidn de cada cetividad estoblecimienios
servicios o fravés | regulodos o inavés rlesgos impl dos por lg de bienes y
da ceciones de acciones Comisién Federal pora | servicios oplican
regulaioriosy no | reguleterias y no lo Proteccién contra y cumplan con lo
regulatorias. regulatorias Riesgos Sanitarios normafividad

|COFEFRIS) o travis sanitaria
cal Sistema de

transferancio

slectrinica de ovances

de proyecios federales

[STEAR)

Actividad 7.1. Vigilar y ClAal. Percenije de Formatos Los
ragular Verificacidn y cumplimienio de progromaticos establacimisntos
estoblecimiontos | muesireo an acciones correspondientes o de bignas y
do bienes y stoblecimianios de | regulatorias de coda ectividad servicios
servicios o fravés | blenesy servicios bienes y sarvicios implementadas porlo | funcionan de
de occiones Comisién Federal para | couerde conla
regulaiorias'y no lo Proteccién cantra normatividad
regulotarias. Riesgos Sanitarias vigente

|COFERRIS) o través
del Sistema de
transferencia
olactrénico de ovences
de proysctos federales
(STEAR]

Actividod 7.1. Vigilar y ClA2. Potcenicie de Formatos Los propistorics

ragular Copocitacicn y cumplimisnio de programéticos ¥ empleados de
blecimi fi itario en pocitocién y correspondientes o los
de bienes y estoblecimisnios de | fomento senitario de | cada aclividad avablecimientas
serviclos o través | blenes y servicios bienes y servicios implementados por la de bisnes y
de cccianes Comisidn Federal para | sarvicios
regulatarios y ne le Proteccidn confra poricipan en las
regulatorias. Riesgos Sanitar: acfividades de
|COFEPRIS) o través fomento y
de! Sistema de copacitaciones
transferencia que ofrece lo
electrénico de ovances | susrided
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de proyecios federoles | sanitaria y
|STEAP) oplican la
normefivided
correspondiente

Companente | 7.2. Vigilary c22. Parcentaje de Formates los
regular Estoblecimientos de | ccciones de programaticos establecimientos
estoblecimientos | Solud Ambiental vigilancio sanitaris comrespondientes o piblicos y
de salud vigiledos y de salud ambiental cede activided privadas
ambisntal a reguladas o ravis implementadas por la cumplen con la
trevés de de oceiones Comisién Federal pare | normativided
occlones regulatorias y ne la Preteccién contre vigenie en
regulatorios y no | regulatorios Riesgos Sanliorios materio de salud
reguloiorios. (COFEPRIS) a través ambiental

del Sistemo de
transfarencio
electrdnice de avances
de proyectos federales
|STEAP)

Acividad 72 Viglary | C2ZAT- p—— Formatos L poblocién
regular Verificacidn y occiones programdficos esid protegide
estoblecimientos | muestreo en moteria | regulatorias de correspondientes o contra la
de salud de solud ombiental | salud ombiental cada octividod exposicion a
ombiental a dentro de norma implementados por la foctores
través de Comisién Fedaral para | ombientolesy
aceisnns | Proteccién contra loboreles, o
regulalarios y no Riesgos Senitarios fravés de lo
regulalorios. |COFEPRIS] o través ragulocidn y

del Siatema de coniral sanitaric
transferancia

elecirdnico de ovances

de proyecta: federales

[STEAP]

Actividad 7.2 Vigilar y C2A2- Porcenicje de Formatos los
regular Copacitocién y cumplimienio programdticos establecimientas
estoblecimientos | fomento sanibaric en | occionesde correspondiontes o piblicos y
de salud materic de salud capacitacidn y code actividad privados

biental o biental fomento en materia | implementodes por o porficipan en las
fravés de de salud ambiental | Comisién Federal para | actividades de
acciones le Proteccién contra fomento y
regulolorias y no Rissgos Saniarios capacitagion
regulaiorias. |COFEFRIS] a través que ofrece lo
dal Sisterna de ouloridod
trantferencic sanifaria y
elecirénica de avances | oplicen lo
ds proyecios federales | normativided
|STEAP) vigente

Comp 7.4, Regular y C. 3. Servicios de Porcenlcje de Formates Los giros de
vigilar los olencidn médica, d en programaticos servicios de
servicios da ogi cams de servicios de correspandiantes o alengidn
atencidn médica blecimi de an cado activided médica, insumas
del seciorsolud | insumos para la fnsumas para lo implementados porla pora lo salud ¥
distintos a los salud, regulocién salud y control Camisién Federal para | control sanitario
que ofrace el de los servicios de sanitatio de lo la Proteccién contra de lo publicided
gobierno estofal, | solod y el contral publicig Riasgos Senitariss que canforman
osf coma sanitorio de lo rol [COFEPRIS) & ravée ¢l padrén de
ettoblecimientes | publicided vigliedas L% dal Sistema da establecimientas
de insumos para | y regulades [{ oy transfarencie den ebservancie
le salud, D of electrénica de ovonces | olos
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regulocién de de proyectos federales | dispasiciones
los servicios de |STEAP] sonitarias
salud y el
control sanitario
de lo publicided,
7.4 Regular y C3A) -levars Porcentaje de Formatos 5o incice en al
vigilar los cobo la vigiancie cumplimientos de programdéticas cumplimiante de
servicios de sanilaria de los acciones correspondiantas o las disposisionss
otencién médica | giros de servicios regulatorios en coda aetividad sanitarias y en
delsector salud | de otencidn médico, | materic de servicios implementodos por la los resgos
distintos a los insumos pora la de atencidn médico, | Comisidn Federal para | sonitarios
que ofrece el salud y control insumos pera la la Proteccién contra derivados de los
gobiemo estatol, | saniterie ds la salud y control Riesges Sonitorios servicios de
asi come publicidad sanilario de lo [COFEPRIS) a ravés atencién
esioblecimisntos publicidad del Sistema de médica, insumos
de insumos pata transfarencie perala scludy
la salud, electrdnico de avances | conhrel sanitario
regulocidn de de proyacios federcles | de lo publicidad
los servicios de (STEAR)
salud y el
canirol sanitario
de lo publicided.
7.4. Regular y C.3.A2 Esigblecer | Porcentoje de Formatos Se fomenia una
vigitar los como prioridod los | ecciones de programéticas eultura sanitaria
servigios de actividades de fomento sanitario an | correspondisntes o mediante
afencidn médi fo itofio en ia de servicies | coda selividad actividades ne
del sector salud | moteric de sarvicios | de atencian médics, implementadas por la regulaterias an
distintos o los de atencidn médies, | intumos para la Ceomisidn Federal para | materia de
que ofrece ol insumas para la sclud y control la Froteccién contra servicios de
gobiemo estatal, | salud y contral sanitoric de lo Riesgos Sanitorios atancidn
03] como sanitarie de la publicidad [COFEPRIS] o través médico, insumos
estoblecimiontos | publicided del Sisiema de peralo solud y
de insumos para transferencia coniral saniterio
le salud, elecirdnica de avances | de o publicidad
regulacién de de proyscios federales
los servicios de [STEAF]
salud y el
coniral sanitarie
de lo publicidad.
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PROGRAMA, PRESUPUESTARIO:

E106.- MEDICINA DE LABORATORIO BASADO EN LA EVIDENCIA.

2323 SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS [MIR) 2021

Fin PROGRAMA F-Contribuir pata | Carencic per accese | CONEVAL y Médule La peblacidn
24, Garontizor que la poblacién a los servicios de de Condiciones quintanaroense
o la poblecién de Quintana Roe | salud Secicecandmicos de la | utiliza los
de Quintana cunnle con access Encuesta Nacional de servicios de
Roo acceso o universal o los Ingreso y Gesto deles | salud y fomente
los servicies ds servicios de salud Hegeres. INEGI acciones de
salud, de de manera sulocuidodo de
manara oportung, con un ‘o saled
oporiuna conun | alte nivel de
offo nivel de calidad y trato
colidad y troto usto, mediante ef
justo, impulse

coordinado del
Sector Salud para
ol fortalecimients
de Programas
encaminades o la
Prevencién y
Promecién de e
Salud.

Propésita Tema 12: P. lo poblacién del | Porcenioje de Informes mansunles Los vsuarios
Genarar esfado cuenio con | copocidod de Internos, Labsratario wtilizen la
informacién servicios de proceso para los Estatol de Salud infarmacidn
confiable y labototorio para lo | programas de Piblica para los
oportuna de proteceién, vigilencia acciones de
labarataiio, p ién yfo epidemiclégica, vigiloncio
parc latomade | control de dafioso | sonitaria y de epidemiclégica,
decisiones en lo solvd piblicay | otencidn médica sanitaria y de
selud piblicay | lo atencién otencién mediza
porg lo atencién | médica.
médica en los
nivales de selud.

Compaonarte 12.1: Fortolecer | C.1- Marca Porcentaje de Informes mensuales Los usuarios

1 el servicio analitico bdsico Cobertura analiica internos. Loborotorie solicitan andlisis
angliics de Implementads en Estatal de Solud del mares
laboratoric para | el Esedo de Publica enalitico para
le vigilancia ecyerdo con el otender riesgos
epidemiclégico | riesgo sonitatio y sanitgrios y
y sanilarda con epideminlégico. epidemicldgicos
enfoque da
riesge en el
Estodo de
Qlintano Reo
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Actividad 12.1: Fertolecer | C 1. A, 1 Andliss Porcentaje Informes mensuales Les usuarios
el servi demuestros pare | Productividad para int Lok i tregen sus
anclitico de la vigilancic la vigilancia Estatal de Salud muestres para lo
labaratorio para | epidemiclégica epidemioldgica Publica vigilencia
la vigilarcie epidemiolégica
epidemiclégica de ceverdo con
¥ senitaria con los indicaciones
enfoque de del laboratorio
riesgo en ol
Estedo de
Qui Roo
Actividad 12:1: Fortalecer | C.1.A. 2 Andlisls | Porcentaje Infarmes I Les usuark
ol servicio de muesiras para Preduetividad para interncs, lobarstaric enfregon sus
analilice de la vigilancia I vigllancio senifaria | Estotl de Salud muestras para lo
laboratoric para | sanitarie Piblica vigilancia
la vigilancia seniforia de
epidemicldgica ocusrde con los
y sonitaria con indicociones del
enfoque de laborataris
riesgo en el
Estodo de
Quintang Roo
Campanente 12.1 Fortalecer | C1: Cobarture Porceniale de Inf de cob Lo poblacidn
2 el sarvicio analitcade lared | coberura analitica onaliica uza los servicios
analitice de de loboralarics olorgade a de laboratorio
laboratario clinicos foriclecida | poblecién clinico para el
clinica on los que garanfice el bereficiods an el ondlisis de
niveles de ondlisis de estode muesiras
otencién medica | muestras humanas humanas.
conbasea la derivade de la
morbi- alencidn médica
mortalided en el | de los Servicios de
Estade de Salud
Quintang Reo.
Actividad 121 Fortlecer | C1.AI: Porzentoje de Informe de muesiras El usvario se
el servicio Orientacién al " que enalizades opega ¢ los
andliico de usuario pare toma | cumplieron con los requisites parg
leb Z ¥ recoleceidn de uisitos de calidad solicitar un
clinico an los muastro para ser analizadas ondlisis clinico
niveles do
atencidn medica
conboseala
merbi
mortalidod en ef
Estode de
Quintana Reso.
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SERIODS ESTATALES DF SALUD

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | ET10&.- JUNTA DE ASISTENCIA SOCIAL PRIVADA

INSTITUCION: 2323 SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

Fin PROGRAMA | F.Cantibuirpara | Carencia por CONEVALy Méddo | ba poblocién
24, Goronfizar | que lo poblacién accesos o los de Condicianes quintanatroense
o lo poblacicén | de Quintana Roo servicios de salud Socicecondmicas de lo | wtiliza los
de Quintona cuante con occeso Encuesta Nacional de servicios de
Roo oezeso o wniversal o los Ingrese y Gosto delos | salud y fonenta
los servicios de | serviclos de salud Hogares. INEGI oeciones de
selud, de de manero sutoeuidads de
manero oporiuna, eon un lo salud
oporung con alie alvel de
un alto nivel de. | calidad y kate
colidad y trete juste, medianta el
justo. impulse coordinade

del Sector Salud
para el
fortolecimiento de
Pragrames
encaminodos a lo
Pravencide y
Pramocién de o
Salud.

Propésite Tema 9.- Los Insfuciones de | Porcentaje de Reporte final emitida Los Instituciones
Asegurar ung Asistencia Privada Instituciones de desde |o Dalagocién de Asistencia
comunicacion mantenen una Asisiencio Privada Ejecutiva, Privada operan
p con | comunicacié fic de forme
los Institucionss | permanente con el permanente
de Aslstencia Geobiemo del pora los fines
Privade y Estado de Quintana que se
gorantizar sy Reo pors constityyeran.
octugcidn en garantizar su
faver de la octuaciin en favor
poblocidn més | de lo poblacién
wulneroble de més vulnorable,

Quintana Reo.

Componente 9.1, Foriolecer | C.1 - Asistencio Tose de voriocién de | Bitdcora de control Los Instituciones
la prestacién de | Privoda vigllado ¥ le vigilansio v oficiel en |o que se de Asistencio
servicios da forolecida fortolecimiento de lo | registran los acciones Privada y les
salud o través eficazmente. Asistencio Priveda en | realizadas. Lo unidad grupos
da la el ejercicio 2021 en | responsable es la inferesados,
vineulacian comparacidn con el Delegacién Eiscutiva. recurmen o la
Interinstitucional ejercicio 2020 Junto de
y convenios Asistencia
establecidos,

539

ZOBIERNOD DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

SERVICIOS ESTATALES DE SALUD

DIRECCION GENERAL

Febrero 17 de 2021

146



540

Periodico Oficial

SESA

QUINTANAROO  wab v wiinyy  SBRVIOOS ESTATALES DF SAIUD
CEOFTUMNIDADEY

Eaers

Actividad 9.1 Forlecer | C.1.A7- Percentoje de Encuestos de Los Instituciones
la prestocién de | A loalas | safisfaceidn de los safisfoccion. Lo unided | de Asivmncia
sarvicios de Instifuciones de grupes que responsable de esios Priveda y grupos
salud a ravés Asistencia Privads recibieron osesorias | documentos es la solictan
de la actives y grupos. Delegacidn Ejscul Sl
vinculacidn interesades en Junita,
interinstitucional | constitirse
¥ convenios
estoblecidos.

Actividad ?.1.- Formlecer C.1.AZ - Vigilancia Porcenigje de Actos da vistas de Las inatituciones
la prestocién de | o los Instiucionas Ingtituciones de supervision, tienen lo
sarvicios de de Asistenciz Agistencia Privada outorizocidn de disposicién paro
salud o través Privada active, o vigilodas va, progromas de trabojo y | ser vigiladas.
dela travds de visitas de | Instituciones de presupuasios onuales,
vinculecién supervisidn, Asistencia Privada informes y estades
interinstitucionol | recepcidn de sus octivas financieros. la unidad
¥ convenios estodos finarcieras tesponsable de estos
establecidos. ¥ revisién cle sus documentos es la

plones de trebsjo y Delegocién Ejecutiva,
presupuaitos.

Actividad ?.1-Formlecer | C.1A3. Porcenteje de Encuestos de Las Instituciones
lo prestacion de | Copeeitacion alas | satistoccion de os satisfoccién de las de Asistencia
wervicios de Instituciones de Instituciones de Institucicnes de Privado asisten o
salud o travis Agigtencio Privada Asistencia Privada Asistencio Privode que | las
de la ocfivas, en diversos | osesoradasy recibieron ios o :
vinculocidn temas de Interés copacitades asistieron a las arganizodas por
interinstitucionc! | parae fortalecer su eapaciteciare. la la Junta.

y convenios labar, unidad responsable de
estoblocidos. estor documentos es o
Delegacién Ejecutiva.

Actividad 9.2. Capacitar | C.1.A4- Porcentaje de Cornstancios de Los Servidares
el personal en Capacitacién alos | Servidores de la copacilacion que Piblicos asisten
materio de servideres piblicas | Junia de Asistencia recibieron los olas
derachas da la Junta de copacitados vs. funcionarios en femos capocitotiones
humanos. Asigtencla Social Servidores piblices de Dereches humanes. | organizades par

Privadas, entemas | registrades la Unidad responsable | o Derechos

de Derechos da estos documentos es | Humaencs de

Humanos lo Direccién Quintana Roe.
cdministrativa,

El anexo aqui presentado es perectible, v se encuentra susceptible de modificaciones programéticas toda vez que asi se le
indique por observaciones de auditorias, evaluaciones al desempefio y revisianes de la Secretaria de Finanzes y Planeacisn
antes y durante el ejercicio fiscal del que se trate, ast como también, cuands las condiciones del ente piblico responsable de
dicha infermacién programdtica requiera hacer modificaciones ocorde a sus necesidades institucionales, atendiends a lo
establecido en los Lineamientos para lo Creacisn, Modificacisn, y Cancelacién de Programas Presupuestcrios y parc lo

Medificacién de Metas del Gobierno del Estado de Quiftana Roo. L~
Q’S‘( ¢ Lﬁp

M.S.P. Alejandra Aguirre Crespo
Secretaria de Solud.
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