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Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

|. PRESENTACION
Nuestro municipio es de hombres y mujeres libres que saben de la importancia del

trabajo que dia a dia hay que hacer, ya sea en los campos de cultivo, en un negocio
propio o en un trabajo remunerado. Esta caracteristica hace Unico a nuestro municipio
que, con sus tierras fértiles, selvas llenas de recursos, la herencia cultural maya y gente
trabajadora, permiten mirar hacia el futuro con esperanza y fe en que las cosas se
pueden lograr con la participacion de todos y todas.

El destino de nuestro municipio no depende de una sola persona, ni de algunas
personas, depende de todos nosotros porque es nuestra responsabilidad. Es por eso
que en el Plan Municipal de Desarrollo que hoy les presento, convergen las necesidades,
inquietudes y sugerencias de todas las comunidades, con las que las que he caminado
hombro con hombro y que seguiré visitando siempre. También estan las necesidades y
planteamientos de todos los sectores quienes tienen una vision acerca del futuro de
nuestro municipio.

Con Seqguridad ciudadana, Justicia social, Economia sostenible y un Buen gobierno que
combate a la corrupcion, estaremos sentando las bases para una verdadera
transformacion de nuestro municipio y generar las condiciones necesarias para un
bienestar social que permitan al municipio disminuir la pobreza, con un gobierno
abierto, y eficiente. De esta manera, estaremos priorizando el campo para el desarrollo
econdmico, contrarrestando las practicas corruptas e incluyendo a los ciudadanos en
las decisiones publicas a través de consultas ciudadanas y sesiones de cabildo abierto.

Porque el EL PUEBLO ES Y SERA SIEMPRE PRIMERO, agradezco a todos los morelenses
la confianza que han depositado en mi, por ello trabajaremos sin descanso para hacer

realidad el cambio verdadero en todas nuestras comunidades.

ERIK NOE BORGES YAM
PRESIDENTE MUNICIPAL 2021 2024
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II. INTRODUCCION

El Plan Municipal de Desarrollo (PMD) es el documento que establece las acciones de
gobierno municipal y cristaliza los proyectos y programas que la administracion 2021-
2024 implementara como guia para orientar el progreso sostenible de José Maria

Morelos.

Para su elaboracion se instald un equipo multidisciplinario de profesionistas técnicos
originarios del municipio que, previo a la instalacion oficial de la administracion, se dio
a la tarea de estructurar de conformidad con el articulo 17 y 18 de la Ley de Planeacion
para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, el documento que conducira las
acciones encaminadas al cumplimento de los objetivos y prioridades previstos en la
planeacion estatal y en congruencia con las acciones de la administracion publica estatal
y federal.

El PMD 2021-2024 se estructuro de acuerdo con la metodologia, estrategias y acciones
plasmadas en el PND y el PED definiendo cuatro ejes estratégicos para intervenir en el
desarrollo social, econdmico, administrativo y de seguridad del municipio a partir de los

siguientes principios:

1. Desarrollo Econémico. Laluchadel pueblo contralapobrezay el desempleo:
o Impulsar el sector productivo por medio de la atencion prioritaria al
campo, definiendo Programas que potencialicen el sector agropecuario.
2. Desarrollo Social. Bienestar y servicios de calidad para todas las personas:
o Crear las condiciones para mejorar la calidad de vida de los morelenses
ampliando y mejorando la calidad de los servicios publicos municipales y,
paralelamente disminuir, dentro del ambito de competencia local, el
rezago social.
3. Buen Gobierno. Servicio publico cercano, moderno y eficiente:
o Profesionalizar el servicio publico con la finalidad de atender de forma
eficiente los problemas sociales y econdmicos. Crear las condiciones para

que la sociedad se integre en las decisiones publicas y exista total
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transparencia y rendicion de cuentas como mecanismos de combate a la
corrupcion.
4. Seguridad y Proteccién Ciudadana. Morelenses seguros viviendo en paz:
o Como esferas de la vida municipal que corresponde al municipio atender
en coordinacion con los ambitos de gobierno superiores.

Los ejes transversales definidos para el periodo 2021-2024 responden la demanda
ciudadana del combate a la corrupcion, por lo tanto, la transparencia y acceso a la
informacion; la rendicion de cuentas y la participacion ciudadana son los principios que
caracterizaran todas las acciones de la administracion publica bajo los siguientes
criterios.

e Transparencia y Acceso a la informacion: Toda accion gubernamental sera
publica y la informacion cumplira con los criterios de agilidad y pertinencia.

e Rendicion de cuentas: No mas servidores publicos apaticos y alejados de la
sociedad. El pueblo pone y él quita, por lo tanto, debera informarse oportuna y
continuamente de la accion publica.

e Participacion ciudadana: Incluir la voz de todos los ciudadanos en las decisiones
a través de consultas comunitarias en las que decidan los sectores o ambitos de
inversion publica. Ya no mas obras y servicios desvinculados de las necesidades

reales.

10
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Imagen 1. Estructuracién del PMD de JMM 2021-2024
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Fuente: Elaboracion propia.
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1. MARCO JURIDICO

De conformidad con el parrafo segundo del articulo 9 de la Constitucion Politica del

Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, es responsabilidad del Estado adoptar un
Sistema Planeacion Democratica en temas politicos, social y cultural para el desarrollo

integral y sustentable que permita fomentar solidez, dinamismo, permanencia y @
equidad al crecimiento econdmico, estableciendo convenios para tal efecto con las
entidades federativas y la federacion. En este sentido, el articulo 10 faculta en su parrafo
segundo a los municipios para crear los planes que se apeguen a tales principios.

Imagen 2. Marco Normativo del Plan Municipal de Desarrollo JMM 2021-2024

Art. 2,26y 115

ey d * el
Flanezcion
Art. 2,27,78, 85,
— Art. 33 - 110, 111

~ Art. 25,180, 303

I CPEQROO
Art. 9,10y 13

LMEQROO _ﬁ LPDEQROO
L Art. 66 B Art. 1-134

RPEQROO

Art.4,5,10, 11,
©17,21,23,33,36

Todo el documento

Fuente: Elaboracion propia.
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De acuerdo con el precepto de jerarquia institucional, el Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024 da cabal cumplimiento a los siguientes ordenamientos juridicos
esquematizados en la Imagen 2:

o Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
e Ley de Planeacion 1
e Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

e Reglamento de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

o Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo

e Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo

e Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo

e Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de Quintana Roo

e Bando de Policia y Buen Gobierno de José maria Morelos

e Ley de Presupuesto de Ingresos de José Maria Morelos

o Ley de Presupuesto de Egresos de José Maria Morelos
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IV. METODOLOGIA

La Metodologia del Marco Logico (MML) y los elementos de la Gestion para Resultados

(GpR) en el ambito publico propuesto por el Banco Interamericano para el desarrollo

(BID), sirvieron para dotar de congruencia técnica el PMD 2021-2024 y los programas y
proyectos que de él emanen, adoptando un proceso sistematico que no solo se centra 14
en la elaboracion del plan sino que contempla su gjecucion, seguimiento y evaluacion,
sentando un precedente que permite a la administracion publica conocer su grado de
avance, el impacto de sus acciones y la aportacion de valor publico a la poblacion del
municipio en la ejecucion de las politicas.

La MML es una herramienta de planeacion basada en la estructuracion y solucion de
problemas que permite presentar de manera sistematica y logica los objetivos de un
programa y sus relaciones de causalidad, alineandolos a objetivos de mayor nivel y que
consta de cinco etapas: analisis del problema; analisis de objetivos; seleccion de
alternativas; definicion de las estrategias y elaboracion del instrumento a seguir.

A traves de la MML se puede agrupar un conjunto de acciones, orientado en modo
intencional y causal, para a alcanzar los objetivos considerados de valor para la sociedad
y/o resolver los problemas identificados. Esta herramienta permite, crear una serie de
actividades relacionadas entre si para el logro de un objetivo en particular de largo
plazo y orientado en modo intencional y causal que se sustenta por medio de los
Programas Presupuestarios permitiendo organizar, en forma representativa vy
homogénea la asignacion de recursos para el logro de objetivos y metas.

La primera etapa se instauro el dia posterior a las elecciones gubernamentales del 06
de junio de 2021y ésta sirvid para definir un equipo de trabajo que regiria la planeacion
participativa previo a la conformacion del COPLADEMUN. Asi, se obtuvo informacion a
través de:

e Campafa electoral: escuchando las preocupaciones y necesidades de las 64

comunidades, comenzando con ello a definir la agenda de gobierno.




“Plan Municipal de Desarrollo 2021 - 2024 : SR AR
iEl pueblo es y serd, Primero! MORELOS

Transicion: Recabando informacion a través de la Consulta Comunitaria de
Necesidades Socioeconomicas aplicada a manera de encuesta en 20
comunidades prioritarias seleccionadas por los criterios de poblacion y recursos
asignados para el cuarto trimestre de 2021 entre el 10 y 16 de agosto de 2027; la
Consulta de Planeacion Democratica realizada el 20 de agosto de 2027 en la que
se identifico las principales demandas del sector Agropecuario v; la Consulta
Comunitaria de la Calidad de los Servicios Publicos Municipales y Percepcion
Ciudadana en el Municipio Maya de José Maria Morelos aplicada en las
principales zonas urbanas como la cabecera municipal y la Alcaldia de Dziuché
entre el 17 y 27 de agosto.

COPLADEMUN: Posterior a la instalacion de cuatro subcomités (Justicia social,
economia sostenible, buen gobierno y combate a la corrupcion y seguridad
ciudadana) el 27 de octubre de 2021y de conformidad al Articulo 123 de la Ley
de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, realizando el | 'y |l
Foro de Consulta Ciudadana “Buen Gobierno y Combate a la Corrupcion” vy

"Economia Sostenible” el 02 y 03 de diciembre de 2021.

El Plan Municipal de Desarrollo de José Maria Morelos 2021-2024 plasma las principales

demandas, inquietudes, necesidades y preocupaciones de la ciudadania recabadas en

diferentes periodos, informacion que se tratd con un método hibrido entre las

metodologias sefialadas y que responden a las capacidades institucionales reales de la

administracion municipal.

Para alcanzar el desarrollo y lograr la maxima eficiencia de los recursos, la planeacion

pasa por un proceso ciclico que se esquematiza en la imagen 3.

15
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V. ALINEACION DEL PMD CON EL PED, PND Y ODS

El articulo 26 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece la
creacion de un sistema de planeacion democratica, el cual tiene el objetivo de coordinar
la planeacion nacional, de las entidades federativas y los municipios, dentro del ambito .
de su competencia, para propiciar el crecimiento econémico que dote de dinamismo
el desarrollo social, cultural y politico del pafs. Asi, el PMD 2021-2024 se alinea a la

planeacion nacional y estatal.

Asimismo, los ejes estratégicos definidos en PMD 2021-2024 contribuyen al alcance de
los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 a través de las lineas
de accion, las cuales se identifican por medio del color que hace referencia el ODS en
particular. Las lineas de accion numeradas con el color rojo son las que favorecen al
ODS 1 Fin de la pobreza, las de color verde inciden al ODS 13 Accion por el clima,
etcétera.

Dada la naturaleza del territorio municipal, el Unico ODS en el que no tiene alcance el
PMD-JMM/2021-2024 es el 14 "vida submarina” al ser el Unico municipio del estado
de Quintana Roo que no cuenta con un limite costero.

En la Imagen 4 se esquematiza la alineacion vertical de los Ejes Estratégicos definidos

en el PMD con los Planes Estatal y Nacional, asi como los aportes de los ODS.
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Imagen 4. Estructuracién del PMD de JMM 2021-2024

Eje 1. Desarrollo y diversificacion econdmica con

oportunidades para todos
Desarrollo Econémico. La lucha del pueblo

contra la pobreza y el desempleo.

Eje 3. Economia Eje 2. Politica Social
Eje 4. Desarrollo social y combate a la desigualdad

Eje 1

Eje 5. Crecimiento ordenado con sustentabilidad ambiental
Desarrollo Social. Bienestar y servicios de calidad

Eje 2 para todas las personas.

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

DE JOSE MARIA MORELOS 2021-2024

Buen Gobierno. Gobierno cercano, moderno y
eficiente.

Eje 1 Politica y Gobierno

Eje 3. Gobierno moderno, confiable y cercano a la gente

Eje 3

Plan Estatal

Eje 4 Seguridad Ciudadana. Morelenses seguros

conviviendo en paz.

Eje 2. Gobernabilidad, seguridad y estado de derecho

de Desarrollo
Eje 1 Politica y Gobierno

Plan Nacional de Desarrollo
Fuente: Elaboracion propia.
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VI. CONTEXTO HISTORICO Y GEOPOLITICO

Historia

Los origenes del territorio que abarca actualmente el municipio de José Maria Morelos
se remontan al periodo prehispanico con los cacicazgos Ecab, Cochuah, Uaymil y
Chactemal que ocuparon el estado de Quintana Roo. En el asentamiento de Cochuah,
se desarrollaron las comunidades de Huay Max, Sacalaca, Saban e X-Cabil donde existe
evidencia arqueoldgica que vincula la importancia que tuvieron para la organizacion
maya (INAFED, 2010).

En la época contemporanea, en los inicios del siglo XX, la economia de la region se
basd en el aprovechamiento de la tierra para actividades agricolas y la explotacion
forestal, especialmente la produccion del chicle que fue muy demandado en el mercado
estadounidense. Por tal motivo, surgieron campamentos chicleros conformados por
inmigrantes de las comunidades de los estados de Yucatan y Campeche que se
establecieron en diferentes puntos de la selva del territorio de Quintana Roo COMO
Saban, Dziuché y la cabecera municipal.

La fundacion de la cabecera municipal data del asentamiento de campamentos en el
que las primeras personas provinieron de otros estados del pais con el propésito de
explotar el chicle y la madera. Este campamento distaba a 50 km de Peto, Yucatan, por

lo que se le denomind Campamento Km 50.

Ya para 1974 fue necesaria una division geografica con fines politico-administrativos
debido a la elevacion del territorio de Quintana Roo a Estado libre y soberano. Asi, con
la nueva division politica, José Maria Morelos se convirtié en un municipio conformado
por 61 localidades rurales, estableciendo en la comunidad del Km-50 la sede del
Honorable Ayuntamiento y homologando el nombre de la ciudad al mismo del
municipio.

Territorio

José Marfa Morelos limita con las franjas territoriales de los estados de Yucatan y

Campeche, especificamente con los municipios de Tekax, Tzucacab y Peto, asi como

Calakmul y Hopelchen, respectivamente. Al interior del estado limita con los municipios
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de Felipe Carrillo Puerto y Bacalar, la superficie total es de 6,739 km? lo que representa
el 13.2 % del territorio de Quintana Roo (INAFED, 2010).

El territorio municipal no cuenta con litorales, ni con corrientes de aguas superficiales,
convergen unicamente las lagunas de Chichankanab'y La Esmeralda, ambas situadas
muy cerca de la cabecera municipal y con aguas sumamente salobres, aunque, en
distintas comunidades yacen cenotes y aguadas como en Sacalaca, Dos Aguadas,
Venustiano Carranza en estos cuerpos de agua se denota una pobreza en fauna
acuatica que limita la posibilidad del consumo humano.

El municipio no tiene grandes escurrimientos de agua ya que posee un suelo
permeable. No obstante, en la ciudad y comunidades suburbanas se vislumbran serios
problemas en la época de lluvias donde se presentan inundaciones de temporada, tal
fue el caso del poblado San Marcos, que tuvo que ser abandonado para crear un nuevo
asentamiento.

El municipio cuenta con 665 km de caminos de los cuales 79 conforman la vialidad
federal, 134 son alimentadoras estatales pavimentadas y el resto son caminos rurales de
los cuales 129 son pavimentados y 323 son revestidos Unicamente. La poblacion de José
Maria Morelos se comunica hacia el norte, con el resto del estado de Quintana Roo, a
través de la carretera federal 184, que se origina en la poblacion de Felipe Carrillo Puerto
dirigiendose a la poblacion de Dziuche y hacia el estado de Yucatan.

Asimismo, hacia el Este existe una carretera pavimentada intermunicipal que se dirige
hacia la comunidad de El Naranjal inicialmente hacia otros puntos del municipio. Hacia
el Oeste, se comunica por medio de una calle con el poblado de La Esperanzas y San
Antonio Tuk.

Al ser el centro poblacional mas grande, en la poblacion de José Maria Morelos funciona
el servicio de correo y telégrafos, ademas de contar con el servicio telefonico
automatico y con casetas publicas y privadas de servicio de telefonia nacional e
internacional. Es la localidad con el mayor nimero viviendas con servicios basicos y

donde se asientan mas servicios educativos y de conectividad a Internet. Actualmente
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prevalece la comunicacion a través de distintas plataformas digitales que han superado
la comunicacion analdgica del pasado.

Administracion

El territorio municipal se encuentra dividido en 64 localidades y una cabecera municipal
(José Maria Morelos), las alcaldfas de Dziuché y Saban y cuatro delegaciones, La
Presumida, Gavilanes, Santa Gertrudis y Candelaria. Las localidades restantes son
subdelegaciones. La cabecera municipal es considerada urbana y las dos alcaldias son
suburbanas, las demas son rurales.

En la vida politica de José Maria Morelos el Partido Revolucionario Institucional goberné
con 14 presidentes municipales de 1975 a 2016. En el 2010 la administracion municipal
fue presidida por el Partido de la Revolucion Democratica generando con ello, por
primera vez, la alternancia partidista que se repitio en el periodo 2018-2021 en coalicion
con el Partido Accion Nacional y Movimiento Ciudadano.

Actualmente, la administracion publica municipal sera dirigida por el partido
Movimiento de Regeneracion Nacional (MORENA), electo ante la coyuntura politica

nacional y el cambio de régimen que comenzo en 2018.
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Imagen 5. Mapa de localizacién de José Maria Morelos
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VI. MISION, VISION Y PRINCIPIOS
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Mision
Generar las condiciones necesarias para la activacion econémica y el bienestar
social que permitan al municipio disminuir la pobreza, con programas integrales ’s
impulsados por un gobierno abierto, sin corrupcion y eficiente en la dotacion de

obras y servicios publicos ofrecidos a los habitantes de José Maria Morelos.
Vision

Ser reconocidos como la administracion municipal que priorizé la produccion del

campo para el desarrollo econémico y el bienestar social, comprometiéndose con

la eficacia administrativa del sector gubernamental, contrarrestando las practicas

corruptas e incluyendo a los ciudadanos en latoma de decisiones publicas.
Principios éticos y valores

1. Vocacion de servicio: buscamos transformar el servicio publico como un instrumento
a favor de la colectividad, incluyendo a los ciudadanos en los asuntos publicos como
parte de su responsabilidad y compromiso con José Maria Morelos.

2. Honestidad: el quehacer cotidiano de los servidores publicos esta basado en una
nueva forma de actuar basada en la empatia y no en la biusqueda de la satisfaccién
de intereses egoistas, de faccion o de grupo.

3. Respeto: Los cambios estan sujetos al estricto respeto a la libertad de expresion,
asociacion y manifestacion, la Constitucién Politica, las Leyes y las Instituciones que
de ella emanan.

4. Igualdad: luchamos contra cualquier manifestacion de violencia hacia las personas y

contra cualquier forma de discriminacion por razon de sexo, raza, origen étnico,

religion, preferencia sexual, condicion social, econdmica, politica o cultural.
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VIl. EJE 1: DESARROLLO ECONOMICO. LA LUCHA DEL PUEBLO CONTRA LA
POBREZA'Y EL DESEMPLEO
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Diagnoéstico

La actividad econdmica en el municipio de José Maria Morelos se basa en la produccion
24
del sector primario, en el que sobresale la produccion de hortalizas, citricos, miel,

ganado ovino y bobino.
Produccion Agricola

De acuerdo con informacion del Sistema de Informacion Agroalimentaria de Consulta
(SIACON), en los Ultimos 5 afios se ha tenido un promedio de 16,061.03 hectareas
cultivadas con los principales cultivos.

Imagen 6. Superficie sembrada (Ha) 2015-2020
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Fuente. SIACON, 2022.
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El municipio ha tenido una produccion total como se muestra en la siguiente grafica, lo
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cual ha generado una derrama econémica en beneficio a las comunidades agricolas en
donde hombres y mujeres del campo encuentran su sustento diario.

Imagen 7. Produccién global (Ton) 2015-2020
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Fuente: SIACON, 2022

En los dltimos 5 afos, el promedio de la produccion global ha sido de 21,747.05
toneladas. El 2018 fue el afio que mas volumen total se ha tenido con 33,712.66, y se ha
registrado una tendencia hacia la disminucion del volumen global debido a diversos
factores climatologicos y econémicos, teniendo como resultado 13,537.99 toneladas
globales en 2020.

Los resultados de estas tendencias impactan a nivel comunitario a la economia familiar,
en donde se refleja en un menor ingreso per capita y una disminucion en el poder
adquisitivo de la poblacion.

Las causas en la disminucion del valor global de la producciéon se debieron a diversos

factores, entre los que se encuentran los ambientales, econdmicos y sociales. Esta

situacion a nivel local obedece también a las condiciones macro econdmicas que se han
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registrado a nivel mundial, en donde la crisis en los mercados globales, el cierre de
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fronteras y la pandemia de Covid-19 han acentuado la crisis econémica nacional, que
se ve reflejada a nivel local.

Imagen 8. Valor de la Produccidon (Miles de pesos) 2015-2020
26
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Fuente: SIACON, 2022.

Como se puede observar en la gréfica anterior, en 2020 se ha tenido una baja en el
valor global de la produccion, y ésta tendencia se extiende al afio 2021, en donde los
mercados de los principales cultivos se vieron afectados por el efecto pandemia de
Covid-19 que puso en pausa la actividad turistica del estado, y con ello el cierre de un
mercado de destino de los productos agricolas generados en el municipio.

Del 2018 al 2020 la produccién y, por tanto, el valor global de la produccion disminuyd
en 46.83%, pasando de $160,555,950 a $124,829,840 en 2019 y $75,193,250 en 2020.

Un elemento importante que es necesario sefialar, es que la infraestructura productiva
del municipio no se encuentra en condiciones dptimas. En los recorridos realizados en
las comunidades de la zona con mayor actividad agricola y ganadera, se encontro que

un 30% de unidades de riego en terrenos mecanizados requieren de mantenimiento en

sus instalaciones eléctricas, hidraulicas y en sus caminos sacacosecha.
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En cuanto a la organizacion de las unidades de produccion, al menos el 40% requieren
de la actualizacion de la situacion legal y fiscal para que puedan acceder a condiciones
de financiamiento. Esta situacion tambien es una condicionante que limita la produccion

agricola y pecuaria en el municipio.

. . 27
Produccion Pecuaria

De acuerdo con los datos del Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera (SIAP)
2020, se tuvo miel, bovino (carne y en pie), y cerdo (carne y en pie), como los productos

pecuarios con mayor volumen. El Volumen global de toda la produccion pecuaria en el
municipio fue de 3,192.36 toneladas para el 2020.

Imagen 9. Volumen de la produccién pecuaria (Ton) 2020
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Fuente: Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera, 2022.

El valor global de la produccién pecuaria fue de $119,437,260.00 para el 2020. Los

principales productos son los que se muestran en la siguiente gréafica.
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Imagen 10. Valor Global de la produccion pecuaria (Mill) 2020
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Fuente: Servicio de Informacion Agroalimentaria y Pesquera, 2022.

Produccion forestal

El municipio de José Maria Morelos cuenta con un gran potencial para la produccion
forestal, sin embargo, solo 20% de ejidos cuentan con permisos para aprovechamiento
de especies maderables. En la gran mayoria de los ejidos no cuentan con los permisos
para el aprovechamiento forestal maderable y no maderable, siendo esta una ventana
de oportunidad para el desarrollo econdmico comunitario.

De acuerdo con datos de SEMARNAT, para el 2015 se registré un volumen total de
5,977 metros cubicos en rollo de maderables, con un valor de $5,912,000, generando

una derrama econOmica para las familias de las comunidades en las que se

comercializan especies maderables.
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Economia

Ante la crisis econdmica derivada por la emergencia sanitaria ocasionada por el virus
SARS-CoV?2, el gobierno federal ejecutd un programa de apoyos financieros a
microempresas familiares con el fin de contribuir a la permanencia de los micro
negocios, empresas, personas que trabajan por cuenta propia, personas y trabajadoras
del hogar y personas trabajadoras independientes para salvaguardar su actividad

econdmica como parte de la acciones mantener los empleaos.

Se tipificaron 5 tipos de apoyos. El primero corresponde al IMSS-Patrones, créditos
otorgados con el objetivo de atender la necesidad de financiamientos de las empresas
con registro patronal en el IMMS que con corte al 15 de abril de 2020 conservaron el
promedio de su plantilla laboral del primer trimestre del 2020.

El segundo lugar se encuentra el IMMSS-Trabajadores del hogar, créditos otorgados
con el objetivo de atender la necesidad de financiamiento de las personas trabajadoras
del hogar y de las personas trabajadoras independientes, viegentes en sus derechos al
30 de abril de 2020.

Luego se encuentran los créditos de la modalidad Bienestar, créditos otorgados con el
objeto de atender la necesidad de financiamiento de los micronegocios, tanto en el
sector formal como en el informal, asi como de las personas que trabajan por cuenta

propia y personas prestadoras de servicios.

En los ultimos meses se cred el credito Empresas Cumplidas para personas fisicas o
personas morales que han cumplido sus obligaciones fiscales durante el 2020 y han
mantenido al menos el promedio de su plantilla en el IMSS durante los meses de agosto
a octubre de 2020.

Finalmente, el crédito Mujeres Solidarias para personas fisicas que sean mujeres,
mayores de 18 afios y se encuentren incorporadas en alguno de los regimenes fiscales
RIF o RAE activo. Ademas, no deben encontrarse inscritas en el burd de la UDP, ni haber

recibido el apoyo econdmico del programa en el gjercicio fiscal 2020.
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En José Maria Morelos se otorgaron los siguientes creditos, los cuales se distribuyen de

acuerdo a los créditos cobrados a nivel estatal como se expresa en la imagen 11.

TIPO DE CREDITO CANTIDAD

IMSS-PATRONES 5
IMSS-TRABAJADORES DEL %
HOGAR 9
BIENESTAR 251
MUJERES SOLIDARIAS 9
EMPRESAS CUMPLIDAS >

Imagen 11. Distribucién de créditos cobrados en modalidad “patrones”

A5 ’T‘\ \
'
‘|
'
AL
Ve
\
o %
)‘4{’
7
Z\-‘
" r
— 2 ,7
\ ‘“11 & |
Y /
._;—\/ y ! )
i { p
| = Y I
| / : ‘j
y |
4 4 v
[3 =]
i",".«"\‘ J
]
200 400 600 800 1,000 1,200 1,400 1,600

Fuente: Inegi, 2021.
Caracteristicas economicas

El Valor Agregado Censal Bruto (VACB) representa el sector de la produccion que se

aflade durante el proceso de trabajo por la actividad creadora y de transformacion del
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personal ocupado, el capital y la organizacion, ejercida sobre materiales que se
consumen en la realizacion de la actividad econdmica. En José Maria Morelos, el VACB
se observo el siguiente comportamiento.

Imagen 12. Valor Agregado Censal Bruto en Millones de pesos.
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Fuente: Inegi, 2018.

En cuanto a las Unidades Econdmicas, el sector con mayor presencia en la economia
morelense es el comercio al por menor, seqguido de servicios de alojamiento de
temporal y de preparacion de alimentos y bebidas. El primero representa un total de
73.27% y el sequndo 21.45%.

Imagen 13. Distribucion de las Unidades Econ6micas en JMM 2018.

Fuente: Inegi, 2018
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Ecoturismo
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El municipio cuenta con gran potencial en éste sector que ha ganado terreno en los
ultimos afios, en donde el turista esta un busca de un turismo diferente al de sol y playa
que se hizo muy popular desde la década de los 80" s hasta el afio 2000, y es a partir
de la década del 2010 que se observa un cambio radical en la demanda de servicios de %

un turismo diferente.

José Marfa Morelos cuenta con servicio de hoteles y posadas, restaurantes y el mercado
municipal donde encuentras comida regional. Se cuenta con los servicios suficientes

ofrecer una alternativa al turismo local, nacional e internacional.

Las comunidades que han desarrollado iniciativas y que ofrecen diferentes productos
turisticos son: El Naranjal, Adolfo Lopez Mateos, Dziuché, Sacalaca, Saban, Huaymax,
Kantemo y San José de la Montafa.

Existen diferentes iniciativas de jovenes que han empezado a incursionar y a ofrecer
servicios como ciclismo de aventura, servicios de kayak, campismo, agroturismo, entre
otros. Esto representa un nicho de mercado que puede ser desarrollado

adecuadamente en beneficio de la poblacion morelense, y sobre todo de las nuevas

generaciones de jovenes emprendedores.
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Objetivo

Fomentar la reactivacion econdmica y mitigar la pobreza alimentaria del municipio a
través del impulso a la cadena de valor de los sectores productivos, integrando a los
agricultores y prestadores de servicios en el proceso de produccion.

Programas 33
1.1 Programa de fortalecimiento al campo morelense (PROFOCAM)

Objetivo: Los Agentes Econdmicos morelenses cuentan con los insumos

suficientes para iniciar o incrementar el nivel de su produccién y/o servicio.

Estrategias

1.1.1 Ampliar las oportunidades de produccion del campo

Objetivo: Gestion de la comercializacion y/o subsidios a los insumos de
produccion al campo realizado.

Lineas de accion

1.1.1.1 Facilitar la adquisicion de insumos agricolas para productores de
cultivos de temporal, especialmente: maiz, sandia, citricos, papaya.
1.1.1.2 Gestionar la adquisicion de insumos para la produccion del sector
apicola.

1.1.1.3 Fomentar la produccion pecuaria con insumos de calidad.

1.1.1.4. Fortalecer procesos organizativos y de gestion en ejidos forestales.

1.1.2 Aumentar la produccion responsable de alimentos saludables
Objetivo: Fomento a la produccion y consumo de alimentos sanos y de calidad.
Lineas de accion
1.1.2.1 Fomentar la produccion y el consumo de maiz local de temporal.
1.1.2.2 Fomentar la produccién y el consumo de frijol Jamapa.
1.1.2.3 Fortalecer la produccion de aves de traspatio para autoconsumo

familiar.

1.1.2.4 Fortalecer la produccion de alimentos sanos de traspatio en las

familias de las comunidades morelenses.




AN AN AN AN AN AN AN NN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN RN AN AN I ANIANNIANG
O ¢ _ .\{/.’ SRR s i 'S O IEE IS oy O ) ¢ S \ y, ¢ X {
COBIERNG MUNICIPAL DE

JOSE MARIA

~Plan Municipal de Desarrollo 2021 - 2024
iEl pueblo es y serd, Siempre Primero!

1.1.2.5 Asegurar el acceso, en particular los pobres y las personas en
situaciones vulnerables, una alimentacion sana nutritiva y suficiente
durante todo el afo.

1.1.2.6 Aumentar la produccion agricola y con ello los ingresos de los
productores de alimentos de pequefia escala, en particular las mujeres, los

pueblos indigenas, los agricultores familiares.
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Indicadores, calendarizacion y actores involucrados

Eje 1. Desarrollo Econémico. La lucha del pueblo contra la pobreza y el desempleo

Resumen Narrativo

Indicadores

COBIERNG MUNICIPAL DE
JO.
MORELOS

PP 1.1 Programa de fortalecimiento al campo morelense

Medios de Verificacion

Calendarizacién

Actores involucrados

Fomentar la reactivacion Eficacia: Nombre de la fuente: Seguimiento Anual Direccion General de Desarrollo
econdmica y mitigar la pobreza Porcentaje de la poblacion Tabulados del SIMBAD 15 dfas habiles posteriores al Econdmico y Agropecuario
alimentaria del municipio, a econdémicamente activa en el Periodo: término de cada ejercicio fiscal. SAGARPA
, . municipio Anual De 01 de enero al 31 de SEDARPE
_ | través del impulso a la cadena de ) -
z ) Entidad que produce la diciembre INEGI
valor de los sectores productivos, informacion: CONEVAL
integrando a los agricultores y Inegi
prestadores de servicio en el
proceso de produccion.
Los Agentes Econdmicos Eficiencia: Nombre de la fuente: Seguimiento Semestral Direccion de Desarrollo
morelenses cuentan con  los Porcentaje de los servicios Encuesta Municipal Agropecuaria 15 dfas habiles posteriores al Agropecuario
g insumos suficientes para iniciar o implementados Periodo: semestral término de cada semestre. Direccion de Planeacion
b . . Entidad que produce la De 01 de enero al 30 de junio
O | incrementar el nivel de su : g - -
o » o informacion: De 01 de julio al 31 de diciembre
produccion y/o servicio Direccion de Desarrollo
Agropecuario
Gestidon de la Economia: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccion de Desarrollo
w o (Rl 2 Porcentaje de agricultores Periodo: semestral 15 dias habiles posteriores al Agropecuario
£ | comercializacion y/o » i o i T »
g o ; beneficiados Entidad que produce la término de cada trimestre Direccion de Planeacion
g subsidios a los insumos de informacion:
g prOdUCCiéﬂ al campo DGD Econémico y Agropecuario
realizado. Ubicacion fisica/digital:
Produccién y consumo de Calidad: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccion de Desarrollo
= . . Porcentaje de produccion Periodo: semestral 15 dias habiles posteriores al Agropecuario
z | alimentos sanos y de calidad, . . L . g y
g incrementada Entidad que produce la término de cada trimestre Direccion de Planeacion
g fomentado. informacion:
S DGD Econdmico y Agropecuario
Ubicacion fisica/digital:
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1.2 Programa de capacitacion técnica para la especializacion de la produccién

Objetivo: El capital humano de los distintos Agentes Econdmicos cuenta con asistencia
técnica y acompafiamiento para su especializacion y el fortalecimiento de capacidades.

Estrategias

1.2.1 Fomentar la vocacién productiva del municipio
Objetivo: Organizar a los productores del campo, prestadores de servicios y su

produccion, ejecutado.
Lineas de accion
1.2.1.1 Apoyar en la integracion del expediente técnico v juridico para la
conformacion de la figura juridica de grupos productivos
1.2.1.2 Apoyar en la integracion del expediente técnico para la gestion de
microcréditos para artesanos y mypymes.
1.2.1.3 Capacitar a las unidades economicas y jovenes para fomentar el
emprendimiento
1.2.1.4 Capacitar en sistemas de produccion a los productores del sector
hortalizas, apicola, avicola y porcicola para su especializacion.
1.2.1.5 incrementar de forma sostenible la produccién, calidad, eficiencia,
productividad y competitividad del sector primario.
1.2.1.6 Asegurar la sostenibilidad de los sistemas de produccion de
alimentos y aplicar practicas agricolas resilientes que aumenten la
productividad y la produccion, contribuyan al mantenimiento de los
ecosistemas, fortalezcan la capacidad de adaptacion al cambio climatico,
los fendmenos meteoroldgicos extremos, las sequias, inundaciones y otros

desastres y mejoren progresivamente la calidad del suelo y de la tierra.

36
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1.2.2 Desarrollar investigaciones para la produccién sostenible del campo

morelense

Objetivo: Intercambiar conocimientos y tecnologia entre los actores de la cadena

de valor del sector primario para fortalecer sus capacidades.

Lineas de accion
1.2.2.1 Intercambiar conocimiento entre las localidades y/o regiones

productivas para trasmitir el conocimiento a las localidades o regiones
productivas de todo el municipio

1.2.2.2 Integrar un catdlogo de productores organizados

1.2.2.3 Realizar un censo agropecuario y forestal del municipio de José
Marfa Morelos

1.2.2.4 Elaborar un inventario apicola y ganadero municipal

1.2.2.5 Generar alianzas estratégicas con instituciones de educacion
superior y de investigacion.

1.2.2.6. Potenciar la innovacion y desarrollo tecnoldgicos como
instrumento para desarrollar el campo.

1.2.2.7 Aprovechar los recursos hidricos y proteger los ecosistemas
relacionados con el agua, incluidos las selvas, humedales, acuiferos,
cenotes y lagunas.

1.2.2.8 Promover la gestion sostenible de la selva morelense, eliminando
la deforestacion y recuperando los bosques con de reforestacion en la

zonas urbanas del municipio.
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Indicadores, calendarizacion y actores involucrados

COBIERNG MUNICIPAL DE

JOSE MARIA

Eje 1. Desarrollo Econémico. La lucha del pueblo contra la pobreza y el desempleo PP 1.2 Programa de capacitacion técnica para la especializacion de la produccion
Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Calendarizacién Actores involucrados
Fomentar la reactivacion econdémica y Eficacia: Nombre de la fuente: Seguimiento Anual Direccion General de Desarrollo
mitigar la pobreza alimentaria del Porcentaje de la poblacion Tabulados del SIMBAD 15 dfas habiles posteriores al Econdmico y Agropecuario
municipio, a través del impulso a la econdémicamente activa en el Periodo: término de cada ejercicio fiscal. SAGARPA
- municipio Anual De 01 de enero al 31de SEDARPE
£ | cadena de wvalor de los sectores ) .
) ) ) Entidad que produce la diciembre INEGI
productivos, integrando a los agricultores informacion: CONEVAL
y prestadores de servicio en el proceso de Inegi
produccion.
El capital humano de los distintos Eficiencia: Nombre de la fuente: Seguimiento Semestral Direccion de Desarrollo
Agentes  Econdmicos  cuenta  con Porcentaje dela poblacion Encuesta Municipal Agropecuaria 15 dias habiles posteriores al Agropecuario
e ) ) R A ocupada capacitada. Periodo: Anual término de cada semestre. Direccion de Desarrollo
7 asistencia y acompafiamiento profesional
b e o Entidad que produce la De 01 de enero al 30 de junio Econémico
o para su especializacion y fortalecimiento ] = o o o »
o i informacion: De 01 de julio al 31 de diciembre Direccién de Planeacion
el de capacidades. Dir. Gral. Desarrollo Econémico y
Agro.
Organizar a los productores del Economia: Nombre de la fuente: Encuesta Seguimiento Trimestral Direccion de Desarrollo
.. Porcentaje de servicios de Municipal Agropecuaria 15 dias habiles posteriores al Agropecuario
& | campo, los prestadores de servicios S i ) o i -
z apoyo técnico-juridico Periodo: trimestral término de cada trimestre Direccion de Desarrollo
= oz .
o y su producoon, eJeCUtado' ofrecidos Entidad que produce la Econdmico
= informacion: Direccion de Planeacion
)
Direccién de Desarrollo
Agropecuario
Intercambio de conocimientos 'y Calidad: Nombre de la fuente: Encuesta Seguimiento Trimestral Direccion de Desarrollo
p Porcentaje de agricultores Municipal Agropecuaria 15 dias habiles posteriores al Agropecuario
£ | tecnologia entre los actores de la ! i ¢ ,p e o > i , ,g, 2
z capacitados Periodo: semestral término de cada trimestre Direccion de Desarrollo
z
5 cadena de valor para fortalecer sus Entidad que produce Ia Econbmico
3 capacidades, realizado. informacion: Direccion de Planeacidn
)
Direccién de Desarrollo
Econémico
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1.3 Programa de ampliacion, rehabilitacion y mantenimiento de la infraestructura

del campo
Objetivo: Las localidades de la region productiva cuentan con infraestructura
rehabilitada, ampliada y con mantenimiento para mejorar la competitividad de los

sectores econdmicos, gestionado. 3

Estrategias

1.3.1 Ampliar las oportunidades de produccién del campo
Objetivo:  Ampliacion,  construccion, equipamiento, mantenimiento  y/o
rehabilitacion permanente de la infraestructura del campo, programada.
Lineas de accion
1.3.1.1 Instalar un vivero demostrativo con plantas ornamentales vy
forestales para reforestacion de areas urbanas
1.3.1.2 Instalar parcelas demostrativas para la aplicacion de técnicas de
produccion amigables con el ambiente.
1.3.1.3 Gestionar la perforacion de pozos para el abasto de agua a
pequefias unidades de produccion.
1.3.1.4 Gestionar la rehabilitacion de caminos sacacosecha.
1.31.5 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo
seguro y protegido para todos los trabajadores, en particular las mujeres
y las personas con empleos precarios.

1.3.1.6 Aumentar la proporcion de jovenes que no estan empleados y no

cursan estudios ni reciben capacitacion.
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1.3.2 Dotar de equipamiento bésico a pequefios productores y productores

de traspatio

Objetivo: Capacidad productiva de los agricultores aumentada.

Lineas de accion

1.3.2.1 Establecer el PROSUFA (Proyecto de Sustento Familiar Avicola) en -
comunidades con mayor rezago social.

1.3.2.2 Facilitar la adquisicion de semillas de hortalizas menores para la
produccion de traspatio.

1.3.2.3 Facilitar la adquisicion de herramientas para la produccion de
traspatio familiar.

1.3.2.4 Capacitar y acompafar de forma constante a los productores y

productoras de los sectores agroecoldgicos.
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Indicadores, calendarizacion y actores involucrados

Eje 1. Desarrollo Econémico. La lucha del pueblo contra la pobreza y el desempleo

Resumen Narrativo

Indicadores

PP 1.3 Programa de ampliacién, rehabilitaciéon y mantenimiento de la infraestructura del campo

Medios de Verificacion

Calendarizacién

Actores involucrados

Fomentar la reactivacién econdémica y Eficacia: Nombre de la fuente: Seguimiento Anual Direccién General de Desarrollo
mitigar la pobreza alimentaria del Porcentaje de la poblacion Tabulados del SIMBAD 15 dias habiles posteriores al Econdmico y Agropecuario
Periodo:
S . . némicamen iva en el &rmin jercicio fiscal. AGARPA
municipio, a través del impulso a la economica e.t.e'act aene Anual término de cada ejercicio fisca SAG
municipio ) ) L De 01 de enero al 31de SEDARPE
% cadena de valor de los sectores Entidad que produce la informacion:

) i Inegi diciembre INEGI
productivos, integrando a los CONEVAL
agricultores y prestadores de servicio
en el proceso de produccion.

Las Localidades de la region Eficiencia: Nombre de la fuente: Seguimiento Semestral Direccién de Desarrollo
productiva cuentan con infraestructura Porcentaje de la infraestructura Encuesta Municipal Agropecuaria 15 dias habiles posteriores al Agropecuario
- Periodo: P . -
= " ) productiva incrementada erodo término de cada semestre. Direccion de Desarrollo
% | rehabilitada, ampliada y con Anual
Q L ) ! ' . De 01 de enero al 30 de junio Econémico
S mantenimiento para mejorar la Entidad que produce la informacion: o o ) y B
g o Direccién de Desarrollo Agropecuario | D¢ 01de julio al 31 de diciembre Direccién de Planeacion
competitividad de los sectores
econdmicos, gestionado.
Ampliacién, construccion, Economia: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccion de Desarrollo
W equipamiento, mantenimiento y/o Porcentaje de inversion publica 15 dias habiles posteriores al Agropecuario
[ ! . s Periodo: B . . >
z e destinada a la ampliacion, _eno © término de cada trimestre Direcciéon de Desarrollo
2 | rehabilitacion permanente de la ° o trimestral S
[¢) ) construccion, equipamiento, ; : . Econdémico
% infraestructura del campo, ‘T Entidad que produce la informacion: ‘ ; _
5 g | . mantenimiento y/o DGD Econémico y Agropecuario Direccién de Planeacion
[Pleigjrennteiots) Il Enle: rehabilitacion permanente de la
infraestructura productiva.
N Capacidad productiva de los Calidad: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccién de Desarrollo
% agricultores aumentada Porcentaje de produccion 15 dias habiles posteriores al Agropecuario
z ’ ) Periodo: o . . .
O incrementada : término de cada trimestre Direccion de Desarrollo
< trimestral .
8 Entidad que produce la informacion: Sl
DGD Econdémico y Agropecuario Direccién de Planeacion
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1.4 Programa de comercializacion de la produccion del campo morelense

Objetivo: Las localidades con potencial turistico y productivo del municipio cuentan con
canales de mercadeo con los polos de desarrollo del norte del Estado para la venta de
productos morelenses del sector primario asi como la promocion y difusion de los
atractivos del municipio. 42

Estrategias

1.4.1 Rescatar y potenciar la ruta eco-turistica municipal

Objetivo: Ruta de las iglesias y rescate de la infraestructura turistica de José Marifa
Morelos promovida y difundida.
Lineas de accion
1.4.1.1 Gestionar el acompafiamiento profesional a las iniciativas del sector
turistico del municipio.
1.4.1.2 Generar un inventario de servicios ecoturisticos del municipio.
1.4.1.3 Establecer alianzas estratégicas para promocionar y los servicios
turisticos del municipio.
1.4.1.4 Gestionar la rehabilitacion y mantenimiento de espacios destinados
para este sector dentro del municipio.
1.4.1.5 Fortalecer el turismo local con actividades para habitantes de la
cabecera municipal y localidades.
1.4.1.6 Realizar actividades mensuales de Astroturismo.
1.4.1.7 Fortalecer el turismo de aventura con rutas y senderos en bici,
actividades recreativas en los ramales de la laguna de Chichankanab.
1.4.1.8 Programas “Veladas Culturales” en la que participen grupos
artisticos locales.
1.4.1.9 Elaborar y poner en practica politicas encaminadas a promover un
turismo sostenible que cree puestos de trabajo y promueva la cultura y los

productos locales.
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1.4.2 Articulacion comercial y sostenibilidad de los productos “Hecho en
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Morelos”

Objetivo: Cadena de valor de los productos morelenses identificada y organizada
Lineas de accion
1.4.2.1 Establecer alianzas estratégicas para fortalecer la comercializacion 43
de los productos morelenses.
1.4.2.2 Acompafamiento de la comercializacion de los productos
agropecuarios.
1.4.2.3 Fortalecer las diferentes cadenas de valor agropecuario.
1.4.2.4 Facilitar las alianzas comerciales para que los productores del
campo morelense puedan acceder a precios justos.
1.4.2.5 Promover acciones que apoyen el emprendimiento, la creatividad
y la innovacion, alentando el crecimiento de las microempresas y las
pequefias y medianas empresas gestionando su acceso a Sservicios
financieros.

Aumentar el acceso a las pequefias empresas comerciales, en
particular las del sector primario, a los servicios financieros, incluido el

acceso a créditos asequibles y su integracion en las cadenas de valor y los

mercados.
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Indicadores, calendarizacion y actores involucrados

Eje 1. Desarrollo Econémico. La lucha del pueblo contra la pobreza y el desempleo

Resumen Narrativo

Indicadores

COBIERNG MUNICIPAL DE
JO.
MORELOS

PP 1.4 Programa de comercializacion de la produccion del campo morelense

Medios de Verificacion

Calendarizacion

Actores involucrados

Fomentar la reactivacién econémicay Eficacia: Nombre de la fuente: Seguimiento Anual Direccion General de Desarrollo
mitigar la pobreza alimentaria del Porcentaje de la poblacion Tabulados del SIMBAD 15 dfas habiles posteriores al Econdmico y Agropecuario
municipio, a través del impulso a la econdmicamente activa en el Periodo: término de cada ejercicio fiscal. SAGARPA

> municipio Anual De 01 de enero al 31de SEDARPE

Z | cadena de valor de los sectores ) .

) ) Entidad que produce la diciembre INEGI
productivos, integrando a  los informacion: CONEVAL
agricultores y prestadores de servicio Inegi
en el proceso de produccion.

Las localidades con potencial turistico Eficiencia: Nombre de la fuente: Seguimiento Semestral Direccion de Desarrollo
o |y productivo del municipio cuentan Porcentaje de produccion Encuesta Municipal Agropecuaria 15 dias habiles posteriores al Agropecuario
= agropecuaria comercializada en el Periodo: semestral término de cada semestre. Direccion de Desarrollo
2 | con canales de mercadeo con los
Q norte del estado Entidad que produce la De 01 de enero al 30 de junio Econémico
O | polos de desarrollo del norte del ) g - . o -
& informacién: De 01 de julio al 31 de diciembre Direccion de Planeacion
Estado para la venta de productos y Direccién de Desarrollo
promocion del atractivo de la region. Agropecuario
w | Ruta de las iglesias y rescate de la Economlfa: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccion de Desarrollo
; infraestructura turistica de José Maria Porcentaje de acciones de Periodo: trimestral 15 dias habiles posteriores al Agropecuario
O Morelos promovida y difundida. difusion digital y tradiciones Entidad que produce la término de cada trimestre Direccion de Desarrollo
% implementada informacion: Econémico
= DGD Econémico y Agropecuario Direccion de Planeacion
w | Cadena de Valor de los productos Calidad: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccién de Desarrollo
é morelenses identificada y organizada Porcentaje de agrupaciones de Periodo: trimestral 15 dias habiles posteriores al Agropecuario
©) produccion conformadas Entidad que produce la término de cada trimestre Direccion de Desarrollo
% informacion: Economico
© DGD Econémico y Agropecuario Direccion de Planeacion
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VIIl. EJE 2: DESARROLLO SOCIAL. BIENESTAR Y SERVICIOS PARA TODAS LAS
PERSONAS

La importancia de conocer el fendmeno de la pobreza y las condiciones en las que se
encuentra el municipio permite elaborar politicas publicas desde lo local o colaborar
con los ambitos estatal y/o federal para su erradicacion. Con base en el IRS, es posible
estructurar un diagndstico que analice la condicion municipal en materia de servicios
publicos, educacion y salud, que son materias en las que de acuerdo con el ambito de
competencia, se elaboran politicas publicas para mitigar tal condicion.

Diagnostico

Caracteristicas generales de la Poblacion

De acuerdo con el Censo de Poblacion y Vivienda 2020, José Maria Morelos tiene una
poblacion de 39,165 habitantes que representa el 2.11% de la poblacion total de
Quintana Roo. EI 50.70% son hombres y el 49.30% son mujeres. En términos absolutos,
la diferencia entre el nimero de hombres sobre el nimero de mujeres es de 545
personas.

Imagen 14. Piramide poblacional total de José Maria Morelos 2020

% 1.8k 1.6k 14k 1.2k 1k 800 600 400 200 0 200 400 600 800 Tk 1.2k 1.5k 1.6k 1.8k %

Hombre Mujer

Fuente: Inegi (2020).
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El analisis de la dispersion espacial de la poblacion por localidad, permite conocer la
posibilidad de generar estrategias alternativas de politicas publicas tendientes a mitigar
las diferencias asimétricas en la prestacion de servicios originadas por el aislamiento
poblacional en las localidades mas pequenas, pues a mayor numero de localidades
rurales, mayores seran las dificultades del gobierno municipal por satisfacer las
demandas comunitarias.

En el municipio existen dos centros semiurbanos con un numero mayor a 2,500
habitantes, la Alcaldia de Dziuché y la cabecera municipal José Maria Morelos con 2,909
y 13,332 residentes respectivamente. La alcaldia de Saban es la proxima localidad en
alcanzar el rango de centro semiurbano con 2,380 habitantes. Las 59 localidades
restantes, es decir, el 96% concentran una mayor dispersion que se traduce en la
afectacion de las localidades mas pequefias donde el rezago social suele intensificarse.

La cantidad de personas que habitan en localidades rurales representaba el 58.41% del
total de la poblacion municipal dispersas en las 59 localidades rurales, mientras que el
41.59% de la poblacion reside en 2 localidades semiurbanas ya mencionadas.

Imagen 15. Discapacidades por tipo de actividad cotidiana en la poblacion de
JMM

Discapacidad Visual

Discapacidad auditiva

Discapacidad para recordar

Discapacidad para comunicarse

Discapacidad motriz

=
wn
=
=
=

150 200 250 300 350 500 430 500 550 600 650 700 750 800 850 900

Fuente: Inegi (2020).
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También, el 5.1% de la poblacion son personas con discapacidad, concentrandose mas
personas en tal situacion en el rango de 60 afios y mas. La principal causa de
discapacidad es la motriz pues el 24.9% de afectados tienen limitaciones en
desempefiar sus actividades cotidianas como caminar, ver, hablar u ofr.

Una caracteristica importante a destacar de la poblacion morelense es que al 92.10% se
auto describe como indigena. De la poblacion total el 49.8% habla al menos una lengua
nativa (el 99.6% lo hace en maya) y de este porcentaje un 4.05% no habla espafiol,
solamente su lengua materna.

Segun la edad, las personas pueden definirse como menores cuando tienen menos de
18 afios, este grupo se subdivide en nifios (menores de 12 afos) y adolescentes (entre
13 y 17 afos). Son considerados adultos mayores aquellas personas que superan los 65
afos. Esta separacion por edad permite focalizar los grupos vulnerables a la hora de
implementar politicas publicas basadas en el bienestar social.

Carencias sociales

Comprender la magnitud de la pobreza ha obligado a las instituciones a desarrollar
herramientas que permitan analizarla mas alla de factores relativos al ingreso o el
crecimiento economico. En un esfuerzo por encontrar la metodologia adecuada que
analice la multidimension de la pobreza, el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica

de Desarrollo Social (Coneval) disefié el Indice de Rezago Social (IRS).

El IRS se obtiene a través de dos dimensiones: el relativo a los derechos sociales que
considera variables de educacion, de accesos a los servicios de salud, servicios basicos
en la vivienda, calidad de espacios en la misma, y de activos en el hogar; y el relativo al
bienestar economico representado a través de las lineas de pobreza por ingresos y
pobreza extrema por ingresos.

De acuerdo con las dos dimensiones (carencias sociales e ingreso) es posible subdividir

la pobreza en extrema y moderada. También, se puede clasificar la vulnerabilidad segun

el nimero de carencias sociales o el ingreso y, uniendo todas las variables, es posible

a7
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obtener el grado de rezago social por localidad. Bajo este contexto, José Marfa Morelos
fue considerado un municipio con grado bajo de rezago social en 2020.

De acuerdo con el informe de CONEVAL 2020, José Marfa Morelos es el municipio con

un mayor porcentaje de su poblacion en condicion de pobreza. En 2010, 71.9% de su
poblacion estaba en condiciones de pobreza (un total de 21,055 personas); para 2015,
79.5% de su poblacion se encontraba en esta situacion (un total de 26,884 personas),

lo que significd un aumento de 7.6 unidades porcentuales.

Al ser las condiciones de la vivienda un indicador que permite la medicion del rezago
social, el numero de habitaciones y los materiales de los que fue hecho da sefial de las
condiciones de hacinamiento y calidad de vida de los ciudadanos. En el caso de José
Marfa Morelos, el 58.7% de las viviendas son de un solo cuarto, mientras que el 39.1%
de las viviendas contaban con 2 cuartos.

Imagen 16. Distribucion de viviendas habitadas segun namero de cuartos 2010-
2020

2010
35%
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15%
10%
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Fuente: Inegi (2020).

EI19.7% de las viviendas en el municipio cuenta con acceso a internet, el 15.2% disponen
de una computadora y el 71.9% tienen celular. El 66% de los hogares de Jose Maria
Morelos tiene lavadora y el 60.1% refrigerador.

Eaucacion
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Del 2000 al 2020, el rezago educativo disminuyd un 8.5%. En la siguiente imagen se
expone la distribucion porcentual de la poblacion de 15 afios y mas en el municipio de
José Maria Morelos, segun el grado academico aprobado.

En 2020, los principales grados académicos de la poblacion fueron Secundaria (37.8%

del total), Primaria (29.5% del total) y Preparatoria o Bachillerato General (20.5% del
total). Con estos datos se puede notar la desercion escolar a partir del nivel medio
superior.

Por otro lado, la Tasa de Analfabetismo del municipio fue de 10.2% para el 2020. Del
total de la poblacion analfabeta, el 45.7% correspondio a hombres y el 54.3% a mujeres,
lo que comprueba la inequidad en las oportunidades de educacion brindada a las
mujeres.

Imagen 17. Discapacidades por tipo de actividad cotidiana en la poblacion de
JMM

Secundaria Primaria Licenciatura
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Fuente: Inegi (2020).

A nivel licenciatura, las areas con mayor numero de hombres matriculados en
licenciaturas durante el 2020 fueron en Artes y Humanidades (90), Agronomia y

Veterinaria (85) y Servicios (70). De manera similar, las areas de estudio que
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concentraron mas mujeres matriculadas en licenciaturas fueron Artes y Humanidades
(110), Administracion y Negocios (97) y Servicios (75).

La Universidad Intercultural Maya de Quintana Roo, fue la Institucion de Educacion
Superior que concentrd el mayor numero de estudiantes en el 2020. Las carreras mas
demandadas fueron al Licenciatura turismo alternativo, Ingenieria en sistemas de

produccion agroecoldgicos y la licenciatura en lengua y cultura.
Salud

En José Maria Morelos, las opciones de atencion de la salud mas utilizadas en 2020
fueron el Centro de Salud u Hospital del SSA (INSABI, antes seguro popular) por 32 mil

personas, consultorio de farmacias por 3,610 personas y ISSSTE por 1,490 personas.

Imagen 18. Distribucion de personas afiliadas a servicios de la salud por sexo
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Objetivo

Recomponer el tejido social en colaboracion con el pueblo morelense garantizando el
acceso integral de los servicios de salud, educacion y vivienda e impulsando las
capacidades individuales, familiares y comunitarias como base para el desarrollo
humano. 51

Programas

2.1 Programa de combate a la pobreza patrimonial e inversion en obra social

comunitaria

Objetivo: Las localidades con algun grado de rezago social son atendidas a través de la
inversion, gestion, administracion y optimizacion de los recursos del ambito municipal
con la finalidad de mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Estrategias

2.1.1 Ampliar lainfraestructura para aumentar el bienestar

Objetivo: Pobreza patrimonial reducida a través del acceso a viviendas de calidad
e infraestructura comunitaria a las familias morelenses de las localidades rurales
y urbanas, garantizado.
Lineas de accion
2.1.1.1 Beneficiar a familias con la construccion de cuartos dormitorios
para reducir la pobreza patrimonial.
2.1.1.2 Construir y/o rehabilitar ~ “Techos firmes” de unidades
habitacionales para beneficiar al mismo nimero de familias con vivienda
inconclusa.
2.1.1.3 Construir cuartos para bafio para poner fin a la defecacion al aire
libre, prestando especial atencion a las necesidades de las mujeres y las
nifas y las personas en situaciones vulnerables.
Extender el servicio de alumbrado publico en la localidad de Santo

Domingo por medio de la electrificacion no convencional con paneles

solares y garantizar la energfa renovable como fuente de energfa alterna.
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2.1.1.5 Ampliar, construir, equipar, mejorar y/o rehabilitar la red o sistema
de agua potable para contribuir al acceso universal y equitativo para todos.
2.1.1.6 Rehabilitar el camino de acceso de las localidades rurales y las calles
de las zonas urbanas.

2.1.1.7 Disminuir la pobreza extrema en las personas que viven por debajo
de la linea de pobreza extrema por ingresos.

2.1.2 Atencion ala comunidad con mejores servicios publicos

Objetivo: Familias morelenses reciben de forma oportuna en la dotacion de

servicios publicos, atendidos.

Lineas de accién

2.1.2.1 Adquirir un camion recolector de residuos soélidos.
2.1.2.2 Construir el Pantedn Municipal
2.1.2.3 Rehabilitar y ampliar el Mercado Inteligente del Productor.
2.1.2.4 Adquirir un camion con elevador hidraulico y canastillas para
facilitar los trabajos de la Direccion de Servicios Publicos, Direccion de
Proteccion Civil en la poda de arboles y alumbrado publico.
2.1.2.5 Ampliar, Construir, dar Mantenimiento y/o Rehabilitar la red de
alcantarillado.
2.1.2.6 Supervisar los servicios que brinda el rastro municipal.
2.1.2.7 Garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular los
pobres y vulnerables, tengan acceso a los servicios basicos.

realizar jornadas de limpieza en las colonias y barrios mas
marginados.

Implementar jornadas de supervision en taxis y mototaxis que

aseguren un transporte publico seguro, accesible y que cumple con la

reglamentacion.

52
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2.1.3 Atender los problemas de salud y complementar el servicio educativo

Objetivo: Atencion médica e infraestructura tecnoldgica para la atencion de

integral de la salud y la educacion, satisfechos.

Lineas de accion

2.1.3.1 Rehabilitar 'y Ampliar la Biblioteca Publica Municipal
"Constituyentes del 74"

2.1.3.2 Contratar personal medico para dar asistencias médicas gratuitas

a las personas de escasos recursos.

2.1.3.3 Subsidiar en la compra de medicamentos de alto valor a las

personas de escasos recursos.

2.1.3.4 Subsidiar con la extension del pago de derechos a las personas de

escasos recursos durante su gestion en la péerdida de algun familiar.

2.1.3.5 Inscribir a nifios, nifias y adolescentes al Programa de Becas de

Educacion Basica.

2.1.3.6 Proporcionar atencion medica y psicoldgica a personas vulnerables

que sufren algun tipo de violencia.

2.1.3.7 Brindar asistencia nutricional a la poblacion en situacion de

vulnerabilidad y con alguna enfermedad cronica diagnosticada.

2.1.3.8 Garantizar el acceso universal a los servicios de salud sexual,

incluidos los de planificacion de la familia, informacion y educacion, y la

integracion de la salud sexual y reproductiva.

2.1.3.9 Recepcionar, resguardar, controlar y entregar Desayunos Escolares

Frios, Despensas a familias vulnerables.

2.1.3.10 Reducir la proporcion de hombres y mujeres de todas las edades

que viven en pobreza en las dimensiones de salud y educacion.
Aumentar el acceso a la tecnologia de la informacion vy las

comunicaciones y esforzarse por facilitar un acceso asequible a INTERNET

en las localidades urbanas y rurales del municipio.

53



e

~Plan Municipal de Desarrollo 2021 - 2024

>

ZNSEEANYIANNANIANEANEANSY,

iEl pueblo es y serd, Siempre Primero!

Indicadores, calendarizacion y actores involucrados

Eje 2. Desarrollo Social. Bienestar y servicios para todas las personas

Resumen Narrativo

Indicadores

IANYETANNEINNY,

‘ PP 2.1 Programa de combate a la pobreza patrimonial e inversién en obra social comunitaria

Medios de Verificacion

Calendarizacién

Actores involucrados

Recomponer el tejido social en Eficacia: Nombre de la fuente: Seguimiento Anual Direcciéon General de Obras
i 4 L L indice de Rezago Social . Zhni : e
colaboracion con el pueblo morelense, | s hindice de los indicadores de e 15 dias habiles posteriores al Publica, Desarrollo urbano 'y
. . Periodo: Lo L . .
garantizando el acceso integral de los rezago social Al término de cada ejercicio fiscal. Medio Ambiente
nua
servicios de salud, educacion y vivienda ) ) L De 01 de enero al 31 de diciembre Direccién General de Desarrollo
Entidad que produce la informacion:

z impulsando las capacidades individuales, INEGI Social

= familiares y comunitarias como base del Sistema DIF Municipal
desarrollo humano. Instituto de Equidad y Asuntos de

la Mujer
Direccion General de seguridad
Publica y Transito
Las localidades con algun grado de Eficiencia: Nombre de la fuente: Seguimiento Semestral Direccion General de Obras
; ; 4 ) ) indice de Rezago Social (o hARi . i

o rezago social son atendidas a través de Porcentaje de localidades - 15 dias habiles posteriores al Publica, Desarrollo urbano y

@ la inversion, gestion, administracion y ) ! Periodo: semesral término de cada semestre Medio Ambiente

Q o ! ! o atendidas en materia de rezago Entidad que produce la informacién: o ) By »

g optimizacién de los recursos del ambito <ocial CONEVAL De 01 de enero al 30 de junio Direccion de Planeacion
municipal con la finalidad de mejorar la De 01 de julio al 31 de diciembre Tesoreria Municipal
calidad de vida de sus habitantes.

" Pobreza patrimonial reducida a través Economia: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccion General de Obras

= i ; . . Reporte de avance fisicos y financieros ¢ A 1 i

z del acceso a viviendas de calidad e Porcentaje de viviendas e 15 dias habiles posteriores al Publica, Desarrollo urbano y

5 infraestructura comunitaria a las familias g periodo: trimestrel término de cada trimestre Medio Ambiente

s | de las localidad | mejoradas en Zonas de Entidad que produce la informacién: Direccién de Pl i

5 morelenses de las localidades rurales y -, . o o ireccion de Planeacion

b o iad Atencién Prioritaria Direccion de Obras Pablicas T o Municios!
urbanas, garantizado. esorerfa Municipa

" Familias morelenses reciben de forma Calidad: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccién General de Obras

= - P

= P i . Reporte de servicios publicos otorgados . 2 - i

g oportuna en la dotacién de servicios Porcentaje de cobertura de los P 15 dias habiles posteriores al Publica, Desarrollo urbano y

Q publicos, atendidos o AR A Periodo: trimestral término de cada trimestre Medio Ambiente

= ' : servicios publicos basicos. Entidad que produce la informacién: il eios Plbli

8 Direccién de servicios publicos Direccion de Servicios Publicos

w | Atencion médica e infraestructura Calidad: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccién de Cultura

= » o

; tecnolégica para la atencién de integral Porcentaje de personas Reporte de a\./anc.e ﬂgcos y financieros 15 dfas habiles posteriores al Direccién de Educacion

o Yy . Periodo: trimestral P . . a2 .

£ de la salud y la educacién, satisfechos. Senalig _ ) » término de cada trimestre Direccién del Sistema DIF

S eneficiadas Entidad que produce la informacién:

8 Direccién del Sistema DIF Municipal
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2.2 Programa de recuperacion de espacios publicos para el sano desarrollo de las

personas.

Objetivo: Los habitantes de las zonas rurales y urbanas mejoran su calidad de vida con
el acceso a espacios publicos dignos, accesibles y con espacios recreativos para la sana
convivencia. 55

Estrategias

2.2.1 Mejoramiento de laimagen urbanay rural

Objetivo: Imagen de las ciudades y pueblos mejorada con el mantenimiento de
las vialidades y los espacios publicos limpios, seguros y equipados.
Lineas de accion
2.2.1.1 Ampliar, construir, equipar, dar mantenimiento y/o rehabilitar
parques publicos y/o plazas.
2.2.1.2 Ampliar, construir, mejorar, dar mantenimiento y/o rehabilitar de
guarniciones y banquetas.
2.2.1.3 Ampliar y/o construir calles a nivel subrasante y pavimentacion con
carpeta asfaltica en localidades rurales y urbanas.
2.2.1.4 Ampliar, Construir, Equipar y/o mejorar la Electrificacion la red de
alumbrado publico.
2.2.1.5 Adaptar una nomenclatura Unica para la sefialética de calles y

avenidas.

2.2.2 Fomentar el uso de los espacios recreativos para la prevencion del

delito y la salud.

Objetivo: Actos delictivos a través de la prevencion del delito y la salud, reducidos.
Lineas de accion
2.2.1.1  Construir, equipar y/o rehabilitar canchas y espacios
multideportivos de las localidades del municipio.

2.2.1.2 Construir cubierta metalica en canchas multideportivas que fueron
construidas al aire libre.

2.2.1.3 Rehabilitar y ampliar la casa de la cultura.




AN AN AN AN AN AN AN NN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN RN AN AN I ANIANNIANG
O ¢ _ .\{/.’ SRR s i 'S O IEE IS oy O ) ¢ S \ y, ¢ X {
COBIERNG MUNICIPAL DE

JOSE MARIA

~Plan Municipal de Desarrollo 2021 - 2024
iEl pueblo es y serd, Siempre Primero!

2.1.1.4 Realizar actividades diversas de impacto social en los parques
publicos para la concientizacion sobre la prevencion, diagnostico y forma
de vida en fechas designadas nacional e internacionalmente sobre

enfermedades especificas como el cancer, obesidad, diabetes y VIH/SIDA.
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Indicadores, calendarizacion y actores involucrados

Eje 2. Desarrollo Social. Bienestar y servicios para todas las personas

Resumen Narrativo

Indicadores

JO!
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MORELOS

PP 2.2 Programa de recuperacién de espacios publicos para el sano desarrollo de las personas

Medios de Verificacion

Supuestos

Actores involucraos

Recomponer el tejido social en Eficacia: Nombre de la fuente: Seguimiento Anual Direccién General de Obras
Co . Indice de Rezago Social ‘ i N Ay
colaboracién con el pueblo Subindice de los indicadores de Pe”Ods 15 dias habiles posteriores al Publica, Desarrollo urbano y
rezago social Al ’ término de cada ejercicio Medio Ambiente
H nua
morelense, garantizando el acceso Eni . . fiscal. Direccién General de
) o ntidad que produce la informacion:
_ | integral de los servicios de salud, INEGI De 01 de enero al 31 de Desarrollo Social
educacién y vivienda impulsando las diciembre Sistema DIF Municipal
dades individual amil Instituto de Equidad y
Capacigades Individuales, tamilares y Asuntos de la Mujer
comunitarias como base del Direccién General de
desarrollo humano. seguridad Publica y Transito
Los habitantes de zonas rurales vy Eficiencia: Nombre de la fuente: Seguimiento Semestral Direccién General de Obras
) . . Porcentaje de personas Indice de Rezago Social 15 dias habiles posteriores al | Publica, Desarrollo urbano y
urbanas mejoran su calidad de vida Periodo: semestral . . .
o . 4
= atendidas Entidad duce la i y término de cada semestre. Medio Ambiente
v A H H ntidaa que proauce la informacion: . ., .,
o | con la extension y eficiencia en la CONEVAL De 01 de enero al 30 de Direccién de Planeacién
£ | gestion de los servicios publicos. junio Tesorerfa Municipal
De 01 de julio al 31de
diciembre
. | Imagen de las ciudades y pueblos Economfa: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccién General de Obras
£ : . Porcentaje de acciones Reporte de avance fisicos y financieros 15 dfas habiles posteriores al | Publica, Desarrollo urbano y
2 | mejorada con el mantenimiento de las . - Periodo: trimestral _ . . .
5 implementadas en materia de iad e b L término de cada trimestre Medio Ambiente
S | vialidades y los espacios publicos imagen urbana e e Direccién de Planeacién
9 ) i ' ireccién de Obras Publicas ) -
limpios, seguros y equipados. Tesorerfa Municipal
. | Actos delictivos a través de la Calidad: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccion General de Obras
= . . Porcentaje de servicios de asistencia Reporte de incidencias delictivas en el 15 dfas habiles posteriores al | Publica, Desarrollo urbano y
% | prevencion del delito y la salud, . municipio o ; ; .
o social otorgados e término de cada trimestre Medio Ambiente
g eriogo: trimestra
2 reducidos Eni ; . Direccion de Servicios
S ntidad que produce la informacién: o
Direccién de servicios puiblicos Publicos
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2.3 Programa de recomposicion del tejido social y desarrollo de los pueblos

indigenas

Objetivo: Los ciudadanos cuentan con el derecho pleno de las libertades individuales y
el acceso a la libre expresion, una vida sana, las artes y los deportes para desarrollar sus
capacidades como sujetos funcionales para sociedad. 58

Estrategias

2.3.1 Recuperacion y fortalecimiento de las costumbres y tradiciones mayas

Objetivo: Costumbres y tradiciones de la cultura maya para el acercamiento y
trascendencia generacional, recuperadas.
Lineas de accion
2.3.1.1 Realizar cursos-taller dirigido a sectores especificos de la poblacion
para el bordado de hamacas, almohada de puntadas y elaboracion de
pifiatas.
2.3.1.2 Promover el trabajo de los artesanos morelenses a través de la
participacion del municipio en Ferias, Tianguis y Exposiciones.
2.3.1.3 Organizar concursos tradicionales: palo encebado, carrera de
triciclos.
2.3.1.4 Impulsar y promover elementos de la tradicion cultural maya.
2.3.1.5 Realizar, en apoyo con la Universidad Intercultural Maya de
Quintana Roo actividades de fortalecimiento y gestion de la cultura y las
artes mayas.
2.3.1.6 Crear espacios de convivencia en el que se incentiva la expresion
social, cultural e intercultural de los jévenes mayas.
2.3.1.7 Dar certeza juridica a las familias a través de jornadas de Bodas

Colectivas para asegurar el nucleo de la sociedad.
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2.3.2 Acercamiento al conocimiento, las artes y los deportes

Objetivo: Eventos deportivos, culturales y artisticos que acerquen a las familias al
sano esparcimiento, programados.

Lineas de accion

2.3.2.1 Realizacion de la Feria de la Primavera EXPOMOR en sus versiones 59

2022, 2023 y 2024.

2.3.2.2 Extender las actividades culturales del Festival Cultural de Caribe
(FECUCA) a las Alcaldias y Delegaciones del Municipio.

2.3.2.3 Promover un calendario de actividades culturales y promocion de
las artes.

2.3.2.4 Torneo Municipal y Estatal de Futbol rapido juvenil.

2.3.2.5 Torneo Municipal y Estatal de Ajedrez infantil y juvenil.

2.3.2.6 Realizar una semana historico-cultural con actividades diversas
para la conmemoracion Aniversario de la fundacion del KM.

2.3.2.7 Implementar una jornada de “sabados culturales”

2.3.2.8 Adquisicion y distribucion de material deportivo segun categorias.
2.3.3 Estimulos a la creacion y la sana competencia

Objetivo: Espacio publico con actividades deportivas y culturales en parques y
plazas, promovido.

Lineas de accién

2.3.3.1 Realizar concurso de papalotes y juegos tradicionales con alumnos
de diferentes escuelas de educacion basica.

2.3.3.2 Realizar concurso Municipal y Estatal de Teatro Guifiol.

2.3.3.3 Realizar concurso Municipal y Estatal de simbolos patrios
elaborados con material reutilizable.

2.3.3.4 Realizar concursos tematicos por fechas de celebraciones alusivas
al dia de muertos.

[ e |
gz
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Indicadores, calendarizacion y actores involucrados

Eje 2. Desarrollo social. Bienestar y servicios para todas las personas

COBIERNG MUNICIPAL DE
JO.
MORELOS

PP 2.3 Programa de recomposicién del tejido social y desarrollo de los pueblos indigenas

Actores involucrados

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacién Calendarizacion

Recomponer el tejido social en colaboracion con el Eficacia: Nombre de la fuente: Seguimiento Anual Direccion General de Obras Publica,

pueblo morelense, garantizando el acceso integral de los Subindice de los indicadores de indice de Rezago Social 15 dias habiles posteriores al término Desarrollo urbano y Medio Ambiente

servicios de salud, educacion y vivienda impulsando las rezago social Periodo: de cada ejercicio fiscal. Direccion General de Desarrollo Social
> capacidades individuales, familiares y comunitarias Anual De 01 de enero al 31 de diciembre Sistema DIF Municipal
= como base del desarrollo humano. Entidad que produce la informacién: Instituto de Equidad y Asuntos de la

INEGI Mujer
Direccion General de seguridad Publica y
Tréansito

Los ciudadanos cuentan con el derecho pleno de las Eficiencia: Nombre de la fuente: Seguimiento Semestral Direccion General de Obras Publica,
g libertades individuales, a través del acceso a la libre Porcentaje de acciones de indice de Rezago Social 15 dias habiles posteriores al término Desarrollo urbano y Medio Ambiente
38 expresion, una vida sana, las artes y los deportes para integracion social realizadas Periodo: semestral de cada semestre. Direccién de Planeacion
é desarrollar sus capacidades como sujetos funcionales Entidad que produce la informacion: De 01 de enero al 30 de junio
= para la sociedad CONEVAL De 01 de julio al 31 de diciembre
w Costumbres y tradiciones de la cultura maya para el Economia: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccién de Asuntos Indigenas
% acercamiento y  transcendencia generacional, Porcentaje de poblacién indigena Reporte de avance fisicos y financieros 15 dias habiles posteriores al término Direccién de Cultura
(z) recuperados. atendida Periodo: trimestral de cada trimestre Direccién de Educacion
S Entidad que produce la informacion: Direccion de Desarrollo Social
8 Direccion de Obras Publicas Direccion de Planeacion

Eventos deportivos, culturales y artisticos en espacios Calidad: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccién de Deportes
; publicos de todas las comunidades, programados Porcentaje de eventos culturales, Reporte de incidencias delictivas en el 15 dias habiles posteriores al término Instituto de la Juventud morelense
z deportivos y artisticos realizados municipio de cada trimestre Direccion de Cultura
g Periodo: trimestral Casa de la cultura
8 Entidad que produce la informacion:

Direccién de servicios publicos
Espacio publico con actividades deportivas y culturales
en parques y plazas, promovido.
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Xl. EJE 3: BUEN GOBIERNO. SERVICIO PUBLICO CERCANO, MODERNO Y
EFICIENTE

La Administracion Publica Municipal (APM) implica el establecimiento de un sistema
organizacional que procure el buen ejercicio de los recursos humanos, financieros,
materiales y la gestion del territorio para la dotacion de servicios publicos y la o
satisfaccion de necesidades sociales. Con el paso del tiempo, el ambito de actuacion
del gobierno municipal se ha ampliado al grado que su estructura incentiva el
involucramiento de mas agentes que participan en el desarrollo econémico, social y

medioambiental.

Para el cumplimiento de sus atribuciones y obligaciones la administracion debe
establecer criterios que permitan orientar el trabajo de forma ordenada y eficiente, por
lo cual el PMD retoma los fundamentos de la Gufa de Desempefio Municipal para
realizar un diagnostico mas practico y Util en el establecimiento de indicadores y éstos
permitan conocer el grado de avance en los modulos que a continuacion se sefialan
exponiendo asi una linea base en el estado de la organizacion municipal.

Diagnostico

Organizacion

Para lograr con una estructura organizacional sélida, la APM debera contar con
documentos que sustenten la existencia de Unidades Administrativas (UA) encargadas
del despacho de los asuntos que corresponden atender al municipio; manuales de
organizacion como herramientas que describan con claridad la estructura y funciones
asignadas a las areas operativas de cada UA y, un organigrama que represente
graficamente la estructura de la Administracion Publica Municipal.

Hasta septiembre de 2021, la organizacion municipal unicamente se ha regulado por
un marco normativo de cinco Reglamentos Municipales: El Bando de Policia y Buen
Gobierno,; Reglamento Interior de la Administracion Publica; Reglamento Interior del
Honorable Ayuntamiento Entrega-Recepcion, Reglamento de Sequridad Publica y
Transito y; Reglamento de la Venta y Consumo de Bebidas Alcohdlicas, 1a ultima

actualizacion data al afio 2011 en algunos reglamentos.
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Sin embargo, de acuerdo con el Censo Nacional de Gobiernos Municipales vy
Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México del Inegi (2019), la administracion
2018-2021 de José Maria Morelos reporto la existencia de 63 normas sustantivas y 18
normas administrativas cuando en realidad es inexistente normas que regulen la
participacion ciudadana, la produccion de bienes y servicios y la transparencia, por decir 62
algunos.

Desde 1974 hasta 2021 la administracion publica ha limitado el desempefio de las
Unidades Administrativas y sus actividades con la existencia de un unico Manual de
Procedimientos del Ayuntamiento de José Maria Morelos. Es inexistente un manual de
organizacion por unidad que exponga su estructura interna, las principales atribuciones
y responsabilidades, el perfil del puesto y otras caracteristicas que sustenten su
existencia. Asimismo, no existen manuales de procedimientos que fundamenten las
acciones de gobierno y permitan la mejora regulatoria y la duplicidad de funciones.

El aparato administrativo dista de ser una estructura eficiente y, por el contrario, la
estructura burocratica ha significado la mayor carga financiera en los ingresos del
ayuntamiento. La representacion grafica que sefiala la estructura organica de la AP
aprobada por el Ayuntamiento 2018-2021 se expone en la Imagen 18.

! Norma administrativa: refiere a las disposiciones de la AP del municipio que regula las funciones y/o
establece las responsabilidades a sus servidores publicos sobre el gjercicio de sus actividades relacionadas
con la programacion, administracion, ejercicio y/o control de los recursos (humanos, presupuestales,
materiales, financieros, etcétera) con los que cuentan.

Norma sustantiva: se refiere a las disposiciones de la AP que tiene por objeto regular y/o establecer

responsabilidades a sus servidores publicos sobre las actividades relacionadas con el objeto de su

creacion.




‘\\\//)Q\\-// W \///\\ / S // \ /f ™ \,// \\V/_'/\‘

\r

COBIERNG! Muwcm;_u. ok

\‘"/ N /PlaﬂMumépal’de DeSarrciﬂo 2021 - 2024 7 AN / 30!
' iEl pueblo es y serd, Siempre Primero! . MORELOS

Imagen 19. Organigrama del H. Ayuntamiento de JMM 2021

UNICIPIO DE JOSE MARIA MORELOS, QUINTANA ROO
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La ultima modificacion al organigrama municipal se realizé en el afio 2018 conformando
la administracion publica centralizada la Secretaria General; la Tesoreria Municipal; la
Oficialia Mayor; la Contralorfa Municipal; la Direccion General de Seguridad Publica y
Transito; la Direccion General de Obras Publicas, Desarrollo Urbano y Medio Ambiente;
la Direccion General de Desarrollo Social; la Direccion de Planeacion y la Direccion
General de Desarrollo Econémico y Agropecuario.

La administracion publica desconcentrada la conforma el Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia; la Direccion del Instituto de Equidad y Asuntos de la
Mujer y la Direccion del Instituto de la Juventud Morelense. En la actualidad, no existen
Organos paramunicipales.

Planeacion

De acuerdo con la Guia de Desempefio Municipal, la administracion publica local debe
contar con procesos y documentacion que promuevan la consecucion de las metas
establecidas para lograr los objetivos institucionales con el fin de orientar las acciones
que encamine el cumplimiento de los objetivos establecidos como el Plan Municipal de
Desarrollo, un Reglamento de Planeacion Municipal y una instancia responsable de
evaluar su cumplimiento.

En este sentido, en los documentos resguardados en el archivo municipal, existe
evidencia de la instalacion del COPLADEMUN al inicio de cada periodo administrativo
constando actas protocolizadas con minutas fechadas y firmadas en las sesiones
celebradas. Sin embargo, no hay registro de la estructuracion, calendarios anuales o
informes de evaluacion que den seguimiento a las acciones de los PMD.

En la actualidad, no se ha legislado en materia de planeacion dado que no existe
registro en el Censo Nacional de Gobierno Municipales de la instauracion de alguna
comision o la presentacion de alguna iniciativa del H. Ayuntamiento en materia de
Planeacion o Evaluacion en José Maria Morelos en el periodo 2018-2021.

La Direccion de Planeacion considera en su organizacion interna un departamento
encargado del COPLADEMUN, que se limita a instaurar las comisiones encargadas de

instrumentar el PMD. No obstante, operativamente su existencia se aboca a la

64
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subordinacion de la Direccion de Obras Publicas y la Tesoreria puesto que los
departamentos del Programa Operativo Anual, Matriz de Inversion de Desarrollo Social,
Recursos Federales Transferidos Control y Ejercicio de la Inversion dan cuenta de la
accion en la que se concentra la direccion fungiendo como UA meramente operativa y
no como areas estratégicas encargadas del correcto uso de los recursos. 65

Capital humano

Considerando que la educacion dota de habilidades, competencias y conocimientos a
las personas preparandolas para enfrentar los retos del servicio publico, es preocupante
encontrar que los titulares de las UA que toman decisiones que afectan al colectivo
municipal, no cuentan con las herramientas basicas para el desempefio de sus

funciones.

Considerando el porcentaje del gasto corriente que es destinado al componente
humano, como se analizara en el siguiente apartado, se esperaria que éstos cuenten
con una capacitacion constante y que el ejercicio de sus acciones se vea reflejada en
eficiencia administrativa y un servicio publico de calidad.

Finanzas publicas

El analisis estadistico de las finanzas publicas locales permite identificar las areas de
oportunidad respecto a los recursos publicos. La autonomia financiera, entendida como
los ingresos propios recaudados por impuestos, productos, derechos vy
aprovechamientos, refleja una dependencia a las transferencias federales provenientes
de las aportaciones y participaciones. En la Ultima década el promedio anual de la
dependencia es del 91.26% es decir, la hacienda municipal se encuentra rezagada,
desactualizada y caracterizada por su ineficiencia en lo que a sus facultades
recaudatorias se refiere.

En materia del gasto publico la situacion no es diferente. Del total de los ingresos entre
el 2010 y el 2020, el 63.62% en promedio anual se ha destinado al gasto corriente, es
decir, $6.30 pesos son destinados al pago de sueldos, salarios, material y equipo de

cada $10.00 pesos que ingresan a las finanzas publicas. En perspectiva, en comparacion
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con el gasto destinado a la inversion publica, Unicamente $3.98 en promedio anual de
cada $10.00 pesos se invierten en obra publica.

Respecto a las aportaciones y participaciones, solo para el 2020 el ingreso per-capita
anual (monto invertido por habitante) fue de $7,612.77 mientras que el egreso per-
capita fue de $8,207.27 lo que se traduce en que cada morelense aporta $147.3 para la
inversion publica.

El analisis de los datos estadisticos en materia de inversion en obra publica en
comparativa con los resultados del indice de Rezago Social (ISR) y el Indice de Desarrollo
Humano (IDH) evidencian que existe una relacion directa y proporcional entre la
eficiencia recaudatoria (autonomia financiera) y el ISR, es decir a mejor autonomia

financiera existen mejores condiciones para influir en la disminucién de la pobreza vy el

incremento del desarrollo local.
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Imagen 20. Comportamiento de las Finanzas Publicas Municipales 2010-2020

Proporcidn de ingresos propios y transferencias 2010-2020
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Fuente: Elaboracion propia.

La imagen anterior se puede constatar que los resultados de combate a la pobreza del
municipio son proporcionales al desempefio financiero. La inexistencia de estrategias
dirigidas a la modernizacion de los sistemas de recaudacion ocasiona que la
administracion de los recursos transferidos sea ineficiente, lo cual se confirma al analizar
el peso del gasto corriente con la inversion publica que en la practica deberia ser

contraria.

Existe una desactualizacion en materia digital que no permite emplear las plataformas

web ni software sofisticado como herramientas que faciliten la recaudacion de los
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Productos, Derechos, Aprovechamientos y Contribuciones de mejora de competencia
municipal, lo que se traduce en falta coordinacion fiscal que profundiza el problema de
la opacidad en la gestion de los recursos financieros.

Gobierno abierto
68
Entendiendo el gobierno abierto como un mecanismo de solucion colaborativa de los

problemas pubicos, que incentiva la transparencia y la participacion ciudadana como
criterios basicos para propiciar un ambiente de rendicion de cuentas, la administracion

publica local no cubre con los criterios basicos para la gestion de este tipo de gobierno.

Los temas alusivos a la transparencia y acceso a la informacion publica del municipio
de José Maria Morelos como sujeto obligado, estan reguladas por la ley con el mismo
nombre para el estado Quintana Roo, debido que a nivel local no existe un reglamento
que avale las actividades de la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento.

La Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica se ubica dentro del
organigrama como UA de apoyo o staff, cuenta con los departamentos de
Coordinacion de la Unidad de Transparencia, Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia y Avisos de Privacidad y la Proteccion de datos Personales. No existe

registro del Manual de Procedimientos, de organizacion o reglamento interno.

El portal de transparencia forma parte de la pagina oficial como un vinculo web que
indica la existencia de informacion referente a las obligaciones de transparencia que
sefiala el articulo 91y 93 de la Ley Federal. Sin embargo, cualquier opcion a consulta
transfiere a la Plataforma Nacional de Transparencia con informacion actualizada hasta
el cuarto trimestre de 2020.

Descargar informacion publica del municipio desde el portal de transparencia de la
pagina web municipal resulta inaccesible. En los detalles de la informacion publica se
puede visualizar la informacion desagregada donde se incorpora un hipervinculo que
dirige a documentos guardados en la plataforma Drive y que son Unicamente

segmentos de un solo documento, por ejemplo, las funciones de area.
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La informacion del censo de gobiernos municipales indica que no se registrd ningun
tramite en materia de transparencia y acceso a la informacion publica para el afio 2019
lo que sugiere un interés incipiente del ciudadano por acceder a la informacion publica.

En lo que a participacion ciudadana se refiere, existe una direccion dependiente de la
Direccion General de Desarrollo Social integrado por una subdireccion con el mismo
nombre. Se rige por las funciones y facultades del departamento expuestos en una
pagina y desagregada del Manual de Procedimientos del Ayuntamiento contando con
un objetivo que sefiala su propdsito, accion y estandares, pero no expone el efecto
esperado.

Asimismo, no existe un codigo de ética para los servidores publicos del Ayuntamiento
de José Maria Morelos, ni un catalogo de los principios por los que son regidos los

servidores publicos del H. Ayuntamiento, por lo tanto, la difusion y capacitacion en la

materia es inexistente.
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Objetivo

Construir instituciones solidas y eficientes con procesos claros que priorizan el
cumplimiento de los objetivos por resultados con el fin de mejorar el desempefio de los
servidores publicos, incrementar la confianza e incentivar la participacion de los

. . .. 70
ciudadanos en los asuntos de gobierno municipal.

Programas

3.1 Programa de fortalecimiento de autogestiéon y empoderamiento de la sociedad

Objetivo: Los sectores social, privado y académico desarrollan su capacidad de
autogestion al contar con informacion publica gubernamental oportuna para la mejor

toma de decisiones colectivas.

Estrategias

3.1.1 Instrumentar estrategias para incentivar la Participacion ciudadana

Objetivo: Consultas ciudadanas realizadas a traves de los Comités para el
Desarrollo Comunitario (CODECQO) que aseguran la participacion colaborativa de
las localidades rurales y urbanas, garantizadas.

Lineas de accidén

3.1.1.1 Instalar el "Comité para el Desarrollo Comunitario” en todas las
Localidades rurales y urbanas del municipio para que por medio de
Asamblea se tomen decisiones colectivas.

3.1.1.2 Habilitar un portal web en la pagina oficial de H. Ayuntamiento con
un apartado de “Participacion Ciudadana” para el contacto directo con
el ciudadano.

3.1.1.3 Socializar las reuniones del COPLADEMUN e incorporar la
participacion social en las reuniones trimestrales.

3.1.1.4 Instalar una oficina de enlace llamada “Casa Maya” para la

atencion personalizada a la poblacion maya hablante.

3.1.1.5 Instalar un laboratorio municipal de politicas publicas municipales.
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3.1.1.6 Velar por la participacion plena y efectiva de las mujeres y la
igualdad de oportunidades de liderazgo a todos los niveles de la adopcion
de decisiones en la vida politica, econdmica y publica.

3.1.1.7 Impulsar el empoderamiento politico y econémico de las mujeres,
con énfasis en las mujeres de condicion indigena.

3.1.2 Asegurar la total Transparencia de la administracion de acciones, obras

y recursos publicos.

Objetivo:  Acceso a la informacion publica gubernamental con una
reglamentacion actualizada y una UA con procesos claros, oportunos vy
confiables, asegurada.

Lineas de accién

3.1.2.1 Digitalizar los tramites y servicios administrativos que el
Ayuntamiento brinda a la ciudadania.

3.1.2.2 Habilitar una App del Ayuntamiento para incrementar el alcance y
difusion de los asuntos de gobierno.

3.1.2.3 Elaborar y difundir un catdlogo de beneficiarios de las obras y
acciones publicas.

3.1.2.4 Difundir la informacion que emana del H. Ayuntamiento en lengua
maya.

3.1.2.5 Capacitar a ciudadanos, servidores publicos y poblacion en
general interesada en temas de Transparencia y Acceso a la Informacion.
3.1.2.6 Dotar de los recursos necesarios a la Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacion para el correcto desempefio de sus funciones.

3.1.3 Rendicién de cuentas

Objetivo:  Evaluaciones periddicas a las Unidades Administrativas para al
cumplimento y conocimiento del avance del Plan Municipal de Desarrollo

informando y difundiendo los resultados obtenidos, realizada.
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Lineas de accion

3.1.3.1 Difundir las sesiones de cabildo y Comités instalados para la
Administracion 2021-2024 de forma digital y en redes sociales para
extender el acceso fisico o virtual de los ciudadanos a la informacion de
relevancia municipal traves de la iniciativa de  “Cabildo Abierto”

3.1.3.2 Difundir de forma digital e impresa las disposiciones publicadas en
la gaceta municipal.

3.1.3.3 Consolidar la programacion anual de todas las Unidades
Administrativas bajo el esquema de Presupuesto basado en Resultados.
3.1.3.4 Calendarizar un Plan de Trabajo Cuatrimestral de las Direcciones
Generales para la rendicion de informes periodicos.

3.1.3.5 Disefiar una metodologia de evaluacion continua para conocer el
avance real del PMD.

3.1.3.6 Lograr, una mayor igualdad adoptando politicas recaudatorias
progresivas con reduccion o exencion del pago de impuestos como el
predial o en la emision de tramites como las licencias de funcionamiento

comercial.
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Indicadores, calendarizacion y actores involucrados

Buen gobierno. Servicio publico moderno, cercano y eficiente PP 3.1 Fortalecimiento de autogestion y empoderamiento de la sociedad

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Calendarizacién Actores Involucrados
Construir instituciones sélidas y Eficacia: Nombre de la fuente: Seguimiento Anual Secretaria de la Funcion Publica
eficientes con procesos claros Porcentaje de acciones Encuesta Nacional de Gobiernos 15 dias habiles posteriores Contraloria del Estado de Q. Roo
e - P L Auditoria Superior del Estado de
que priorizan el cumplimiento de con participacion Municipales al término de cada ejercicio
. . . ) . Roo
. ciudadana consolidados Periodo: fiscal. Q ’
los objetivos por resultados, con Al e 01 4 314 Secretarfa General
nua e eeneroa e ] i,
el fin de mejorar el desempefio . . Contraloria Municipal
z Entidad que produce la diciembre Direccién de Planeacion
de los servidores publicos, informacion: Tesorerfa Municipal
incrementar la  confianza e Inegi
incentivar la participacion de los
ciudadanos hacia el gobierno
municipal.
Los sectores social, privado y Eficiencia: Nombre de la fuente: Seguimiento Semestral UIMQROO
académico del municipio Porcentaje de habitantes Reporte de actividades publicas 15 dias habiles posteriores COBAQROO
d I idad d del municipio que Periodo: al término de cada CANACO
5 esarrollan su capacida e - Ejido km-50
= ., articipan en los asuntos Semestral semestre. ,
= p p
2 | autogestion contando con ol Entidad duce | De 01 d 1304 Secretaria General
s | y publicos ntidad que produce la e eeneroa e ] i,
€ | informacion gubernamental . y . Contraloria Municipal
~ ] informacion: Junio Direccidn de Planeacidn
oportuna para una mejor toma Todas las Unidades De 01 de julio al 31 de Tesorerfa Municipal
de decisiones. Administrativas Municipal diciembre Alcaldes, Delegados y
Subdelegados municipales
Consultas ciudadanas realizadas Economfa: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral UIMQROO
a través de los Comités para el Porcentaje de estrategias Reporte de acciones realizadas 15 dias habiles posteriores COBAQROO
L, L PR . CANACO
o de participacion para fomentar la participacion al término de cada trimestre
w | Desarrollo Comunitario | ) ' Ejido km-50
Z ciudadana consolidados ciudadana .
z (CODECO) que aseguran la beriod Secretarfa General
& L, ) eriodo: y -
= | participacion colaborativa de las . Coiielo Uizl
S ocalidad | b Trimestral Direccion de Planeacion
ocalidades rurales y urbanas, Entidad que produce la Tesorerfa Municipal
garantizadas informacion: Alcaldes, Delegados y
Subdelegados municipales
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Direccion de Participacion
Ciudadana
Acceso a la informaciéon publica Calidad: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Secretaria General

gubernamental con una

Porcentaje de tramites e

Reporte de actividades

15 dias habiles posteriores

Contralorfa Municipal
Direccién de Planeacion

informacion:
Direccién de Planeacion

w . : informacion publica Periodo: al término de cada trimestre
£ | reglamentacion actualizaday una ' . Tesorerfa Municipal
g respondida Trimestral
S |UA con procesos  claros, i . Alcaldes, Delegados y
= ] ntidad que produce la -
S | oportunos y confiables, 4 o SUBSIEgR OB MLITENENES
informacion:
asegurada Unidad de Transparencia y
Acceso a la informacion
Evaluaciones  continuas  del Calidad: Nombre de la fuente: Seguimiento Anual Secretaria General
avance al Plan Municipal de Porcentaje de Matriz de indicadores por 15 dias habiles posteriores Contraloria Municipal
. . B S Direccion de Planeacion
w . evaluaciones realizadas resultados al término de cada ejercicio
£ | Desarrollo  para informar vy A ' ) Tesoreria Munidipal
< . ) Periodo: fiscal.
S | difundir los resultados . | | Alcaldes, Delegados y
2 slcanzados Trimestra De 01de enero al 31de Sulse elsgdlos TrumidpEles
S : -
Entidad que produce la diciembre
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3.2 Programa de profesionalizacién, modernizacién y actualizacién del servicio
publico
Objetivo:  Los servidores publicos cuentan con herramientas normativas vy

administrativas necesarias que optimizan el desempefio de sus funciones para una

atencion ciudadana de calidad.

Estrategias

3.2.1 Realizar una reestructuracién administrativa que permita optimizar los

recursos del Ayuntamiento

Objetivo: Reestructuracion de funciones, sueldos y actividades aplicados para la
optimizacion de recursos y a la atencion ciudadana.

Lineas de accion

3.2.1.1 Analizar, discutir y aprobar un organigrama funcional y acorde a
las necesidades reales de la administracion publica.
3.2.1.2 Fortalecer la Direccion de Planeacion.
3.2.1.3 Posicionar la imagen del ayuntamiento a través de la
homologacion del disefio grafico institucional en tramites y servicios.
3.2.1.4 Elaborar, discutir y aprobar el manual de organizacion de cada
Unidad Administrativa e incorporar en sus procesos el enfoque del
Presupuesto basado en Resultados (PbR).
3.2.1.5 Aplicar un convenio de colaboracion con Inegi y Coneval para la
instalacion de una UA dedicada a la Informacion Georreferenciada del
Sector Rural.
3.2.1.6 Acondicionar espacios fisicos de la Tesoreria; Archivo; Direccion de
Planeacion; Direccion General de Desarrollo Econdmico y Agropecuario;
Direccion General de Obras Publicas, Desarrollo Urbano y Medio
Ambiente.

Elaborar, discutir y aprobar el Plan de Desarrollo Urbano de José

Maria Morelos con una vision sostenible que ponga orden al crecimiento

de la ciudad y los asentamientos humanos irregulares.
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3.2.1.8 Elaborar el Programa de Ordenamiento Ecoldgico en congruencia
con el Plan de Desarrollo Urbano.

3.2.2 Asegurar la profesionalizacion de los servidores publicos de acuerdo

al area de su competencia

Objetivo: Servidores publicos para mejorar el desempefico de sus funciones,

capacitados.
Lineas de accién

3.2.2.1 Calendarizar un Plan Anual de Capacitacion Interna a los servidores
publicos en materia de su competencia.

3.2.2.2 Instaurar un Proyecto de Becas para servidores publicos y brindar
las facilidades laborales para aquel que decida continuar con sus estudios
a nivel posgrado.

3.2.2.3 Adquisicion paulatina anual de quipos de computo para sustituir el
inventario de computadoras obsoletas.

3.2.2.4 Implementar el servicio profesional de carrera de los servidores
publicos municipales.

3.2.2.5 Elaborar un tabulador de sueldos y salarios para homologar y
optimizar los recursos y mejorar las finanzas publicas.

3.2.2.6 Promover que las remuneraciones sean proporcionales al nivel de
responsabilidad.

3.2.2.7 Implementar un programa de estimulos y recompensas al personal
de las UA que logren alcanzar las metas establecidas en sus programas.
3.2.2.8 Realizar actividades en materia de derechos humanos que
promuevan el respeto de los mismos, en todas las unidades

administrativas.
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3.2.3 Garantizar la gobernabilidad de la administracion actual y futuras
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Objetivo: Tramites y servicios simplificados con menos requisitos y optimizando

los recursos, realizado.

Lineas de accion

3.2.3.1 Adquirir equipo de software especializado en armonizacion 77

contable e incrementar paulatinamente los modulos por area.

3.2.3.2 Coordinar un Formato Unico de Tramites y Servicios para disminuir
la duplicidad de documentacion e informacion.

3.2.3.3 Elaborar un catélogo Unico de tramites y servicios.

3.2.3.4 Actualizar o elaborar reglamentos internos, manuales de
procedimientos y manuales de organizacion para su analisis, discusion,
aprobacion y aplicacion en todas las Direcciones Generales.

3.2.3.5 Establecer un sistema permanente de revision actualizada de

simplificacion de tramites.

3.2.3.6 Actualizar el marco reglamentario en materia ambiental.
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Indicadores, calendarizacion y actores involucrados

Eje 3. Buen gobierno. Servicio publico moderno, cercano y eficiente

COBIERNG MUNICIPAL DE

JOSE MARIA

PP 3.2 Profesionalizacién, modernizacion y actualizacion del servicio publico municipal

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Calendarizacion Actores involucrados
Construir instituciones ~ sélidas vy Eficacia: Nombre de la fuente: Seguimiento Anual Secretaria de la Funcién Publica
eficientes con procesos claros que Porcentaje de acciones Encuesta Nacional de Gobiernos 15 dias habiles posteriores Contralorfa del Estado de Q.
priorizan el cumplimiento de los con participacion Municipales al término de cada ejercicio Roo
objetivos por resultados, con el finde | ciudadana consolidados Periodo: fiscal. Auditoria Superior del Estado
Z | mejorar el desempefio de los Anual De 01 de enero al 31de de Q. Roo
servidores publicos, incrementar la Entidad que produce la diciembre Secretarfa General
confianza e incentivar la participacion informacion: Contralorfa Municipal
de los ciudadanos hacia el gobierno Inegi Direccion de Planeacion
municipal. Tesorerfa Municipal
Los servidores publicos cuentan con Eficiencia: Nombre de la fuente: Seguimiento Semestral Secretarfa General
herramientas normativas y Promedio de metas Reporte de actividades publicas 15 dias habiles posteriores Contralorfa Municipal
O | administrativas que optimizan el | positivas alcanzadas en la Periodo: al término de cada Direccion de Planeacion
% desempefio de sus funciones para MIR Semestral semestre. Tesorerfa Municipal
& | una atencion ciudadana de calidad. Entidad que produce la De 01 de enero al 30 de Alcaldes, Delegados y
& informacion: junio Subdelegados municipales
Todas las Unidades De 01 de julio al 31 de
Administrativas Municipal diciembre
Reestructuracion ~ de  funciones, Economifa: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Secretarfa General
sueldos y actividades basadas en la | Porcentaje de elaboracién | Reporte de manuales aprobados 15 dias habiles posteriores Contralorfa Municipal
Ig optimizaciéon de recursos 'y la y/o actualizacion de en sesiones de cabildo al término de cada Direccion de Planeacion
Z | atencion ciudadana. Manuales de organizacion Periodo: trimestre Tesorerfa Municipal
é Trimestral
S Entidad que produce la
informacion:
Secretaria General
w | Servidores publicos capaces para el Calidad: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Secretarfa General
é desempefio 6ptimo de sus funciones, Porcentaje de Reporte de actividades 15 dias habiles posteriores Contralorfa Municipal
% capacitados. productividad del sector Periodo: al término de cada Direccion de Planeacion
& publico Trimestral trimestre Tesorerfa Municipal
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Entidad que produce la
informacion:
Unidad de Transparencia y
Acceso a la informacion

Alcaldes, Delegados y
Subdelegados municipales

COMPONENTE

Tramites y servicios con menos

requisitos y optimizando .

Calidad:
Porcentaje de ciudadanos
atendidos

Nombre de la fuente:
Reporte de Actividades
Periodo:
Trimestral
Entidad que produce la
informacion:
Secretarfa General

Seguimiento Anual
15 dias habiles posteriores
al término de cada ejercicio
fiscal.
De 01 de enero al 31de
diciembre

Secretarfa General
Contralorfa Municipal
Direccion de Planeacion
Tesorerfa Municipal
Alcaldes, Delegados y
Subdelegados municipales
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3.3 Programa de combate a la corrupcién

Objetivo: El gobierno municipal y sus servidores publicos tienen certeza juridica en su
actuar con reglamentos municipales actualizados y creados para regular los temas de

interés comUn dada su inexistencia.
Estrategias 80

3.3.1 Promover una agenda reglamentaria para asegurar que las

administraciones se apeguen a la total gobernabilidad

Objetivo: Certeza juridica en la administracion municipal a través de la
actualizacion de Reglamentos inexistentes u obsoletos, alcanzada.

Lineas de accion

3.3.1.1 Elaborar una Agenda Legislativa para disefiar, discutir, aprobar,
publicar y aplicar Reglamentos basicos del orden municipal.

3.3.1.2 Elaborar un Cadigo de Etica, Valores y Principios de los servidores
publicos del H. Ayuntamiento.

3.3.1.3 Normar la inclusion de los Comités para el Desarrollo Comunitario
(CODECO) para su inclusion en el proceso de Presupuestacion vy
planeacion Anual de los Recursos.

3.3.1.4 Concretar acuerdos con la Fiscalia Anticorrupcion del Estado de
Quintana Roo para instaurar el Sistema Anticorrupcion en el municipio.
3.3.1.5 Definir un sistema de sanciones administrativas a los servidores
publico que incumplan con el ejercicio de servicio publico.

3.3.1.6 Aprobar y fortalecer politicas acertadas y reglamentos aplicables
para promover la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de las

mujeres en todos los niveles de la administracion publica municipal.
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3.3.2 Instalar la Unidad Anticorrupcién Municipal

Objetivo:  Unidad Anticorrupcion como o¢rgano vigilante de la accion

gubernamental, instalada.

Lineas de accion

3.3.2.1 Instalar en el municipio una oficina de enlace del Sistema
Anticorrupcion de la Fiscalia del Estado de Quintana Roo

3.3.2.2 Instalar la comision Anticorrupcion en el Honorable Cabildo
3.3.2.3 Establecer principios, bases generales, politicas publicas vy
procedimientos generados por el Sistema Estatal Anticorrupcion

3.3.2.4 Promover y fomentar la integridad publica, la deteccion vy
correccion de actos de corrupcion en el servicio publico.

3.3.2.5 Establecer, articular y evaluar en el Municipio de José Maria Morelos
la politica municipal en la materia.

3.3.3 Digitalizacién

Objetivo: Tramites y servicios agiles para el aprovechamiento de las herramientas

tecnoldgicas, promovidos.

Lineas de accidén

3.3.3.1 Disefiar una herramienta informatica que permita dar seguimiento
a las demandas y solicitudes ciudadanas.

3.3.3.2 Instalar y dar seguimiento al  “Buzon Ciudadano”  digital y fisico.
3.3.3.3 Instaurar un sistema de cobro agil de Productos y Derechos
aprovechando el software de armonizacién contable.

3.3.3.4 Promover entre la poblacion, el uso de las herramientas digitales

para tramites y servicios municipales.
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Indicadores, calendarizacion y actores involucrados

Eje 3. Buen gobierno. Servicio publico moderno, cercano y eficiente PP 3.3 Programa de combate a la corrupcion

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Calendarizacion

Actores involucrados

Construir  instituciones ~ solidas vy Eficacia: Nombre de la fuente: Seguimiento Anual Secretarfa de la Funcion Publica
eficientes con procesos claros que | Porcentaje de acciones con Encuesta Nacional de Gobiernos 15 dias habiles posteriores al Contralorfa del Estado de Q. Roo
priorizan el cumplimiento de  los participacion ciudadana Municipales término de cada ejercicio fiscal. Auditoria Superior del Estado de Q.
. ) . Periodo: De 01 de enero al 31 de diciembre Roo
objetivos por resultados, con el fin de consolidados )
- ) B Anual Secretaria General
& | mejorar el desempefio de los Entidad que produce la Contralorfa Municipal
servidores  publicos, incrementar  la informacion: Direccion de Planeacion
confianza e incentivar la participacion Inegi Tesoreria Municipal
de los ciudadanos hacia el gobierno
municipal.
El gobierno municipal y sus servidores Eficiencia: Nombre de la fuente: Seguimiento Semestral UMQROO
publicos tienen certeza juridica en su | Porcentaje de Reglamentos Reporte de actividades publicas 15 dias habiles posteriores al COBAQROO
actuar con reglamentos municipales Municipales Aprobados Periodo: término de cada semestre. CANACO
e) ) Semestral De 01 de enero al 30 de junio Ejido km-50
= | actualizados y creados dada su i o o ;
3. ) Entidad que produce la De 01 de julio al 31 de diciembre Secretaria General
o) Inexistencia. informacion: Contralorfa Municipal
[a'
o Contralorfa Municipal Direccion de Planeacion
Tesoreria Municipal
Alcaldes, Delegados y
Subdelegados municipales
Certeza juridica en la administracion Economia: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Secretaria General
municipal a través de la actualizacion Porcentaje de actividades Reporte de acciones juridicas 15 dias habiles posteriores al Contralorfa Municipal
T Reglamentos  inexistentes U en temas juridicos realizadas término de cada trimestre Direccién de Planeacion
&= . Periodo: Tesorerfa Municipal
Zz | obsoletos alcanzada. realizados )
O Trimestral Alcaldes, Delegados y
% Entidad que produce la Subdelegados municipales
= informacion:
Contraloria
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Unidad Anticorrupcién como érgano Calidad: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Secretaria General
w | garante de la accién gubernamental, Porcentaje de acciones Reporte de actividades 15 dias habiles posteriores al Contralorfa Municipal
zZ|. . Periodo: término de cada trimestre Direccién de Planeacion
Z | instalada. realizadas para la
O . ., . Trimestral Tesorerfa Municipal
s instalacion de la Unidad :
% ‘ y Entidad que produce la Alcaldes, Delegados y
= Anticorrupcion informacion: Subdelegados municipales

Contralorfa Municipal

Trémites y servicios agiles con el uso Calidad: Nombre de la fuente: Seguimiento Anual Secretaria General
& | de herramientas tecnoldgicas, Porcentaje de TICs Informe de actividades 15 dias habiles posteriores al Contralorfa Municipal
S | promovidos. operando Periodo: término de cada ejercicio fiscal. Direccion de Planeacion
O Trimestral De 01 de enero al 31 de diciembre Tesoreria Municipal
% Entidad que produce la Alcaldes, Delegados y
o informacion: Subdelegados municipales

Direccion de informatica
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X. EJE 4: SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA. MORELENSES SEGUROS
CONVIVIENDO EN PAZ

La seguridad publica es una funcion de competencia tripartita entre la federacion, las
entidades federativas y los municipios, cada uno con un nivel de responsabilidad o
especifico, como respuesta del Estado por salvaguardar la integridad y derechos de las

personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz publica.

Diagnostico

Estado de fuerza Personal
El Municipio cuenta con 177 elementos policiacos. Dividido de la siguiente manera:

e 1 Director General de seguridad Publica y Transito Municipal
e 1 Director de Transito Municipal

e 2 Subdirectores de Seguridad Publica

e 1 Subdirector de Transito Municipal

e 10 Administrativos de Seguridad Publica

e 8 Administrativos de Transito Municipal

e 8 Elementos en Tramite de Jubilacion

e 91 Elementos Operativos de Seguridad Publica

e 8 Elementos de Seguridad Publica en tramite de jubilacion
e 20 Elementos Operativos de Transito Municipal

e 6 Bomberos ( Con plaza de policia)

Asi mismo este municipio cuenta con 22 Elementos Auxiliares de la policia los cuales

estan divididos de la siguiente manera:

e 11 Auxiliares en la alcaldia de Dziuché
e 11 Auxiliares en la Cabecera Municipal

Estado de Fuerza Vehicular

Para los recorridos de vigilancia en la cabecera municipal, alcaldia y localidades se

cuenta con la siguiente flota vehicular que se encuentran operables:

-P [

N
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e 1patrulla tipo SEDAN
e 4 Moto patrullas
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e 3 Patrullas tipo Pick Up propiedad del H. Ayuntamiento
e 6 Patrullas tipo Pick Up en calidad de comodato por parte del gobierno del
Estado 85

Los siguientes vehiculos se encuentran en malas condiciones (no operables)

e 9 Moto patrullas
e 8 Patrullas tipo Pick up

El municipio cuenta con 4 delegaciones de los cuales se enlistan a continuacion:

e La Presumida

e Santa Gertrudis
e (Candelaria

e Gavilanes

Estas delegaciones cuentan con guardia y vigilancia, como se puede observar en la
imagen XX el municipio de divide en 4 sectores, el primer sector esta dividido en 3
cuadrantes, el sector 3 esta dividido en 2 cuadrantes, esto con la finalidad de vigilar y
salvaguardar la vida de los morelenses. Teniendo una buena organizacion para la
vigilancia y guardia de todo el municipio. Se anexa el croquis donde se pueden apreciar

todas las localidades del municipio de José Maria Morelos.
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L
Fuente: Elaboracién propia.

Estado de Fuerza Armada

La Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal, cuenta con un total de 248
armas de fuego, los cuales son Propiedad del Gobierno del Estado, el control de su uso
y portacion es regulada por La Secretaria de la Defensa Nacional a través de la Licencia

Oficial Colectiva nUmero 28:

e 159 Armas cortas

e 70 Armas largas
Estado de fuerza de equipo Antimotin

e 108 Bastones retractiles
e 50 equipos completos
e 117 escudos transparentes

e 3 escopetas lanzagranadas
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El municipio se encuentra dentro de los municipios de bajo nivel de incidencias
delictivas, sin embargo no esta exento de ser permeado por la delincuencia organizada.
Se han detenido personas con posesion de dosis de droga, tales como la marihuana y
cocaina, también ha sido escenario de algunos delitos del fuero comun, tales como
feminicidios, homicidios dolosos, ejecuciones, robo a comercios, robo a casa habitacion,
asaltos y dafios a propiedad ajena. De acuerdo a la informacion adquirida del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) los delitos

reportados con mayor frecuencia son los robos y dafios a propiedad ajena.

Imagen 22. Principales delitos en JMM 2020-2021
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Fuente: Elaboracion propia.

Otro de los problemas sociales que afectan al municipio son el pandillerismo vy el
vandalismo, en la cabecera municipal existen grupos identificados, de los cuales en la

colonia Vicente Guerrero es en la que se generan con mas frecuencia.
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Imagen 23. Delitos en JMM 2020-2021

Delitos Reportados
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Fuente: Elaboracién propia.

De acuerdo a los datos obtenidos del Secretariado Ejecutivo Nacional de Seguridad
Publica, se puede observar que los delitos mas reportados son los robos, violencia
familiar y dafios a la propiedad. A partir del afio 2015 donde se reportaron 106 robos
fueron en aumento hasta el aflo 2019 donde se reportaron 130 robos y en el afio 2021
disminuyo el nimero de reportes registrados con un total de 86 casos. Sin embargo,
no es el caso de los reportes de Violencia familiar donde el afio 2015, 2016 solo se
reportaron 5 casos de violencia familiar de ahi fue en aumento cada afio hasta alcanzar
un total 102 reportes en el afio 2021.

Contexto geografico

La ciudad de José Maria Morelos, Quintana Roo esta constituida por 14 colonias. Para

las labores de vigilancia, la ciudad se encuentra dividida en dos sectores y 4 cuadrantes.

Las capacitaciones que han cursado los Policias dentro del Programa Rector de
Profesionalizacion, para el ingreso a la Corporacion policial, permanecer y actualizacion,
dichos elementos que se capacitaron son aquellos que cubrieron el perfil y requisitos

pertinentes que solicita el Programa de Capacitacion
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Capacitacion ‘ Cantidad
Formacion Inicial de Permanencia (presencial) de los cuales 7 elementos 28 concluidos
estan en proceso de evaluacion 7 en proceso
Formacion Inicial de Nuevo Ingreso ( presencial) 5 Concluido
Formacion de Estrategias de Liderazgo en Seguridad Publica ( virtual) 4 Concluidos
Diplomado para Mandos Medios ( Presencial) 5 Concluidos
Competencias Béasicas ( presencial) 56 Concluidos
Derechos Humanos, Cadena de Custodia y Primer Respondiente (virtual) 22 Concluidos
Justicia Civica 8 Concluidos
Policia de Proximidad, Atencion a Victimas, Perspectiva de Género 5 Concluidos
(virtual) 5 en proceso
Cadena de Custodia (virtual) 4 Concluidos

Imagen 24. Plano de la ciudad de José Maria Morelos
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Fuente: Elaboracién propia.

Inicio de operaciones de GEAVIG en el Municipio de José Maria Morelos

89
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El 14 de junio del afio 2017 se llevd a cabo el evento de Banderazo de inicio de
Operaciones de los grupos GEAVIG, en el Municipio de Puerto Morelos, presidida por
el Gobernador del Estado, Carlos Manuel Joaquin Gonzalez puso en marcha los Grupos
Especializados de Atencion a la Violencia Familiar y de Genero (GEAVIG), con el objetivo
de sensibilizar y profesionalizar la atencion policial para erradicar la violencia de Género
en el Estado de Quintana Roo y abordar a la Paz Social.

El 28 de febrero del afio 2019 se llevd a cabo una reunion con las distintas Instituciones
Municipales, en la que se plantearon los objetivos del programa GEAVIG, la mision,
vision y la forma en que se relaciona con las dependencias, asi como el apoyo que se
espera de cada uno de ellos a través de sus representantes, de las siguientes
dependencias municipales, aceptaron pertenecer al Grupo Especializado de Atencion a
la Violencia Familiar y de Geénero. Seguridad Publica, DIF, IQM, FICALIA, Derechos
Humanos, SESA, SIPINNA, y la Direccion de Salud Municipal.

Los Grupos de GEAVIG se derivan de las recomendaciones realizadas por el Consejo
Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM) y de las
actividades realizadas por la Mesa de Coordinacion para la Atencion de la Violencia

Familiar y de Género en la que participan dichas instancias.

Con base al trabajo que se ha realizado en el Municipio de José Maria Morelos referente
al tema del Grupo Especializado en Atencion a la Violencia Familiar y de Género
(GEAVIG), existen 14 colonias en el Municipio, de acuerdo a la informacion adquirida del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) los reportes
con mayor frecuencia son el de Violencia Familiar, de acuerdo a la grafica XX en el afio
2021 hay un aumento de reportes en comparacion al afio 2020.

Area de prevencién del delito

Mediante el analisis de la cantidad de denuncias y solicitudes de auxilio emitidas a traves
del nimero de emergencias relacionadas a la comision de delitos, la extorsion de

nUmeros desconocidos son las mas reportadas.

Otros de los problemas sociales que afectan al Municipio son el pandillerismo vy el

vandalismo, existen grupos identificados.
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Objetivo

Garantizar la proteccion integral de las personas fisicas y morales a través de la
aplicacion cabal de la ley y el respeto a los Derechos Humanos para una convivencia
vecinal tranquila y conservar el estatus de municipio de bajo nivel de incidencias
delictivas. 92

Programas

4.1 Programa de fortalecimiento y equipamiento del capital humano de la seguridad

publica municipal

Objetivo: El cuerpo policiaco cuenta con las herramientas operativas adecuadas para
garantizar la protecciéon y salvaguardar la integrad de las personas.

Estrategias

4.1.1 Dotacion de insumos y herramientas operativas del cuerpo policiaco

Objetivo: Recursos materiales, tecnoldgicos, humanos y de conocimiento
suficientes en la plantilla laboral de la Direccion General de Seguridad Publica y
Transito Municipal proporcionados.

Lineas de accion

4.1.1.1 Gestionar recursos ante el Estado y la Federacion para la
construccion y/o rehabilitacion de la Carcel Publica Municipal que
garantice los DDHH de los infractores de la ley.

4.1.1.2 Adquirir y/o dar mantenimiento de uniforme tactico completo para
el cuerpo de policia y transito municipal.

4.1.1.3 Adquirir y/o dar mantenimiento de vehiculos motorizados para
incrementar el parque vehicular de patrullas a disposicion de la Policia
Municipal.

4.1.1.4 Adquirir y/o dar mantenimiento de equipos de radiocomunicacion
para contactar y conectar a localidades aisladas.

4.1.1.5 Adquirir y/o dar mantenimiento a equipos de computo para el

reforzamiento administrativo en la gestion de tramites correspondientes a
la DGSPyT.
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4.1.2 Profesionalizacion y fortalecimiento institucional de Direccion de
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Seguridad Pubica

Objetivo: Capacitacion continua para la profesionalizacion del personal policiaco,

proteccion civil y bomberos garantizada.
Lineas de accion 93

4.1.2.1 Calendarizar cursos y talleres de capacitacion respecto a los DDHH.
4.1.2.2 Aplicar el Control de Confianza de todo el personal de la DGSPyT
conforme vayan perdiendo vigencia.

4.1.2.3 Implementar acciones permanentes de entrenamiento fisico para
los policias.

4.1.2.4 Asegurar que todo el personal de la DGSPyT cuente con la
capacitacion de la Academia Estatal de Seguridad Publica en los ambitos
de Formacion inicial, Competencias basicas, Formacion continua vy
Especializacion para obtener su Certificado Unico Policial.

4.1.1.5 Capacitar en materia de disturbios, delitos de alto impacto,
desastres naturales, primeros auxilios, rescate y busqueda de personas.

4.1.1.6 Incrementar el personal de custodia.
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Indicadores, calendarizacion y actores involucrados

Eje 4. Seguridad y proteccion ciudadana. Morelenses seguros conviviendo en paz

PP 4.1 Programa de fortalecimiento y equipamiento del capital humano de la policia municipal

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos Actores involucrados
Garantizar la proteccion integral de Eficacia: Nombre de la fuente: Seguimiento Anual Direccion de Seguridad Publica
e Tasa de variacion de Encuesta Nacional sobre Seguridad 15 dias habiles Transito
las personas fisicas y morales, a 9 y
través de aplicacion cabal de la ley disminucién de la Publica Urbana posteriores al término | Secretarfa de Seguridad publica
inseguridad Periodo: de cada ejercicio fiscal. del Estado de Quintana Roo
g J
—~ |y el respeto a los Derechos i ,
= ] } Anual De 01 de enero al 31de Guardia Nacional
Humanos para una convivencia . . - -
. _ Entidad que produce la informacion: diciembre
vecinal tranquila y conservar el Inegi
estatus de municipio de bajo nivel
de incidencias delictivas.
El cuerpo policiaco cuenta con las Eficiencia: Nombre de la fuente: Seguimiento Semestral | Direccion de Seguridad Publica
i ; Porcentaje de Encuesta Nacional sobre Seguridad 15 dias habiles Transito
herramientas operativas Y 9 y
O | adecuadas para garantizar a mecanismos de Publica Urbana posteriores al término | Secretarfa de Seguridad publica
=
%] ., . . seguridad publica Periodo: Anual de cada semestre. del Estado de Quintana Roo
O g p
Q | proteccion e integridad de las ) _ ) y i _
o implementados Entidad que produce la informacion: De 01 de enero al 30 de Guardia Nacional
[a's
& | Personas. Inegi junio
De 01 de julio al 31 de
diciembre
o Recursos materiales, tecnoldgicos, Economia: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral | Direccion de Seguridad Publica
% humanos y de conocimiento Porcentaje de Reporte de incidentes delictivos 15 dias habiles y Transito
pe . . acciones de Periodo: semestral posteriores al término | Secretarfa de Seguridad publica
O | suficientes en la plantilla laboral de o ‘ ‘ y ‘ '
> | |3 Direccion de Seguridad Publica actualizacion y/o Entidad que produce la informacion: de cada trimestre del Estado de Quintana Roo
8 onad renovacion realizadas Direccion de Seguridad Publica Guardia Nacional
proporcionados.
w | Capacitacion continua para la Calidad: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral | Direccion de Seguridad Publica
; profesionalizacién  del  personal Porcentaje de Reporte de incidentes de transito 15 dias habiles y Transito
O policiaco, de proteccion civil y acciones de Periodo: semestral posteriores al término | Secretarfa de Seguridad publica
% bomberos qarantizada fortalecimiento Entidad que produce la informacion: de cada trimestre del Estado de Quintana Roo
= d ' realizadas Direccion de Transito Guardia Nacional
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4.2 Programa de mejoramiento del servicio de seguridad publicay transito

Objetivo: Los ciudadanos residentes del municipio cuentan con acciones y estrategias
que garantizan la seguridad para su libre transito, movilidad y convivencia.

Estrategias

4.2.1 Procurar y resguardar el orden

Objetivo: Operativos de prevencion y vigilancia del cuerpo de seguridad publica

en las colonias de la cabecera municipal y localidades rurales instalados.
Lineas de accion

4.2.1.1 Incrementar la presencia policiaca por medio de operativos y
retenes moviles para detectar y disuadir la delincuencia organizada.
4.2.1.2 Gestionar la contratacion de nuevos elementos para aumentar la
presencia policial en los sectores de la geografia municipal.

4.2.1.3 Difundir a través de distintos medios de comunicacion informacion
relativa a la prevencion del delito, erradicacion a cualquier tipo de
violencia, bullying, abuso sexual y conductas antisociales.

4.2.1.4 Disminuir todas las formas de violencia contra todas las mujeres y
nifias en los ambitos publico y privado, incluidos todo tipo de explotacion.
4.2.1.5 Promover la capacitacion y profesionalizacion del personal
penitenciario.

4.2.1.6 Realizar un programa de atencion integral a mujeres en situacion
de violencia y, su caso, sus hijas e hijos y personas allegadas.

4.2.2 Garantizar la seguridad vial

Objetivo: Reorganizacion vial de los sectores mas transitados de las zonas

urbanas y rurales.
Lineas de accion

4.2.2.1 Implementar examenes y cursos de educacion vial a solicitantes de
licencia de manejo

4.2.2.2 Rehabilitar e instalar sefialamientos en calles y avenidas.

4.2.2.3 Remodelar areas de estacionamiento publico.

95
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4.2.2.4 Implementar operativos con el alcoholimetro e imponer las
sanciones correspondientes.
4.2.1.5 Establecer puntos de vigilancia en entradas y salidas del municipio
y la cabecera municipal para inhibir la entrada y salida de personas que se
encuentren bajo los influjos del alcohol o alguna sustancia psicotropica. 9%
4.2.1.6 Reducir el nUmero de muertes y lesiones causadas por accidentes
de trafico/transito en el municipio
4.2.3 Fomentar acciones colaborativas entre la DGSPyT y la sociedad
Objetivo: Cultura de la autoproteccion familiar y social con mecanismos de
proteccion civil oportunos fomentado.

Lineas de accién

4.2.3.1 Promover la participacion activa de la comunidad escolar del nivel
basico, medio superior y superior a traves de la implementacion del
operativo ESCUELA SEGURA.

4.2.3.2 Conformar comités de negocio seguro para implementar el
operativo NEGOCIO SEGURO.

4.2.3.3 Instalar en la cabecera municipal y las alcaldias del municipio los
Comités de Vigilancia Vecinal (VIVES) entre ciudadanos e instalar el
operativo VIVE SEGURO en conjunto con la Guardia Nacional y la Fiscalia
para mitigar los puestos clandestinos de bebidas embriagantes y venta de
estupefacientes.

4.2.3.4 Crear una Red de Comunicacion Ciudadana Municipal para
trasmitir las estrategias en materia de seguridad publica y promover la
colaboracion de acciones entre gobierno y sociedad

4.2.3.5 Trabajar en coordinacion con el Estado, el manejo integral de
riesgos y desastres naturales.

4.2.3.6 Gestionar la elaboracion de un Atlas Municipal de Riesgos como
herramienta técnica y operativa de proteccion civil y planeacion.

4.2.3.7 Dar seguimiento a las actividades del consejo municipal de

proteccion civil.
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Indicadores, calendarizacion y actores involucrados

Eje 4. Seguridad y proteccion ciudadana. Morelenses seguros conviviendo en paz

Resumen Narrativo

Indicadores

COBIERNG MUNICIPAL DE
JOSE MARIA
MORELOS

PP 4.2 Mejoramiento del servicio de seguridad publica y transito

Medios de Verificacion

Calendarizacion

Actores involucrados

Garantizar la proteccion integral de Eficacia: Nombre de la fuente: Seguimiento Anual Direccion de Seguridad Publica y
las personas fisicas y morales, a Tasa de variacion de Encuesta Nacional sobre Seguridad 15 dias habiles posteriores al Transito
. S S Publica Urbana término de cada ejercicio fiscal. | Secretaria de Seguridad publica del
— | través de aplicacion cabal de la ley disminucién de la
= . . Periodo: De 01 de enero al 31de Estado de Quintana Roo
y el respeto a los Derechos inseguridad Anual diciembre Guardia Nacional
Humanos para una convivencia Entidad que produce la informacion:
vecinal tranquila. Inegi
Los ciudadanos residentes del Eficiencia: Nombre de la fuente: Seguimiento Semestral Direccion de Seguridad Publica y
o municipio cuentan con derechos | Porcentaje de acciones que Encuesta Nacional sobre Seguridad 15 dias habiles posteriores al Transito
8 . | idad | | | debid Publica Urbana término de cada semestre. Secretarfa de Seguridad publica del
Q | que garantizan la seguridad para e cumplen con el debido } o .
o . L . . Periodo: Anual De 01 de enero al 30 de junio Estado de Quintana Roo
& | libre  transito, movilidad vy proceso realizado _ _ y . _ :
o ) ) Entidad que produce la informacion: De 01 de julio al 31 de Guardia Nacional
convivencia Inegi diciembre
o Operativos de prevencién y de Economia: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccion de Seguridad Publica y
Z | vigilancia del cuerpo de seguridad | Porcentaje de mecanismos Reporte de incidentes delictivos 15 dias habiles posteriores al Transito
P e n " T Periodo: semestral término de cada trimestre Secretarfa de Seguridad publica del
O | publica en las colonias de la de seguridad publica
% . . . Entidad que produce la informacion: Estado de Quintana Roo
5 | cabecera municipal y localidades implementada o ; . : )
O i Direccion de Seguridad Publica Guardia Nacional
rurales instalados.
w Flujo vial de las &reas mas Calidad: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccion de Seguridad Publica y
Z . i i Reporte de incidentes de transito 15 dias habiles posteriores al Tréansito
% | transitadas de las zonas | Porcentaje de acciones en g _ o pOste ) . -
@) el vl Periodo: semestral término de cada trimestre Secretarfa de Seguridad publica del
< banas rurales segurdadvia ; : i« i
= ur Y ] o) tad Entidad que produce la informacién: Estado de Quintana Roo
. implementado
“ | reorganizado. P Direccion de Transito Guardia Nacional
. Cultura de la autoproteccién Eficacia: Nombre de la fuente: Seguimiento Trimestral Direccion de Seguridad Publica y
% familiar y —— o Porcentaje de acciones en Encuesta Nacional Agropecuaria 15 dias habiles posteriores al Transito
z . ca oo Periodo: término de cada trimestre Secretarfa de Seguridad publica del
% mecanismos de proteccién civil | Materia de proteccon divil Anual Estado de Quintana Roo
realizadas
S | oportunos, fomentado. Entidad que produce la informacion: Proteccién Civil
Direccion de Proteccion Civil Guardia Nacional
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XIl. PROGRAMAS DE DESARROLLO

Much Meyaj “Jornadas Permanentes por un Mejor Morelos”
Much Meyaj es un programa integral de desarrollo acorde a la mision de ésta
administracion, la cual es generar las condiciones necesarias para la activacion
economica y el bienestar social que permitan al municipio disminuir la pobreza,
impulsados por un gobierno abierto, sin corrupcion y eficiente. De esta manera lograr
el acercamiento en cada una de las 64 comunidades del municipio para la atencion de

las necesidades mas apremiantes de la poblacion.
Problematica identificada

José Marfa Morelos es un municipio con rezago social de acuerdo con datos de
CONEVAL 2021, a esto se suma los comentarios y opiniones vertidas por los habitantes
de las comunidades que fueron visitadas en las “Consultas de planeacion
democratica” que se han realizado, en las que manifiestan estar en abandono desde
hace varios afios. Prueba de ello es el estado que guardan los caminos de acceso de
las comunidades y el estado de deterioro en el que se encuentran calles, parques,
espacios deportivos y culturales. Aunado a ello también manifestaron no recibir
participacibn en programas o proyectos municipales promovidos por las

administraciones anteriores.

Esta situacion prevalece en la mayoria de las comunidades, por tal motivo se ha
diseflado este programa con el objetivo de atender estas necesidades que la poblacion
ha manifestado en diferentes momentos. Se pretenden abordar 3 componentes
dimensionales para el fortalecimiento del tejido social y el desarrollo integral individual

de los ciudadanos: el numero sera Integracion comunitaria, el segundo sera

Participacion ciudadana y tercero Entorno social.
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En el siguiente cuadro se describen las caracteristicas de cada dimension a trabajar.

Nombre del componente | Actividades Direcciones responsables

Limpieza de  espacios | Servicios Publicos

Integracion comunitaria publicos 'y caminos de | Servicios Generales 9
acceso
Audiencia publica Desarrollo  Econdmico vy
Tramites y servicios Agropecuario
Participacion ciudadana
Brigada de atenciones Desarrollo Social
DIF
Actividades deportivas Cultura
Programas culturales Educacion

Entorno social. )
Asuntos Indigenas

DIF

Descripcion de la Operacion del Programa

Este programa se ha disefiado con el fin de cumplir el compromiso de la administracion
con el pueblo morelense de acercar la autoridad a las comunidades, y construir un
andamiaje que permita facilitar tramites, servicios, solicitudes, que permita generar
espacios de didlogo permanente para una integracion social y participacion ciudadana

que fortalezca el tejido social en todo el municipio.

Se visualiza el alcance integral del programa con las siguientes acciones a realizar
durante el desarrollo de la jornada de intervencion en cada comunidad. Un elemento

importante que sera tomado en cuenta son los usos y costumbres de cada comunidad.

La jornada propuesta inicia a partir de las 8 de la mafiana y finaliza a las 9 de la noche

y, tendra las siguientes etapas.
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Etapa 1. Integracion social. De 8:00 a 11:.00 se llevaran cabo actividades colectivas de
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limpieza de espacios publicos (parques, jardines, domos deportivos) y caminos de
acceso. Se espera la participacion de hombres y mujeres en las actividades colectivas
de limpieza y por parte de la administracion estaran presentes personal de las

100

direcciones de Servicios Publicos y Servicios Generales para colaborar conjuntamente

en las actividades programadas.

Etapa 2. Participacion Ciudadana. De 11 a 14 hrs se llevaran a cabo audiencia publica
con el presidente, tramites y servicios, y brigada de atenciones con las diferentes
unidades administrativas responsables de cada area. De esta manera se dara un
acercamiento de la administracion municipal en cada una de las comunidades para
fomentar de esta manera la participacion ciudadana y el acercamiento de las
autoridades con el pueblo, cumpliendo con el lema de la administracion  “el pueblo es

y sera siempre primero”

Etapa 3. Entorno social. De 16:00 a 21:00 se llevaran a cabo actividades deportivas,
culturales en distintas categorias, con el objetivo de fomentar estas actividades en cada
una de las comunidades y generar espacios de paz, sana convivencia y esparcimiento
deportivo y cultural para las familias morelenses. Las unidades administrativas

responsables de éstas areas seran las encargadas del desarrollo de la carteleras cultural

y deportiva, asi como de las propuestas de las diferentes actividades a desarrollar.
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XIIIl. LINEAMIENTOS PARA LA EVALUACION Y ACTUALIZACION DE PLANES
Y PROGRAMAS

A partir de la promulgacion de la Ley General de Desarrollo Social en 2004 vy la creacion
del Sistema de Evaluacion de Desempefio con la Ley Federal de Presupuesto y

101
Responsabilidad Hacendaria en 2006, resultd necesario redireccionar los esfuerzos

compartidos para mejorar sustancialmente la operacion de los tres niveles de gobierno.

Con la finalidad de hacer eficiente la gestion financiera dada la limitacion de los recursos
y con la voluntad de realizar una transformacion administrativa con una reingenieria de
procesos, el Ayuntamiento de José Maria Morelos administracion 2021-2024, es pionero
al aplicar la instrumentacion del Presupuesto basado en Resultados (PbR) con base en
la Metodologia del Marco Légico con el fin de fortalecer las politicas, programas
publicos y el desempefio institucional de la administracion municipal.

La tendencia de generar presupuestos basados en resultados implica realizar
modificaciones en el ciclo presupuestario, concretamente en la etapa de Programacion
y Evaluacion para crear Programas Presupuestarios (PP’s) que permitan ofrecer servicios
de calidad que satisfagan las necesidades de la poblacién de manera eficaz y oportuna,
estableciendo sistemas, métodos y técnicas que permitan el cumplimiento de las
atribuciones de las UA.

Asi, la Evaluacion a dichos PP’s encuentran su fundamento en las “Normas,
Lineamientos, Acuerdos de Transparencia, Cuenta Publica, Metodologia del Marco
Logico, Marco Metodoldgico y Criterios LDF”  emitido por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONACQ); la “Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados” de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL); y los formatos de
la  “Guia para la integracion y rendicion de los informes de avance de la gestion
financiera y de la informacion para la planeacion de la Fiscalizacion de la cuenta publica

de las entidades fiscalizables de estado de Quintana Roo” de la Auditoria Superior del
Estado de Quintana Roo (ASEQRQOOQO).
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Establecer la metodologia para la elaboracion de PP’s bajo en el enfoque del PbR
permitira evaluar los resultados de las Unidades Administrativas mediante los avances
de cumplimiento de objetivos y metas establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo
y los programas que de él deriven.

. ./ ./ 7 . . . . . s 102
La Direccion de Planeacion, a traves de las Unidades Administrativas pertinentes, sera

la responsable de conducir la politica de implementacion y seguimiento de la
metodologia de PbR en la Administracion Municipal de José Maria Morelos, asegurando
la orientacion hacia resultados de los procesos de programacion y evaluacion de la
gestion publica municipal en el corto, mediano y largo plazo.

En ejercicio de sus atribuciones, la Direccion de Planeacion, en coordinacion con la
Contraloria Municipal, estableceran los lineamientos para la formulacion de los PP’s,
mismos que consideraran medidas de revision y evaluacion, asi como la consideracion
de requisitos minimos necesarios para describir las acciones comunes que permitan
comparar el avance y estado de las dependencias en sus acciones y programas
orientados hacia resultados, debiendo observar en todo momento:

e Articular el proceso de desarrollo municipal, incorporando la congruencia logica
y metodoldgica con el PMD, bajo un enfoque orientado a resultados.

o Al elaborar planes a mediano y largo plazo como el Plan de Ordenamiento
Urbano para el municipio de JMM debera observarse la congruencia logica y
metodoldgica.

e Generar informacion de calidad para la toma de decisiones, asi como para
Informacion Publica y el Informe del estado que guarda la Administracion Publica
Municipal y presenta el o la Presidente Municipal al H. Cabildo.

e Cuantificar las metas y los meses en los que se ejecutaran las acciones
programadas en el calendario destinado para tal efecto, atendiendo el principio
de anualidad (iniciando el 01 de enero y culminando el 31 de diciembre).

e Expresar claramente los bienes y servicios que el gobierno municipal pretende

producir a fin de incentivar la generacion de valor publico.
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Establecer los componentes y actividades que den cumplimiento y atencion
formal a una o mas Lineas de Acciéon de los programas de PMD. La redaccion
del componente y/o actividad debera contener, preferentemente, la redaccion
que evoca la Linea de Accion, atendiendo a las reglas de sintaxis y/o estructura
gramatical de la metodologia del PbR.

El formato que contenga la informacion de los niveles de fin, proposito,
componente y actividades de cada PP sera el que emita la Auditorfa Superior del
Estado de Quintana Roo (ASEQROO) que sera proporcionado por la Direccion
de Planeacion a las UA correspondientes.

El nimero de PP del Ayuntamiento sera congruente con el numero de
programas que considere el PMD.

Establecer la responsabilidad de cada componente a una Unidad Administrativa
correspondiente.

Considerar indicadores estratégicos y/o de gestion que permitan la medicion y
evaluacion del desempefio de las Unidades Administrativas.

Cada componente y actividad registrada debera sustentarse de acuerdo con la
normatividad vigente, con las facultades y atribuciones de la dependencia
contenida en los decretos de creacion, reglamentos interiores, manuales de
organizacion y procedimientos de las mismas, con la finalidad de evitar la
duplicidad de funciones.

Podran concurrir una o mas Unidades Administrativas en los Programas
Presupuestarios, cada una aportando componentes y actividades respectivas,
siempre y cuando se defina con claridad la responsabilidad y alcance de cada
una de ellas.

Seran de caracter obligatorio y deberan ser elaborados por cada Unidad
Administrativa en coordinacion con la Direccion de Planeacion.

Las UA podran solicitar a la Direccion de Planeacion ajustes en su programacion.

Para tal efecto, el periodo comprendido para dichos cambios serd durante el

proceso de programacion, antes de la presentacion de los PP ante el Cabildo.
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SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO MUNICIPAL (SEDEM)

Se denominard SEDEM (Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal) al conjunto
de elementos metodolégicos que permite realizar una valoracion objetiva del
desempefio de los programas, bajo los principios de verificacion del grado del
cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores de gestion y de
desempefio que permitan conocer el impacto social de los programas y de los
proyectos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo.

El SEDEM sera conformado por personal capacitado de la Direcciéon de Planeacion, la
Contraloria; a través del Departamento de Fiscalizacion, Evaluacion y Control Interno;
las UA, mediante su Enlace SEDEM vy cualquier otro organismo ciudadano que desee

contribuir al fortalecimiento de la programacion, medicion y evaluacion del desempefio.

También, seran considerado en el SEDEM aquellas herramientas metodoldgicas y
técnicas que faciliten la comprension y andlisis de la evaluacion del desempefio, tales
como los Lineamientos que deriven de la evaluacion; los manuales de procedimientos
y organizacion de los departamentos involucrados; el Programa Anual de Evaluacion y
Seguimiento (PAES); las Fichas Técnicas de Indicadores vy; las demas disposiciones
operativas en materia de programacion y evaluacion.

De los integrantes del SEDEM

Las y los titulares de las UA seran responsables, junto con las y los directores v jefes de
departamento (U homodlogos), del contenido, elaboracion, implementacion,
observacion y solventacion de la PP’s, independientemente de la responsabilidad que
lleguen a tener en el ambito de su competencia.

Las UA responsables de los PP’s deberan contar con una persona a la que se le
denominara Enlace SEDEM, En los casos en los que las UA cuenten con una unidad de
Secretaria Técnica, este fungira como Enlace SEDEM, de lo contrario, los o las titulares
deberan nombrarlo mediante oficio.

El Enlace SEDEM sera responsable de la coordinacion e integracion de los PP’s de cada
una de las unidades responsables de su dependencia y/o entidades, asi como de la
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integracion de los medios de verificacion y los supuestos que respalden los mismos y
de los reportes de avances.

Dicho Enlace fungira como vinculo entre la UA, la Direccion de Planeacion y la
Contraloria; por ningln motivo se permitira que una persona sea el o la enlace de dos

o méas dependencias o entidades. 105

Del proceso de Evaluacion

La Direccion de Planeacion y la Contraloria, en el ambito de sus competencias, llevaran
a cabo el seguimiento y evaluacion de los PP’s con la informacion que les reportan las
UA. La Direccion de Planeacion sera la encargada de elaborar la Matriz de Indicadores
de Resultados (MIR) que refleja los resultados y avances del logro de los objetivos del
PMD y coordina el SEDEM. También, emitir y difundir el Programa Anual de Evaluacion
y Seguimiento a mas tardar el dia 30 de abril de cada afio, sefialando las fechas de
evaluacion de los avances de los PP’s; capacitar y asesorar a las y los Enlaces SEDEM en
la Elaboracion de indicadores y en los rubros de evaluacion correspondientes a la
evaluacion del desempefio de las AU.

La Contralorfa verifica que los resultados y avances de las actividades consideradas en
los PP’s, respaldados por los medios de verificacion, den cumplimiento a cada una de
las lineas de accion del PMD. Asimismo, en caso de incumplimiento a los lapsos de
tiempo establecidos para la solventacion de observaciones, la remision de los formatos
firmados por responsables de la informacion, asi como para otras que se involucren en

el proceso de evaluacion, informara de las acciones procedentes.
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