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Informe general de las solicitudes de servicios generales atendidos
Clave y nombre de la Dependencia: | 1106 — Secretarfa de Finanzas y Planeacién o R
Programa Presupuestario: MO001 - Administracién Responsable de los Recursos - o
Resumen narrativo del nivel F.P.C04.A03 - Atencién a solicitudes de servicios generales a las dependencias de la
reportado: administracién piblica centralizada.
Indicador:
CO4A03 - Nuimero de solicitudes atendidas.
Método de Célculo:
(Cantidad de servicios generales atendidos/ cantidad de servicios generales solicitados) X 100
Trimestre reportado: 42, Trimestre

Liga de Publicacién del Medio de | https://sefiplan.qroo.gob.mx/fesippres/medios_verificacion.php
Verificacién:

Unidad Responsable del Indicador:

2111106106-3463 - Direccidn de Servicios y Apoyo Loglstico

Datos de las Variables reportadas:

Numerador:

511 = Cantidad de servicios generales atendidos.
Denominador:

487 = Cantidad de servicios generales solicitados.
Descripcién de los resultados:

El indicador refleja el porcentaje correspondiente del total de solicitudes de servicios generales solicitados en relacién
al total de solicitudes de servicios generales que fueron atendidos; en referencia a la programacion para este periodo
se atendieron 11.50% menos, debido a que se presentaron menos solicitudes que las programadas, sin embargo se le

dio atencién al 100% de las solicitudes atendidas respecto a las que fueron solicitadas, por lo que se obtuvo semaforo
en verde.
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' Tipo de Evidencla:

| Se adjunta el informe trimestral de los eventos oficiales y servicios generales otorgados de octubre a diciembre 2024

]

INTANA

D.porhmontodolhnmlmhmo _y_lorvml'doc Gcﬁcr-lu

Rl ram
ATTRSRAL I

Actividad

Evidencia fotogrifica

de servicios generales

Lic. Ma

ria del Socorro Caamal Pérez
Analista Especializado

431

oy




