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Reporte de capacitacién de servidores publicos municipales.
Clave y nombre de la
Dependencia:

Programa Presupuestario:
Resumen narrativo del nivel

1106 — Secretaria de Finanzas y Planeacién

P0O11 - Consolidacidn del Modelo Gestién por Resultados
F.P.CO1.A01 - Capacitacién a los gobiernos municipales en la

reportado: integracion de sus modelos de planeacién en materia de
administracidon publica.
Indicador: CO1AO01 - Porcentaje de servidores publicos municipales que

participaron en cursos de capacitacién.

(Ndmero de servidores publicos municipales que participaron en
cursos de capacitacién / Total de servidores publicos municipales
invitados a cursos de capacitacién ) * 100

3er Trimestre
https://sefiplan.qroo.gob.mx/fesippres/medios_verificacion.php

Método de Calculo:

Trimestre reportado:

Liga de Publicacién del Medio de
Verificacion:

Unidad Responsable del Indicador:
Datos de las Variables reportadas:

1106-2441 - Direccidn de Vinculacion para la Planeacién

Numerador:

297 = Numero de servidores publicos municipales que participaron en cursos de capacitacion
Denominador:

320 =Total de servidores ptiblicos municipales invitados a cursos de capacitacién

Descripcidn de los resultados:

El indicador permite conocer el porcentaje de las personas servidoras publicas que participaron en los
cursos de capacitacion, del total de las que fueron invitadas. Al respecto se informa un total de 297
personas servidoras publicas que asistieron, lo que significa un 92.81% de las 320 personas servidoras
publicas que fueron invitadas. Esto significa un 99.00% de cumplimiento sobre la meta programada,
logrando una semaforizacién verde.

La variacion con referencia a la meta programada se debe a la falta de participacién del total de personas
servidoras publicas invitadas por diversas actividades por la cuales no pudieron participar.

Calendario Programado
Julio Agosto Septiembre Meta
0 0 300
0 0 320 93.75%
« Calendario Ejecutado
Julio Agosto Septiembre Meta
0 0 297
0 0 320 92.81%

Tipo de Evidencia:

Se adjuntan reportes de los cursos efectuados, con sus respectivas evidencias fotogrficas.
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DIRECCION DE VINCULACION
PARA LA PLANEACION

CAPACITACION MUNICIPAL

NOMBRE DEL CURSO: “Curso de Etica para las personas Servidoras Publicas
Municipales”.

FECHA DEL CURSO: 23 de Julio de 2025

HORA: 13:00 a 14:30 horas.

MODALIDAD: Virtual

El Curso de Etica para las Personas Servidoras Publicas Municipales, impartido por el
Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED), tuvo como
objetivo principal fortalecer los valores éticos y principios fundamentales que deben guiar
el actuar de las servidoras y servidores publicos en los municipios de México. A través de
este curso, se busca promover una cultura de responsabilidad, transparencia y honestidad
en el ejercicio de sus funciones, asegurando que las decisiones y acciones se alineen con el
bienestar comun vy el respeto a los derechos humanos.

El curso abordé temas clave como:

1. Los principios rectores de la funciéon publica: Los valores de legalidad,
imparcialidad, eficiencia, honradez, transparencia y rendicién de cuentas son
esenciales en el servicio publico y deben ser parte del comportamiento diario de
las personas servidoras publicas.

2. La ética en la funcion publica: Se hace un analisis de la importancia de la ética
como norma y la relacién de esta con la toma de decisiones y la resolucién de
conflictos de interés. La ética en el servicio publico es crucial para mantener la
confianza de la ciudadania.

3. Laimportancia de la rendicién de cuentas: La rendicién de cuentas es un principio
fundamental en la funcién publica, ya' que garantiza la transparencia y la
evaluacién continua de las acciones y decisiones de los servidores publicos,
asegurando que trabajen en beneficio de la comunidad.

4. El marco legal y normativo: Se abordan las leyes y normas que regulan el
comportamiento de las servidoras y servidores publicos, asi como las
consecuencias legales derivadas de las malas practicas.

5. La lucha contra la corrupcién: Se destaca la importancia de prevenir y erradicar la
corrupcion dentro de la administracién publica municipal, reconociendo las
implicaciones sociales, econédmicas y politicas de este flagelo.
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El curso también enfatiza la necesidad de contar con un compromiso ético personal, que
permita a las personas servidoras publicas no solo cumplir con la normatividad, sino
también ser agentes de cambio dentro de la administracién publica y la sociedad en
general.

En conclusidn, el Curso de Etica para las Personas Servidoras Publicas Municipales
proporciona las herramientas necesarias para que los servidores publicos actiien con
responsabilidad y compromiso hacia la sociedad, garantizando Ia integridad vy el
fortalecimiento de las instituciones municipales.

Dirigido a servidores publicos de los municipios de: Cozumel, Felipe Carrillo Puerto, Isla
Mujeres, Othon P. Blanco, Benito Juarez, José Maria Morelos, Lazaro Cardenas,
Solidaridad, Tulum, Bacalar y Puerto Morelos.

v’ Asistieron un total de 102 participantes. Hombres: 51, Mujeres: 51.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA 1
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Mtra. Haty A’P?emy Llanes Hernandez
Directora de Vinculacion para la Planeacidn

 —
—
Mtra. Haty Aremy Llanes Hernandez
Directora de Vinculacion para la Planeacién

Chetumal, Quintana Roo a 23 de Julio del 2025.
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DIRECCION DE VINCULACION
PARA LA PLANEACION

CAPACITACION MUNICIPAL

NOMBRE DEL CURSO: “Fomento Econémico Municipal”.
FECHA DEL CURSO: 18 de agosto de 2025

HORA: 13:00 a 14:30 horas.

MODALIDAD: Virtual

El fomento econémico municipal es la accién de los gobiernos municipales para promover
el crecimiento econdmico local, impulsar emprendimientos, fortalecer empresas
existentes, mejorar el ambiente para inversiones, facilitar tramites, capacitacion, acceso a
recursos, etc.

Un curso con ese nombre o similar suele orientarse a dotar de herramientas a los actores
locales (servidores publicos, "emprendedores, lideres municipales) para disefiar e
implementar politicas, programas y acciones que estimulen la economia dentro del
municipio.

OBJETIVOS COMUNES:

e Dotar a emprendedores, artesanos y pequefios negocios de herramientas practicas
para mejorar su capacidad financiera, gestora, de formalizacion y comercializacién.

o Impulsar la formalizacién de empresas locales (registro, marcas, cumplimiento
regulatorio) para que puedan acceder a apoyos, financiamiento y mercados mds
grandes.

e Fortalecer las finanzas personales y empresariales, la planeacién, el ahorro y la
toma de decisiones econémicas.

e Crear redes de apoyo, vinculacién con entidades gubernamentales, privadas o
programas estatales/federales para apoyos técnicos, de marketing, acceso a
mercados y financiamiento.

e Mejorar capacidades de los gobiernos municipales para disefiar, ejecutar y evaluar
politicas de fomento econdmico local, asi como coordinar con el estado.

e Aumentar la competitividad del municipio, diversificar actividades econdmicas mas
alla del turismo, promover cadenas productivas locales, vinculaciones comerciales,
etc.

Dirigido a servidores publicos de los municipios de: Cozumel, Felipe Carrillo Puerto, Isla
Mujeres, Othén P. Blanco, Benito Judrez, José Maria Morelos, Lazaro Cardenas,

.
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Solidaridad, Tulum, Bacalar y Puerto Morelos.

o

SECRETARIA
W | DE FINANZAS
Y PLANEACION

9

 SEFIPLAN



4 Asistieron un total de 90 participantes. Hombres: 55, Mujeres: 35.
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA 1
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Mtra. Haty Aremy LTanes Herndndez
Directora de Vinculacién para la Planeacidn

\ L
Mtra. Haty Aremy Llanes Herndndez
Directora de Vinculacion para la Planeacién

Chetumal, Quintana Roo a 18 de agosto del 2025.
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DIRECCION DE VINCULACION
PARA LA PLANEACION

CAPACITACION MUNICIPAL

NOMBRE DEL CURSO: “Curso de Etica para las personas Servidoras Publicas
Municipales”

FECHA DEL CURSO: 29 de Septiembre de 2025

HORA: 13:00 a 14:30 horas.

MODALIDAD: Virtual

El Objetivo General de este curso es: capacitar y sensibilizar a las personas servidoras
publicas municipales para que realicen su funcién con integridad, responsabilidad,
transparencia, legalidad y honestidad, de modo que su conducta esté alineada con los
principios éticos establecidos en leyes, reglamentos, codigos de ética/conducta, y que
fortalezcan la confianza de la ciudadania.

Cabe sefialar que dicho curso se presenté por segunda vez para apoyar a los Servidores
Publicos que no pudieron estar presentes en el primer curso.

“COMPONENTES TiPICOS DE LA CAPACITACION”:
1. Principios, valores y ética publica:
v' Qué es ética / moral / ética publica.
v Valores institucionales y personales (honestidad, respeto, imparcialidad,
equidad, responsabilidad, integridad).
v Distinguir la ética de otras normas o leyes.

2. Marco legal, normativo e institucional:

v Leyes nacionales o estatales aplicables (por ejemplo: Ley General de
Responsabilidades Administrativas, leyes locales de responsabilidades,
transparencia, sistemas anticorrupcion).

v Codigos de ética y de conducta municipal / estatal.

v Reglamentos y sanciones disciplinarias o administrativas.

3. Cédigo de Etica y Conducta

v' Qué es, para qué sirve?
v" Principios, valores y reglas de conducta que establece. -
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v" Relacion entre ese cddigo y la actuacidn diaria del servidor publico (toma
de decisiones, trato con ciudadania, gestién de recursos, tramites,
licitacion, etc.)

4. Responsabilidades administrativas y consecuencias del incumplimiento

v" Qué responsabilidades tienen las persona servidora publica.
v" Tipos de faltas, incumplimientos, conflictos de interés.

v" Procedimientos sancionadores.

v Casos concretos o ejemplos locales de sanciones.

5. Etica e integridad en la actuacién cotidiana:
v Transparencia, rendicion de cuentas.
v" Honestidad en el uso de los recursos publicos, en tramites, pagos,
adquisiciones.
v Conflictos de interés: identificacién, prevencién.
v' Trato igualitario, equidad, perspectiva de género si aplica.
v" Atencion al ciudadano con respeto, sin discriminacion.
6. Relacidn con el sistema anticorrupcién
v" Cémo la ética contribuye a prevenir la corrupcion.
v" Mecanismos de denuncia, supervisién interna, contraloria.
v Comité de ética u drgano correspondiente.
7. Practicay reflexién
v Dindmicas, discusidn de casos reales.
v" Anédlisis de dilemas éticos.
v" Simulaciones de toma de decisiones.
v Reflexién personal: ¢qué puedo cambiar en mi conducta?

Dirigido a servidores publicos de los municipios de: Cozumel, Felipe Carrillo Puerto, Isla
Mujeres, Othén P. Blanco, Benito Judrez, José Maria Morelos, Lizaro Cardenas,
Solidaridad, Tulum, Bacalar y Puerto Morelos.

v' Asistieron un total de 105 participantes. Hombres: 50, Mujeres: 65.
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA 1
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En su origen, la vision es, casi por completo,

* Muestra la esencia de lo que debe llegar a ser
la organizacion o Dependencia, v

Permite la creatividad v flexibilidad en

Elaboré

\4'

Es una consecuencia de los valores y convicciones
personales y/o del equipo o colaboradores.

La Vision se caracteriza por:

« Ser breve;

+ Es facil de captar y recordar;

+ Inspira y plantea retos para su logro;

o Escreible;

Mtra. Haty Mlanes Hernandez
Directora de Vinculacidn para la Planeacidn

INAFED

intuitiva.

Aprobd

Mtra. Haty Ar{é,r“ny Llanes Hernandez
Directora de Vinculacién para la Planeacién

.Chetumal, Quintana Roo a 29 de Septiembre del 2025.
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LCDO. JORGF ROMAN MENDOZA MTRA. HATY AREMY LLANES
/VAzQUEZ HERNANDEZ
lefe de Depér amento de Vinculacién Director de Vinculacién para la
Federal

Planeacién




