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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacion

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

'F:!O.GRAMA.P.R'ESUP_U:‘E_S'TARIO:: MOO7 - Apoyo Instituclonal Y Administracién De Recursos Humanos Y Materlales Del Poder Ejecutivo.
i EJERCICIO FISGAL: | 2026

Definicion del Problema

+ Creacién del PED y PO
* Actualizaclon del PED Y #0, o

« Creacidn de institucion

{ Las Secretarfas, Grganos administrativos descancentrados y Entidades del Estado de Quintana Roo presentan una deficiente administracidn de los
Recursos y Serviclos, por lo que no se les puede garantizar los Recursos Humanos y materiales necesarios a fin de dar cumplimiento a sus metasy
objetivas; Se cuenta con procedimientos de contratacién en forma independiente por parte de los ejecutores de gasto, ocaslonando un mayor
‘| precie, entrega inopertuna y baja calidad en la adquisicién de hienes, arrendamientos y prestacién de servicios contratados, para ello se requiere de
un sistema de contrataciones piblicas consolidadas gue permite contar con una eficiente ejecucion del gasto y la calidad en la adquisicion de bienes,
arrendamientos y prestaclén de serviclos. lo cual, ocaslona asistencla poca opartuna e insatisfactoria a las dreas sustantativas, en gestiones
adminlstrativas oresupuestales, u otras funciones de staff en fa consecucién de las metas de la Administracion Pibdica, donde ei desarrolfo de las
actividades da faciiitacidn y apoyo no contribuyen cor: efectividad al cumplimiente de las metas programadas de las reas sustantivas de la
Administracidn del Gohierno dzl Estada, Por otro fado, a pesar de |a capacitacidn, esta no logra despertar i Interds y desarrollar en las personas
servidoras pdblicas las competenclas requeridas para atender las asistenclas en fas diferentes dreas, asf coma de las soficitudes gue surgen dfa a dfe.
Derivada de lo anterior, se requiere el buen manejo de los Recursos y Serviclos que tenga un impacto en I satisfaccidn de las necesidades de fas
Unidades Administrativas Responsables de la Administracidn Piblica, asf como del cumplimiento de 1as funclones y respansabilidades que les
competen y que estdn establecidas en el marco normativo aplicable. Por otra parte, se requiere de oficinas, bodegas y almacenes, para llevar acabo
las funciones propias de las Dependencias u Organos Administrativos Dasconcentrados, causando que no cuenten con una gran cantidad de
“|inmuebles prapladad def Goblerno del Estado, Hlevando a un goce teynporal de un bien inmueble, con un particulaz, para ello es necesario de la .
.7 celebracidn de contratos de Arrendamiento de Bienas Inmuebles para su solucién. Los ejecutores de gasto, asi como el sector privado v 1a cludadanfa
| en general no cuentan con espacios suficientes para el desarrollo de actividades donde participan nimeros elevados de personas. Durante 2024 se
J recibieron 137 solicitudes de las cuales se fagraron atender de acuerdo a la disponitilidad de |a agenda un total de 91 selicltudes de uso para ef
‘| centro Social Andrés Quintana Roa Salén Bellavista, entre Ceremonias de Graduacida de Nivel Medio Superior y Superlor, asl como Clausuras de Cklo
Escolar de Nive] Basico, de instituciones educativas péblicas y privadas, eventos institucionales, de emprendedores |ocales y fordneos, asl come de
| promaocién deportiva, ests causa que no se cuente cofn sufidientes inmuebles con capacidad para albergar rdmeres elevadas de participantes en
"] aventos diversos, levando a que las instituciones y particulares puedan gozar def uso de un inmueble espacioso, climatizade, con un amplio
estaclonamienta para llevar a efacto sus eventos cen comodidad, para elto, se reciben las solicitudes de uso para ef Centre Social Andrés Quintana
Roa y se les autoriza de acuerdo a la disponibilidad de agenda. Asi mismo, axista |2 faita de actualizacidn en los registros de los blenes muebles de las
Dependencias y Grganos Administrativos Desconcentrados en e Sistama de Bienes Muebles, Se cuenta con bienes muebles en mal estado ubicados
en fos distintos Ertes Piblicos que carecen de su procedimiento de destine final, ocasionanda una falta de depuracién del mobiliario, equipoy
parque vehicular propledad del Gabierno de! Estade gue por su uso, antigiiedad, aprovechamienta o estado de conservactdn ya no san dtites para e
servicio dal mismo; para elio, es necesario continuar con veriflcaclones flsicas para mantener actualizada la ublcacién flsicay resguardante en jos
registros del Patrimonio, 2sf como realizar periddicamente las procedimientos de destino final de bienes muebles proptedad del Gobierno def Estade.

Los ejecutores de gasto del Pader Ejecutiva del Estado de Quintana Roo, carecen del apoyo instituclonal, los Recursos Humanos y materiales
A necesarios para el cumplimiento de sus metas y obfetivos.

G VILLANUEVA MTRA. ANA CARDU

DIRECTORA GENERAL ADMINIZTR
PROGRAMATISQ

eﬁx A Y ENLACE
PRESUPUESTAL
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacién

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA

CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO
. PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
- : _EJER{_:IC;IQ FISCAL: 2026

Ma07 - Apoyo Instituclonal ¥ Administraclén De Recursos Humanas Y Materiales Del Poder Ejecutivo.

" MML-01|Definicién del Problema

‘| Las Secretarlas, Grganos administrativos descancentrados y Entidades def Estado de Quintana Roo presentan una deficiente administracién de los

‘| Recursos y Serviclos, per la que no se les puede garantizar los Recursos Humanos y materiales necesarios a fin de dar cumplimiento a sus metas y

abjetivos; Se cuenta con procedimientos de contratacidn en forma independiente por parte de los ejecutores de gasta, ocasionando un mayor

precia, entrega inoportuna y baja calidad en la adquisicién de bienes, arrendamientos y prestacidn de servicios contratadas, para efio se requiere de

| un slstema de contrataciones piblicas conselidadas que permite contar con una eficlente ejecucidn del gasto v fa calidad en la adquisicidn de bienes,

| arrendamientos y prestacién de serviclos. lo cual, acasiona asistencia poca oportuna e insatlsfactoria a las 4reas sustantativas, en gestiones

“ adminfstrativas presupuestales, u atras funciones de staff en 2 consecucidn de las metas de fa Adrwinistracién Piblica, donde ! desarrollo de las

! actividades de facllitacién y apoyo no contribuyen con efectividad al cumplimiento de las metas programadas de las dreas sustantivas de la

{1 Administracldn del Goblerno del Estado. Por otro lado, a pesar de la capacitacidn, esta ne logra despertar el interds y desarrollar en las personas

{| servidoras piblicas fas competencias requeridas para atender las asistencias en las diferentes areas, asf coma de las solicitudes que surgen dia a dfa.
Derivado de lo antericr, se requiere el buen manejo de los Recursos y Servicios que tenga un impacto en fa satisfaccion de las necesidades de las

- | Unidades Administrativas Responsabies de la Administracién Piblica, asf como del cumplimiento de las funciones y respansabilidades que fes

| competen y gue estén establecidas en el marce normative aplicahle. Por atra parte, se requiere de oficinas, bodegas y atmacenes, para llevar acabo

11as funclones propias de fas Dependencias ¢ Grganos Administrativos Desconcentrados, causande que ne cuenten con una gran cantidad de

inmuebles propledad del Goblerno del Estado, llevando a un goce temporal de un bien inmueble, con un particular, para elio es necesarlo de la

| celebraclén de contratos de Arrendamiento de Blenes Inmuebles para su solucidn. Los ejecutores de gasto, asl coma el sector privado v fa cludadania

en generzl no cuentan cen espaclos suficlentes para el desarrello de actividades donde participan némeros elevados de persenas, Durante 2024 se

recibieron 137 solicitudes de fas cuales se fograron stender de acuerdo a la disporibllidad de la agenda un tetai de 81 solicitudes de uso para el

Centro Social Andrés Quintana Roo Salén Bellavista, entre Ceremanias de Graduacién de Nivel Medio Superior y Superior, asé como Clausuras de Cicle

Escolar de Nivel Bésico, de instituciones educativas piiblicas y privadas, eventos institucionzles, de emprendedores locales y fardneos, asi como de

promacién deportiva, esto causa que ha se cuente con suficlentes inmuebles con capacidad para albergar nimeroes elevados de participantes en

eventos diversos, Bievando a que las instituclones y particuiares puedan gozar del uso de un inmueble espacioso, climatizade, con un amplio

estaclonamiente para llevar a efecto sus aventos con comedidad, para ello, se recthen las soficitudes de uso para el Centro Social Andrés Quintana

Rooy se les autoriza de acuerdo a la dispenibllidad de agenda. Asi mismo, existe la falta de actualizaclén en los reglstros de los bienes muebles de las

Dependencias y Organos Administrativos Dasconcentrados en el Sistema de Bienes Muebles. Se cuenta con bienes muebles en mal estado ublcados

en los distintos Entes Piiblicos que carecen de su procedimiento de destina final, acasionando una falta de depuracion del mabiiiario, equipo y

parque vehicular propledad del Gobierna del £stado que por su uso, antigiiedad, aprovechamiento o astado de conservadidn ya no son fitlles para et

servicio del misme; para ello, es necesario cantinuar con verificaclones flsicas para mantener actualizada |a ubicacién fisica y resguardante enilos

registros del Patrimonio, asi como realizar periddicamente los procedimientos de destine final de bienes muebles propledad del Gabierno de! Estade.

\a necesidad por satisfacer en el 4rea de enfoque es garantizar el apoyo institucional y (a administraclén eficiente y efectiva de los recursos humanas
v materiales dentro del Gahlerno del Estzdo de Quintana Roo, Esta contribuye a gue los Ejecutores de gasto del Estado de Quintana Reo, cumplan
con sus metas y objetivos de manera oportuna y satisfactoria.

isidad por _s'ail'st:‘a_cer_ enla
irea de enfaque

Los criterios de focalizacién estan enmarcados en la Ley drganica de la Administracidn Piblica del Estado de Quintana Roo, la Ley de Entidades de fa
| Administracién Puiblica Paraestatal y el Plan Estatal de Desarrolio 2023-2027, las cuales facultan para atender 18 Dependencias, 20 Organos
Desconcentzados y 38 Entidades de! Poder Ejecutivo det Goblerno det Estado de Quintana Rea, Lo que resulta en 76 Ejecutores da gasto del Pader
Ejecutivo del Estado de Quintana Roo.

85 Ejecutores de Gasto del Estado de Quintana Roo

:| 76 Ejecutores de gasto del Peder Ejecutivo del Estade de Quintanz Roo

178 Ejecutores de gasto del Poder Ejecutivo del Estado de Quintana Rao

e https://www.sefiplan.gros.gobany/site findex2.php
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Qué buscan? L Qué esp

Los 78 Ejecuioras da gasto del Poder Apoyo Instituclonal , recursos Humanos y Los derechos de contar contar con las 1
Ejecutivo del Estado de Quintana Roo Materiales recuysos necesarios para cumpli con sus
responsabilidades.Proporcionar con
oporlunidad, y catidad los bines y servicios

demandados,
Los 75 Ejecutares de gasto del Poder Recursos Humanos, Materiales y Las derechos de contar con asesorla y 2
Ejecutiva del Estado de Quintana RooLas  {Financieros validacién en materia de Recursos
Entidades Paraestatales del Estado. Humanos, estrzcturas drganicas y apoyc

logistico.Se apegan & la narmatividad para
ios procesos de contratacidn consclidados.,

Personas trabajadoras det Gobierno del Sueldos y Preslaciones scondmicas Derecha a recibir en tiempo y forma sus 3
Estado. sueldos y Prestaciones y sus derechos
establecidos en el Reglamenio de las
Condiciones Generales de Trabajo
vigente.Proporcionar en lempo y forma sus
sueldos y prestaclones, asl coma las
abligaciones da curmplir con las Condiciones
Generales de Trabajo, de Seguridad y
Salud en os Centros de Trabaje.

Habitantes del Estado, Blenes y Servicios Derecho a recibir [os bienes y servicios 4
tramitados con aportunidad, caiidad, y
transparencia.Debemos atender las
soficitudes y trimites recibidos para
proporcionar en lempo y forma les blenes y
servicios requeridos.

Personas fisicas y morates que deseen Venia de sus bienes y prestacion de Derecho de tener fa oncrtunidad de 5
vender, arrendar o prestar servicios al servicios al Gobferna del Estado. participar en los procesos de centraiaciones
Gobiemo del Estado de las adquisiciones y compras

gubernamentales.Debermos otorgar la
opartunidad en las mejares condiciones de
participar an las adquisiciones,
arrendamientos y prestacion de servicios
githemamentales en todas la modalidad de
campra,

MTRA. ANA CARD { ZELEDON
DIRECTORA GENERAL ADMINI A Y ENLACE
PROGRAMATI ESUPUESTAL

Elaboréd Revisd Autorizé
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacién

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PRQG_RAMA PRE.'SL'.!FUES_TARIO_.: MOOY - Apoyo Institucional ¥ Administracién De Recursos Humanos Y Materiales Del Poder Ejecutivo,
¢ EJERCICIO FISCAL: | 2026

 MML-02 |Analisis del Problema (Arbol de Problemas)

Bajo deserapefio y iimitada efectividad del gobierno en la prestacién de serviclos pubiicos

ED - Capacidades operativas limitadas en las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo

El1.1 - Baja apacidad institucional de las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo para cumplir con sus funciones.

'PROBLEMA CENTRAL

Los Efecutares de Gasto del Pader Ejecutivo del Estada de Quintana Roa enfrentan limitaciones Instltucionales que les impiden acceder opertunamente a fas rectrsos humanos y materiales
| necesarios para cumplir con sus metas y objetivos,

D1 - Recursos Materfales contratados del Poder Ejecutiva son administrados deficientemente.

€111 - Se cuenta con opciones fimitadas de proveedores parz la adquisicién de bienas, arrendamlentos y prestacion de servictos.

I (i1.2 - Se tienen procedimientos de cantratacidn independientes realizados por ejecutores de gasto con altos castos en la adquisicién de bienes, arrendamientos y prastacién
i de servicios,

€D?2 - Recursos Humanos administrados neficientemente

a actualizacidn de las estructuras orgdnicas se realfzan sin apego a Ja normatividad.

fg}ﬁ}soﬁcltadn

12,2 - Las pracesos de ingresa da personal no garantlzan que se cubra el perfil (}e'lg

ksTRATIPA ¥ ENLACE
PROGRAMAT WERESUPUESTAL
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C12.5 - Insuficientes competencias para el desempefio de fas funclones de las personas servidoras pablicas.

C12.6 - limitada vinculaclén con fas Instiiuclones educativas, lo Gue obstaculiza ta formacién profesional préctica de lasy los estudiantes

I (D3 - Blenesy serviclos administrados Inoportunamente.

CI3.1 - La Infraesiructura es insuficiente para el desempefio de las actividades de las personas servidaras oukiicas del Poder Ejecutivo.

€13.2 - Ubicacidn fisica desactualizada de los bienes muebfes propledad de! Peder Ejecutiva,

Ci3.3 - Los pracesos de enajenacién no se apegan a la vida Gtil de los bienes

C13.4 - Los ejecutares de gasto y particulares no cuentan con optiones de espacios adecuados para sus eventos.

CD4 - Apoyo loglstico otorgado de manera inoportuna.

Cl4.1 - Los ejecutares de gasto carecen de recursos y loglstica para [a reatizacldn de eventas Institucionales,

Cl4.2 - El mantenimlento en bienes muebles e inmuekles de los ejecutoras de gasto es insuficlente,

\ﬂﬁkh

4
b./Y ENLACE
| PRESUPUESTAL
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacion

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

. PROGRAMA PRESUPLESTARIO: |M07 - Apoyo Instituclonal Y Administracion De Recursos Humanos Y Materiales Del Poder Ejecutivo.

. EJERCICIO FISGAL: 2026

~ MML-03 |Definicién del Objetivo {Arbol de Objetivos)

tejora en ef desempefio y efectividad def goblerno en la prestacidn da servicies piblicos

FD1 - Fortalecimiento de fas capacidades eperativas de las dependencias y entidades del Poder Ejecutive

FI1.1- Se fortalecen las capacidades institucionales de las dependencias y entidades del Pader Ejecutiva.o

og]ETWQ CENTRAL.

Los Ejecutores de Gasto del Poder Ejecutive def £stado de Quintana Roo mejoran su capacldad efectiva para administrar y ejecutar los recursos humanos ¥ materlales de manera eficiente,
transparenta y oportuna.

M1 - Recursos Materfales contratadas del Poder Ejecutivo son administradas eficlentemente

MI1.1 - Tener opciones de seleccién multiples de proveedores para ta adquisicidn de bienes, arrendamientos y prestacién de serviclos,

B MIL2 - Procedimientos de contratacidn consclidados para la eficlente ejecucién del gasta v |a cadlidad en la adquisicién de bienes, arrendarilentos y prestacion de serviclos.

MD2 - Recursos Humanas administrados eficientemente

MJ2.1 - La actualizaclén de las estructuras orgdnicas se realizan en apego a fa normatividad.

MI2.2 - Los proceses de Ingreso de persanal garantlzan que se cubra el perfii del %lfsto solicitade

i1 _ .
MTRA. SIDEL[NDA ADRIA GUEZ CEBALLOS MTRA. ANA CAROIIN

DIRECTORA DE PLANEM _ PESARROLLO DIRECTORA GENERAL ADMINISTRATIVALXY
'- L PROGRAMATICON. HRESUPUESTAL
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MI2.3 - Las prestaciones superiores a la Ley de las persenas servidoras publicas se otorgan en apego a {a normatividad vigente

MIZ.4 - Atencién eficlente de los riesgos de trabajo en ¢} desempefio de las funciones de las personas servidaras publicas.

Mi2.5 - Personas servidoras publicas competentes para el desempefio de sus fundiones

MI2.6 - Vinculacién con las instituciones educativas para la formacion profesional practica de las y fos estudiantes

MDS3 - Bienes y Arrendamlentos Administrades efidentemente

MI3.1 - La infraestructura es suficiente paza el desempefio de las actividades de las personas servidoras piblicas del Poder Ejecutive.

MiI3.2 - Ublcacion fisica actualizada de fos blenes muebles propiedad del Poder Ejecutiva,

MI3.3 - Procesos de enajenacion apegados a ta vida (it de los bienes.

MI3.4 - Los ejacutares de gasto y particuiares cuentan con apciones de espacios adecuados para sus eventos.

MD4 - Apaye Institucional Otorgado de manera opertuna

Mid.1 - Las ejecutores de gasto cuentan con recursos y ogfstica para la realizacidn de eventas institucionates

Ml4.2 - El mantenimiento en bienes muebles e Inmuebles de los ejecutores de gasto es sufidente.
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacion

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

ErR PROGRAMA_S‘-‘-_B!..E_.S.UP_UEST_AﬁIU_:'_ M007 - Apoyo Instituclonal Y Administracién De Recursos Humanos Y Materiales Del Poder Ejecutivo.
ST L EJERCICIO FISCAL: | 2026

. MML-04 . [|Seleccién de Alternativas

Modernizar los procesos de administracién y desarrollo del capital humano, contratacionesy la gestion eficiente del patrimania, recursos materiales
y servicios, para contar con personas servidoras piblicas profesionales, adquisiciones transparentes, para el cumplimiento de fas metas
Institucionales del Goblerno def Estado, bajo los principios da economia y austeridad en beneficio de las y los quintanarroenses.

" Objetiva del Programa Presupuestario

NOTA: El andfisls de alternativas serd a partir de Jos medies establecidos en el drbol de objetivos.

1 - Racursas Materiales conlratados del Pader Ejecutivo son administrados

eficientementa 90 1

Baja | Media Alta Bajo | Medio | Allo
(n {5 (9 2 {5) (19

1.1 - Tener opclones da seleccidn miiltiples de proveedores para la adguisicion de bienes,

amendamientos v prestacidn de servicios, g0 1.1
Baja: | Media | Ala Bajo | Medio | Allo
m (5} (9} (2 5 (10)
1.2 - Procedimientos de contratacidn consolidades para la eficiente ejecucidn del gasto y
la cadlidad en la adquisicién de bienes, arrendamientos y prestacién de servicios. 90 1.2

: €
<]

Baja | Media Bajo | Medio | Alto
() 5 = (2 {5) (10}

2 - Recursos Humanos administrados eficientemente

=
5

Baja | Media Bajo | Medio | Allo
1 &) ) &) (5) (10}

2.1 - La actualizacion de las estructuras orgénicas se realizan en apego a la normatividad. '

90 2.1
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Allo
(1) &) 9) @ 5 {19)
2.2 - Los procesos de ingreso de personal garantizan que se cubra el perfil del puesto
solicitado a0 2.2

Bajg- | Media | Alta Bajo | Medio | Ao
ﬁﬁ)}(‘g {5) (9) 2 (53 (19}

MTRA. ANA CAROLRKSRPEGH ZELEDON

DIRECTORA GENERAL ADMINISTRE WA Y ENLAGE
PROGRAMAT o
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2.3 - Las prestaciones superiores a la Ley de las personas servidoras plblicas se ctorgan
en apego a la normatividad vigente a0 23
Baja i Media | Ala Bajo | Medio | Alla
{) 2] (9) @ (5 (9
2.4 - Atancién eficiente da los riesgos de frabajo en el desempefio de las funcionas de las ’
personas servidoras publicas. a0 24
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(0 5) {9) @ (5) | (10)
2.5 - Personas servidoras pablicas compelentes para el desempefio de sus funcicnes .
90 25
Baja | Madia | Aka Bajo | Medio | Alio
( () () cd] &) | {0
2.6 - Vincutaclon con las Instituclones educativas para la formacion profesional préctica q
de las y los estudianies 80 26
! Bala | Media | Alta Bajo | Medio | Al
{1) (5) (9) (2) B | (10}
3 - Bienes y Arrendamientos Administrades eficiantemente .
90 3
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
m &) &) ) 5) {10}
3.1 - La infraestruciura es suficiente para el desempefio de |as actividades de las
personas servidaras publicas del Poder Efecutivo, 90 3.1
Baja ¢ Media | Aha Bajo | Medio | Allo
) (&) (9 ] (8 | (19
4.2 - Ubicacién fisica aclualizada de los blenes muebles propledad del Peder Ejecutive. . "
90 3.2
Baja | Medla | Alta Bajo | Medio | Alto
(1) &) @) @ 5y | (10
3.3 - Procesos de enajenacion apegados a la vida 44l de los bienes. .
90 3.3
Baja | Media | Alia Bajo | Medlo [ Allo
1] 8 &) @ 5 (19)
3.4 - Los ejecutores de gasto y particularas cuentan con spciches de espacios adecuados q
para sus eventos, a0 34
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Alto
(t) ) () 2) (B | (0
4 - Apoyo Institucional Otergado de manera oportina .
90 4
Baja | Media | Alta Bajo | Medio | Allo
(ﬁ) (5 (= (2 8 (10)
HMTRA. SIDEFINDA ADR ¢ BRIKUEZ CEBALLOS MTRA, ANA CAROfINAPRATZELEDON
DIRECTORA DE PLANER{HON Y HESARROLLO DIRECTORA GENERAL ADM:!I:IIS RA NLACE
1 # PROGRAMATICQ Y PR PUESTAL
Autorizd
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MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA

CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

: ROGRAMA PRESUPUESTARIO:

MO007 - Apoyo Institucional Y Administracién De Recurses Humanos Y Materiales Del Poder Efecutivo.

'_EJERCICIO FISCAL

2026

“|Estructura Analitica por Programa Presupuestario

Resul_t_a_do Clave

EFECTOS

FINES

Fin

F - Contribuir a garantizar que los

Eficiencia presupuestal en el manejo de

personal no garantizan que se cubra el
perfil dei puesto solicitado

persanal garantizan que se cubra el
perfit del puesto solicitado

Bajo desernpefio y limitada efectividad [ Mejora en el desempefio y efectividad ejecutores de gasto cuenten con los recursos humanes, materiales y
del gobierna en la prestacion de del gobierno en la prestacién de recursos humanos y materiales suministros
servicios publicos servicios publicos necesarios para lograr sus metas y
objetivos.
PROBLEMA, OBJETIVO Proposito P - Los Ejecutores de Gasto del Poder (Optimizacion de la administracién de
Los Ejecutores de Gasto del Poder Los Ejecutares de Gasto del Pader Ejecutivo del Estado de Quintana Roo | los Recursos y Servicios
Ejecutivo dei Estado de Quintana Roo  |Ejecutive dei Estada de Quintana Roo oplimizan la administracién de los
enfrentan limitaciones Inslitucionales  [mejoran su capacidad efecliva para Recursos y Servicios de manera
que les impiden acceder administrar y ejecutar los recursos eficiente, transparente y oporiuna,
aportunamente a los recursos humanos | humanos y materiales de manera
y materiales necesarios para cumplir | eficiente, transparente y oportuna.
con sus metas y objetivos,
CAUSAS DIRECTAS MEDIOS DIRECTOS Companente 01 - Recursos Materiales contratados | Conteatos consolidados formalizados
GO Recursos Materiales coniratados | MD1 Recursos Maletiales contratados
del Poder Ejecutivo scn administrados | del Poder Ejecutivo son administrades
deficientemente. eficlentemente
CD2 Recursos Humanos administrados | MD2 Recursos Humanos administrados | Componente €02 - Recursos Humanos Procesos de administracion de
Ineficientemanta eficientemeants Administrados Recursos Humanos
CD3 Blenses y servicios sdministrades | MD3 Blenes y Arrendamientos Componente €03 - Bienes y Servicios administrados { Bienes y servicios administrades
inoporiunamente. Administrados eficientemente
CD4 Apoyo logistico olorgado de MD4 Apoya Institucional Otorgado de | Componente 04 - Serviclos de Apoye Logisiice Eventos oficiales y servicios generales
manera inaportuna, manera cportuna Institucional Otorgados. atendidos
CALUSAS INDIRECTAS MEDIOS INDIRECTOS Actividad €01.A01 - Empadronamiento en finea a | Padrdn de proveadores
Cl1.1 Se cuenta con opciones limitadas [MI1.1 Tener opciones de seleccidn las personas fisicas y morales
de provesdores para la adquisicidén de | mdltiples de proveedores para la
blenes, arrendamientos y prestacién de | adquisiclon de bienes, amendamientos
servicios. y prestacion de servicios,
Cl1.2 Se tienen procedimientos de MI1.2 Procedimientos de contratacldn | Actividad C01,AG2 - Ejecucién de Procedimientos | Pracedimientos de contratacion
contratacion independientes realizades | consolidados para la eficiente de contratacién consolidados consolidados ejacutados,
par ejecutares de gasto con altos eecucidn del gaste y la cadiidad en la
costos en la adquisicién de blenas, adquisicidn de blenes, arrendamiantos
arrendamientos y prestacton de y prestacién de servicios.
servicios.
Cl2.1 La actualizacién de las MI2.1 La actualizacidn de las Actividad C02,A01 - Dictaminacién de Actualizacidn de estructuras crgénicas
estructuras orgénicas se realizan sin estructuras organicas se realizan en Estructuras
apego a la normatividad, apego a la normatividad,
C{2.2 Los proceses de ingreso de Mi2.2 Los procesos de ingreso de Actividad C02.A02 - Alencién de salicitudes de | Ingreso de personad

ingreso de personal
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12,3 Las prestaciones de las

MI2.3 Las prestaciones superiores a la

Actividad

C02.403 - AMlencidn de sclicitudes de

Prastaciones otorgadas

personas senvidoras publicas se Ley de las personas servidoras prastacicngs
otorgan sin apego a fa normatividad publicas se olorgan en apegoala
vigente narmatividad vigente
2.4 Existe riesgos de trabajo en el Mi2.4 Alencién eficlente de los rlesgos | Actlvidad 02.A04 - Dictaminacion de desgos de | Dictaminacian de Rlssgos de trabajo
desempefio de las funciones de las de trabajo en el desempefio de las trabajo.
perscnas servidoras publicas. funciones de las personas servidoras

piblicas,
CI2.5 insuficientes competencias para | MI2.5 Parsonas servidoras piiblicas Actividad €02 AS5 - Capackacidn de las Personas servidoras peiblicas mejor
el desempeiio de las funciones de las  {competentes para el desempefio do personas servidoras pubiicas preparadas, capacitadas y
personas setvidoras plblicas. sus funclenes profesionales
C12.6 limilada vinculacién con las MI2.6 Vinculacién con las Insfituciones { Aclividad C02.A06 - Alencidn de salicitudes para | Vinculacidn estratéglca
instituciones educativas, lo gue educativas para la formacian ta formacién profesional préactica de las
obstaculiza Ja formacion profesionat profesional practice de las y los y fos estudiantes,
préctica de las y los estudiantes esludiantes
CI3.1 La infraestructura es insuficlente | M13.1 La infraestructura es suficiente | Actividad (:03.A01 - Etaboracién de contratos de | 3.1 Contratos de arrendamiento
parz el desempefio de las actividades  |para el desempefio de las actividades arrendamientos de bienes inmuebles 1 formalizados
de las personas servidoras publicas del | de las personas servidoras publicas del
Poder Ejecutivo. Poder Ejecutiva.
13,2 Ubicacién fisica desaclualizada | Mi3.2 Ubicacidn fisica actualizada de | Aclividad C03.A02 - Verificacidn fisica do los Verificacian de inventario de bienes
de los bienes muebles propiedad det los blenas muebles propiedad del inventarios de hienes muebles delos  |muehbles,
Poder Ejecutivo, Poder Ejecutiva, ejecutores de gaslo
Cl3.3 Los procesos de enajenacién no  [MI3.3 Pracesos de enajenacién Actividad €03,A03 - Enajenacién de los bienes | Procedimientos de enajenacién de
se apegan & la vida Otil de los blenes  |apegados a la vida (it de los bienes, mushles propiedad de la bianes ejecutados

Administracidn Pdblica Central

Ci3.4 Los ejecutares de gaslo y M13.4 Los ejecuiores de gastoy Actividad G03.A04 - Alencién de solicitudes para | Aprovechamiento del Genlro Social
particulares no cuentan con opclones | particulares cuenian con apciones de el use dai Gentro Social Andrés Andrés Q.Rec
de espacics adecuados para sus espaclos adecuadoes para sus eventos, Quintana Roo
evenios,
Cl4.1 Los ejecutores de gasto carecen | Mi4.1 Los ejecutares de gaste cuentan Aclividad C04.A01 - Alencidn a scliciludes para | Apayo logfstice brindado
da recursos y logistica parala con recursos ¥ loglistica para fa los eventos Oficiales
realizacion de eventos institucicnales.  |realizacitn de eventos institucionales
Cl4.2 El mantenimienio en bienes MI4.2 El mantenimiento en blenes Actividad C04,A02 - Atencidn a soilcitudes de Serviclos generales autorizados y

muebles e inmuebles de los ejecutores
de gasio es insuficients,

mueblas & inmuebles de los ejecutores

de gasto es suficlente.
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacion

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

“U PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | MOOT - Apoyo Institucional Y Administracién De Recursos Humanos Y Materlales Del Poder Ejecutivo,
' EJERCICIO FISCAL: 12026

‘|Matriz de indicadores para Resultados

Alineacion al Pla Estatal de Desarrollo {P.E.D,)

. Esfrategia

ST e U | ProgramadelPED, . [ objefive. Tl bt e
05 - EJE 5: GOBIERNO HONESTQ, TEMA 5.25 ADMINISTRACION EFICIENTE |05-25 - Garantizar que las dependencias, 05-25-01 - Adauirir, sumindstrar y
AUSTERQ Y CERGANOC A LA GENTE. DE LOS RECURSOS Y SERVICIOS. entidades y organismas del Gebisrno del administrar de manera responsable y

Estado cuenten con los recursos humanos | objetiva, bajo los principios de
y maleriales necesarios a fin de que puedan transparencia, austeridad, eficacia,

cumplir con sus melas y cbjativos, legalidad y cptimizacién, ios racurses
atendlendo las directrices establecidas en ei| humanos y matetiales, asf como los
Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027, servicios que soliciten ias dependencias,

entidades y organismos para al
cumplimienta de sus funciones y
responsabilidades, en beneficio de fas y fos
quintanarroensas.

LI
Alineacion al Programa de Desarrolio (P.D
- Programa de Desarrollo -1\ § Tipe de P.D, LT e i - Ohjetivo 5 ; S Estrategla

19 - ACTUALIZACION DEL Sectorial MODERNIZACIGN Y GESTION 19-03 - Modarnizar los procesos de 19-03-01 - Mantener actualizado el marco

PROGRAMA SECTORIAL DE EFICIENTE DE LOS RECURSOS | administrasién y desarroflo del capital narmativa que regulan las adquisiciones,

FORTALEGIMIENTO HACENDARIO Y MATERIALES, SERVICIOS Y humano, contrataciones y la gestidn arendamientos, Inventarics y prestaciongs

ADMINISTRAGION EFICIENTE DE CAPITAL HUMANO. eficlente del patrimonia, recursos de serviclos; asl como también, en materia

LOS RECURSOS materiaies y serviclos, para contar con de desarrollo profesional de las personas
personas servidoras pliblicas servidoras ptiblicas, su ingreso y demés
prafesionales, adguisiciones transparantes, prestaciones, estableciende madidas de
para &} cumplimiento de las metas austeridad v disciplina financiera en el
instifucionales dei Goblernc del Estado, ejercicio del gasto pubfico, adecuando la
bajo los principlos de economia y estructura organizacioral y mediante la
austeridad en beneficio de las y los implementacién de procesas de
quintanarrosnses. contrataciones publicas consolidadas

transparentes.

1 - Gobiermno

18 - Olros Servicios Generales

Adminlstrar la Haclenda Publica mediante el dissfio y ejacucién de politicas fiscales que permitan abtener los racursos necesarlos para financiar el Gasto Piblico, asf como,
fortalecer el sector de goblema can el apoyo esfratégico de fa administracian ptblica estatal, cen 1a optimizacién de recursos humanes, matetiales, tecnoldgicos y de servicios pata
safisfacer ias necesidades operativas de las Dependencias y Entidades del Ejecutivo Estatal, con ef suministro de bienes y servicios hasados en |z eficacia, eficlencia, economia,

calidad, ransparencla y responsabilidad an el ejercicio de los racursos asignados, asi como consclidar fa Invarsién en Infraesiructura piblica estatal y municipal para el desarrollo .
econdmica y bianestar soclal de la poblacién.

N

Ser una Secretarla eficiente y eficaz con procesos en innavaclon constante que promuevan la calidad an el servicle y qua fomenien una administracién transparente con finanzas
puiblicas sanas que coadyuven al desarcollo del Estado, asi coma ser un gobiemo quintanarreense con una gestion administrativa de vanguardia, moderna, que atienda a las

necesidades de la administracién publica, can las mejores practicas, prafesional, honesta, transparente y competitiva, cen servidores publicos con vocacion de servicio enfacada la
atencién de los retos acluales y futuros del Estado de Quintana Rao.
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Gonducir [a politica hacendaria del Estado en materla de administracion tributaria, planeacién, ingresos, gasto, deuda publica, procuracién fiscal y fortalecimiento a la inversidn
publica, .
i Nived ; esumen Narrative - . Lariindieadeor i ik Medlo de Verificacién 750 - SUpH g
Fin F - Contribuir a garantizar que los PEDO24)2 - Porceniaje de Avance Informe de Avance de Informacién E1 marco normative Nacional y Estatal
ejecutores de gasto cuenten con los Financiero Anual por Conceplo de Financiera que promueve ia gestlon para
recursos humanos y materales Sarvicics Personales, Materiales y Auditoria Supertor del Estado de resultados permanece estable
necasarios para lograr sus metas y suministros del Poder Ejecutive Quintana Roo
objetivos. https:iwww.aseqroo.mx/IAGF/Poderes
Despacho de la Oficialfa Mayor
hitps:www.sefiptan.qroo.gob.mx/sitelin
dex2.php
Prapdstio P - Los Efacutares de Gaste del Poder | 1903101 - Parcenlaje de las Reporte Anual de las contratacianes Los sjecutores del gasto del Estado de
Ejecutivo del Estada de Quintana Rao  [contrataciones piiblicas asignadas pablicas asignadas mediante Quintana Roo tienen el interés y estdn
optimizan fa administracion de fos mediante licitaciones ptiblicas. licitaciones plikilcas comprometidos en la administeacidn
Recursos y Servicios de manera Instituto Nacional de Estad{stica y eficiente de los Recursos
gficlanta, transparente y oporiuna, Geografia (INEGI).
https:/Awww.Inegl.org mxiprogramasfcn
aef2024/
Despachao de la Oficlalia Mayor
hitp:/iweaww.sefiplan.groo.gob.mxffesippr
asfmenu,php
Componente C01 - Recursos Malerlales contratados | 1108M007C01 - Porcentaje de Reporie semestral de contratos Los proveedores participan en los
Cantratos Gonsclidados Firmados consolidadas firmados procedimisntos de contrataciones
programados.
Direccién General de Contrataciones
https:#/sefiplan.qreo.gob.mxifesippres!
medios_verificacion.php
Actividad C01,A01 - Empadronamiento en linea a | 1106MC07C01A01 - Namere de Reparte timestral de perscnas fisicas y | Los empresarios se inferesan en
tag personas flsicas y morales Parsanas Flsicas y Morales que marales empadronadas registrarse en linea para ser
ohtianen la cédula de Praveedoras de} Gablerno del Estado.
empadronamienio del Padron de
Praveedores Direccién de Planeacion de
Canfrataciones
http:fwww.sefiplan.groo.gob.mx/fesippr
es/menu.php
Actividad C01.A02 - Ejecucion de 1106MB07CG1 AD2 - Nimero de Reporte semestral da los Los proveedares participan en fes
Procedimientos de contratacién pracedimientos de Contratacion procedimientos de contratacion procedimientos de conlraiaciones
consofidadas Consolidados cansolidados programados,
Diracclén de Procedimientes de
Centrataciones
htips:fisefiplan.groo.gob.mx/Hesippres/
medios_verificacion.php
Componente 02 - Recursos Humanos 110BMOC7C02 - Porcentaje de avance |Reporte de acclones implementadas. {Las inslituciones de fa Administracidn
Administrades da cumplimiento en acclones Pliblica Central incorporan accionas
realizadas en materia de Recursos Direccién Genaral de Capital Humano  |en pro de la perspectiva de género,
Humanos hitgriweaw sefiplan.groc.gob.mxifesippr
asfmedios_verificacion.php.
Actividad C02.A01 - Dictaminacion de 1106MODT7CO2A01 - Ndmero de Reporte lrimestral de estructuras Los ejecutores def gasto cumplen con
Esfructuras astructuras dictaminadas Dictarninadas en el perioda. las criterlos y normatividad vigentes,
para obtaner el dictamen de sus
eslruciuras drganicas
Direccidn de Administracién de
Recursos Humanaos
http:/iwww.sefiplan.groo.gob.mx/fesippr
esimadios_verlficacion.ghp.
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' ". BARROLLO

.he'- EZ CEBALLOS

o Nivel L N Resumen Narrativa i S indieador L ““Medio de Veriftcacién - SRS upUeste T
Actividad C02.A62 - Atencion de solicitudes de | 1108M007COZA02 - Ndmero de Reporte trimastral de ingreso de las personas senddoras pdblicas de
Ingresa de personal soliciludes de ingreso de personai persanal. nuevo ngreso cumplen con el perfil daj
atendidas pussta solicitado.
Direccidn de Administracion de
Recursos Humanos
http:/Awww.sefiplan.qroa.gob.mx/fesippr
esimedics_verificacion.php
Actividad £02.A03 - Atencion de salicitudes de  §1106M007C02A03 - Niimero de Raporte imestral de prestacionas Las personas servidoras plblicas
prestaciones salicitudes de prestaciones atendidas | econdmicas atendidas. cumplen can los requisitos
establacidos en el manual vigente para
el correcte olorgamiento de las
Direccidn de Administracion de prestaciones superiores a la ley a las
Recursos Humanos que tienen derecho,
htip:/iwww.sefiptan qroo.gob.mxfesippr ’
es/medios_verificacion.php
Actividad C02.A04 - Dictaminacion de fesgos de | 1108M007C02A04 - Numero de Reparte trimestral de riesgos de trabajo |Las personas servidoras plblicas
trabajo. solicitudes de dictamiacién de rasgos {diclaminados. ejarcen su derecho de tramitar ante el
da trabajo atendidas. ISSSTE un dictamen da riesgo ras
suffir un Hasgo de trabajo.
Direccién de Administracién de '
Raciursos Humanos
http:/Awww.sefiplan.groeo.gob.mxifesippr
es/madlos_verificacion.php .
Actividad C02,A06 - Capacitacién de las 1106MOG7CO2A05 - Ndmere de Reaporte trimestral de perscnas Las personas servidoras pUblicas
personas servideras publicas parsonas servidoras publicas servidoras publicas capacitadas, manifiestan su interés y se capacitan
capacitadas para su profesianalizacién,
Direceiéh de Servicio Profesional de
Carrera
htp:fiwww, sefiplan.qrea.gob.mxdfesippr
esfmedios_verificacion.php
Actividad C02.A06 - Atencién de solicitudes para |1106M007CO2A06 - Nomero de Raporte Irimastral de cartas de Los y las estudiantes maniflestan su
la formacién prefeslonal préctica de las [sclictudes atendidas para la formacién terminacion. Interés y concluyen su servicio social,
y los estudiantas. profesional praclica de estudiantes. practicas profesionales, residencias o
asladfas.
Direcciin de Serviclo Profesional de
Carrera
http:/iwnaw, sefiplan.grao.geb.mxffesippr
es/medios_verificacion.php
Componente 03 - Bienes y Sarvicics administrados §1106M007C03 - Porcentaje de Informe Semsstral de los Ejecutores de | Los sjecuteres del gasto colaboran en
ajecutores de gaslo can Bienes y Gaslo sobre los Bienes verificados y la verificacion de sus bisnes.Los
Serviclos Administrados Serviclos proparcionados ejacutores del gasto solicitan el
arrendamiento de inmuebles
Direccidn de Administracion de Blenes
y Servicias
link:
hitp:/iwaw.sefiplan.qroo.geb, mx/fesippr
es/medios_verificacion.php
Actividad C03.A01 - Elaboracién de contratas de {1108M007CG3A01 - Nomero de Reporte THmestral de los cantratos de  { Que exista |z oferta de blenes
arrendamientos de bienes Inmuebles | contratos de arrendamientos de bienes {armendamiento de bisnes Inmuebles inmuebles adecuados disponiblas y
inmuables formalizades farmalizados, derivado de las que sumplan los requisilos
sclicitudes emitidas por tos ejecutores  |establecidos
del gasto de la administracién publica
central
Direccién de Administracién de Bienes
y Servicios
link:
http:iwww.seliplan.greo.gobmxfesippr
N es/medios_verificacian,php
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N s Resumen Narrafive o dicador: “Medio de Verlfic 1 o B UpuUgste
Actividad C03.A02 - Verificacién fisica de los 1108MO07C03A02 - Ndmero de Informe Semastral de los Ejecutores de | Los ejecutores da gasta colaboran y
invenlarios de bienes muebles de los | ejecutores de gasto verificados, (3asto verificadas en sus inventarios de | parlicipan en |a actualizacidn de sus
ejecutores de gasto bienes musebles inventariosLas condiciones
mateorotogicas y sanitarias
permanecen estables y permiten &l
Direccién de Administracion de Bienes |desarrollo de |as actividades de
y Servicios verificacion
http://egresos.sefiplan.groo.gob.mx/PB
R_2020_M/MWeb/ReportestL.aunch.aspx
Actividad (03.A03 - Enajenacion de los blenes  |1106M007CO3A03 - Namerc de [nforme Semestral de los 4.- Los ejecutores da gasto dan de baja
muebles propiedad de la precedimigntos para la enajenacion de [procedimientos para la anajenacidn de |z los blenes muebles qus estan en
Administracidn Piblica Central los bienes muebles los bienes muebias desusa y los concentra en patlos de
Inventarios quedanda disponibles para
enajenar. 2. Las condiciones
Direccién de Administracion de Blenes | meteorclegicas y sanitarias
y Serviclos permanecen estables y permiten el
hitp:tfwww.sefiplan qroo.gob.mx/fesippr | desarrolio de |as actividades de
es/medlos_verificacion.php verificacion
Aclividad C03.A04 - Atencidn de salicitudes para | 1106M007C03A04 - Namero de Informe Trimestral de solicitudes para  |Las Instituciones de Gobierno y la
al uso del Centro Soclal Andrés soficitudes para usc del Ceniro Soctal {usa del Centro Sociat Andrés Quintana ciudadania en general acuden a
Quintana Roo Andrés Cuintana Roo atendidas Reac atendidas solicitar en renla los salones del Centro
Soclal,
Direccién de Administracicn de Bienes
y Servicios
hitps:/iwww.sefiplan.qroo.gob.mxffesip
prasimedios_verficacion.php
Componenle C04 - Sarvicios de Apoyo Loglstico 1106m007C04 - Porcentaje de Reporte tdmestal de las salicitudes L as condicianes meteoraldgicas y
Instituclonat Otergados. salicitudes de Apoyo Logfstico alendidas para Apoyo Logistico sanitarias son favorables para la
atendidas. realizacidn de los eventos
institucionales.
Direccidn de Servicios y Apoyo
Logfstico
htip:/iww.sefiplan.groo.gob,mx/fesippr
esfinedics_verificacion.php
Actividad 04,A01 - Atencidn a salicitudes para | 1106M007C04A01 - Numero da Reporte trimastral de eventos oficlales |Las Institucionas de Gobiemo acuden a
Inos evantos Oficiales eventos oficiales atendides atendidos solicitar el apoyo loglstico para sus
evantos cficiales.
Direccidn de Servicios y Apoya
Laglstico
http:#weaw.seflplan.groo.gob.mxiesippr
es/madios_verificacion.php
Actividad C04.A02 - Afencién a solicitudes de 1106M007C04A02 - Nimere de Repoerta trimestral de solicitudes de Las Instituciones de Gobisma
mantenimiento y equipamiento solicliudes de mantenimiento y mantenimiento y equipamiento requleren de apaya en servicios
equipamiento atendidas. atendidos generales ¥ las condiciones
meteoraldgicas y sanitarias son
favorables para su atencién,
Direccidn de Servicios ¥ Apoyo
Loglstico
hitp:fwww, sefipian.groo.gob.mxiesippr
es/medios_verificacion.php
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MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

MA PRESUPUESTARIO Mga7 - Apoyo Institucianal Y Administracién De Recursos Humanos Y Materiales Del Pader Ejecutivo.

EJERCICIO FISCAL:| 2026

L |Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)}

Método CREMAA
2111106106-2212 - Oficlalia Mayor

FiN

y objetives,

| F - Contribuir a garantizar que los ejeculares de gasto cuenten con los recursos humanos y materiales necesarios para lograr sus metas

Ejacutivo

PEDO2412 - Porcentaje da Avance Financiero Anuat por Concepta de Servicios Persanaies, Materiales y suministros del Poder

(Porcentaje def Prasupuesta Devengado Anuaf por Concepto de Servicios Personales, Materiales y suministros dal Poder Ejecutivo /
Vil Porcantaje del presupuesta Modificado Anual por Concepto de Serviclos Personales, Materiales y suministros del Podar Ejecutiva) * 100

01 - . El abjetivo a resumen narrativo mantiens relacién con los
aiamantos que intagran el indicador?

E| Indicadar se calcula elaborando un ranking entre las 32 entidades
federativas de acuardo con el aléance én el cumplimiento de las
distintas secciones (Programacion, Presupuestacion, Recurses
Humanos, Capacilacidn, ete.) gte confornan la herramienta del
Presupuesto basado en Rasullados (PbR), y de acuerdo con la
calificacion obtenida en cada rubro se realiza un promedio que
permite colacar a la entlidad dentra del ranking de 1 a 32, siendo 32
la posicién menas favorable y 1 la posicién deseada a aleanzar,

02 - ;Los elementos que integran el indlcador son consisientes enlra
sf?

<

Con la aplicacién del madelo de gestidn para resultados, del
presupuasto basado en resultados y el Sistema de Evaluacién al
Desempefio, se fortalecerd la organizacidn y gestién, permitlendo la
creacidn da valer pobiico y social,

03 - 4Es claro?

<

Ej cumplimiento de las secciones {Programacidn, Prasupuastacién,
Recursos Humanos, Capacitacion, eic.) que conforman la
hetramlenta del PbR, dard la posicidn deseada en & ranking
nacicnal.

04 - 4Es relevante?

<

E| posiclonamiento de nuesira Entidad a nivel nacionat nos dard una
mejor calificacién en la consofidacion del PbR-SED

05 - ;Es economico?

Se trata de un fndice que mide resultados e fa posicidn del Estado
de Quintana Roo a nivel nacional, respecto a la metedologia de fa
presupuestaclén basada en resultados, creando valor publico y
socizl.

06 - 3 Es monitoreable?

A través de la Pagina Web Oficial de la SEFIPLAN,

07 - 1 Es adecuado?

El gjerciclo y evaiacian del presupueslo puede ser readecuado a
las clreunstancias de eventos externos y podria ser reprogramado el

prasupuesto originalmente asignado.

Elaboré

MTRA. ANA CARQ

DIRECTORA GENERAL ADMINISYRATIVA/Y ENLACE
PROGRAMATICOY.RR

Autorizé
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08 - ; Tiene aparte marginal?

No se precisa ningln aporte marginal_en el ejercicia del Presupuesto
aslgnado y davengado.

CALIFICACION

81.25

Elahoraé

Autorizé
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacién

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

“ PROGRAM PRESUPUESTARIO MOO7 - Apoyo Instituclonal Y Administraclén De Recursos Humanos Y Materlales Del Poder Elecutivo.

2026

| Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

2111106108-2212 - Oficialla Mayor
PROPOSITO

F.P - Los Ejecutores de Gasto del Poder Ejeculivo del Estado de Quintana Roo optimizan 2 administracldn de los Recursos y Servicios
da manera eficlente, transparente y oporiuna,

1903101 - Porcentaje de las contrataciones piblicas asignadas mediante licitaciones pubficas.

(Paorcentaje de Jas contrataciones piblicas asignadas meadlante licitaclones piblicas{Sumaleria de Licitacidn Publica Estatal, Regional o
Local, Licitaclén Pbtica Naclonal v Licitacion Pabiica Internacioral) / Parcentaje total generai) X 100

01 - ¢El objetivo o resuman narrativo mantiene relacién con los
elementos que integran el indicador?

Corresponde dentro do las facultades y atribuciones de a Oficialla
Mayor establecidas en la Ley de Atribuciones y Reglamante intemo.

Permitird conocer 8f cumplimienlo del avance de los servidios
perscnales y ef suministro de recursos materlales a las
Dependencias del Ejacutivo,

02 - sLos elementos que integran &l indicader son cansisienles entre
si?

Se trata ds las adquisiciones de bienes y sarvicios para suministrar a
las dependencias asf como Ja Administracién de Recursos Humanos
del Geblerno.

03 - 4 Es elaro?

Representan los recursos mas importantes para el ejerciclo de la

04 - L Es relavante? adminfstracién pablica en benaficlo de la poblaciéa.

El avance del Indicador que es en base a los Recwrsos Financieros

. ico?
05 - ¢Es acondmico? del gasto corrente para el cumplimiento de las metas,

Gada semesire se publican los repories correspondientes al elercicio
Financiera para 1 suministre de bienes y sevisios y administraclén
de los Recursos Humanaos. en la pagina oficial de la SEFIPLAN
(Micrositio det FESIPPRES)

06 - ¢ Es monitoreable?

La medicién del Indicador puede readacuarse a las circunstancias
gue contribuyan a cumplfirse las metas establecidas.

A YA SANESA NSNS

07 - ¢ Es adecuado?

% Las adquisiciones gubernamentales y la administracian de los
Recursos Humanos, sé realizan en base a un presupuesio
pragramado. No se genera ningtin aporte marginat.

CALIFICACION 87.50

08 - 2, Tiene aporte marginal?

MTRA. ANA C} §H ZELEDON

(A Y ENLACE
PRESUPUESTAL

Autorizé

DIRECTORA GENERAL ADMI
PROGRAMA

Elaboré
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacion

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

GRAMA PRESUPUESTARIO:

0 M007 - Apoyo Instituclonal Y Adminlstracién De Recursos Humanos Y Materiales Dal Poder Elecutlve.

T EJERCICIO FISCAL: | 2026

: Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

etoco CR AT

E:|2111105106-2316 - Direcclén General de Contrataciones
L+ COMPONENTE

/0-|F.P.CO1 - Racursas Malenates confratados

' 1106MOBTCOM - Porcentaje de Contratos Censolidades Firmados

A:| [Mumero de Contratos firmados cada semestref Numaro de Centratos designades cada semestrel X 100

01 - & E! objstivo o resumen narrativo mantiane refacidn con fos

Porque las contrataciones que se derlvan de procedimientos forman
elemeantos que Integran ei indicador?

parte da los recursos materiales y serviclos administrados,

02 - ;Los elementos que integran el Indicador son consistentes entre

Los elementos son consistentes porqua se derivan de las
sl?

cantrataclones consolidadas.

Porque mide el avance de cumplimiento de fos contratos

03 - ¢Es clara? consclidados.

Es refevante porque representan los bienss y senvicios surninistrados

04 - . Es relevante? para los entes ptblicos.

Parque la realizactén de los procedimientos se realizan en base al

“ ico?
05 - ,Es econdmico? gaslo corriente.

06 - ; Es menitoreable? A través de la paginz de 'a SEFIPLAN,

Parque cubre las necesidadas y requerimientos de los Entes

07 - o Es adecuado? Pblicas,

YA SESENASNANAS

08 - 3 Tiane aporte marginal?

CALIFICACION 87. 50

% Porque los procedimientos de contratacion consolidado se tratan de
procesos puramente administrativos

MTRA, ANA CAROL

}( Y ENLACE
"RESUPUESTAL

5N Y DESARROLLO DIRECTORA GENERAL ADMINISY
ORGAMNIZACIONAL PROGRAMATICO

Elaboré Revisé

Autorizo
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacion

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMA PRESUF’UESTARIO MO07 - Apoyo Instltuclonal ¥ Administraclén De Recursos Humanos Y Materlales Del Poder Efecutlvo.

EJERCICIO FISCAL 2026

Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

Metodo CREMAA 3
2111108106-2316 - Direccidn General de Contrataciones

ACTIVIDAD

F.P.C01.A01 - Empadronamiente en linea a las personas fisicas y morales

1106M0O07C01A01 - Nimero de Personas Fisicas y Morales que obtlenen la cédula de empadronamiento del Padrén de Proveedares

. Mimera de Personas Fisicas y Morales que obtienen la cédula de empadronamiento del Padrén de praoveadores

01 - 2 Ei objetivo o resumean namativa mantiane relacion con los
elementos que integran ef indicador?

Porque las contrataciones que se derivan de pracadimientos forman
parte de los recursos materiales y servicios administrados

02 - Los elementos que integran el indicador son consistentes enire
s5i?

Los elementos son consistentes porgue se derivan de las
contratacionas consclidadas,

03 - ;Es claro?

Porque mide el avance de cumplimisnto de las coptralos
consolidados.

04 - ,Es relevante?

Es refevante porgue representan los bienes y servicios suminislrados
para los entes publicos.

05 - ¢ Es econdmico?

Porque la reafizacién de los prosadimientos se realizan en base al
gasio corriente.

06 - ,Es monitoreable?

A través de la pagina de la SEFIPLAN.

07 - 4Es adecuado?

Porquae cubre las necesidades y requerimiertos de los Entas
Publicos.

08 - 3 Tiene aports marglnal?

NSRS NANANANANAN

Porque las pracedimienios de contratacién consolidado se tratan de
pracesos puramente administrativos

CALIFICACION

100.00

MTRA, SIDELINDA ADRI

DIRECTORA DE PLANE :
\ ORGANIZACIONAL PROGRAMA

RIGUEZ CEBALLOS MTRA. ANA CAROL :‘— H ZELEDON

KCION Y DESARROLLO DIRECTORA GENERAL ADMI . A Y ENLAGE

-0 VBRESUPUESTAL
Revisé Autorizé
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacion

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMAPRESUPUESTARIO M007 - Apoyo Institucional ¥ Adminlstracién De Recursos Humanos Y Materlales Del Poder Elecutivo.

" EJERCICIO FISCAL;| 2026

“|cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

2114108106-2316 - Direccion General de Contratacionss
ACTIMIDAD

F.P.C01.A02 - Ejecucidn de Procedimiantos de contratacién consolidados ,

1106MO07CO1AD2 - Nimsto de procedimientos de Contratacién Consofidados

Numere de procedimlentos de Contratacion Consolidados

81 - 4E| objative o resumen narrativo mantiena relacidn con jos
elementos que Integran e Indicador?

Porque los procedimientos ejecutados forman parie de 08 recursos
malertales y serviclos administrados.

02 - ;Los elementos que Integran &f indicador sen mnsistenles- entre
si?

Los elementas son consistentes porque se derivan de las
procedimientos ejecutados consolidados.

03 - ;Es claro? Porgue mide of avance de procedimientos ejecutados.

Es relevante porque representan fas contrataciones para los bisnes y
serviclos requerldos para laAdminlstracién Pdblica Central y
Descentralizada.

04 - 3 Es relevante?

05 - ;Es econdimico? Parque se lrata ds un praceso administrativo.

06 - 3 Es maonitoreable? Afravés de la pagina de la SEFIPLAN.,

Parque cubre las necesidades y requerlmientos de los Entes

07 - ¢ Es adecuada? Pdblicos.

YRR YAYATASNRS

% Porque los procedimientos ejecutadas son puraments

08 - ¢ Tiene aporte marginal? administrativos,

CALIFICACION 87 50

MTRA, ANA CAROLIRA

DIRECTORA GENERAL ADMINISTRY
PROGRAMANCO

Autorizd
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacion

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

):|MO07 - Apoyo Instituclonal ¥ Administraclén De Recursos Humanos Y Matertales Del Poder Ejecutivo.

2026

- |Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores {Método CREMAA)

2111106106-2315 - Direccidn General de Capital Humano
COMPONENTE

F.P.C02 - Recursos Humanos Administrados

1108MO07C02 - Porcentaje de avance de cumplimiento en acclones ealizadas en materia de Recursos Humanos

(Parcentaje de acclones en materia de igualdad de género realizadas / Porcentaje de acclones programadas durante cada trimestre del
2025 X 100

Porque el informe abarca el cumplimiento de las metas de las
Unidades Responsables adscritas & la Direcclian General de Capital
Humane.

01 - £l objetivo o resumen narrativo mantiene relacidn con les
elemenios que Integran ef indicador?

(2 - yLos alementos que integran el indicador son consistentes entre
< sf?

Los elemantas son consislentes pargue se derfvan de los procesos
de la Administracién de Recursos Humanos.

Porque mide el avance de cumplimiento de las metas programadas

03 - 4Es claro? de ta Administracién de Recursos Humanos.

Es relevante porque representa Iz operatividad eficaz de ias

04 - ¢Es refevante? Recursos Humanos administrados.

05 - . Es econdémico? Porque es un proceso adminislrativo que no genera mayor inversion,

06 - 2Es moniloreable? A través de la pagina de fa SEFIPLAN.

Porque cubre las necesidades y requerimientos del Recurso Humano
en las Insfitucicnes de Gohlemo,

NS NANASANAN

07 - 4Es adscuado?

08 - s Tiene aporie margial? % Porque es un procesc administrativo que no genera mayor Inversidn,

CALIFICACION _ 87 . 50

/

LIC, SJOSE DRI MTRA, ANA G

.!‘
DIRECTORA GENERAL ADMINISTRAPIVA Y ENLACE
PROGRAMATICO Y PRESUPUESTAL

Autorizd
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacion

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

g PROGRAMA PRESUPUESTARIO M007 - Apoya Institucional Y Adminlstraclén De Recursos Humanos Y Materlales Del Pader Ejecutivo,

“EJERGICIO FISCAL: | 2026

_ |cédula de Evaluacién Programética de Indicadores (Método CREMAA)

E:|2111106406-3458 - Direccién de Administracion de Recursos Humanaos
ACTIVIDAD

F.P.C02.A01 - Dictaminacién de Estructuras

1106M007C02A01 - Nimero de estructuras dictaminadas

;| Nimero de estructuras distaminadas

Parque las Estructuras Diclaminadas se derivan de procedimientos
que forman parte de los recursos humanos de las Insti{ucianes
Pdblicas.

01 - ;El ohjetive o resumen namativo mantiens relacidn con los
elamantos que integran el indicader?

Los elementos sen consislentes porque sa dezivan de fas
Estructuras Dictaminadas favorablemente,

02 - 4Los elementos que integran el indicader son gonsistentes entre
si?

Porque mide el porcantaje ds cumplimiento de Estructuras

03 - ,Es claro? Dictaminadas timastraiments.

Es relavante porque representan las estructuras aclualizadas y

G4 - . Es relevanta? vigentes da las Instiucicnas Piblicas.

Parque la realizacién de la dictaminacidn de las estructuras se

05 - SmilG oy N
4Es econdmice? realizan en base a los procesos administrativos.

A través de la pagina de SIDEOL.

06 - (Es monitoreabla? hitps:/isidect.qroa.gob.mx/sideol/users/login

Porgue cubre las necesidades y requerimientos de los Entes

07 - ¢ Es adecuado? PUblicos

NYASA YA A YA YA

08 - 4 Tiene aporte marginal? Parque las diclaminacicnes de las estrucluras se trat

CALIFICACION 87. 50

MTRA. ANA GAROL.

DIRECTORA GENERAL ADMINIETR
PROGRAMATIOG,

\ ol

A
ZELEDON
ﬁ Y ENLACE
APRESUPUESTAL
Autorizéd
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacién

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

| PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

M007 - Apoya Instituctonal Y Administraclén De Recursos Humanos Y Materiales Del Poder Ejecutivo,

- \EJERCICIO FISGAL: | 2026

Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores {(Método CREMAA)

2111408106-3458 - Direccién de Administracion de Recursos Humanos

ACTIVIDAD

F.P.C02.A02 - Alencién de soliciiudes de ingreso de personal

1106M007COZAG2 - Nimero de soficitudes de ingreso de parsonal atendidas

' Aii Nimera de saliciiudes de ingreso de personal atendidas

Porque & ingreso de personal se derivan de procedimientos gue
forman parte de los administracidn de recurses humanos de las

Instituciones Publicas.

1 - 4El ebjetivo o resumen namativo mantiene relacian can los
elemantos que intagran el indicador?

|Los elementos son consistentes porgue se derivan dal ingreso del
personal favorablementa.

02 - ;Los elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

03 - LEs claro? Parque mide el porcentaje de ingreso del personal trimestralmente.

Es relevante porque representan &i ingreso del personal al Gobierna

04 - ;Es rolevanta? def Estado,

Porque la realizacién del ingreso del personal se realiza en base a

- ico? "
05 - 4 Es econémico? los procesos administrativos,

Si porque es un Reporle de ingreso de perscnat por parte del
Departamento de Personal de fa Direccldn de Administracion de
Recursos Humanos.,

06 - 1Es moniloreabls?

Porque cubrs |as necesidades y requerimiantos de los Entes
Plblicos.

ANA S AN ANANENAN

07 - 4 Es adecuada?

% Porque la realizacién de ingreso del personal se tralan de procesos

08 - 4 Tiene aporte marginal? puramente admiristrativos.

CALIFICACION 87.50

MTRA, SiDELINDA ADRIAN | ’ GUEZ CEBALLOS MTRA. ANA CAR( LEDON
DIRECTORA,DE FLANEA II Y DESARROLLO DIRECTORA GENERAL ADMINI ENLACE

 ORGANIZACIONAL PROGRAMATICE

Elaboré ¥evisd Autorizé
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacidn

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

HEE PROGRAMAPRESUFUESTARIO Mao7 - Apoya Instituclonal ¥ Administracion De Recursos Humanaos Y Materfales Del Poder Ejecutive.

EJERCIGIOFISCAL:| 2028

Cédula de Evaluacién Programética de Indicadores (Método CREMAA)

2111106106-3458 - Direccidn de Administracidn de Recursos Humanos
ACTIVIDAD

F.P.C02.A03 - Atencidn de solicitudes de prestaciones
1406M007C02A03 - Nimero de solicitudes de prestaciones atendidas

A:|Ndmero de solicltudes de prestaclones atendidas

Porque las Prestaciones otargadas se derivan de procedimienios
que forman parte de los recursos humanos da las Instituciones
Piblicas,

01 - 4 El abjetivo o resumen narrative mantiene relacién con los
elamanios que integran el indicadar?

02 - Los elementos que integran el indicador son cansistentes entre
s(?

Las elementos son consistentes perque se derivan ds las
prastaciones laborajes otorgados.

Porqua mide el porcentaje de prestaciones |aborales ctorgadas

03 - 4 Es claro? trimestralmente.

Es relevante porque repressntan las prestaciones laborales que se
otergan a los servidores de las Instituciones Pbticas, apegados a la
normatividad vigenie,

04 - 4 Es relevanie?

Parque la realizacién de las prestaciones labarales ya se encuentran
en el presupuesto y se realizan en base a los procesos
administrativos,

05 - § Es econdmico?

A fravés ds |a pagina SEFIPLAN

06 - 4 Es monitoreabla? hitps:hwww.sefiplan.groo.gob.mx/fesippras/medios_verificacion.phg

Porque cubre {as necesidades y requerimientos de los servidores
niiblicos del Goblerno del Estado.

AAAN A S S ANASAN

Q7 - ¢ Es adecurado?

Porque el atorgamienta de las prestaciones laborales se tratan de
procesos puramente administrativos.

CALIFICACION 87 . 50

0B - 4 Tiene aporte marginal? %

PROGRAMATICE-YPRESUPUESTAL

Eilaboré

Autorizé

i)
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SEFIPLAN,
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacion

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

J}';R'[Q:_ M007 - Apoyo Instituclonal Y Administraclén De Recursos Humanos Y Materiales Del Poder EJecutivo.

. :'_:.',c_:JE"Rc]qq Fl_s_t::_h:l,:_ 2026

Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores {Método CREMAA])

2414106106-3458 - Direcclén de Administracion de Recursos Humanoes
ACTIVIDAD

F.P.C02.A04 - Dictaminacitn de rlesgos de trabajo.

R: | 1106MO07CO2AG4 - Nimero de salicitudes de dictaminacién de riesgos de trabajo atendidas.

“A: | Numere de soliciudes de dictaminacian de rlesgos de trabajo alendidas.

01 - ;El objetiva ¢ resumen narrative mantiene relackin cen los
elementos que integran el indicador?

Porque la profesionalizacion de fas personas servidoras publicas
farman parte de la administracidn de recursos humanos.

02 - JLos elementos que integran el indicador son consistentes entre
si?

Los elementas son cansistentas porque se derivan de la
profesionalizacldn de las personas servidoras piblicas

Parque mide el cumplimiento de profesionalizacide de las persenas

03 - ;Es claro? servideras pibficas.

Es relevante porque representan los servidores plblicos

04 - ;Fs relovants? prafesicnalizados de las instituclones Poblicas.

Profesionalizar, capacitar y adiestrar al personal dei Estado de
Quintana Roo, requiere de fondos para pagar a los profesionales en
el tema, en diversos lemas gubernamentales,

05 - ;Es econémico?

A través de Sistema de Administracidn de la capacitacién

06 ~ 3 Es monitoreable? hitps:/icapacitaom.groc.gob.mx

Porque cubre las necesidades de profesionalizacidn de las personas
senvidoras ptiblicas.

‘YRR YAYANA S

07 - Es adecuado?

Porque ta Profesionatizacion de las personas servidaras piiblicas se
tratan de procesos puramente administratives

CALIFICACION 8750

08 - ¢ Tiene aporte marginal? %

DIRECTORA GENERAL ADMINISTRMW
PROGRAMATICD

Autorizé
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MIVIL-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

RAMA :PBE$_UPU._E$_TAR_I_C:_): M0O07 - Apoyo Instituclonal Y Administracién De Recurses Humanos Y Materlales Del Poder Ejecutiva,

. EJERCICIO FISCAL;{ 2026

|Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

2111108106-3457 - Direcclén de Servicio Poblico de Carrera
{ACTIVIDAD

|F.P.C02.A05 - Capacitacién de las personas servideras piblicas

1106M007C02A05 - Ndmera de personas servidoras piblicas capacitadas

:|Nimero de perscnas servidoras plblicas capacitadas

\specto s Evaluar

01 - 4 El objstiva o resuman narralive mantiene refacion con jos
elementos qua integran el indicador?

Porque los riasgos de trabajo se derivan de procedimlantos que
farman parle de los recursos humanos de las Instituciones Pudblicas

Los elementos son consistentes porgue se derivan de jos posibles
riesgos de trabajo de los servidores pablicos del Gabferna del
Estado.

02 - 4Los slementos que integran el indicador son consistentes enire
s{?

Porque mide &l porcentaje de los posiblas fiesgos an los centros de

03 - 3 Es claro? trabajo trimestralmente.

Es relovante porque representan los posibles riesgos que existan y

04 - ¢Es refevante? sa rapartan ante al ISSTE para sl bensficla del rabajada

Parque la realizacion del reporte de los posibles riasgos de trabajo

05 - ¢Es econdmica? se realizan en base a los pracasos administrativos,

Se encuentra en el portal de la Direcclén Generat de Capital Humano

06 - 4, Es moniloreahle? http:/iww, sefiplan,groo.gob mx/fesippres/medios_veriflcacion php

Parque cubre las necesidades e Integridad de las personas
servidoras plbticas del Gobierna def Estade.

ANYAYAYA YA YA SR

07 - ,Es adecuado?

Perque fas Identificacién de los posibles riesgos de irabajo se tratan
de procesocs puramente administrativos.

CALIFICACION 87 . 50

08 - ; Tiene aporte marginal? %

DIRECTORA GENERAL ADMINI
PROGRAMATE

)
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacion

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

AR pROGRAMAFRESUPUES'FARIO MQ07 - Apoyo [nstitucional Y Adminlstracién De Recursos Humanos Y Materlales Del Pader Efecutivo.

£ EJERCICIO FISCAL: | 2026

o :;:;';' Cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

E: [ 2111106106-3457 - Direccldn de Serviclo Pliblico de Carrera
+| ACTIVIDAD

F.P.C02.A06 - Atendién de solicitudes para |a formacién profesionai practica de fas y los estudiantes.

1106M007CO2ACS - Ndmeso de soficitudes atendidas para ia formacian profesionat practica de estudiantes.

Nimero de salicitudes atendidas para la formacién profesional practica de estudiantes.

Ei objetivo es brindar atencidn a las solicitudes de formacion
prefesional practica, v el indicador mide precisaments cudatas
solicitudes se atendieron. Hay una relacion directa,

01 - ¢ El objefive o resumen narrativo mantiene relacidn con los
elamentos que integran 2l indicador?

El sujeto de medicion {"soficiludes para la formacian profasional
prdclica de estudiantes™ estd claramenie vinci#ado con 1a accidgn
["atendidas"), y amios elemenies se ralacionan cohereniemente,

G2 - ¢E.os elemenios que integran el indicador son consislentes entre
s{?

El indicadar esta redactado de forma clara y sencilla, se entionde
que mide el conteo de sollcltudes atendidas para la formacidn
profesional prdctica.

03 - Es claro?

El numero ds solicitudas atendidas reflsja directamente Ja actividad

04 - LEs relevante? institucional de apoyo a la formacién profesional de estudlantes.

El indicador no censidera gasdtos adicionales para su sequimiento,

05 - 4 Es econdmico? por lo anto se cansidera econdmico.

Se puede medir de forma periadica y sistematica con base en

08 - ¢ Es moniloreable? registros documentales y operativos,

Es adecuado para dar seguimiento ai desempefio de la actividad en

07 « LEs adecuado? cuestién,

AN YA YA YA YA A

Tiene una aportacidn marginal baja sl se analiza de forma aislada, ya
% que solo contabiliza solicitudes atendidas sin reflejar calidad, Impacto
o resultado final

CALIFICACION : 87.50

08 - ), Tiene aporie marginal?

MTRA. ANA CAR

DIRECTORA GENERAL ADMINI
PROGRAMATI

Elahoré Autorizd
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacion

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMAPRESUPUESTARIO M007 - Apoyo [nstituclonal Y Administracién De Recursos Humanos Y Materlales Del Poder Ejecutivo.

SR EJEREICIO FISGAL: | 2026

_|Cédula de Evaluacién Programética de Indicadores (Método CREMAA)

1 |2111108108-3461 - Direccion de Administracién de Bienes y Servicios
it | COMPONENTE

. F.P.CA3 - Blenes y Sswvicios administrados

1106M007C03 - Porcentaje de ejecutores de gasto con Bienes y Servicios Administrados

sl [Ndmere de Ejecutores de gasto de la administracidn ptblica centra verificados y atendidos / Ndmero total de Ejecutores de gasie de la
=:| Administracién Pdblica Central] X 100

Parque &f avance semestral dal nimero da Entes Publices
varificados y atendidos se encuantran dantro de las facuitades la
Unidad Responsable que administra los blenes y senvicios de fa
Institucian,

01 - LEl abjativo o resuman narrativa mantiane relacidn con los
elementes gue integran el indicador?

Los elementos son consistertes parque se derivan de la verificacidn
de los Bienes muehles e inmuebles que se encuentran en posesién
de los Enies Piblicos que se deben de administrar,

02 - pLos elementos que integran ef indicador son consistsntes entre
si?

Parque mide ef porcentaje de los entes piitlicos debidamenie

03 - 1 Es claro? verificados y atendidos.

Es relevante porque permite al inventario de blenes muables
debidamente verificado y actualizado del Gobierno del Estada, asf
camo lambién de los btenaes Inmuebles en posesian de los Entes
Pdblicos.

UL

04 - ¢ Es relavante?

Parque se encuentra relacionado a los bienes que san patrimonlo del
Gabierno del Estada, asi como kienes inmuebles que se destina

05 - ¢ Es ecanémica?
racurso publico para su amendamiente.

A través del Sistema de Bienes Muebles del Goblernc del Estado,

06 - ), Es monitoreable?

as{ coma los contratos formalizades y publicados.

07 - § Es adecuado?

Perque cubre las necesidades y requerimientos de los Entes
Fublicos.

08 - ; Tlene aporte marginal?

ANASANAN

No hay aporte marginal

CALIFICACION

100.00

MTRA, ANA Ch FHCH ZELEDON

1ATIVA Y ENLACE
PRESUPUESTAL

Autorizé

DIRECTORA GENERAL ADMI
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacién

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

o PROGRAMAPRESUPUESTARIO M007 - Apoyo Instituclonal ¥ Administracion De Recursos Humanaos Y Materlales Del Poder EJecutivo.

. EJERCICIO FISCAL: 2026

/|cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores {(Método CREMAA)

2111108108-3461 - Direccidn de Administracidn de Blanes y Sarviclos

UNIDAD RESPONSABRLE:
VEL: | ACTIVIDAD

' ._._ F.P.C03,A01 - Elaberacién de conlraios de arrendamientes de bienes inmuebles

) 1108MO07CG3A01 - Numero de contratos de arrendamientos de bienes inmuebles formalizadas

.A; | Numero de contratos da arrendamientos de bienes muebles formalizados

Tasa de Variacion de Arrendamientos de Inmuebles se derivan de
los coniratos de arrendamientos de bienes inmuebles de la
Administracién Pdblica Central.

01 - ¢El objetivo o resumen narrativo mantiene relacidn con los
elementos que Integran 8} indlcador?

1.05 elementos son consistertes porque se derivan de la taza de

02 - s Los elemenios que integran & Indlcador sen consistentes entre variacion de los contrates de Bienes inmuebles de arendamiento
s{? que se encuentran en posesion de los Entes Piblicos que se deben
de adminisirar.

AR

Porque mide |z taza de variacidn con respecto al ejercicio anterior de

- ;Escla £ v -
03 - ;Es claro? los contratos de Bienes inmuebles formalizados.

Es relevante porque atlende fas necesidades de espacio para

04 - 4Es relevante? cficinas de los entes pablicas.

Porque se encuentra relacionado con los bienes inmuebles que se

05 - LE amice? t - .
LEs econ o destina recurso piblico para su arrendamiento.

06 - ;Es monitoreable? A través de los coniratos formallzados y publicados,

Parque cubre ias necesidades y requerimientos de les Entes

07 - LEs adecuade? Publicas,

GConsiderando &l ahorro abtenido en arrendamientos de blenes
inmueblsas an uso del Goblerno del Estade, respecto al efercicio
anterior.

CALIFICACION : 1 00 00

LUEK I gL

08 - 3, Tiene aporie marginal?

ORGANZACIONAL
Elaboré Revisd Autorizé

SEFIPLAN
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacién

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

)::MO07 - Apoyo Institucional ¥ Administracién De Recursos Humanos Y Materiales Del Poder Ejecutivo.

' PROGRAMA P

EJERCICIO FISCAL:

2026

- |cédula de Evaluacién Programética de Indicadores (Método CREMAA)

2111106106-3461 -

Direceidén de Administracién de Blenes y Servicios

ACTIVIOAD

F.P.C03.A02 - Verificacion fisica de los inventarios de blenes muebles de ios gjeculores de gasto

1106M007CO3A02 - Namero de ejecutores de gasto verificados.

j +|Niimero de ejecutores da gasto verificados.

01 - 4 E| objativo o resumen narrativo mantiene relacion con los
elementos que Integran el indicadar?

Porque el avance trimestrai an la verificacién ffsica de los bienes
musbles propledad de la Adminisiracion Pablica Central se
encuentran dentro de las facultades la Unidad Responsable que
adminisira los blenes y servidlos del Gobiemo del Estado

02 - ;Los elementas que integran el indicador son consistentes entre
s{?

Los elementas son censistentes porque se derivan de la verificacion
de los Blenes muebles que se encuentran adseritos a los Entes
Pliblicos que sa deben de administrar,

03 - ¢ Es clare?

Pargue mide el porcentale de avance trimestral en la verificacidn
fisica de los blenes musbles adscritos a los Entes Pblicos.

04 - j&=s relevante?

s relevante porque permite el inventazio de bienes muebles
debidamente verificade y actualizado del Gobierne def Estado.

05 - 4Es econdmico?

Parque se encuentra refacionado a los blenes muebies que son
patrimonic def Gobierno del Estado.

06 - ;Es monitoreable?

A través del Sislema de Blenes Muebles del Goblerno del Estado.

07 - i Es adecuado?

AYANANASNASESERN

Parque se cuenta con un inventario de blenes muebles debidamente
verificado y actualizado,

08 - ;Tiene aporte marginal?

Porque Ja verificacion fisica de Inventarlos bienas muebles se trata
de un pracesos puramente administrativos.

CALIFICACION

87.50

Revisd

MTRA. ANA CAR H ZELEDON

DIRECTORA GENERAL ADMINIG
PROGRAMATICS

p/A Y ENLACE
PRESUPUESTAL

Autorizo
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1106 - Secretaria de Finanzas y Planeacion

MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

M807 - Apoyo Institucional Y Administracién De Recursos Humanes Y Materlales Del Pader Ejecutivo.

2026

MML—O7 L Cédula de Evaluacién Programatica de indicadores {(Método CREMAA)

2114106106-3461 - Direccidén de Administracién de Bisnes y Sarviclos
L: | ACTIVIDAD

. .| F.P.C03.A03 - Enajenacion de les bienes muebles propiedad de Ia Administracién Pblica Central

1106M00O7CO3A03 - Numera de procedimientos para la enajenacion de los bienes muebles

' A:|Numera de procedimientes para la enajenacion de los blenes muebles

Porque el poreantaje de avance trimestral del ndmaro de
procedimientos de enajenacidn de bienes muebles ejeculados, se
encuentran dentro de las facultades de la Unigad Responsable que
administra los bienes v servicios del Gebierna del Estado,

01 - ;Ei obetive o resuman narrativo mantiens relacién con los
alermantos gue Integran «f indicador?

Los elementas son consistentes porgue derivan del nlimero de
procedimientos de enajenacidn dz bienes muebles que se sjecutan
de manera trimestral.

02 - 2 Los elementos que Integran el indicador son consistentes entre
sf?

Porque mide ef porcentaje de los procedimientos de enajenacion de

03 - Es claro? bienes muebles efecutados.

Es relevante porque permite el Invenlario de hienes muebles
debidamente depurado y actualizado, asl como asegurar las mejores
condicionas para el gobiemo del Estado y obiener e mayor valor
recuperable de ios bienes muebles enajenados

04 - 2 Es relevante?

05 - ;Es econdmico? La crganizaclén y logistica representa un gasto para llevarse acabo.

Se publica en af periddico de mayoer circulacién y en la pagina oficial
de Ia dependencia, asl como fa formalizacién de los contratos de
compra-venta o donacién.

06 - ¢ Es moniloreable?

Porque se cuenta con un inventario de bienas musbles debidamente

07 - 4 Es adecuada? depurado y actualizade.

Los procedimientos de enajenacion a litulo oneroso, generan
ingrescs para el Gebiemo del Eslado a través de la compra-venia de
los bienes muebies no Gtiles, utilizando procedimientos eficaces,
Imparclales y transparentes.

CALIFICACION . 100.00

QUL ] 9 S«

(8 - 4 Tiene aporte marginal?

MTRA. ANA CAR ZELEDGN
DIRECTORA GENERAL ADMINI PN A Y ENLACE
PROGRAMATICOVIPRESUPUESTAL

Autorizé
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MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

: pROGRAMAPRESUFUESTARIO MO007 - Apoyo Instituclonal ¥ Adminlstracién De Recursos Humanos Y Materfales Del Poder Efecutivo,

 EJERCICIO FISCAL; | 2026

o Cédula de Evaluacién Programdtica de Indicadores {Método CREMAA)

21111061086-3461 - Direccién de Admiristracidn de Bienes y Serviclos

ACTIVIDAD

| F.P.CO3.A04 - Atencidn de solicitudes para el use del Centro Social Andrés Quintana Roo

1108M007C03A04 - Ndmero de solicittides para uso del Centro Social Andrés Quintana Roo atendidas

| Numere de soficitudes para uso del Centro Social Andrés Quintana Roo atendidas

01 - A El objetive o resumen narrative mantiena relacion con fos
elemenios que integran al indicador?

Perque el porcentaje de solicitudes atendidas del Cenfro Social
Andrés Quintana Roo, se ancusniran dentro de las Tacuiades |a
Unidad Responsable que administra los bienes y serviclos del
Gobierno del Estado,

02 - jLos elementos qua integran ef indicador son consistentes enire
s{?

Las elementas son consistentes porque se derivan de las solicitudes
racibidas da la cludadania, empresas y mismos enies plblicos para
ai uso y disfrute del Centro Social Andrés Quintana Roo.

03 - 4 Es claro?

Porgue mide el porcentaje de las solicitudes recibidas, debidamente
autorizadas y alendidas.

04 - ; Es relevante?

Es relevante porque permite brindar un servicio a la ciudadania,
emprasas y emes publicos a un costo accesible y estandarizado,

05 - ¢ Es econémico?

Porque el brindar el servicio de las instalaciones dei Centro Sactal
Andres Quinlana Roo, representa un gasto en mantenimiento det
inmueble, del equipamiento para su correcto funcionamiento, asl
cemo del Recurss Humano.,

06 - 4 Es moniloreable?

A travds de los expedientes ffsices que ohran en ias oficinas de la
Direccién da Administracién de Bienas y Senvicios,

07 - 3 Es adecuado?

Parque cubre las necesidades y requerimisntos de la dudadania,
empresas y las Entes Pdglicos.

08 - ; Tiene aporte marginal?

QUS| 941 &

Genera Ingrosas para ] Goblemno del Estado a través del
arrendamiento dsl iInmuable.

CALIFICACION

100.00

Elaboré

EUEZ CEBALLOS MTRA. ANA CARQLIN

PESARROLLO DIRECTORA GENERAL ADMINISTRATVA Y ENLACE
PROGRAMATICOXARESUPUESTAL
Autorizé




SIPPRES 2026 I MODIFICACION

Fecha 23/01/2026

Madnaiiaz

Pagina 35 de 37
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MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRAMAPRESUPUESTARIO MOO7 - Apoyo Instituclonal ¥ Administracién De Recursos Humanos Y Materlales Del Poder Ejecutivo.

Y EJERCICIO FISCAL: | 2026

. |cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

[ 2111106106-3463 - Direccldn de Servicios y Apoyo Loglstico
+| COMPONENTE

F.P.C04 - Servicios de Apoya Laogistice Institiscional Gtorgadaos.

:| 1106m007C04 - Porcentale de solicitudes de Apoyo Leglstico atendidas.

| (Cantidad de eventos y solicitudes de servicios generales atendidos trimestralmente/Cantidad de eventos y solicitudes de servicios
| generales salicitados trimestralmente.) X 100

El Indicador medira el porcentaje de evenios olorgadoes cada
semasire, como safiala el resuman narrativo, de acuerdo a fo
programado.

1 - 2 El objetivo o resumen narrativo mantisne relacidn con los
elementos que integran 2l indicador?

l.a atencién de solicitudes da Apcyo Logistico y Senvicios Generales,
son funciones y responsabilidades gue le competen a [a Unidad
Administrativa, sequn el Reglamento Interno.

02 - 4 Los elementos qus integran el indicador son consistentes entre
s{?

indica el logro de log eventos oficiales y de las solicitudes de

03 - LEs claro? semvicios generales autorizados, que se otargan.

Coadyuva a resolver las necesidades de apeyo fogistico y servicios

- ?
04 - 4 Es relevante? genarales que presentan ios entes publicos.

La madicién dal indicador se realiza con el gasto correnta de la
unidad administrativa que ctarga los apoyos loglsticos y servicios
genarales.

05 - L Es ecandmica?

Cada semeslre se realizan y publican los reportes correspondientes
a los apoyoes lagisticos y serviclos generales otorgados en la pagina
oficial da la SEFIPLAN (Micrositic daf FESIPPRES),

G6 - ¢ Es monttoreabls?

La medicién del Indicador puede readecuarse a las clreunstancias

07 - ¢ Es adecuadc? qua contribuyan a cumplirse las metas establecidas

AR YA YAYASASAY

% Los eventos se realizan en base a un presupueste programado. No

.
08 - ¢ Tlane aporte marginal? se genera ningln aporte marginal,

CALIFICACION 87 . 50

LIC, JOSE MIRIAN DIAZ VI LUEZ CEBALLOS MTRA. ANA CAROUWY PEGH ZELEDON

DESARROLLO DIRECTORA GENERAL ADMINISTRATWA Y ENLACE
AL PROGRAMAX|CO X PRESUPUESTAL

Autorizo
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MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

. PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

MOG7 - Apoyo Instltuclonal Y Adminlstracién De Recursos Humanos Y Materlales Del Poder Ejecutiva.

_ EJERCICIO FISCAL: 2026

* |Cédula de Evaluacién Programética de Indicadores (Método CREMAA)

Método CREMAA

+|2111106%06-3463 - Direccidn de Servicios vy Apoyo Loglstico

| ACTIVIDAD

F.P.C04,A01 - Alencidn a solicitudes para los eventos Oficiales

1108M0O07C04A01 - Nimero de eventos oficlales atendides

Neimero de eventos oficiales atendidos

01 - 4 Ef objetive o resumen narrativo manélene relacion con los
glemenios yus Integran ! indicador?

El Indicador medira ¢f parcentaje de eventos institucionales
atendidos cada lrimesire, como sefiala ol resumen narralivo, de
acuerdo a lo programada .

02 - JLos elamentos gue integran el indicador sor consistenies entre
sf?

La atancitn de solicitudas de Apoyo Logistico para evaenios
Instilucionales, son funciones y responsabilidades que ke competen a
la Unidad Adminisiraliva, segin el Reglamento Enterno.

03 - 4 Es clare?

Indica el logro de los eventos instilucionates autorlzados, gue se
otorgan.

04 - j Es relevante?

Ceadyuva a gtender las necesidades de apoyo loglistico para los
eventos instituclonales que solicltan los entes pdblicos.

05 - ;Es accnémica?

La medicidn del indicadar se realiza con el gasto corente de la
unidad adminisirativa qus otarga los apayos logisticos parea los
eventos institucionales.

06 - 4 Es monitoreable?

Cada trimestre se realizan y publican los reportes correspondientes a
los eventas institucicnales ctorgados en ja pagina oficlal da la
SEFIPLAN (Microsltio del FESIPPRES).

07 - LEs adecuado?

A YA YA YA TASRY

La mediclon del Indicador puede readecuarse a las clrcunstancias
que conrfribuyan a cumplirse las metas establecidas.

08 - 4 Tiene aporie marginal?

Los evenlos se reallzan en base a un presupuasto programado. No
se genera ningln aporte marginal.

CALIFICACION

87.50

Auforizd
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MML-08 - REPORTE GENERAL DE INTEGRACION PROGRAMATICA
CON BASE EN LA METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

PROGRA IIA'iPRi“:_"S_UPl'._IES_I:'ARIQ: MO07 - Apoyo Instituclonal ¥ Administractén De Recursos Humanos Y Materlales Del Pader Ejecutivo.

i EJERCICIO FISCAL:| 2026

- |cédula de Evaluacién Programatica de Indicadores (Método CREMAA)

2111106108-3463 - Diraccién de Servicios y Apoyo Loglstico
L+| ACTIVIDAD

5. F.P.CG4.A02 - Atencidn a soiicitudes de mantenimiento y equipamiento

*[ 1106M007C04A02 - Ndmero de solicitudes de mantenimiento y equipamlento atendidas.

AL Numero de saolicitudes de manienimiente y equipamiento atendidas.

El Indicador medird el porcentaje de eventos instilucionales
atendidos cada timestre, como sefala el resuman narralivo, de
acuerdo a lo programado .

01 - 4 EI objetivo o resumen narrativa mantisne relacién con los
elemenios que integran el indicador?

La atencion de solicitudes de Apoyo Logislico para evenlos
institucionales, san funciones y responsabilidades que fe competen a
la Unidad Administrativa, segin el Reglamento Interno,

02 - 4 Los slementos que integran el indicador san consistentes entre
si?

Indica el fogro de los eventos institucionales autorizados, que se

03 - 4Es claro? otargan,

Coadyuva a atender ias necesidades de apoyo logfstico para los

04 - ,Es relsvante? eventos institucionales que sclicitan los entes piblicos

La medicion del indicador se realiza con el gasto corriente de la
unidad administraliva que otorga los apoyos logistices parea los
eventos Institucionales,

05 - . Es econdmico?

Cada trimesire se realizan y publican los repartes correspondientes a
los eventos institucionales otorgados en la pagina oficial de la
SEFIPLAN {Micrositio def FESIPPRES).

06 - ¢ Es menitoreable?

{ a medicién del Indlcador puede readecuarse a fas crcunstanclas

07 - ¢ Es adecuado? que cantribuyan a cumplirse las metas establecidas,

A YA YA SASASASA

% Los evenlos se realizan en base a un presupuesto programado, No

08 - ¢ Tlene aparte marginal? se gehera ningln aporte marginal.

CALIFICACION 87 . 50

( ZELEDON

i
DIRECTORA GENERAL ADMNISTHATIVA Y ENLACE
PROGRAMATICOINPRESUPUESTAL

Autorizé




PROO 430359
OFICIALIA MAYOR
Oficio Numero: SEFIPLAN/DS/OM/030226- -01/2026
Asunto: Se envian formatos MML-08 firmados.
Chetumal, Quintana Roo a 03 de febrero de 2026,

2026, Afio Del 40 Aniversario De La Creacicon Del Himno
Del Estado Lrbre v Soberano De Quintana Roo".

vesiliwsr ¥

MTRA. ANA CAROLINA PECH ZELEDON
DIRECTORA GENERAL ADMINISTRATIVA
PRESENTE.

Por medio de la presente, Y en atencion al Oficio No
SEFIPLAN/DS/DGA/DPDO/050/1/2026, de fecha 27 de enero del 2026, medianfe el cual
se solicita la firma de los Formatos MML-08 correspondientes al Programa MO007.-
Apoyo Institucional y Administracién de Recursos Humanos y Materiales del Poder
Ejecutivo, para el Ejercicio Fiscal - 2026, me permito informarle que los formatos

solicitados han sido debidamente revisados y firmados confortme 3 la normatividad

aplicable.

En ese sentido, se remlten a la Direccidén de Planeacion y Desarrollo Organizacional los
Formatos MML-08 firmados, para los efectos administrativos ¥y presupuestales

caonducentes.

-sin otro asunto en particular, hago propicia la presente para enviarie un cordial satudo.

“'1.!\3 Y by ‘q f/f
\"
«f‘ o0 :‘ “’c’; ATENTAMENTE @“DOS

o -‘QQ:‘\ : %ﬁ
% g\?&’ \o\\\ N
= /% “Wg*%
w3 r" s

B r 3«1

g s ’é‘“” w@
o , GOBIERNO DEL ESTADO

LIBRE Y SGBERANQO DE
QUINTANA ROO
CHETUMAL, Q. ROO
orlciALIA MAYOR
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C.c.p.- Mtra. Sidefinda Adrlana Rodriguez Ceballos.- Directora de planeacion
y Desarrollo Orga nizacional.
C.c.p~ Expediente.
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Palacioc de Gobierno, Planta 2lta

Av. 22 de Enero Ne.0O1 Col, Centro

£.P. 77000. Chetumal, Quintana Roo, México.
01 [983) B35 1350 Ext. 200550
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