UINTANA Q. e

°°ua1nus PARA ‘ bt vpyor 8
TRANSFORMAK

F032i3027

Informe Anual del Estado que Guarda el
Sistema de Control Interno Institucional
en la Secretaria de Finanzas y Planeacion
del ejercicio 2025

Palacio de Goblerno, Planta Baja

Av. 22 de Enero No.001 Col. Centro

C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo, México.
01({883) 8351350 Ext. 200 N2
wwwsefiplan.groogob.mx

1




UINTANA Q. oo

TN EGEY OO‘?;HS%SD:“H%: FE533527 1 ¥ PLANEAGION
Contenido
. Introduccidn [Pag. 3]
Il.  Alcance del ejercicic para detallar el estatus de [Pag. 4]

implementacién  del Sistema de Control Interno
Institucional en [Nombre de ia Institucion].

. Seguimiento de las recomendaciones realizadas por el [Pag. 5]
Organo Internc de Control u homdlogo, en ejercicios
anteriores.

V.  Aspectos relevantes derivados de la aplicacion de la [Pag. 6]

metodologia en el ejercicio.

V. Estatus de implementacion del Sistema de Control [Pag. 8]
Internc Institucional.

VI. Acciones a realizar para €l cumplimiento de los [Pag.12]
elementos de control.

Vil.  Administracién de Riesgos. [Pag. 4]
VHI.  Conclusiones generales. [Pag.14]
X, Anexos. [Pag. 16]

Palacio de Gobierno, Planta Baja

Av, 22 de Enero Ne,001 Caol, Centro

C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo, México.
Gl {283) 835 1350 Ext. 200112
www.sefiplangroc.gob.mx

2




UXIDOS PARA
TRANSFORMAR

UINTANA Q. =

TOTENRET

l. Introduccidén

De conformidad con lo establecide en Articulo 28 del Acuerdo por el gue se
emiten Jas Normas Generales de Control Interno para la Administracion
Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, se rinde el presente
informe, mismo que tiene por objeto, detallar el estatus de implementacién del
Sistema de Control Interno Institucional en la Secretaria de Finanzas y
Planeacion del gjercicio 2025, con base en los resultados de la evaluacidn del
Sistema de Control Interno Institucional, asi como informar el Programa de
Trabajo de Control Interno con las acciones a realizar para su fortalecimiento.

En ese sentido, se observaron los elementos de control establecidos en el
Acuerdo por el que se emite la Metodologio de Evailuacion del Sistema de
Control Interno Institucional y los Lineamientos para la Elaboracion y
Presentacion del Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Controlf
Interno Institucional, para la Administracion Publica Central y Paraestatal del
Estado de Quintana Roo, alineados al Modelc de Evaluacién de Contro! Interno
en la Administracién PuUblica Estatal de la Auditoria Superior de la Federacidn,
conforme a los componentes, principios y puntos interés establecidos en el
Modelo COSO *"Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission”. ‘

Categorias de Objefivos

Fuente. Cperaciones

informes

COs0. Cumpimiento

Contro! Componentes

interno — Ca

MC'rCO ’\P\ Ambiene de Contral

Integrcro’o. :.z% Adminissracitn de Riesgos

MC’I’CO)/ fdp Aetividades de Costral

Apéndfr:es. Q Informacidn ¥ Comunicacion ; . P -
Mayo 2073 QA superviion b orgarimcion

. % Funcién
.. Unidad Operativa
- Divisidn

o Emtiedend

La elaboracion del presente, estuvo a cargo del Dr. Jesus Ricardo Ayala Ramirez,
Subsecretario de Andlisis Econdmico y Finanzas Publicas, y fue aprobado por la
Lic. Martha Parroquin Pérez, Secretaria de Finanzas y Planeacién, destacando la
responsabilidad y participacién de todas las personas servidoras pUblicas para
fomentar y mantener un Sistema de Control Interno Institucional actualizado,
eficaz y eficiente, en apego a los principios de legalidad, profesionalismo,
eficiencia, eficacia, honradez e integridad en el desempefic de sus funciones, y
la consolidacién de una cultura organizacional en el gjercicio de la funcion
publica.
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Il. Alcance del ejercicio para detallar el estatus de
implementacion del Sistema de Control Interno
Institucional en la Secretaria de Finanzas y Planeacion

PECFLELE]

Para la elaboracidon del presente, se observaron los resultados de la aplicacion de
la Metodologia de Evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional en el
ejercicio 2025, los cuales constan de un Reporte trimestral generado durante el
gjercicio 2026, mismo gque se encuentra documentado en el Anexo A, ¢ integra
los resultados del estatus de implementacion del Sistema de Control Interno
Institucional de forma general y por componente en el pericdo evaiuado.

Cabe mencionar que se celebraron cuatro sesiones ordinarias del COCODI
realizadas durante el ejercicio gue se informa, asi como las prioridades
institucionales en materia de Control [nterno, v los acuerdos mas destacados
realizados para su atencién.

El resultado de la aplicacién de la Metodologia para la [dentificacion y
Evaluacidén de Riesgos de Procesos en |os talleres que se impartieron en el
gjercicio 2025 fue el establecimiento de un Programa de Trabajo de Control
Internc. Cabe mencionar que en el Proceso 1 no se generd un Programa de
Trabajo de Control Interno (PTCI), Unicamente en el proceso 2 en virtud de que
los factores de riesgos encontrados en este procesc fueron significativos y si
podrian imposibilitar el cumplimiento de los objetivos a diferencia del proceso 1.

La instrumentacion y cumplimiento de estos controles definidos en el PTCI del
Proceso 2 quedaron a cargo del area respcnsable en este caso de [a
Subsecretaria de Planeacion, para cada inicic y mitad de la administracion
respecto de la elaboracién del Plan Estatal de Desarrcllg, por o tanto el COCODI
realizard las acciones correspondientes para vigilar y monitorear su
cumplimiento.

Proceso 2. Actualizacién de los Planes y Programas de Desarrollo.
PTCl: Elaborar y notificar el Oficio del Cronograma de actividades para la
elaboracidén del PED.

Palacic de Gobierno, Planta Baja

Av. 22 de Enero NaQ01 Col. Centro

C.P. 77000. Chetumal, Quintana Roo, México.
07 {983) 8351350 Ext. 20012
waww.2efiplangroogob.mx

4




o

Tvi¥izniy

UINTANA

UNIBOS PAGRR
TAANSFORMAR

Q

Y PEIFREL] i

lIl. Seguimiento de las recomendaciones realizadas por el
Organo Interno de Control u homédlogo, en ejercicios
anteriores.

En cuanto a las acciones realizadas para la atencion de las recomendaciones
realizadas por el Organo Interno de Control u homdélogo en ejercicios anteriores,
se informa lo siguiente:

a. Acciones concluidas y logros alcanzados.

Aquellas recomendaciones atendidas en el PTCI que se han concluido, vy los

principales logros alcanzados.

Ejegc;cx Recomendacién PTCI Logros alcanzados
Cifundir las Normas Coordinar ia 100% de unidades
implementacion de las administrativas a las que les
Generales de Control Iiti d
20025 Interno entre los po %tlcas_ e fueron dados a conocer ias
servidores pliblicos de la administracién de disposiciones normativas en
P riesgos en la SEFIPLAN materia de Control Interno
SEFIPLAN. . L
mediante triptico.
Contar con un Cédigo de Difundir el Cédigo de Se difundid en un 100% de las
P, Conducta de la . - -
Conducta vy Etica unidades administrativas el
. . . SEFIPLAN & los -
actualizado y difundirio funcionarios pablicos Codigo de Conducta de la
2025 entre los servidores pub SEFIPLAN a los funcionarios
e de la dependenciay el B -
publicos y los o D publicos de la dependenciay
Codigo de Etica de la s Al
proveedores de la SEFIPLAN a los el Codigo de Etica de la
SEFIPLAN SEFIPLAN a los Proveedores,
Proveedores
100% tods vez que las
contrataciones que se realizan
Contratar al personal de . .
. es apegado 2 ios Lineamientos
NUEVo iNgresc en apego
] para regular el Proceso de
a la normativa
. Ingreso de Personal a las
. establecida por la . -
Contar con herramientas dependencia. El Dependencias y Organos
de control de ingreso det P : Desconcentrados de |a
- personal de la A - P
2025 personal y mejorar el ; Administracién Pdbklica
. SEFIPLAN reciba la
clima laboral de |z capacitacion necesaria Central del Estado de
SEFIPLAN P Quintana Roo y el personal
de acuerdo con &l .
que iabora en la Dependencia
Programa de . N
= recibe la capacitacién
Capacitacion de la .
Dependencia necesaria con base al
P ) Programa de Capacitacion.

SEFIPLAN

b. Acciones en proceso, reprogramadas y/o replanteadas, asi como las
justificaciones.
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Aquellas recomendaciones atendidas en el PTCI que no han sido concluidas, la
Justificaciéon de las reprogramaciones, y las dificuftades para concluirias en el
plazo establecido.

Rt

Eje;mc’ Recomendacion PTCI Justificacion / Dificultades
Realizar talleres de
Actualizar los manuales capacitacién a las .
administrativos para gue unidades Reprogramado / Det_ndo aque
los servidores publicos de administrativas de la el Reglamento Interior aln se
la SEFIPLAN conczcany Dependencia para la encuentra en proceso de
2025 aseguren en sus areas de integracion de los validacion y’publlcamon, =€
trabajo el cumplimiento manuzles reprograma.ra}n los plazos para
de metas vy objetivos, administrativos, asi {asvactl_\{ldades dela
visién y misién como su publicacién de | @ctyalizacion los manuales
institucionales, los mismaos. administrativos.
Sclicitar por oficio a las
Dependencias para dar | Reprogramado/ Debido a que
Contarcon la a conocer el cada inicio de administracidny
informacién en tlempoy | Cronograma oficialy las | mitad de la administracion se
2025 formna para la integracién actividades a realizar realiza la actualizacién del
del Programa Estatal de para la integracién del Pregrama Estatal de
Desarrollo. Programa Estatal de Desarrollo.
Besarrollo.

IV. Aspectos relevantes derivados de la aplicacién de la
metodologia en el ejercicio.

Derivado de la aplicacién de la Metodologia de Evaluacién del Sistema de
Control Internc Institucional en el ejercicic, se presenta un resumen del
desarrollo metodolégico documentado en el Anexo A y Anexo B del presente,
destacandoc los aspectos mas relevantes de cada etapa de forma secuencial y
estructurada, de lo cual se informa lo siguiente:

En la Primera Sesion Ordinaria del ejercicio 2025 se presentd el Catalogo de
riesgos de los procesos sujetos a la Metodolcgia de la Administracidén de Riesgos
y posteriormente se solicitd a la Secretaria Anticorrupciéon y Buen Gobiarno, los
talleres para aplicar la Metodologia para la Identificacién y Evaluacidén de
Riesgos de Procesos. El resultado de los Talleres fue el establecimiento de un
Programa de Trabajo de Control Interno, cabe mencionar que en el Proceso 1 no
se generd un Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), Gnicamente en el
proceso 2 en virtud de gue los factores de riesgos encontrados en este proceso
fueron significativos y si podrian imposibilitar el cumplimiento de los objetivos a
diferencia del procesc 1.
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Nombre del Proceso Tipo Fecha de los Talleres
PROCESO 1. Otorgamiento de viaticos al
personal de la SEFIPLAN Administrativo 25 de julio de 2025

(Personal de ia DGA)

PROCESO 2. Actualizacion de los Planes
y Programas de Desarrollo Sustantivo 24 de julio de 2025
(Personal de la Subsecretaria Planeacidn)

La instrumentacién y cumplimiento de estos controles definidos en el PTC| del
Proceso 2 guedaron a cargoc del area responsable en este caso de la
Subsecretaria de Planeacion, para cada inicio v mitad de la administracién
respecto de la elaboracién del Plan Estatal de Desarrollo, por lo tanto el COCODI
realizara las acciones correspondientes para vigilar y monitorear su
cumplimiento.

a. Planeacién

En esta primera etapa se invitdé a las Unidades Administrativas de la
Dependencia a la Mesa de Trabzjo con la finalidad de dar a conocer ios
Nuevos Lineamientos, su funcionamiento, las estrategias, actividades,
periodos y criterios para la aplicacidn de la metodologia, asi como
establecer compromiscs y acuerdos para el cumplimiento de los
elementos de control que seran valorados para la evaluacién del Sistema
de Control Interno Institucional en virtud del Acuerdo por el que se emite
fa Metodologia de Evaluacién del Sisterna de Control Interno Institucional
y los Lineamientos para la Elaboracion y Presentacién del Informe Anual
del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional, para la
Administracién Pdblica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo,
publicado en fecha 22 de diciembre de 2025.

Para ello contamos con la participacion activa, informada y coordinada de
las unidades administrativas, ademas de la participacién de nuestro
Titular del érgano Interno de Control, para darles a conocer las nuevas
actividades a realizar con la finalidad de asegurar el cumplimiento de los
elementos de contrcl que alimentan el Sistema de Evaluacion vy
Seguimientc de Control Interno.

b. Cargay seguimiento
Se solicitd mediante oficio a [as Unidades Administrativas involucradas en
la informacién que alimenta el Sisterna de Evaluacion y Seguimiento de
Control Interno respecto de los 66 elementos de control contenidos en los
5 componentes de control, previo a la fecha final de la carga al nuevo
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Sistema, con el objetivo de revisar y verificar la evidencia razonable que se
va a subir a dicho Sistema.

Cabe mencicnar gue no tenemos recomendacicnes de evaluaciones
previas en virtud de que es la primera vez que se sube esta informacién a
la plataforma.

c. Evaluacion

En la Mesa de Trabajo se expuso ante las Unidades Administrativas
presentes, gue la evaiuacién del Sistema de Control Interno Institucional
se llevara a cabo trimestralmente en la plataforma en un término de 7
dias habiles posteriores al cierre del trimestre y se realizardn las
recomendacicnes cportunas para el cumplimiento de los elementos de
control. Estas recomendaciones se atenderan por las Unidades
Administrativas de la Dependencia gue tengan relacidn entre si y que
coadyuven a implementar acciones de mejora para el logro de los
objetivos.

d. Presentacion de resultados

Como resultado de la aplicacién de la metodologia se generd un reporte
mediante la plataforma, el cual detalla los resultados del estatus de
implementacién del Sistemma de Control Interno Institucional en el
periodo evaluado. Se les dio a conocer a las Unidades Administrativas de
la Dependencia presentes, la recomendacién emitida por cada
componente de control y se hizo énfasis en las deficiencias encontradas
con el cbjetivo de gue se propongan acciones de mejora y/o estrategias
gue permitan establecer nuevas actividades para el cumplimiento de
dichas deficiencias.

V. Estatus de implementacion del Sistema de Control
Interno Institucional.

Para detallar el estatus de implementacién del Sistema de Control [nterno
Institucional, se integraron los resuitados de 1 reporte generado durante el
gjercicio 2025, mismo que se encuentra documentado en el Anexo A deg]
presente informe, de lo cual se informa lo siguiente:

a. General

Plasmar el resultado final obtenido de forma general, en el dltimo reporte
trimestral del ejercicio que se informa, que haya sido presentado ante el
COCODI
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Porcentaje de
valoracion

92.46 /100

66 elementos de
control

b. Por componente

Plasmar el resultado final obtenido por cada componente, en el Gitimo reporte

trimestral del ejercicio que se informa, que haya sido presentado ante el
COCOD!I.

Ambiente de Control

Porcentaje de
valoracién

19.13/20

2% elementos de
control

Hasta la fecha, se ha logrado un avance del 1913 % en la implementacion del
componente "Ambiente de Control!, destacando como principales legros la
formalizacién de politicas internas, seguiremos fortaleciendo la cultura de
control interno mediante la realizacidn de capacitaciones periddicas a todos los
servidores publicos, en particular a los niveles superiores y medios, que tienen la
encomienda de alcanzar los objetivos institucionales.

Administracién de Riesgos
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Porcentaje de
valoracién

20/20

17 elementos de
control

Hasta la fecha, se ha logrado un avance del 20 % en la implementacion del
componente "Administracién de Riesgos’, en virtud de que se llevaron a cabo
los Talleres de la Administracidn de Riesgos, aplicando la Metodologfa para la
tdentificacién y Evaluacién de Riesgos de Procesos. Ef resultado de los Talleres
fue el establecimiento de un Programa de Trabajo de Control Interno, cabe
mencionar que en el Proceso 1 no se generd un Programa de Trabajo de Control
interno (PTCI), Unicamente en el proceso 2 en virtud de que los factores de
riesgos encontrados en este proceso fueron significativos y si podrian
imposibilitar el cumplimiento de |os objetivos a diferencia del proceso 1.

Nombre del Proceso - Tipo ' Fecha de los Talleres

PROCESO 1. Otorgamiento de viaticos al
personal de la SEFIPLAN Administrativo 25 de julio de 2025

(Personal de la DGA)

PROCESO 2. Actualizacién de los Planes
y Programas de Desarrolio Sustantivo 24 de julio de 2025
(Personal de la Subsecretaria Planeacion)

La instrumentacién y cumplimiento de estos controles definidos en el PTCI del
Proceso 2 quedaron a cargo del area responsable en este caso de la
Subsecretaria de Planeacidn, para cada inicio y mitad de la administracion
respecto de la elaboracion del Plan Estatal de Desarrollo, por lo tanto el COCODI
realizara las acciones correspondientes para vigilar y monitorear su
cumplimiento.

Actividades de Control

Porcentaje de
valoracion

Paiacio de Gobierno, Planta Baja

Ax. 22 de Enero No,00T Cal. Centro

C.P. 77000. Chetumal, Quintana Roo, México.
01 (983} 835 1350 Exr. 200 TI2

vavw sefiplan.groogob.rmx

10




INTANA | SEFIPLAN

DE FINANZAS
UNIDOS PARA
YEVEi68E OOTuusrnnua ¥ PLANEACION

18.33/2C

12 elementos de
control

Hasta la fecha, se ha logrado un avance del 1833 % en la implementacidn del
componente "Actividades de Control", la institucién continuard reforzando los
controles generales mediante actualizaciones y mejoras a las politicas vy
procedimientos gque permitan prevenir posibles riesgos que pudieran afectar el
logre de los objetivos.

Informacién y Comunicacion

Porcentaje de
valoracion

15 /20

10 elementos de
controi

Hasta la fecha, se ha logrado un avance del 15 % en la implementacion del
componente "Informacién y Comunicacién", la Institucion buscara fortalecer fos
sistemas informaticos estableciendo controles de seguridad fisica y ldgica, de
mantenimiento, operacién y soporte, asi como una estructura adecuada para
asegurar su correcto y continuo funcionamiento.

Supervisién

Porcentaje de
valoracién
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20 /20

4 elementos de
control

Hasta la fecha, se ha logrado un avance del 20 % en la implementacidn del
componente "Supervisiéon®, la Institucidn continuara con las autoevaluaciones de
control interno por procesos (sustantivos y administrativos), actividades y/o
programas para mantener actuaiizadas nuestras politicas y procedimientos que
nos permitan determinar si los controles establecidos son los idéneos para
atender los riesgos que pudieran presentarse con la finalidad de prevenirlos y/o
corregirlos de manera oportuna.

VI. Acciones a realizar para el cumplimiento de los
elementos de control.

A continuacidn, se presentan {as acciones que la Secretaria de Finanzas y
Planeacion realizard en atencidn a las recomendaciones finales emitidas por el
Organo Interno de Control u homédlogo en el ejercicio gue se informa,
integrando la definicidn clara de la recomendacion que atiende, las areas de
oportunidad identificadas, la accidn a realizar, y las instancias responsables de
su cumplimiento.

Areas de P , Instancias
Accion a realizar

ndacion :
Recome oportunidad responsables

El Beglamento
Interior se encuentra
en validacion, o cual

imposibilita continuar

los Manuales con los trabgjos de Anticorrupcion
integracion de los P Y

Administrativos de Buen CGobierno,
T .z Manuales ; .
la institucicn. . ] mismo que ha sido
Administrativos de la .
. confirmado parc ef
Secretaria de -
; dia 25 de marzoc de
Finanzasy
. 2026.
Planeacion.

Actualmente se ha
selicitado un curso de
capacitacion a la

h Procuraduria Fiscal
Secretaria

Actualizar y difundir del Estado
Direccion General
Administrativa
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. Areas de L. . ancio.
Recomendacion . Accién o realizar Inst s
oportunidad responsables
Coordinar al interior
Definir de la Direccion, las

instalacicon de un
Comité de

Tecnologias de la

Informacicn en la

responsabilidades
claras del Comité, asi
como también crear
un grupe
interdisciplinario con
representantes de

actividades a realizar
para ia conformacicn
de dicho Comité con
las figuras
participantes y ias
responsabilidades g

Direccidn General
de Tecnologias de fa
Informacion y
Comunicaciones

institucion. . ;

alto nivel para cumplir para la

asegurar la toma de instalacion y buen

decisiones efectiva. funciocnamiento del

mismo.
.. Areas de . \ Instancias
Recomendacion . Accién a realizar

oportunidad responsables

Actualizar el
inventario de
aplicaciones en
operacion de fos
sistermas
informdticos gue se
utilizan en la

E£8 necesario
mantener
actualizado el
inventario de
aplicaciones que se
efecutan dentro de la
Dependencia en
virtud de que permite
conocer si las
aplicaciones que se

Actualizar el
inventario de
aplicaciones en
operacion o corgo de
la Direccién General
de Tecnologias de ia
Informacién y
Comunicaciones,
para mantenerfo

Direccién General
de Tecnologias de la
Informacion v
Comunicaciones

institucion . acorde a fos cambics
ejecutarn son
. Vnuevas
funcionales y : .
P implementaciones.
Sptimas.
Recomendacion Areas de Accién o realizar Instancias
oportunidad responsables

Aplicar una
evaluacion de
contrel interno a fa
Direccion General
de Tecnologias de lg
informacion y
Comunicaciones.

Conocer fos riesgos
gue pudieran
presentarse en {os
procesos que se
itevan o cabo dentro
de la Direccidn
Ceneral de
Tecriologias de la
informacicén y
Comunicaciones que
pudieran imposibilitar
el cumplimiento de
los objetivos para
poder prevenirios yo
mitigarios,

Deterrminar cudlies
procesos con los que
cuenta fa Direccidn
Ceneral de
Tecnologias de ia
informacion y
Comunicaciones
serian objeto de lg
Administracién de
Riesgos

Direccidn General
de Tecniologias de fa
Informacion y
Comunicaciones

Palacio de Gokierno, Planta Baja

Ay. 22 de Enero No.001 Col. Centro

C.P. 77000. Chetumnal, Quintana Roe, Maxico,
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VIl. Administracion de Riesgos.
. Suficiencia /
. Riesgos Controles -
Nivel Nomnbre Identificados establecidos Areas fje
oportunidad
Proceso Actualizacién 1. integracidn de Solicitar por Controles

de los Planes y
Programas de

informacicn
incompista o

oficic a las
Dependencias,

parcialmente
suficientes; se

Desarrolio fuera del tiempo la inforrnacion detectd la
establecido. correspondiente necesidad de
para ja solicitar la
integracién del informacién por
Programa un medio oficial
Estatal de {oficio} en virtud
Desarroifo y de queenlo
hacer de su anterior, se les

solicitaba dicha
informacion en
una reunion que
reqgiizaban con los
Dependencias.

coneccimientc el

Croncgrama de

Actividades de!
mismo.

VIIL. Conclusiones generales.

El Sistema de Control Interno Instifucional de la Secretaria de Finanzas vy
Planeacién presenta, al cierre del ejercicio 2025, un nivel de implementacion
alto, con una valoracidn general de 92.46 sobre 100, o cual constituye un
resultado muy favorable y evidencia que la institucidn cuenta con una
estructura de control interno sdlida, funcional y alineada a los principios
establecidos en el modelo COSO vy la normativa aplicable. Este desempefio
refleja un adecuado grado de cumplimiento en los cinco componentes del
sistema, particularmente en materia de administracion de riesgos y supervision,
gue alcanzan niveles éptimos.

En cuanto a los avances, se identifican progresos relevantes en la formalizacidon y
fortalecimiento de politicas internas, la difusion de disposiciones normativas, la
capacitacion del personal y la implementacidén de mecanismos de control en
procesos estratégicos. Destaca la adopcion de la metodologia de administracion
de riesgos mediante talleres especializados, que permitié identificar riesgos
criticos y establecer acciones de control a través del Programa de Trabajo de
Control Interno (PTCIl), asi como el cumplimiento total de diversas
recomendaciones emitidas por el Organo Interno de Control, lo que contribuye
al fortalecimiento de la cultura organizacional y al cumplimiento de los objetivos
institucionales.

No cbstante, persisten areas de oportunidad que requieren atencién prioritaria,
particularmente en los componentes de Informacion y Comunicacidn, asi como
en la consolidacidn de instrumentos normativos y administrativos, donde se
identifican rezagos derivados de proceseos en validacion o actualizacion.

Palacio de Cobierno, Planta Baja

Av, 22 de Enero Ne. Q01 Col. Centro

C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roc, México.
01(983) 8351350 Ext. 2002
www.sefiplan.groo.geb.mx
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Asimismo, seguiremos aplicando la metodologia de administracién de riesgos
en los procescs institucionales que no hayan sido objeto del mismo con
anterioridad con la intencién de analizar otros procesos con los que cuenta esta
Secretaria.

En este contexto, resulta fundamental continuar fortaleciendo la cultura de
control interno, la transparencia, la rendicidén de cuentas y la mejora continua,
promoviendo una mayor integracion entre los procesos operativos, la gestidon de
riesgos y la toma de decisiones institucionales. La consolidacion de estas
acciones permitira evolucionar hacia un sistema de control interno mas
preventivo, estratégico y sostenible, que garantice no solo el cumplimiento
normativo, sino también la eficiencia y eficacia en el logro de los objetivos
institucionales.

FEFFIEL

Autorizd

o

>

W/
: Lic. Martha Parroquin Pérez
Subsecretario de Analisis Secretaria de Finanzasy
EconoOmico y Rinanzas Publicas Planeacidn y Presidenta del
y Coordinador de Control COCODi SEFIPLAN
Interno

Palacic de Gobierno, Planta Baja

Av. 22 de Enere No.OO1 Col. Centro

C.P, 77000. Chetumal, Quintana Roo, México.
01 (983) B35 1350 Ext. 200112
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IX. Anhexos

Anexo A. Reportes trimestrales del ejercicio

Anexo B. Minutas de trabajo

Anexo C. Programa de Trabajo de Control Interno de la Secretaria de Finanzasy
Planeacion.

Anexo D. Catalogo de riesgos identificados y sus controles.

Atentamente.

LIC. MARTHA FPARROQUIN PEREZ
SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION

Palacio de Gobierno, Plantz Baja

Awv. 22 de Enero No.0G) Col. Centro
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