
1203 - Coordinación General de Comunicación del Gobierno del Estado de Quintana Roo
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Programa Presupuestario

Programa Presupuestario: F002 - Comunicación Gubernamental Unidad Responsable: 1203-1101 - Despacho de la Coordinación General de Comunicación del Estado de Quintana 
Roo

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo (P.E.D.)

Eje Programa del P.E.D. Objetivo Estrategia

3 - Gobierno Moderno, Confiable y Cercano a la Gente Comunicación e Información Gubernamental 3-15 - Mantener informada a la población del Estado de 
Quintana Roo en materia social, educativa, cultural, turística, de 
protección civil así como sobre las obras y acciones que el 
gobierno del Estado efectúe en beneficio de los 
quintanarroenses.

3-15-01 - Operar los medios masivos de comunicación con los 
que cuenta el Estado de Quintana Roo para producir y difundir 
contenidos informativos que fomenten el sentido de identidad 
quintanarroense, la educación e información sobre temas de 
interés general, así como la aplicación del modelo 
gubernamental que atiende las principales demandas 
ciudadanas.

Alineación al Programa de Desarrollo (P.D.)

Programa de Desarrollo Tipo de P.D. Tema Objetivo Estrategia

16 - Actualización del Programa Institucional de 
Comunicación Social e Información Gubernamental.

Institucional Comunicación Gubernamental 16-01 - Efectuar la socialización de las actividades 
gubernamentales a través de los diversos medios de 
comunicación.

16-01-01 - Difundir en medios públicos las obras y 
acciones que realiza gobierno del estado a través de sus 
diversos organismos.

Alineación Funcional

Finalidad: 1 - Gobierno Función: 18 - Otros Servicios Generales
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Fin F - Contribuir a mantener informada a la población del 
Estado de Quintana Roo en materia social, educativa, 
cultural, turística, de protección civil así como sobre las 
obras y acciones que el gobierno del Estado efectúe en 
beneficio de los quintanarroenses.

PED15I1 - Ranking del Índice de Desarrollo Democrático Documento: Informe Anual del Índice de Desarrollo 
Democrático,                                                                           
                                                                                                
                                                                               
Periodicidad : anual,                                                               
                                                                                                
                                                                                                
                                               Unidad responsable: 
Departamento de Planeacion   Ubicación medio de 
verificación:  sitio web:                   https://idd-
mex.org/quintana-roo-2022/,      
http://documentos.sqcs.com.mx/index.php/s/kT8Bk7
zRQwkgtF3 

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACIÓN
http://transparencia.qroo.gob.mx/potaliframe/detalleRubro.p
hp?iddep=23&idrubro=5

la ciudadanía participa activamente en los programas y las 
políticas públicas.

Propósito P - P - Los quintanarroenses se enteran de las actividades 
gubernamentales a traves de los diversos medios de 
comunicación.

16O1IO1 - Porcentaje de instituciones gubernamentales 
coordinadas 

Sitio Web Oficial de la Coordinación General de 
Comunicación

 Despacho de la Coordinación General de Comunicación 
del Estado de Quintana Roo
cgc.qroo.gob.mx

Los quintanarroenses muestran interés por las acciones y 
obras de gobierno accediendo a los medios de difusión del 
Gobierno del Estado.

Componente C01 - Las Campañas y contenidos de información  que se 
recibieron sobre las acciones y obras del Gobierno a través 
de los medios de comunicación fueron difundido

INDC1 - Porcentaje de Campañas y contenidos de 
información  de las acciones de Gobierno difundidos.

Archivos de ordenes de inserción y Testigos de 
publicaciones 

Dirección de Difusión
 
http://transparencia.qroo.gob.mx/portaliframe/detalleRubro.
php?iddep=30&idrubro=6

Los ciudadanos se informan sobre las acciones y obras del 
Ejecutivo del Estado a través de las campañas de 
comunicación.

Actividad C01.A01 - Elaboración y diseño de comunicados del titular 
del poder ejecutivo, para su difusión y publicación en 
pagina web de la CGC y/o a través de los medios de 
comunicación

INDA1 - Porcentaje de comunicados  elaborados y 
diseñados para su difusión y publicación

Archivo digital  de comunicados elaborados y diseñados.

DIRECCIÓN DE DISEÑO
http://cgc.qroo.gob.mx/

Los ciudadanos se informan con los comunicados de las 
obras y actividades del Gobierno del Estado.

Actividad C01.A02 - Recepción de boletines de las dependencias 
para su difusión en medios de comunicación y pagina web 
de la CGC

INDA2 - Porcentaje de boletines recibidos para su difusión  
en la pagina web. 

Carpetas de archivos digitales de los boletines recibidos de 
las dependencias.

DIRECCIÓN DE DISEÑO 
http://cgc.qroo.gob.mx/

Las Dependencias entregan de manera puntual los 
contenidos de información que serán publicados en los 
medios de comunicación y pagina web de la CGC.
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Actividad C01.A03 - Construcción en coordinación con todas las 
dependencias y entidades del estado, los contenidos de 
comunicación, que soportados en la estrategia de 
comunicación y vinculación social, se desarrollarán durante 
la administración

INDA3 - Porcentaje de Dependencias que participan en la 
generación de contenidos de información 

Archivos de oficios de solicitudes de Publicaciones de las 
dependencias. 

DIRECCIÓN DE DISEÑO 
http://cgc.qroo.gob.mx/comunicados-de-prensa/

Las dependencias y entidades cumplen con las estrategias 
en materia de comunicación desarrolladas durante la 
administración, para mejorar las condiciones informativas a 
la ciudadanía de la entidad.

Actividad C01.A04 - Ejecución de reuniones de jefes de prensa para 
establecer y ejecutar las estrategias de comunicación y 
vinculación social del gobierno en materia de comunicación

INDA4 - Porcentaje de reuniones a la que asisten jefes de 
prensa de comunicación social.

Listados de asistencia de las persona encargadas de áreas 
de comunicación social de las dependencias.

Dirección General de Vinculación
http://www.sefiplan.qroo.gob.mx/sistemas/FGob/pagina.php
?id=2194

Los jefes de prensa de las Dependencias asisten a las 
reuniones para establecer y ejecutar las estrategias en 
materia de comunicación que permita mejorar la difusión y 
publicación de las acciones del gobierno del estado

Componente C02 - las campañas y contenidos de información de las 
obras y acciones del Gobierno, través de la pagina web de 
la CGC y en las cuentas de redes sociales, son difundidas.

INDC2 - Porcentaje de visitas a la pagina web  de la CGC Contador de la pagina web de la Dirección de Redes 
Sociales de la Coordinación General de Comunicación. 
cgc.qroo.gob.mx

Dirección de Redes Sociales
cgc.qroo.gob.mx

Los ciudadanos accesan a la pagina web y a las cuentas 
de redes sociales, y se informan sobre las acciones del 
Gobierno del Estado.

Actividad C02.A01 - Recepción de los contenidos de información que 
serán difundidos en la pagina web de la CGC y las cuentas 
de redes sociales.

INDA01 - Porcentaje de contenidos de información 
recibidos para su difusión en la pagina web de la CGC y en 
las cuentas de redes sociales.

Carpetas de archivos digitales con contenidos de 
información recibidos, en la Dirección de Redes Sociales 
de la Coordinación General de Comunicación.

Dirección de Redes Sociales
cgc.qroo.gob.mx

Los Dependencias proporcionan oportunamente los 
contenidos de información para ser difundidos en la pagina 
web de la CGC y las cuentas de redes sociales.

Actividad C02.A02 - Publicación de los contenidos de información en 
la pagina web de la CGC y las cuentas de redes sociales.

INDA02 - Porcentaje de publicaciones en la pagina web de 
la CGC y en las cuentas de redes sociales.

Carpetas de archivos digitales con contenidos de 
información publicados, en la Dirección de Redes Sociales 
de la Coordinación General de Comunicación.

Dirección de Redes Sociales
cgc.qroo.gob.mx

Los Dependencias proporcionan oportunamente los 
contenidos de información para ser publicados en la pagina 
web de la CGC y las cuentas de redes sociales.

Componente C03 - Monitoreo de Boletines Informativos de obras y 
actividades del Gobierno, en fuentes Informativas 
Difundidas.

INDC3 - Porcentaje de de monitoreos de boletines 
difundidos en las Fuentes Informativas coordinadas.

Archivo digitales de los monitoreos en la Dirección de 
Evaluación

Dirección de Evaluación
 http://cgc.qroo.gob.mx/transparencia/

Los Boletines sobre las obras y actividades del Gobierno 
se difunden la través de las fuentes Informativas 
coordinadas

Actividad C03.A01 - Vinculación con las fuentes informativas que 
proporcionan el servicio de difusión y publicación de las 
obras y actividades del Gobierno.

INDA1 - Porcentaje de fuentes informativas vinculadas que 
difunden y publican las obras y actividades de Gobierno.

Relación  de fuentes informativas (medios de 
comunicación) que prestaron sus servicios de difusión y 
publicación. 

Dirección General de Vinculación
cgc.qroo.gob.mx

Los medios de comunicación proporcionan el servicio de 
difusión y publicación
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Actividad C03.A02 - Elaboración de Directorio telefónico y correos 
electrónicos de representantes de medios de comunicación 
locales y nacionales, obtenidos.

INDA2 - Porcentaje de medios locales y nacionales que 
proporcionaron sus números telefónicos y correos 
electrónicos.

Directorio telefónico y correos electrónicos 

 Dirección General de Vinculación
cgc.qroo.gob.mx

Los representantes de medios de comunicación 
proporcionan sus números telefónico y correos electrónicos 
para mejorar la relaciones entre gobierno y medios de 
comunicación.
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