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ANEXO |
.  CARTA COMPROMISO
He recibido y cohozco el contenido del Codigo de Conducta del Servicio de
Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ), el cual contempla
los valores, principios y reglas de integridad previstos en el Cédigo de Etica, por lo
que voluntariamente me comprometo a cumplilo y a observar un
comportamiento en estricto apego a sus disposiciones, ademas de:

1. Manifestat, de manera oporluna, mis preocupaciones o dilemas éticos ante
el Comité o ante la unidacd.
2. ldentificar situaciones éticas o de conflictos de interés en las que requiera

apoyo o capacitacion.

3, No tomar represalias contra persona alguna por manifestar sus

- preocupaciones por posibles vulneraciones al Cédigo de Etica y el Cédigo
de Conducta,

4, Cooperar de manera total y transparente en las investigaciones que realice
el Comité o el Organo Interno cde Control, por posibles vulneraciones a

dichos Cédigos.

5. Evitar cualquier posible conducta que puecla implicar una conducta

antiética o dafar la imagen de tu institucion.

Por lo anterior, con mi firma en el presente documento, ratifico mi compromiso
de cumplir con el mencionacdo codigo y a través de él, conducirme con legalidad,
profesionalismo, imparcialiclad, respeto a los derechos humanos, eficiencia y
eficacia, actuando con amabilidad, con sentide de justicia, equidad vy
transparencia en el desempefio de mi funcion.

Nombre:

Cargo:

Unidad administrativa:

Fecha y Firma:
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