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Referencia: D,IRECCIéN ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, Oficio
namero: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DC/SJZN/DRRFZN/118 /IV/2022
RECURSO DE REVOCACION: RR-43/2021

RECURRENTE: ROHM RECREATIVA OPERADORA HOTELERA DE
MEXICO, S.A. DE C.V.

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION

Cancun, Quintana Roo; a 11 de Abril de 2022

ELIMINADO: Por contener datos personales. Una palabra. De conformidad con los articulos 11, 12, 52,
91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Quintana Roo; los articulos 4 fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo
REPRESENTANTE DE: ROHM RECREATIVA OPERADORA HOTELERA DE MEXICO, S.A. DE C.V,

ELIMINADO: Por contener datos personales. Una palabra. De conformidad con los articulos 11, 12, 52,
91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Quintana Roo, los articulos 4 fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados j

SUBSTANCIACION DEL RECURSO

Con fundamento en los articulos 16 primer parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
articulo 24 de la Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo; articulo 27 fraccién XVII inciso c) del Codigo
Fiscal del Estado de Quintana Roo reformado mediante decreto 295 por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones del Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, publicado en el Periddico Oficial del Estado de
Quintana Roo en fecha 31 de diciembre de 2018 y el diverso decreto 307 por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones del Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo y se reforma el parrafo segundo del
Transitorio Primero del decreto nimero 295, publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo en fecha
28 de febrero de 2019, en relacion con los articulos 6, 19 fraccion III, 26, 33 fracciones XVII y XXXVI de la Ley
Organica de la Administracién Publica del Estado de Quintana Roo; los articulos 1 fracciones Iy II, 2, 4 fracciones II
y VI, y Ultimo parrafo, 5, 10 primer parrafo, fracciones XXII, XXXIII y XL, 15 parrafo primero fraccion III y parrafo
tercero, 24 y 25, asi como los articulos Primero Transitorio, Segundo Transitorio, Tercero Transitorio, Cuarto
Transitorio parrafos primero y cuarto y Décimo Transitorio, de la Ley del Servicio de Administracion Tributaria del
Estado de Quintana Roo publicada en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo el 31 de diciembre de 2018
mediante decreto nimero 294 y reformada mediante el diverso decreto 306 publicado en el Periddico Oficial del
Estado de Quintana Roo el dia 28 de febrero de 2019; los articulos 1, 6 punto nimero 1 inciso d), 7, 8 parrafos
primero y Ultimo, 9 primer parrafo, 12 primer parrafo fraccion VIII, 20 primer parrafo fracciones II, IV y XVIII, y
31, asi como los articulos Transitorio Primero, Transitorio Segundo, y Transitorio Quinto del Reglamento Interior del
Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo publicado en el Periddico Oficial del Estado de
Quintana Roo en fecha 04 de abril de 2019 y vigente a partir del 05 de abril de 2019.

AVISO DE PRIVACIDAD

Los Datos Personales que recabamos de usted, lo utilizaremos principalmente para dar atencién y tramite a su
escrito presentado por solicitudes de prescripcidon y/o condonacion; consultas fiscales, Recursos de Revocacién
Estatal y/o Recursos de Revocacion Federal; asumiendo la obligacion de cumplir con las medidas legales y de
seguridad suficientes para proteger los Datos Personales que se hayan recabado, por lo que no se realizard
transferencia de datos, con excepcion de las que la propia Ley disponga. Para el Ejercicio de los derechos ARCO,
podra acudir ante la Unidad de Transparencia de este 6rgano desconcentrado, ubicado en avenida 5 de Mayo
nlmero 75 esquina Ignacio Zaragoza, colonia centro de esta ciudad de Chetumal, Quintana Roo, o bien, a través de
la Plataforma del Sistema de Solicitudes de Informacion del Estado de Quintana Roo (http://infomexgroo.org.mx/).
Para mayor informacion sobre el uso de sus datos personales, puede consultar nuestro Aviso de Privacidad Integral,
disponible en nuestro portal de internet: http://www.satg.groo.gob.mx/transparencia/avisos en la seccién “Avisos
de Privacidad”, sitio en el que se encuentra para su consulta.

Realizado el estudio de la resolucion impugnada y tomando en consideracion las constancias que obran en el
expediente administrativo signado con el nimero de RECURSO DE REVOCACION RR- 43/2021 se somete al
estudio del recurso con base en el siguiente:

ANTECEDENTES

Listado de supuestas multas, visualizadas por el contribuyente en pantalla de las oficinas de la autoridad:

I.- Primer requerimiento de declaracion de pago mensual definitivo del impuesto sobre nomina, con numero de
SIS IMINADO: Por contener datos personales. Una palabra. De conformidad con los
articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccién X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana RoojR"aPlipIi}
respectivamente, de fecha veintinueve de septiembre del afio dos mil veinte, correspondiente al mes de junio del
ejercicio fiscal dos mil veinte, notificado en fecha veinticuatro de febrero del afio dos mil veintiuno, previo citatorio.

II.- Primer requerimiento de declaracién de pago mensual definitivo del impuesto sobre nomina, con numero de
ENISWMFEL IMINADO: Por contener datos personales. Una palabra. De conformidad con los
articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccién X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de|
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana RoofVAPliPiR
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ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION

Cancun, Quintana Roo; a 11 de Abril de 2022
respectivamente, de fecha veintitrés de septiembre del afio dos mil veinte, correspondiente al mes de julio del
ejercicio fiscal dos mil veinte, notificado en fecha veinticuatro de febrero del afio dos mil veintiuno, previo citatorio.

III.- Primer requerimiento de declaracion de pago mensual definitivo del impuesto sobre nomina, con numero de
ENISMFL IMINADO: Por contener datos personales. Una palabra. De conformidad con los
articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de|
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana RoofVAPlir»3
respectivamente, de fecha veinticuatro de septiembre del afio dos mil veinte, correspondiente al mes de agosto del
ejercicio fiscal dos mil veinte, notificado en fecha veinticuatro de febrero del afio dos mil veintiuno, previo citatorio.

1IV.- Primer requerimiento de declaracion de pago mensual definitivo del impuesto sobre nomina, con numero de
SNISWMFL IMINADO: Por contener datos personales. Una palabra. De conformidad con los
articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de|
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Rool"ApAliZ%
respectivamente, de fecha veintiuno de enero del afio dos mil veinte, correspondiente al mes de noviembre del
ejercicio fiscal dos mil veinte, notificado en fecha veinticuatro de febrero del afio dos mil veintiuno, previo citatorio.

IV.- Primer requerimiento de declaracion de pago mensual definitivo del impuesto sobre nomina, con numero de
NSl IMINADO: Por contener datos personales. Una palabra. De conformidad con los
articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccién X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana RoolR"Aralil:3
respectivamente, de fecha veintiséis de enero del afio dos mil veinte, correspondiente al mes de diciembre del
ejercicio fiscal dos mil veinte, notificado en fecha veinticuatro de febrero del afio dos mil veintiuno, previo citatorio.

CONSIDERACIONES

PRIMER AGRAVIO. La recurrente refiere de ilegales las resoluciones impugnadas, alude que violan lo previsto en
el articulo 63 del Cddigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, asimismo sefala que estos carecen de legalidad, al
estar apoyados en hechos falsos, sostiene que la conducta de sus representada, no se configura en la hipotesis
normativa precisada en la sancion.

Sefala que las declaraciones de los meses de junio, julio, agosto, noviembre y diciembre, del ejercicio dos mil
veinte, se realizaron de manera espontanea, en fecha veintitrés de febrero del afio dos mil veintiuno, dichas
declaraciones, fueron previas a la notificacion de requerimiento, realizadas el veinticuatro de enero del afio dos mil
veintiuno, por lo cual no se configura la hipotesis prevista en el numera 63 del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana
Roo, vy de fondo procede que se revoque la determinacién de pagos de gastos de ejecucion por notificacion,
correspondiente a los requerimientos, asi como cualquier otro acto posterior, derivado de dichos requerimientos.

El concepto de impugnacion en estudio, resultan fundado, se dice lo anterior, a razdn que de las constancias
de notificacion, se desprende que la autoridad fiscalizadora dejo citatorio en fecha veintitrés de febrero a las 11
horas con diez minutos, precisando que notificaria los requerimiento de declaracion de pago mensual definitivo del
impuesto sobre nominas, es decir, la omision del contribuyente fue descubierta por la autoridad fiscalizadora,
debido a que la autoridad realizo una gestion tendiente a notificar el requerimiento de dicha omision,
misma que fue corregida por la contribuyente el mismo dia, después de recibir el citatorio, es conveniente citar las
siguientes jurisprudencias:

Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Epoca: Séptima Epoca

Registro: 251719

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Tipo de Tesis: Aislada Fuente: Semanario Judicial de la Federacién Volumen 127-132,
Sexta Parte Materia(s): Administrativa Tesis: Pagina: 100

“"MULTA IMPUESTA POR PAGO NO ESPONTANEO DE IMPUESTOS. EL PAGO NO SE CONSIDERARA
ESPONTANEO SI MEDIO REQUERIMIENTO PARA PRESENTACION DE DOCUMENTACION. El pago del
impuesto no puede considerarse espontaneo, si se tiene en consideracion que previamente a que se
cubriera, la autoridad formuld dos requerimientos a la actora para que exhibiera diversas documentales y
el articulo 37, fraccion X, del Cédigo Fiscal de la Federacion, claramente dispone que no se considerara
que el pago de los créditos fiscales es espontaneo cuando la omision sea descubierta por las
autoridades hacendarias, o medie requerimiento, visita, excitativa o cualquiera otra gestion,
como la que medid en la especie, encaminada a recabar determinada documentacion a través de la cual
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se descubrid la omision en el pago del impuesto. PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO.

Suprema Corte de Justicia de la Nacion

Registro digital: 2000975

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Décima Epoca

Matérias (s): Administrativa

Tesis: I11.30.A.2 A (10a.)

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Libro IX, Junio de 2012, Tomo 2, pagina 863
Tipo: Aislada

CUMPLIMIENTO ESPONTANEO DE OBLIGACIONES FISCALES OMITIDAS. NO SE ACTUALIZA,
PARA EFECTOS DEL BENEFICIO PREVISTO EN EL ARTICULO 73 DEL CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION, SI EL INTERESADO CUMPLE UNA VEZ PRACTICADA LA NOTIFICACION DE UN
REQUERIMIENTO PARA VERIFICAR QUE LO HAYA HECHO, AUN CUANDO ALEGUE QUE ESTA
TODAVIA NO SURTIA EFECTOS Y NO OBSTANTE QUE LA DILIGENCIA SE ENTIENDA CON UN
TERCERO.

Del articulo 73 del Codigo Fiscal de la Federacion se advierte, entre otras cosas, la posibilidad en favor de
los contribuyentes de que no les sean impuestas multas cuando cumplan espontaneamente sus
obligaciones fiscales omitidas, siempre que no lo hagan después de notificada una orden de visita
domiciliaria, requerimiento o cualquier otra gestién tendente a la comprobacion del cumplimiento de
aquéllas. En ese orden de ideas, si el interesado cumple con la obligacién fiscal omitida una vez practicada
la notificacion de un requerimiento para verificar que lo haya hecho, aun cuando alegue que ésta todavia
no surtia efectos, tal conducta no puede considerarse como un acto espontaneo que actualice el beneficio
previsto en el sefialado precepto, no obstante que la diligencia se entienda con un tercero, pues, por una
parte, el aludido precepto no establece que deba surtir efectos la notificacién para no sancionar al
contribuyente omiso y, por otra, de las circunstancias descritas se concluye que el particular actu6 como
consecuencia del requerimiento.

Como se puede advertir en las constancias de notificacion, el citatorio fue la gestidén que impulsé al contribuyente a
declarar el deber que tenia pendiente con la autoridad fiscalizadora, de ahi que resulta infundado lo manifestado
por el contribuyente, en este punto.

SEGUNDO AGRAVIO.- Refiere de ilegales, los requerimientos notificados, y todos los actos administrativos que
derivan de los mismos, por ser actos viciados de inicio, asimismo niega lisa y llanamente, conocer las multas
derivadas de los requerimientos en cuestion, dado que nunca se los notificaron, sefala que procede que en
términos del articulo 57 del Cddigo Fiscal de Quintana Roo, por lo que niega de forma lisa y llana la existencia y
legalidad de las referidas multas.

Solicita la devolucion del pago de las multas indebidamente fundadas y motivadas, notificadas en ventanilla, sefiala
que las mismas fueron pagadas, por presion de las autoridades ya que al realizar el tramite de suspension de
actividades y baja del registro estatal del contribuyente, se les obligo al pago sin que jamas se les notificara la razon
o acto que ordenaba para ello.

Ahora bien, de los formatos que exhibe como prueba, es el estatus que guarda su historial, pues tal que como
el éste, describe en los hechos, que al dirigirse a ventanilla, de la Direccion de Recaudacion en
Benito Juarez, se le otorgo la informacion antes referida, es decir, a peticion de parte, por lo qué,
los documentos que el accionante pretende combatir por esta via, no es una resolucion definitiva,
en la cual no se refleja la Ultima voluntad o voluntad definitiva de la autoridad demandada, su procedencia
esta sujeta a que el acto de autoridad que se pretenda impugnar constituya una "resolucion definitiva”;
ahora bien, el Cadigo fiscal del Estado de Quintana Roo, en el articulo 112 primer parrafo fraccion I, y 117 y
117 bis, mismo que a continuacion se transcribe, en la parte que nos interesa:

Articulo.- 112.- El recurso de revocacion procedera contra las resoluciones definitivas que:

1. Determinen créditos fiscales

ARTICULO 117.- Es improcedente el recurso, cuando se haga valer contra actos
administrativos:

1. Que no afecten el interés juridico del recurrente;

()

ARTICULO 117 BIS.- Procede el Sobreseimiento en los casos siguientes

()
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I1. Cuando durante el procedimiento en que se substancie el recurso administrativo sobrevenga
alguna de las causas de improcedencia a que se refiere el! articulo 117 de este Cédigo.

)

Por lo cual se configura, la causal de improcedencia y sobreseimiento, previstos en los numerales antes
referidos, esto es asi, dado que la recurrente, exhibe para acreditar su interés juridico, los documentos con
referencia 72022146137904672,72022145327904337, 72022140917904874 y 72022140937904896, todos de
fecha ocho de marzo del afio dos mil veintiuno, mismo que no constituye una resolucién con firma autografa
de la autoridad competente, en que se acredite que la contribuyente haya incumplido con alguna obligacion
fiscal a la que se encuentra sujeta, especificando el tipo de infraccion cometida, ya que para que una multa
(determinacion de crédito) pueda nacer a la vida juridica, es necesario que la misma sea emitida como ya se
menciond, por una autoridad fiscal correspondiente y que ésta sea notificada al contribuyente, situacién que
en la especie no acontece, pues el documento exhibido como prueba base del inicio del presente expediente
administrativo, no es una determinacion fiscal, es decir, toda vez que no constituye un acto unilateral por
parte de la autoridad administrativa mediante el cual cree, modifique, extinga o defina una situacién juridica a
la hoy recurrente a través de sus facultades de imperio, que le cause una afectacion, de lo que se observa que
a la fecha de la interposicion de su recurso no le fue notificada ninguna multa, tal y como lo reconoce la
recurrente en su escrito de recurso de revocacion.

En mérito de lo expuesto y con fundamento en los articulos 117 fraccion I, 117 bis fraccion II, Ultimo parrafo
y 124, del Cddigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, es de resolverse, y se:

RESUELVE

PRIMERO.- Se sobresee, el recurso de revocacion, intentado por el C. |SFR{LV-YoJoRN=Iaeelsin=ll=Igke =110)
personales. Una palabra. De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos
4 fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligado.
EICRE =zl R RO N sl ERaele, representante legal, de la persona moral citada al rubro, en contra de los
formatos de aprovechamiento 72022146137904672,72022145327904337, 72022140917904874 'y
72022140937904896, todos de fecha ocho de marzo del afio dos mil veintiuno, solventados en ventanilla de la
Direccion de Recaudacion en Benito Juarez, lo anterior por los motivos y fundamento contenidos en esta
resolucion.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 100, 118, y 187 del Cédigo de Justicia Administrativa del Estado
de Quintana Roo, podrd acudir ante el tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo, a
demandar la nulidad a través del Juicio Contencioso Administrativo, dentro de los quince dias siguientes al que
surta efectos la notificacion.

TERCERO- Notifiquese personalmente.

FIRMA (EN SUPLENCIA O REPRESENTACION), EL SUBDIRECTOR JURIDICO ZONA NORTE DEL SATQ, CON
FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 20 PENULTIMO Y ULTIMO PARRAFOS, 22 FRACCIONES 1 Y I, Y 31 DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL SATQ

LIC. JOSE VIRGILIO ZELAYA ESPINOSA.

C.C.P.- Archivo.
LNH/IVZE/VVTLAL
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