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HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.

DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO. Chetumal, Quintana Roo, a los 22 dias del mes de
agosto del ano dos mil veintidds. Mediante escrito presentado por el C.

en calidad de representante legal de la
persona moral HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., promovid RECURSO DE
REVOCACION en confra la resolucién contenida en el oficio nUmero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 de fecha 25 de
marzo de 2021, emitida por la Direccion Estatal de Auditoria Fiscal, a través del

2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles. De conformidad con los art?culos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo; los art?culos 4 fracci-n XI, 8,9y 16 de la

Ley de Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

SUBSTANCIACION DEL RECURSO

Con fundamento en los articulos 16 primer pdrrafo de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 24 de la Constitucion Politica del Estado de Quintana
Roo; 116, 117 fraccion | inciso a), 121, 122, 123, 130, 134 fracciéon |, 135 y 137 del
Codigo Fiscal de la Federacion en relacion con los articulos 6, 19 primer pdrrafo
fraccion lil, 21 parrafo segundo, 26, 33 primer pdrrafo fracciones XVII, XXVl y LIV de
la Ley Orgdnica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo;
articulos 10, 13 y 14 de la Ley de Coordinacion Fiscal; Cldusulas Primera, Segunda,
Cuarta y Octava fraccion VII del Convenio de Colaboracidon Administrativa en
Materia Fiscal Federal que celebra el Gobierno Federal por conducto de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y el Gobierno del Estado de Quintana
Roo, publicado el 17 de agosto de 2015 en el Diario Oficial de la Federaciény el 10
de agosto de 2015 en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, en relacion
con el articulo 27 fraccion V inciso d) del Cddigo Fiscal del Estado de Quintana
Roo; articulos 1 fracciones | y II, 2, 4 fracciones Il y VI, y Ultimo pdarrafo, 5, 10 primer
pdrrafo fracciones XXl 'y XL, 15 primer pdrrafo fraccion lll, y pdrrafo tercero, 24 y 25
de la Ley del Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo;
articulos 1, 6 punto niUmero 1 inciso d), 7, 8 primer parrafo y Ultimo pdrrafo, 9 primer
pdrrafo, 12 primer pdrrafo fraccidon VI, 20 primer pdrrafo fraccion IV del
Reglamento Interior del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de
Quintana Roo, todas disposiciones vigentes; se procede a la admision vy
substanciacion del recurso de referencia, teniéndose por ofrecidas y exhibidas las
pruebas adjuntas al mismo, asi como la copia certificada del expediente
administrativo ofrecida por la recurrente y remitida por la ahora Direccion Estatal
de Auditoria Fiscal.

Analizadas las manifestaciones expuestas por la recurrente, las pruebas ofrecidas,
las cuales se valoran conforme al quinto pdrrafo del articulo 130 del Codigo Fiscal
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de la Federacion y tomando en consideracion las constancias que integran el
expediente administrativo en que se actua, se procede a dictar resolucion con
base a los siguientes:

ANTECEDENTES

1. Mediante oficio nUmero SEFIPLAN/SSI/DGAF/DPA/01732/VIII/2018 de fecha 28
de agosto del 2018, notificado a la ahora recurrente en fecha 30 de agosto de
2018, fue ordenada la practica de una visita domiciliaria a HOSPITEN MEXICO,
S.A. DE C.V. con el objeto de comprobar el cumplimiento de las disposiciones
fiscales a que se encontraba afecta como sujeta directa en materia de
Impuesto al Valor Agregado, Impuesto Sobre la Renta e Impuesto Empresarial a
Tasa Unica y en su cardcter de retenedora en materia de Impuesto Sobre la
Renta e Impuesto al Valor Agregado, por el ejercicio fiscal 2013.

2. En fecha 24 de junio de 2019, mediante oficio nUmero SEFIPLAN/SATQ/
DEAF/DAFZN/SPF/DREL/0419/V1/2019, notificado a HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.
el 25 de junio de 2019, le fue informado su derecho de acudir a las oficinas de la
autoridad fiscalizadora a conocer los hechos u omisiones detectados en el
procedimiento de fiscalizacion.

3. En fecha 09 de julio de 2019, fue levantada “ACTA DE INFORME DE HECHOS Y
OMISIONES CONOCIDOS EN LA REVISION", en donde se hizo constar la asistencia
del representante legal de la ahora recurrente, a efecto de darle a conocer el
estado de procedimiento.

4. En fecha 12 de julio de 2019, fue levantada la Ultima acta parcial a folios
numeros 23-00012/2018/9167 al 23-00012/2018/9187.

5. El acta final de la visita fue levantada en fecha 20 de agosto de 2019 a folios
numeros 23-00012/2018/21601 al 23-00012/2018/21647.

6. Como resultado del procedimiento de fiscalizacion, fue emitida la resolucion
determinante  del crédito fiscal contenida en el oficio nUmero

é. ELIIi/IINADO; Por c;)nteinerAdatios personz;Ies sensibleé. be confo§midad con los a;tZEuI(;s 11, 1252 91 f. XXXVI, 137y 141 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo; los art2culos 4 fracci-n XI, 8,9y 16 de la Ley de
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7. Inconforme con la resolucidén determinante del crédito fiscal, en fecha 11 de
mayo de 2021, HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., promovié RECURSO DE
REVOCACION en contra de la resolucidn contenida en el oficio nUmero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 de fecha 25 de
marzo de 2021.

8. En fecha 01 de junio de 2021, la ahora recurrente presentd escrito mediante el
cual anuncid la exhibicion de pruebas adicionales en términos del Ultimo pdrrafo
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del articulo 123 del Codigo Fiscal de la Federacion.

9. Mediante escrito presentado en fecha 22 de junio de 2021, la recurrente
exhibiod las pruebas adicionales anunciadas en términos de los articulos 123
Ultimo pdarrafo y 130 tercer parrafo, ambos del Codigo Fiscal de la Federacion.

En o’renci,én a lo anterior, esta autoridad procede al ESTUDIO, ANALISIS Y
RESOLUCION DE LOS AGRAVIOS VERTIDOS, de acuerdo a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERO. Por su estrecha correlacion, y a efecto de resolver la cuestion
efectivamente planteada por la recurrente, se procede al estudio en conjunto
de los AGRAVIOS PRIMERO Y SEGUNDO vertidos en su escrito de recurso de
revocacioén, advirtiéndose de su andlisis que la recurrente se duele del rechazo
de deducciones por concepto de honorarios médicos, facturados por ENFOQUE
Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V., de los cuales fue concluido por la fiscalizadora el rechazo de
su deduccidon por no acreditarse su materialidad; determinacion que la
recurrente tilda de ilegal porque aduce que se efectud una indebida valoracion
de las pruebas con las que argumenta se acreditaba la efectiva realizacion de
los servicios deducidos.

A. Por lo que respecta al AGRAVIO PRIMERO, la recurrente manifiesta lo
siguiente:

PRIMERO. VIOLACION AL PRINCIPIO DE LEGALIDAD EN MATERIA ADMINISTRATIVA
CONSAGRADO EN LA FRACCION IV DEL ARTICULO 38 DEL CODIGO FISCAL
DE LA FEDERACION, TODA VEZ QUE LA AUTORIDAD FISCAL APRECIO
INCORRECTAMENTE LOS HECHOS OCASIONANDO UNA INDEBIDA
MOTIVACION QUE GENERO UNA INDEBIDA FUNDAMENTACION.

L& resolucion recurnda viok en perjuicio de mi mandante el prncipio de legalidad en matera
admunistrativa consagrado en la fraccién [V det articulo 38 del Cadigo Fiscal de la Federacién, al
no estar debidamente ‘undada y motivada, pues la autoridad recurmida aprecid incorractaments
los hachos que le dieron origen al cradito fiscal que sa Impuso a mi represantada va que realiza
un valoracidn indebida de las pruebas aportadas por medko de 135 cuales so acrodita la efectiva
prestacion de los servicios contratacos,

(...)

€. Fn concreto, por lo que respecta al concepto do “Honorarlos médicos”, por la cantidad da
$28'302,033 18 M.N., la autonidad fiscaliza femostrd fa existonca de tales

operaciones o loa senvicios parcibidas,

i lo que a traves de los siguientes parmafos explearcmos

ta razdn del dicho da mi mandante

En efects, respecto a la pertida que nos ocupn, $0 senala que la autoridad fiscalizadcea
Aaka que dicha cantidad e5 no deducible & no haberse acreditado & materialidad

arroneamente
de las operaciones celebradas con distintos proveedores, al respacto dicha partida se integra de

la siguente fooma
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"RFC i PROVEEDOR | suBTOTAL
T ———— NONORA"?S ',"'..EP'COS 2. ELIMINADO: Por contener datos
| EAPOB0407QGE ENFOQUE Y ASISTEN( personales sensibles. De conformidad
- | PROFESIONAL, SA: DE| con los art’culos 11, 12, 52, 91 f.
PRITDI208A.6 | PRIMECORP =TV, XXXVI, 137y 141 de la Ley de
TCARO90 708DJS | CONCEFTOS ARO. S A ﬁ (ST Transparencia y Acceso a la
Informaci-n P¥blica para el Estado de
“TFOTAL — Em Quintana Roo; los art?culos 4 frac_C| -n
— — — - Xl, 8,9y 16 de la Ley de Protecci-n
de Datos Personales en Posesi-n de
T P PR oS R e Ujetos Obligados para el Estado de
representada acredita lo errdneo de la observacion efectuada ¢ Quintana Roo.

Procediendo la recurrente a exponer diversos argumentos con los cuales
pretende comprobar que los servicios deducidos, facturados por ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V,, se llevaron a cabo y son estrictamente indispensables para los
fines de su actividad; argumentos que hizo consistir en los siguientes:

e Senala la recurrente que durante el primer semestre del ejercicio fiscal
2013 HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. no contaba con trabajadores a su
cargo, siendo necesario contratar con un proveedor de servicios que
proporcionara el personal para materializar los servicios que a su vez presta
a sus clientes o pacientes.

e Senala la recurrente que por fal motivo celebrd un contrato con ENFOQUE
Y ASISTENCIA PROFESIONA, S.A. DE C.V. en fecha 01 de febrero de 2011, un
contrato con PRIMECORP, S.A. DE C.V. en fecha 01 de febrero de 2011 y un
contrato con CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. en fecha 01 de febrero de
2011, mediante el cual dichas empresas se obligaron a prestarle los
servicios de asesoria operativa en la explotacion de hospitales y el
diagndstico clinico, por lo cual se acordd que la recurrente pagaria una
contraprestacion.

e Indica la ahora recurrente que dichas empresas le proporcionaron
“médicos” que participaron en diversos casos o episodios en donde
afienden a los pacientes que acuden a las instalaciones de HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V.

e Argumenta la recurrente que los médicos desplegados por dichas
empresas realizan diversas actividades para dar el mejor diagndstico a los
pacientes, tales como chequeos médicos, consultas con diversas
especialidades, intervenciones quirdrgicas, entre otros.

e Senalalarecurrente que dichos servicios los registra en diversos papeles de
frabajo denominados “episodios” que sirven de sustento para solventar el
pPAgo a sus prestadoras de servicios.

e Refiere la recurrente que de sus “papeles de trabajo” denominados
“episodios”, se puede advertir la prestacidon de los servicios controvertidos
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que dedujo, observandose que digitaliza parte del contenido de dichos
documentos en donde senala que 1os servicios se registran mediante un
numero de episodio que se relaciona con lo que denomina “factura test”,
trasladdndose a sus pacientes el pago del honorario médico, por lo cual
concluye que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. factura a sus clientes diversos
servicios médicos prestados por doctores que son personal de ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., por los que realizd el pago de honorarios
médicos, los cuales a su vez registra.

e Senala la recurrente que la efectiva prestacion de los servicios deducidos
son identificados por el “episodio médico”, en los cuales los médicos
pertenecientes a sus prestadoras de servicios ENFOQUE Y ASISTENCIA
PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO,
S.A. DE C.V. participaron, para lo cual también exhibe los expedientes
clinicos.

e Ademds, indica la recurrente que para asegurarse de que los médicos
asignados por sus prestadoras de servicios ENFOQUE Y ASISTENCIA
PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO,
S.A. DE C.V., tienen la capacidad para llevar a cabo sus actividades,
solicita el envio del expediente profesional de los médicos asignados para
comprobar que cuentan con fitulo y cédula profesional, de lo cual, dichas
empresas le envian los titulos universitarios asi como las cédulas
profesionales de los médicos asignados, asi como ofros documentos que
los acreditan como especialistas.

e Refiere la recurrente que los médicos proporcionados participaron en
diversos episodios médicos, derivado de lo cual, HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V. realiz6 el pago de honorarios, por lo que debe determinarse que las
deducciones efectuadas por dichos servicios prestados por ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. si son estrictamente indispensables para la
actividad de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.

e Argumenta la recurrente que se comprueba la estricta indispensabilidad
de los servicios deducidos porque se alcanzaron los extremos siguientes:

Por lo expueste hasta este momento, se tiene que la estricta indispensabilidad de los gastos de

los contribuyentes en general, se acredita cuando se alcanzan los siguientes exremaos

1) Cuando los gastos on relecionados de manera directa con ef objeto social de los

contribuyentes, y

2) Cuando diches gastos van encaminados a refler Inqresos a la contribuyente gue 105 realizan
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Lo anterior se afirma en ese sentido, 1oda vez que los gastos van dirigkdos de manera directa a
la preservacion y continuidad del abjeto social de los contribuyentes, y por ende, de ello depende

(...)

En este orden de ideas, de acuerdo a jos criterios antes mencionados si en el caso mi
representada no contaba con empleados para levar a cabo sus actividades, es claro que para
poder seguir su abjeto social y, por ende, generar ingresos era necesario que ésta contratara con
proveedores gue ie brindaran los medicos necesanos para atender cada uno de los cases de los
clientes o pacientes de mi mandante, por ello, no se puede degr de advertir que dichas
erogaciones si son de aquellas estrictamente indispensables, pues de no realizarse mi mandante
no podria: (i) llevar a cabalidad sus actividades coma persena maral y, (il no tendria un hensficio
como lo es la abtencidn de ingresos.

su subsistencia.

Asimismo, no puede dejarse pasar por Inadvertide el hecho de gue de no realizarse s
M_.ac:;mgs, que ilegaimente han sido rechazadas por la autoridad fiscalizadora, entonces se
tendria como consecuencia la suspensidn de las actividades de mi representada, ademas de que
;u_dem noresos pera cumplic con sus obligaciones tanto cviles como fiscales, pues es
evidente que al no hacerse llegar de_personal capacitado no podria prestar los seqvicios que
ofrece,

(...)

En éste sentido, ha quedado acreditado el hecho de gue mi mandante si racibio diversos
servicios por parte da sus proveedores ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, SA.DECV,,
PRIMERCORP, S.A. DE CV. y CONCEPTOS AROQ, S.A. DE CV., por la cantidad total de
$28°302,033.18, entonces esa M. Autoridad deberd tener por acrediteda la esticta
indispensabilidad de dichas erogaciones, pues de na hacerlo asl se correria el riesgo de atentar
contra la actividad principal de mi mandanta

(...)

Por lo expuesto anteriormente, esa H. Autoridad podrd observar ks procedencia de la deduccion
nor concepto de honorarios médicos en cantidad total de $28'302,033.18, por tratarse de
erogaciones estrictamente indispensables que cumplen con todos los reguisitos fiscales para su
daduccidn

e Concluye larecurrente que las erogaciones que controvierte cumplen con
los requisitos de deducibilidad dispuestos en el articulo 31 fracciones |, lIl, IV
y VIl de la Ley del Impuesto Sobre la Renta, porque fueron efectivamente
realizadas y son estrictamente indispensables, se encuentran debidamente
registradas en contabilidad, fueron pagadas mediante cheque
nominativo o transferencia bancarias, el impuesto al valor agregado se
encuentra trasladado de forma expresa y por separado en 1os
comprobantes fiscales, de los que senald cumplen con los requisitos que
las disposiciones fiscales establecen para su deduccion.

Por otro lado, HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. controvierte la determinacion de la
fiscalizadora consistente en que no aportd la documentacidén soporte necesaria
qgue constrina la forma y manera en que quedd establecido el acuerdo de
voluntades para prestar y recibir el servicio con ENFOQUE Y ASISTENCIA
PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE
C.V., con los argumentos que se enlistan a continuacion:
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e Sefala HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. que no se encuentra obligada a
celebrar confrato alguno manifestando su consentimiento de manera
expresa y por escrito y mucho menos elevar el contrato a escritura publica.

e También, senala la recurrente que ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL,
S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. a
través de ofras entidades como “Grupo Medico Pine, S.C.” proporcionaron
a los profesionales que trabajaron en las instalaciones de HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V. como médicos, y que no es necesario tener un
contrato escrito para conocer en qué consistio el servicio.

e Senalalarecurrente que cumple con la Norma Oficial Mexicana NOM-197-
SSA1-2000 emitida por la Secretaria de Salud del Gobierno Federal, que
establece los requisitos minimos de infraestructura y equipamiento de
hospitales y consultorios de atencion médica especializada, por lo que
concluye que se “presupone y obvia la participacion de médicos,
derivado del giro de que se trata”.

e Indica la recurrente que no cuenta con mds proveedores y que por tal
motivo necesariamente son ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE
C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. quienes le
prestan el servicio de personal médico mediante otra entidad.

e Sefala HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., que si bien de la consulta a los
sistemas institucionales de la fiscalizadora no se advierte que ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. cuenten con personal para prestar el
servicio, no significa que éstas a su vez no puedan subcontratar para que
les proporcionen el personal, y que por tal motivo la autoridad fiscal “debe
prever todo tipo de situaciones y escenarios comerciales, bajo el
entendido de que las operaciones comerciales pueden generarse de
cualquier forma y en maneras distintas, por lo que debid percatarse
quienes eran en ese entonces los proveedores de las Prestadoras de
Servicio, con uso de sus bases de datos Institucionales, para con ello
determinar si es que estas contribuyentes realmente contaban o no con lo
necesario para prestar el servicio”.

e Senala de igual manera la recurrente que la informacion obtenida de la
base de datos de la fiscalizadora se utilizd Unicamente en su perjuicio,
porgue solo se pretendié conocer la falta de relacién contractual entre el
personal médico y ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V,,
PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. y no se intento
conocer si las prestadoras “con ayuda de terceros confrataron a los
médicos” que frabajaron en las instalaciones de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V., argumentando también que no se le dio vista de dicha consulta a la
base de datos, dejdndole en completo estado de indefension e
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inseguridad juridica porque no se le dio la oportunidad de refutar las
observaciones determinadas por la autoridad derivado de la inspeccion a
sus sistemas institucionales, por lo que dicho procedimiento es ilegal.

e En ese sentido, HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. sefala que la fiscalizadora
contaba con el procedimiento de compulsa de documentos para
“corroborar el correcto cumplimiento de las obligaciones de todas las
partes’”.

e Indica la recurrente que de la consulta a las bases de datos de la
fiscalizadoraq, se pudo constatar que ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL,
S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V.
tienen vinculo comercial con GRUPO MEDICO PINE, S.C., constituyendo
informaciéon tendiente a corroborar la materialidad de las operaciones
controvertidas, sin embargo, refiere que tal hecho pasd inadvertido ante la
fiscalizadora quien tenia la posibilidad del uso de sus recursos tecnoldgicos
para investigar si existian intermediarios entre los médicos asignados y sus
proveedores ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V.,
PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. “a fin de
construir la cadena completa de colaboracién y contratacidn que
permita conocer el panorama fotal de las personas involucradas”, o cual
senala la recurrente no se realizo.

e Manifiesta HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. en su escrito de recurso de
revocacion, que GRUPO MEDICO PINE, S.C. es la entidad que
proporcionaba los servicios médicos mediante profesionales que eran
enviados a las instalaciones de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., de lo cual,
GRUPO MEDICO PINE, S.C. fue contratado a su vez por ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., lo cual argumenta se comprueba con la
consulta a las bases de datos de la fiscalizadora en donde se observd que
el retenedor de los médicos fue GRUPO MEDICO PINE, S.C.

e Afirma la recurrente que los servicios médicos fueron proporcionados por
parte de GRUPO MEDICO PINE, $.C., entidad subcontratada por ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V.

e Se advierte que la recurrente sefiala que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.
“no debe ni puede” acreditar las operaciones de ENFOQUE Y ASISTENCIA
PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO,
S.A. DE C.V. con GRUPO MEDICO PINE, S.C. porque no participd en ellas
con dichos terceros, por lo que no cuenta con informaciéon que acredite
dichas relaciones y que Unicamente fiene la obligacion de acreditar la
relacion que sostuvo con ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE
C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS AROQO, S.A. DE C.V. porque con
éstas contratd los servicios deducidos.
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e En las declaraciones del personal médico se observa que HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V. es la confratante directa, observacién que fue
precisada por la fiscalizadora, sin embargo, la recurrente indica que el
motivo es porque en ese ano “comenzd la migracion de los médicos a una
contratacion directa” con motivo de que en ejercicios anteriores “las
prestadoras de servicios incumplieron con ciertas obligaciones”, por lo que
optd por celebrar contfratos de prestacion de servicios profesionales
independientes con cada uno de los médicos en el segundo semestre del
ejercicio fiscal 2013 revisado, realizando el pago directo “a cada persona
fisica que prestd algun servicio dentro de las instalaciones del hospital”, no
obstante, se advierte que la recurrente pretende que tal hecho no
desacredite sus pretensiones, pues refiere que “lo importante es
desprender que ofras entidades contratantes de los médicos, destacando
Grupo Médico Pine, S.C., de la cual se refii6 que era a su vez
subcontratada por las Prestadoras de Servicios”, y que la fiscalizadora
debid observar no solo a HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., sino fambién a
GRUPO MEDICO PINE, S.C.

e Senala la recurrente que la fiscalizadora establecié qué documentos son
los idéneos para acreditar la materialidad de las operaciones, lo cual
fransgrede el principio de legalidad porque no existe disposicion legal
para que la autoridad fiscal determine los documentos que “son Utiles y
cudles no” y reitera que la prestacion de los servicios se demuestra con los
papeles de trabajo denominados “episodios”, copia simple del expediente
clinico, copia simple del expediente de cobro, diversas “facturas test”
expedidas por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. por el pago de honorarios
médicos, copias simples de los titulos universitarios, cédulas profesionales
de los médicos, copia simple de las declaraciones anuales de los
ejercicios 2009, 2010, 2011 y 2012 en donde refiere que se advierte que
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. acumuld los ingresos para efectos del
Impuesto Empresarial a Tasa Unica, papel de trabajo con la determinacién
del resumen del Impuesto Empresarial a Tasa Unica de los ejercicios 2009,
2010, 2011 y 2012, copia simple de cartas emitidas por los proveedores a
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. en las que refiere la recurrente que se
senalan los periodos, razones, servicios y lugar en el que se requirid a
GRUPO MEDICO PINE, S.C. prestara los servicios médicos, documentos que
al ser concatenados con la informacion obtenida de las bases de datos
institucionales de la fiscalizadora, comprueba que se llevaron a cabo los
servicios controvertidos.

Motivos todos por los cuales argumenta la recurrente que la resolucion recurrida
contenida en el oficio numero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 determinante del
crédito fiscal, carece de la debida fundamentacion y motivacion en
contravenciéon a lo dispuesto en el arficulo 38 fraccion IV del Cédigo Fiscal de la
Federacion.
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B. Ahpro bien, por lo que respecto a su AGRAVIO SEGUNDO, HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V. argumenta lo siguiente:

SEGUNDO. VIOLACION AL PRINCIPIO DE LEGALIDAD EN MATERIA ADMINISTRATIVA
CONSAGRADO EN LA FRACCION IV DEL ARTICULO 38 DEL CODIGO FISCAL
DE LA FEDERACION, TODA VEZ QUE LA AUTORIDAD FISCAL APRECIO
INCORRECTAMENTE LOS HECHOS OCASIONANDO UNA INDEBIDA
MOTIVACION QUE GENERG UNA INDEBIDA FUNDAMENTACION, TODA
VEZ QUE SE PIERDE DE VISTA QUE EN EL CASO QUE NOS OCUPA SE
ACREDITA LA SUSTANCIA ECONOMICA DE LAS OPERACIONES.

e Bajo ese tenor, HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. argumenta que con las
pruebas aportadas y descritas anteriormente en el AGRAVIO PRIMERO,
acredita la razén de negocios de haber contratado con las empresas
ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE
C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., asi como gue sus operaciones con
las mismas cuentan con sustancia econémica, concluyendo entonces que
al demostrarse que las operaciones tuvieron una sustancia econémica o
una realidad comercial del negocio, se demuestra su materialidad e
indispensabilidad, sefalando que a una operacidn con sustancia
econdmica debe reconocérsele sus efectos fiscales.

e Reitera la recurrente que durante el primer semestre del ejercicio fiscal
2013 revisado, no contaba con trabajadores, motivo por el cual contratd
con las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V,,
PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., quienes
designaron personal a las instalaciones de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.
para prestar los servicios que contratd y derivado de ello obtuvo ingresos
con los cuales hizo frente a sus obligaciones fiscales.

e Tales extremos senala la recurrente que se comprueban con las pruebas
qgue exhibe en el recurso de revocacion interpuesto, consistentes en
escritura publica con la que se demuestra su objeto social, contratos
celebrados con ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V.,,
PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. en los cuales se
pactaron los servicios de 1os que se vio en la necesidad de contratar
porgue durante el primer semestre de 2013 no contd con empleados a su
cargo, papeles de trabajo denominados “episodios” y los episodios
clinicos con los que senala acredita la prestacion de los servicios pactados
y el seguimiento dado por los médicos a sus pacientes, facturas emitidas
por los proveedores, polizas contables, registros y estados de cuentaq,
balanzas de comprobacién, y otros elementos como las claves otorgadas
a cada médico con las que cargan al sistema de HOSPITEN MEXICO, S.A.
DE C.V. los procedimientos médicos realizados y gastos de comedor,
lavanderia y otras prestaciones otorgadas, y también senala la recurrente
de manera general, que exhibe informacién que acredita la exclusividad
de los servicios prestados por los médicos a HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.
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e Porlo que senala la recurrente que demuestra la sustancia econdmica de
las operaciones, la razon de negocios y en consecuencia, la efectiva
realizacion de las operaciones y prestacion de los servicios.

En relacidn con los argumentos vertidos por la recurrente en sus AGRAVIOS
PRIMERO Y SEGUNDO, en los que se advierte que de manera medular controvierte
el rechazo de deducciones por honorarios médicos facturados por ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V., de los cuales fue indicado por la fiscalizadora que no se
acredité la materialidad, porque aduce que se efectué una indebida valoracion
de las pruebas con las que argumenta se acredita la efectiva realizacién de los
servicios deducidos, se observan las consideraciones que se vierten en parrafos
subsecuentes.

Para resolver la cuestion efectivamente planteada por la recurrente, se procede
al estudio y andlisis de la resolucién determinante del crédito fiscal contenida en
el oficio numero SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021,
recurrida por la recurrente, asi como a todas y cada una de las constancias que
integran el expediente administrativo generado a nombre de HOSPITEN MEXICO,
S.A. DE C.V, de donde se advierte que mediante el oficio nUmero
SEFIPLAN/SSI/DGAF/DPA/01732/VIII/2018 de fecha 28 de agosto de 2018,
notificado a la ahora recurrente en fecha 30 de agosto de 2018, fue ordenada la
practica de una visita domiciliaria a HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. en materia
de Impuesto Sobre la Renta e Impuesto al Valor Agregado, como sujeta directa y
en su cardcter de retenedora, asi como en materia de Impuesto Empresarial a
Tasa Unica, por el ejercicio fiscal 2013.

Derivado del procedimiento de fiscalizacion instaurado a la ahora recurrente,
fueron detectados hechos u omisiones que pudieran entranar un incumplimiento
de las disposiciones fiscales, motivo por el cual fue emitido el oficio nUmero
SEFIPLAN/SATQ/DEAF/DAFZN/SPF/DREL/0419/V1/2019 de fecha 24 de junio de
2019, notificado a la ahora recurrente en fecha 25 de junio de 2019, mediante el
cual se le informd que podia acudir a las oficinas de la autoridad fiscal a conocer
los hechos u omisiones detectados en el procedimiento de fiscalizacion, mismos
que se le dieron a conocer como se hizo constar en el ACTA DE INFORME DE
HECHOS U OMISIONES levantada en fecha 09 de julio de 2019.

Levantdndose la Ultima acta parcial de la revision en fecha 12 de julio de 2019,
en la cual se circunstanciaron de nueva cuenta los hechos u omisiones
detectados en la revision, y se dio constancia de la asistencia del apoderado
legal de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. en el levantamiento del ACTA DE
INFORME DE HECHOS U OMISIONES levantada en fecha 09 de julio de 2019,
ejerciendo su derecho de conocer el estado del procedimiento, asimismo,
mediante la Ultima acta parcial de fecha 12 de julio de 2019, se le otorgd a la
ahora recurrente un plazo de veinte dias hdbiles para exhibir los datos y/o
documentos que desvirtuaran los hechos u omisiones consignados, asi como el
derecho de optar por corregir su situacion fiscal, procediendo al levantamiento
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del acta final de la revision en fecha 20 de agosto de 2019, de conformidad con
el articulo 46 primer pdrrafo fraccion IV pdrrafos primero y segundo del Codigo
Fiscal de la Federacion.

Como resultado del procedimiento fiscalizador, se procedid a la emisidon del oficio
numero SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021, mediante
el cual fue determinado el crédito fiscal que por esta via se controvierte, en
donde se dio constancia de las irregularidades detectadas en la revision, asi
como de la informacion y documentacién aportada por la recurrente en el
procedimiento de fiscalizacién, incluida la aportada mediante escrito presentado
por la recurrente en fecha 14 de agosto de 2019 bajo el folio 002421, en términos
del segundo pdrrafo de la fraccion IV del articulo 46 del Cddigo Fiscal de la
Federaciéon, concluyéndose de la valoracion y andlisis a la informacién y
documentacion aportada, que las irregularidades detectadas consignadas en
actas parciales asi como en la Ultima acta parcial de fecha 12 de julio de 2019 y
acta final de fecha 20 de agosto de 2019, no fueron desvirtuadas por HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V.

En relacion a los agravios vertidos por la recurrente, fue indicado por la
fiscalizadora en el oficio numero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 determinante del
crédito fiscal recurrido, dentro del apartado “A) DEDUCCIONES AUTORIZADAS”
que las deducciones declaradas por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. para efectos
del Impuesto Sobre la Renta, presentada en la declaraciéon anual del ejercicio

2013, personas morales, tipo complementaria, fecha de presentggié
de 2014, con numero de operacion 8961, fue por la cantidad de
Sin embargo, se hizo constar que al efectuarse el andlisis a las balanzas de

comprobacién, mayores auxiliares, pdlizas de registro con su documentacion
anexa y papeles de trabajo, que forman parte de la contabilidad de HOSPITEN

numero SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021
determinante de la resolucion liquidatoria, de la manera siguiente:

: CONCEPTO DECLARADO
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diciembre de 2019 ante la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente,
Delegacion Quintana Roo, como se dio constancia en las paginas é y 7 del oficio
numero SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 determinante
de la resolucidn liquidatoria, en donde se senald que como resultado del andlisis
y valoracién de las pruebas aportadas en el acuerdo conclusivo, HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V. cormigid su situacion fiscal Unicamente por cuanto al
concepto “DESCUENTOS VIP" mediante declaracion del ejercicio fiscal 2013 tipo

controvierte la recurrente en sus AGRAVIOS PRIMERO Y SEGUNDO.

Respecto a lo anterior, fue indicado en el oficio nUmero
determinante del

mayor, balanzas de comprobacidn mensuales, mayores auxiliares, pdlizas de
registro contable de egresos y diario con documentacidn soporte anexa, y

médicos (Resto conceptos), advirtiéndose que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.

localizd en su contabilidad el soporte documental que evidencie que el servicio
que dedujo bajo el concepto de "HONORARIOS MEDICOS” fue efectivamente
recibido por la recurrente, tomando en cuenta que dicha cantidad resulta
especificamente por operaciones con las empresas y por las cantidades que se
enlistan a continuacién:

Respecto a la canfidad de $28'302,033.18, se inteqra come sigue:

/G [ PROVEEDOR SUBTOTAL

De los que fue indicado el motivo de su rechazo de manera medular por los
motivos siguientes:
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__RFC PROVEEDOR ] ! ___ OBSERVACION
{ Ooduxxmta mpm‘enm par no cumplr con el mqnuh do docuctildad do ser osicHments
EAPRO070GE | ENFOCQUE Y ASISTENC Indispensabie, loda vz qub ro $o puedo saber qub ipo sendco 58 rechid del proveedcr, an fas fachuras &

| PROFESIONAL, SA.DECV cmmm: @3 genirico ¥ solo muesta bo manifstado en ls diusuls prime dol conkal, ro cuoatan
documeniactn comprodalovis soparle adiceas! a fa Lok y  usa rebckia da nomtee y nionice
Dacuctionss imgroceadanias, par ro cimply con ¢ roquisio 95 deducitiddad 09 ser esticiamenis
dispensatie, 1ok vez qua no s¢ pupde sabar qué tho sarvicio se recitid del provesder, en las (aciuras of
PRIT012094 AIMEC A DE G " h e Vo P '
203416 | PRIMECORP, SA. DE C.V. concepdo 65 gendnco y solo muesa b sanfestado en b cliusub pdmera del contrato, no coenlan
Cocamentacidn comprebaioda sopode adidonsl a la factura y 8 wna refackia de nosbre y montos.
Deductines kipocsdenies, oo no cumphr con ¢ requisto de Gaduchidad do ser esliclamsnis
ROSOTOIDN | CONCEPTOS o A indEporsatia, %odo vez quo no 30 puade saber qus 5po Sanich s sectid dal provesdor, en ks factums of
CAROS0702045 | CONCEPTOS AR, SA. DEC.V. conCEpiD 85 gendeico y 80k mueslrs fo manifestado en B cusul pimers del contrato, no cuenlan
documentacion comprobalonia soporto adicional 8 13 facties y 3 una relasidn de nombre y monks,

Lo anferior se hizo constar en la pdgina 8 del oficio nUmero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 determinante de
la resolucion recurrida.

De donde se advierte que el motivo de rechazo de tales deducciones es porque
no se cumple con el requisito de ser estrictamente indispensables para la
recurrente, desconociéndose el tipo de servicio prestado por el que se efectua la
deduccidn, pues para comprobar su procedencia la recurrente Unicamente
contaba con registros contables, facturas y confratos, pero no con
documentacién comprobatoria soporte de lo registrado y facturado, asi como el
soporte documental de |os servicios a que se refieren los contratos, criterio que a
juicio de esta autoridad resulta procedente, pues no puede revestir estricta
indispensabilidad un servicio del que no se comprueba su efectiva realizacion a
favor de quien pretende deducirlo, esto mediante la documentacion soporte de
su realizacién; en ese sentido, esta autoridad se cine al andlisis de si la ahora
recurrente comprobd ante la fiscalizadora la procedencia de sus deducciones
mediante la informacién y documentaciéon soporte de las mismas, que debieron
obrar dentro de su contabilidad que se encontraba obligada a llevar.

Asi, se observa que las deducciones rechazadas en cantidad de 2

se integran por servicios supuestamente prestados a HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V. por las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V. en
cantidad de PRIMECORP, S.A. DE C.V. en canfidad de

“y CONCEPTOS ARO, $.A. DE C.V. en cantidad de|jj| G-
0s cuales se senald que no cumplen con el requisito de deducibilidad consistente
en ser estrictamente indispensable, dicho requisito de estricta indispensabilidad
fue exigido por la fiscalizadora con fundamento en el articulo 31 primer parrafo,
fraccion | de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente en el ejercicio fiscal 2013
auditado, que dispone que las deducciones autorizadas deberdn reunir entre
ofros requisitos, el ser estrictamente indispensable para los fines de la actividad
del contribuyente.

Se observa que en el procedimiento de fiscalizacion fue solicitada diversa
informacién y documentacidon para comprobar la indispensabilidad de los
servicios _deducidos por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. en cantfidad de

2 por servicios supuestamente prestados por las empresas ENFOQUE
Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
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ARO, S.A. DE C.V., lo cual se observa en el acta parcial de fecha 13 de marzo de
2019 y acta parcial de fecha 15 de abril de 2019.

Mediante acta parcial de fecha 13 de marzo de 2019 se hizo constar que de la
declaraciéon de ejercicio de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. se conocié que
declardé GASTOS DE OPERACION vy que registrd en su balanza de comprobacion
de manera mensual de enero a diciembre de 2013, las cuentas contables que se
muestran a continuacion:

Deseripcin

L Servicios do Dogimelda
ELIMINAD Qo e >
O: Por Aszsonis Fiscal

contener AS"J)(L Mevcashl

— Honorarlos a PM rasidentes an el pals

datos Semd:xs e AadindsaConautioda
Senicks @ Notarfas ¥y Gaslordas
personales. Omwnm pm‘uskr.:h B
Un regl-n. 0o s2nvic0s profesiondies
De olios senécios profesionsiesiRPF)

conformidad : ASESORIA : 2. ELIMINADO: Por
con los cranos mEdicos [ASRITES ANISEos, ) contener datos personales
artculos 11 ano medbos ASBbs AvomMh = sensibles. De
12,52,91 f.y ;{:‘2:‘;’: mi: ;fri{m widi) — conformidad con los

= — - RS art2culos 11, 12, 52, 91 f.

XXXVI, 137 4 *ﬁ\oramﬁﬁﬂdm'ﬂmbmwlv]
y 141 de la Hontorios mbdoos (As, Miawals Med XXXVI, 137y 141 _de la
g Ley de W [ Soonvos modions (Mano Comenssy Ley de Transparencia y
Transparenci SERVICIOS ADMIRISTRATIVOS i Accesoa la Informaci-n
R EW | Froiskén gustos Gasa maiz : PYblica para el Estado de
la BTN —_SERVICIOS DE AMBULANCIAS Il Quintana Roo; los
Informaci-n art2culos 4 fracci-n XI, 8,
P¥blica para : 9y 16 de laLeyde
el Estado de QYO et Protecci-n de Datos
Quintana Rap y comsenv de nsialacines Teacas ¥ Personales en Posesi-n de
Roo; los Martenimienlo do sialacicnes Téonicas Sujetos Obligados para el
EYSCeT] (o SR/ | o v corsery de Msquinedia y aferalos B Estado de Quintana Roo.

. Max lo do Maquinas y apacalos
fracci-n X, | Manterimisnio do Olras Insisiacicnes
SRR RN C I T eirimianto do Equipas Prec hiomac
la Ley de Rop y consen do Elmenins de c
Protecci-n Rep y cormery 00 Elemeains do Trrepci
de Datos Rep y covsen oo Elemasios de Transpors
Personales | Rep y consery do Elemesalos de T

en Posesi-n Rep )y cont

v Jenios d8 T éﬁ

Ré y consese 0 Elemenios de 0

de Sujetos R(;;wmef-{ie'iﬁw!m“.%

Obligados Rep y oonsery 08 Ekments
l para el ;
Estado de
Quintana
Roo

Tales registrd
2013 revisado y para comprobar su procedencia fue solicitada la informacion y
documentaciéon senalada en las actas parciales de fechas 13 de marzo de 2018
y 15 de abril de 2019, consistentes en las siguientes:

1.+ Aundbar die maytr dé fas cuentas ankas dascitas y ralacionadas, dal 01 da enero de 2013 & 31 de dicembes de 2013, en donde
oonste los moavimienies de manera detalleda

2.- Pokzas de regisho con su docymenlacin comprobalona sepore, factura ¢ CFDY, conguobante de pago (chvaque o lranslesoncia)
asl coma ol soparts documental que ampara ol sarvico recltido, dal 01 de anero de 2013 al 31 de dicembre de 2013

3.- Chdula de papsies de vabajo e Integracéa que canlanga nimere de cuenta contable, 1po v feche da pbliza, fecha de la fectura o
CFDA, concaple o descripeidn ded serido, nombre del provgedor © presiador de senvidio, RFC, moorte, VA, ralanciones, lofal,
cuenta bancarig, forma transéerencias o efacivo, facha de cobro ¢ imporde.

4. Conkrzlo ¢ confratos que hays oslebrade el coniituyente HOSPITEN MEXICO. SA. DE C.V, mismes oonkeles que
oasraspondan a ks servicios que haya rectido y que sean saparks docamental de las cuentas antas oaacilas ¥ getalas™.’,

De ese modo, mediante el acta parcial de fecha 15 de abril de 2019, se hizo
constar la informacién y documentacion que fue proporcionada por HOSPITEN

Direcciéon de Administracion del SATQ
Av. Ignacio Zaragoza Esquina 5 de Mayo, Col. Centro, C.P. 77000, Tel. 83.5.13.50 Ext. 400 002.
Chetumal, Quintana Roo, México.

WWW.satq.qroo.gob.mx Péglna 15 de 51


SATQ17
Cuadro de Texto








2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción XI, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

SATQ25
Cuadro de Texto
1.  ELIMINADO:  Por  contener  datos  personales.  Un  reglón.  De  conformidad  con  los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo


# SEFIPLAN SATQ®

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION
ROO OPORTUNDADES

Referencia: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO.

Oficio nimero:

SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/ DC;/SJZS/ DCFFRRZS/614/VI1II/2022
RECURSO DE REVOCACION: RR-22/2021
RECURRENTE: HOSPITEN Mé’XICO, S.A. DE C.V.
ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION

Chetumal, Quintana Roo; 22 de agosto de 2022.
“2022. Afio del Nuevo Sistema de Justicia Laboral en el
Estado de Quintana Roo”

MEXICO, S.A. DE C.V. en atencién a dicho requerimiento, en donde manifestd y
aportd lo siguiente:

*Con respocto al punto nimero 9. La comparecients en u3o de fa paiabea manifissla; *Proporciono 01 archivo alecanico
dencrinado 2013_AUX OCOMPLETO BALANCE.dsx, que confiene los asdires de maycr de Is: coantas por conoeplo de
HONCRARIDS A PM RESIDENTES EN EL PAIS, SERVICIOS ADMINISTRATIVOS, SERVICKS DE AMBULANCMS,
MANTENIMIENTO Y CONSERVACICN, del ajarcizio 2013, en donde constn los movimientos de menera detaleds

Con respecto al punto nlimero 2 La comparecients en uso da la palatea manifiestn: *Exhibo arignal y proporciono folooogia de
las Pélizas do regisiro, de la cuenta nimera 8230100 denaminada SERVICIOS DE AVEULANCIA, OS lefords, 15 fedvare & atell
2013, 255, mayo o )ulo n1, xs ago'me oclubre, 4'5 na.ie'n:re anero, 55 Inumra a marzn, fodos ds 21)13 cuania dunomu,da

1. ELIMINADO Por contener datos personales Un regl n. De conformldad con Ios
artculos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo; los art’culos 4 fracci-n X, 8,9y 16 de la

Ley de Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de

Quintana Roo
0 5, U1 Jatard, 111 enero 2013 a encrd 2014°,

Con respocto al punto ndmero 3 La comparacents en uso de la palabra mardiest ‘Properciore 05 archives elecirénicos
denomicado 1} 2013 HONORARIOS MEDICOS VFxisx, 2} _SAT Jnspeccion2013_Detals pastosadsx, 3) 2013_HON
MEDICOS_CONCEFTOS ARQ. visy, 4) 2013_HON. MECICOS ENFOQUE Max, 5) 2013_HCN, MEDICOS PRIMECCRP Max, que
cxrespande n Ceduln de inlegracion per concaple de HONORARIOS A PM RESIDENTES EN EL PAIS, SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS, SERWICICS DE ANMBULANCIAS, MANTENIMENTO ¥  CONSERVACION, del sjwdiciy 2013, en donde se
inbegran |0 importes registradas *

Con respecto al punto ndmera 4 Lo comparaciands & uso 09 la palabra menifissta: “Extibo orging ¥ praporciona (1 ladoed que
wonbang io sgukein

1+ Conlraln de prestacion da senvicios que oxlebra por una perle 1 sociedad dencminada CONCEPTOS ARO, SA DE TV, y per
la olra parke 'a smprasa HOSPITEN MEXICQ, SA DE C.V,, de moha 01 do fobrero d2 2011, solo cuenta 2on firma de!
Ropresantanto Legal de Conosplos ARD, EA DECV.

2- Centralo de prestackin de servicios qua celebran por una cerle la zocedad denominada ENFOQUE Y ASISTENCIA
PROFESIONAL, SA DE C.Y., y por b oka parle 12 empresa HOSPITEN MEXIOO, SA. DE C.V,, de %cha 0F de fetvarc de 2011,
80I0 cuer’a can fina de la Apodera Leod de Enfoque v Asisiencla Prafashonal, SA DECV...

3- Conlrale de prestacidn do senidos que celetran par ung parts PRIMECCRP, S.A. DE C.V, y por la olra parke la empresa
HOGPITEN MEXICO, SA DE CV, de fecha 01 ce febrero de 2011, sabo cusnla con fema dul Regeasontonle Legal de
PRIMECORF, SA.DECV,

4.- Conlralo da presteciln de servicios que celetran on oste of 1 de enero da 2004, por una parle GESTION SANITARIA CE
MEXICO, 5.4, DECV. y por la otra HOSPITEN MEXICO, SA. DECV

G PSMCTOA3.037 Canvalo do preslacitn de senidos da mantenivienlo que celsbran par parte HOSPITEN MEXIOO, SA DE
C V.. yporlaoka parte PHILIPS MEXICANA, S A, DE C.V., da facha 20 da eneco da 2013,

- Anaxo C el corkalo odelirado oo PHILIPS MEXICANA, SA. DE CV., y HOSPITEN MEXICO, SA. DE CV da fetha
1 de ensro de 2013,

7.~ PSM-CTC-13-036, Contrato de prestacitn o8 sénvitios de mentenimionto que osiebran por uns parle ~1CSF.TEN,MEX)

DE CV, y por I cirn partn PHILIPS MEXICANA, S A OE C.V,, de fecha 23 de anera de 2013 |
8.- Contalo do prestacian de servicios entre el prestacor JUDITH MENDOZA GUTIERREZ y ¢ dienie HOSPITEN M;x» 0 5A
DECYV,, de locha 15 do mayedo 2012,

3. Canyala - 2720112 von G Yistamas médicas de Méxdco, SA. DE C V.. e fachia 01 de sbiil de 2011
10.- Conlrato de manianimianto MESIX), con Elovadongs Otfs, S.A. O C.V,, da fecha (2 de enaro do 2012
11.- Conlealo de manlenimisnto MU1067, con Eevadores Ofis, S.A. DE C.V,, de fecha 01 da marzo de 2010
12.« Contrato de servido # SCA.20130426-8-JP14 de fecha 25 de atvl da 2013, enlre Hospiten Maxico. SA DE C.V, y Jonson
Corirols Médco BE, SALCECV

13.- Conlralo de prestacin de servicics qua celebean par una parte LIFE MEX, S.A. DE C.V., y por oka parte HOSPITEN MEXICO,
SA. DECV., do facha 15 do mayo de 2012

14.- Conlrado da peestaditn de ssevicos de manienimisnto qus celstvan por una parke HOSPITEN MEXICO, SA DECV, yper la
oa parto SENSYFIRE, de focha 31 de doembre de 2013

15.- Conlrafio de sanfdos que casbran por wea parte CTE Consutores Cancin, SA DE GV, y par la oka parts HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V,, de lecha Z6 da febraro g8 2013,

18.- Conlrato de servicid y suminisiro de consumibles que celebran por una perte DIG-T SCLUTIONS, SA DECV,, y por & ova
parte HOSPITEN MEXICO, SA. DE C.V,, dofecha 03 de agasio de 2011,

17.- Con¥ako de prestackin de servicks de manienimienio praventho enbe HOSPITEN MEXICO, SA, DE CV. y e Ingeniaro
Algjandr Vielazquez Navarvo.*

\
hY

De dicha informacién y documentacién aportada, la fiscalizadora pudo conocer
que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. realizd operaciones con las empresas
ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., por concepto de “HONORARIOS MEDICOS".

Observando del andlisis y valoracion efectuado a dicha informacion vy
documentacion, en la resolucidn determinante del crédito fiscal contenida en el
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oficio nUmero SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/I111/2021, que
respecto a los archivos electronicos “3) 2013_HON. MEDICOS_CONCEPTOS
ARO.xIsx"”, "“4) 2013_HON.MEDICOS ENFOQUE.xIsx” y "5) 2013_HON. MEDICOS
PRIMECORP.xIsx” consistian en cédulas que m’regrobon diversos importes que
correspondian a las facturas emitidas por ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL,
S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., y una
relacion de nombres y en el detalle senald la fiscalizadora que se asienta
“HONORARIOS MEDICOS”, sin embargo, fampoco constituye una némina, y de
ser el personal contratado por servicios de honorarios tampoco se desprenden las
retenciones correspondientes o si oforgaron facturas respecto al pago de
honorarios, sin contar con algun otro documento soporte.

Asimismo, se sefald por la fiscalizadora que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.
proporciond contratos celebrados con ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A.
DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., con los datos
siguientes:
1.- Canlrato do prestacide do sorvicios que calebra por una parle la sodiedad denomnada CONCEPTCS ARD, SA DECV, ypor
la o parle Ja empresa HOSPITEN MEXICO, SA DE CV,, de lecha 01 e febrero de 2011, Soio cuenta con firma dal

2- Conlralo da prestaciin da seniclos que odlebran por una parte Ja scckedad demominada ENFOQUE Y AGISTENCIA
FRuFEJONAL SA. DE CV, yporla clta pmn la aruesd HOSPT IhH MEXICO, SA Li: C.V., de facha 01 da febrero da 2011,

a- Cot\'ralo de presiaciin de servicios que celetran por una parle PRIMECCORP, S.A. DE C.V,, y por &a oka ;.wle i e mn:za
HOSPITEN MEXICO, SA DE CV., de fecha 01 de febrero da 2011,
PRIMECORP, SA.DEC.V

Se advierte que dichos confratos fambién fueron valorados por la fiscalizadora,
desprendiéndose de los mismos que Unicamente cuentan con firma del
representante de legal de dichas empresas, esto es, en el caso del contrato de
prestacion de servicios que celebra la recurrente con CONCEPTOS ARO, S.A. DE
C.V., de fecha 01 de febrero de 2011, solo cuenta con firma del representante
legal de CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V.; en el caso del confrato de prestacion de
servicios que celebra la recurrente con ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A.
DE C.V., de fecha 01 de febrero de 2011, solo cuenta con firma de la apoderada
legal de ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V.; y en el caso del
contrato de prestacién de servicios que celebra la recurrente con PRIMECORP,
S.A. DE C.V., de fecha 01 de febrero de 2011, solo cuenta con firma del
representante legal de PRIMECORP, S.A. DE C.V., motivo por el cual fue concluido
en el oficio numero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 determinante del
crédito fiscal, que dichos contratos no se encuentran firmados por ambas partes.

Siguiendo con la valoracion efectuada por la fiscalizadora a dichos contratos,
advirtié que del contenido de su cldusula primera se desprende que CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V.,, ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V. y
PRIMECORP, S.A. DE C.V. proporcionan el mismo servicio a HOSPITEN MEXICO, S.A.
DE C.V., pero no se proporciona la documentacion soporte del servicio
contratado al que hacen referencia los contratos, contando Unicamente con
factura y los archivos electrénicos en formato Excel “3) 2013_HON.
MEDICOS_CONCEPTOS ARO.xIsx”, “4) 2013_HON.MEDICOS ENFOQUE.xIsx” y *5)
2013_HON. MEDICOS PRIMECORP.xIsx”" que Unicamente contienen la integraciéon
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de los importes de las facturas y una relacién de nombres, de la que fue indicado
por la fiscalizadora que no basta con nombres de personas que posiblemente
pudieron prestar el servicio, asi como cantidades o montos asignados a dichos
nombres, de los cuales se observd que fueron asentados de manera que integren
los importes de las facturas, pues de los mismos no se desprende cémo la relacion
de esos nombres se vincula con el tipo de servicio que se llevd a cabo, en virtud
de que no se aportd alguna otra documentacién de la que se advierta el fipo de
servicio o funcidn que fue realizada por el personal designado, e inclusive si éste
corresponde a un profesional médico bajo esquema de honorarios profesionales
o de sueldos y salarios.

Asimismo, se advierte que la fiscalizadora procedié a la valoraciéon y andlisis de
las facturas emitidas a favor de HOSPITEN, MEXICO, S.A. DE C.V. por ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
AROQO, S.A. DE C.V., desprendiéndose los datos que se senalan en las pdginas 11,
12 y 13 del oficio numero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 determinante de
la resolucion liquidatoria, mismos que se relacionaron de la manera siguiente:

Relacita de fackrss enmiidas por ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A DE C.V,, a HOGPITEN VEMCU SA DECV,
en ol eferck:io fiscal del 01 de enero de 2013 ol 31 de didemere de 2012
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Relacitn da facthwas emilidas ger CONCEPTOS ARO, S.A. DEC.V., 8 HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., ea & ajarcico fiscal dal

' Ax ") 21 . 1A
Al koo 2. ELIMINADO: Por contener datos
T CONGEPTO . B personales sensibles. De conformidad con
S o W GG 28 W’;"' BRles |os arteculos 11, 12, 52, 91 f. XXX VI,
ek y ar o Gapein
gy 137 y 141 de Ia Ley de TransparenCIa y
Acceso a la Informaci-n P¥blica para el
" W Estado de Quintana Roo; los art2culos 4
‘:v;:; fracci-n XI, 8,9y 16 de la Ley de
seRpsess Protecci - n de Datos Personales en
Posesi-n de Sujetos Obligados para el
Estado de Quintana Roo.

De las cuales fue indicado que no se acredita la prestacion de los servicios
facturados por no obrar documentacion soporte de su realizacion, de acuerdo a
las consideraciones vertidas con anterioridad.

En ese sentido, se advierten las conclusiones vertidas por la fiscalizadora en el
oficio  numero  SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021
determinante del crédito fiscal, derivado de la informacion y documentacion
aportada por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. en el procedimiento de
fiscalizacién, consistentes en las siguientes:

e Que en los archivos electronicos “3) 2013_HON. MEDICOS_CONCEPTOS
ARO.xIsx”, “4) 2013_HON.MEDICOS ENFOQUE.xIsx” y *“5) 2013_HON.
MEDICOS PRIMECORP.xIsx” se integran importes que corresponden a las
facturas emitidas por ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V.,
PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. asigndndolos a
una lista de personas en donde en el detalle dice “HONORARIOS
MEDICOS", archivos electronicos de los que se observd que no consisten
en una ndmina ni tampoco se senala algun apartado de retenciones en
caso de ser personal confratado por honorarios profesionales, ni tampoco
indica en su contenido si se otorgd alguna factura respecto al honorario.

e De los contratos se observd que sdlo cuentan con la firma de una de las
partes, esto es, solo cuentan con la firma del representante legal de los
supuestos proveedores, y de su cldusula primera en relacidén con el objeto
de su celebracion, se observd que todos los supuestos proveedores
ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE
C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. proporcionan el mismo servicio a
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. pero ninguno proporciona informacién
adicional que soporte el servicio prestado.

e Contando Unicamente con las facturas emitidas a HOSPITEN MEXICO, S.A.
DE C.V., las cuales fueron relacionadas por la fiscalizadora en las pdginas
11, 12 y 13 de la resolucion liquidatoria contenida en el oficio nUmero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021, asi como
los archivos electrénicos de Excel proporcionados de los cuales derivado
de su andlisis fue observado por la fiscalizadora que no basta que
contengan nombres de personas que supuestamente prestaron el servicio,
o0 un monto o cantfidad asignada, siendo que no se muestra de esa lista de
nombres qué tipo de servicio es el que se llevd a cabo o qué funcidon
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desempeno o si esos nombres corresponden a un médico bajo esquema
de honorarios profesionales o sueldos y salarios.

En conclusion, se advierte que la fiscalizadora se encontré ante la imposibilidad
de confirmar la efectiva prestacion del servicio deducido, debido a la falta de
informacién y documentacion soporte de dichos servicios, concluyendo que se
carece de informacién con la que pudiera confirmarse que los servicios fueron
prestados a favor de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.

Concluyéndose por la fiscalizadora que no se demostrd la existencia de los
servicios deducidos, y como consecuencia tampoco se constatd que la
prestacion de éstos haya sido estrictamente indispensable para los fines de la
actividad de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., porque de lo aportado no se pudo
dilucidar la materializaciéon de los servicios recibidos, mismos que al fratarse de un
objeto de readlizacién incierta y al no contar con la documentacion
comprobatoria soporte de su realizacion, el origen, la forma en la que se llevd a
cabo la supuesta prestacion de servicios, en qué consistid ésta, cual fue el
personal encargado de llevarlos a cabo, a fin de hacer patente que dicha
prestaciéon de servicios era necesaria para desarrollar la actividad de la
recurrente y que de no redlizarlo provocaria la suspension o disminucion de sus
actividades, entorpeciendo su normal funcionamiento y obstaculizando sus
metas operativas y como consecuencia, impidiéndole la realizacion de su objeto
social. Criterio que a juicio de esta autoridad deviene fundado en atencion al
requisito de estricta indispensabilidad de las deducciones de conformidad con el
articulo 31 primer pdrrafo fraccion | de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente
en el ejercicio 2013 revisado, invocado por la fiscalizadora.

Se advierte que la conclusion a la que arribd la fiscalizadora se robustece con la
consulta que realizd a los sistemas institucionales con los que cuenta, en donde
verificd que respecto de las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A.
DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., no fue posible
comprobar que cuenten con el personal para haberle prestado el servicio a
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. del 01 de enero de 2013 al 31 de diciembre del
2013.

2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles. De conformidad con los art2culos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo; los art2culos 4 fracci-n XI, 8,9y 16 de la Ley de

Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V., considerdndolos inexistentes, porque no se pudo corroborar su
efectiva readlizacién a favor de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., y como
consecuencia tampoco se constatd que la prestacidon de éstos haya sido
estrictamente indispensable para los fines de la actividad de HOSPITEN MEXICO,
S.A.DEC.V.

No pasa desapercibido ante esta autoridad, que de las cons’roncio; que integran
el expediente administrativo generado a nombre de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V., se advierte que tales hechos y omisiones se hicieron del conocimiento de
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HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. mediante el levantamiento de la Ultima acta
parcial de fecha 12 de julio de 2019, para lo cual se le otorgé un plazo de 20 dias
habiles para desvirtuar tales observaciones, de conformidad con el articulo 46
primer pdrrafo, fraccion IV segundo pdarrafo del Cédigo Fiscal de la Federacion,
derecho que la recurrente ejerci6 mediante la presentacion de su escrito de
fecha 14 de agosto de 2019, ddndose constancia de tal hecho, asi como de la
valoraciéon de lo aportado mediante el referido escrito, a partir de la pdgina 27
del oficio numero SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021
determinante del crédito fiscal, de acuerdo a las consideraciones siguientes:

1. Fue observado por la fiscalizadora que en su escrito de fecha 14 de agosto
de 2019, para desvirtuar las irregularidades relativas a las deducciones

2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles. De conformidad con los art2culos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley

de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo; los art2culos 4 fracci-n XI, 8,9y 16 de la Ley de

Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.
ORICTO U U Y C U O U

proveedores ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL,
PRIMECORP, S.A. DE C.V.y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V.

S.A. DE C.V,

2. Fue observado por la fiscalizadora que en su escrito de fecha 14 de agosto
de 2019, la recurrente senald que en fecha 01 de febrero de 2011celebrd
contratos con ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V,,
PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., empresas que
refiere le proporcionaron profesional médico que participd en diversos
casos o “episodios” en donde atienden a los pacientes que acuden a las
instalaciones de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.

3. Fue advertido por la fiscalizadora que mediante su escrito de fecha 14 de
agosto de 2019, la recurrente indicé que los “episodios” son un nUmero
irrepetible asignado automdticamente a cada paciente y que sirve para
identificar los procesos y expedientes, en donde los médicos que sus
supuestos proveedores ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V.,,
PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS AROQO, S.A. DE C.V. le designaron,
realizaron diversas actividades como chequeos médicos, consultas
medicas con diversas especialidades, intervenciones quirdrgicas, entre
ofros.

4. Asimismo, mediante el referido escrito, la fiscalizadora pudo observar que
la recurrente sefala que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. registra los
servicios en papeles de trabajo elaborados como sustento para solventar
el pago a sus prestadoras de servicios ENFOQUE Y ASISTENCIA
PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO,
S.A. DE C.V., indicando la recurrente que con tales papeles de trabajo se
advierte que fue realizada la prestaciéon de servicios por los que efectud el
pago de honorarios médicos.

5. De igual manera, la fiscalizadora dio constancia de que la recurrente
manifestd que el pago de honorarios médicos que efectud, se frasladado
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a sus pacientes mediante “facturas test” que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V. expide, y de las que la recurrente senald que se observa que facturd
a sus clientes servicios médicos prestados por diversos doctores, entre ellos

CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., por los cuales HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V.realiza el pago de honorarios.

6. La fiscalizadora también dio constancia que en el escrito de fecha 14 de
agosto de 2019, la recurrente indicd que la efectiva prestacion de los
servicios deducidos se identifica con el episodio médico mediante el cual
se readliza el pago de honorarios a cada uno de los médicos que
pertenecen a sus prestadoras de servicios ENFOQUE Y ASISTENCIA
PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO,
S.A.DE C.V.

7. De la misma forma, se dio constancia en el oficio nUmero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 determinante de
la resolucidén liquidatoria, que la recurrente manifestd mediante su escrito
de fecha 14 de agosto de 2019 que con el fin de acreditar que dichas
empresas cuentan con el personal capacitado para prestar los servicios

médicos que se proporcionan en las instalaciones de HOSPITEN MEXICO,

ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. vy
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., respectivamente, asi como copia de sus
titulos universitarios y cédulas profesionales para acreditar que son
especialistas en diversas dreas.

8. Se dio constancia de que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., mediante su

donde se muestra el nombre de tales médicos, asi como también exhibid
fotocopia de sus titulos y cédulas profesionales.

9. Asimismo, se dio constancia por la fiscalizadora de las manifestaciones de
la recurrente respecto a que es claro que los servicios prestados por
ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE
C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., efectivamente fueron llevados a
cabo porque fue acreditado que el personal médico que le
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proporcionaron participd en diversos “episoglios” de los pacientes que se
afienden en las instalaciones de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.

De lo anterior, fue senalado por la autoridad fiscal en el oficio nimero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 determinante de
la resolucidn recurrida, que si bien la ahora recurrente pretendié demostrar la
existencia de los servicios deducidos en cantidad de || N ] B hociendo
referencia a los médicos

senalando que
intervinieron en los episodios de los pacientes de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.,
relaciondndolos con lo registrado en sus papeles de trabajo denominados
“episodios” y con las facturas que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. emite a sus
clientes; sin embargo, las operaciones deducidas por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V. corresponden a servicios supuestamente proporcionados por ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V., y no por los médicos

senalados
en su escrito de fecha 14 de agosto de 2019.

Motivo por el cual la fiscalizadora sefiald que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.
pretendi® comprobar el servicio prestado por ENFOQUE Y ASISTENCIA

PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE
C.V. con base en un servicio que los médicosh
le

proporcionan de manera directa.

En ese sentido, la fiscalizadora observd que no se aportdé prueba de la que se
advierta la existencia de una relacion laboral entre los médicos

con las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.v,,
PRIMECORP, S.A.DEC.V.y CONCEPTQS ARO, S.A. DE C.V. quienes fueron las que le
facturaron los servicios a HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., que dedujo en cantfidad

total e NN

Dando como resultado que con las pruebas y argumentos aportados, HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V. no acredite la prestacion del servicio deducido por parte
de sus supuestos proveedores de servicios ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL,
S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V,,
tomdndose en cuenta que tampoco fue aportada prueba alguna que
compruebe la existencia de una relaciéon laboral entre dichas empresas con los
médicos que la recurrente sefala le prestaron los servicios.

Anadiendo a lo anterior, la autoridad fiscal sustentd tales determinaciones en el
oficio  nUmero  SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021
determinante del crédito fiscal recurrido, con la consulta efectuada a sus bases
de datos institucionales con las que cuenta, de conformidad con el arficulo 63
del Codigo Fiscal de la Federacion que dispone que los hechos que se conozcan
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con motivo del ejercicio de las facultades de comprobacion o que consten en
los expedientes, documentos, bases de datos que lleven, a los que tengan
acceso o en su poder las autoridades fiscales, asi como los proporcionados por
ofras autoridades, podrdn servir para motivar las resoluciones, consulta de la cual
la autoridad fiscal advirtié lo siguiente:

e De la declaracion de la médico MARIA DEL PILAR PORRAS ACOSTA, de
quien la recurrente menciond realizd los servicios deducidos por cuenta de
ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., declaracion tipo
normal por el ejercicio 2013 auditado, se desprende que declard a las
empresas que le realizan el pago efectivo, obrando como su empleadora
directa, entre otros, HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., sin la existencia de
dato alguno respecto a la empresa ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL,
S.A. DE C.V.,, como se senald en la pdgina 40 del oficio numero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021
determinante de la resolucién liquidatoria, cuya digitalizacion se inserta a
continuacioén:
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Por lo que tal como senald la fiscalizadora, se advierte una relacion directa

enire s mecico | O EN MEXCO.
S.A. DE C.V., y nO Qquée esia sea a Iraves de suU supuesto proveedor de

servicios ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V.

., e 1
e De de la declaracion del médico

de quien la recurrente menciond realizd los servicios deducidos por cuenta
de PRIMECORP, S.A. DE C.V., declaracién tipo normal por el ejercicio 2013
auditado, se desprende que declard a las empresas que le realizan el
pago efectivo, obrando como su empleadora directa, entre oftros,
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V,, sin la existencia de dato alguno respecto a
la empresa PRIMECORP, S.A. DE C.V., como se senald en la pdagina 47 del
oficio numero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021

determinante de la resolucién liquidatoria, cuya digitalizacion se inserta a
continuacién:
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Advirtiéndose una relacion directa entre el médico | EEEEIENEGG
Y HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., y no que ésta sea a
través de su supuesto proveedor de servicios PRIMECORP, S.A. DE C.V.

o De la declaracién del médico [IEGcNcNTNEGGEGEGEGEE - quien la

recurrente  menciond realizd los servicios deducidos por cuenta de
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., declaraciéon tipo normal por el ejercicio
2013 auditado, se pudo observar que declardé a las empresas que le
realizan el pago efectivo, obrando como su empleadora directa, entre
ofros, HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., sin la existencia de dato alguno
respecto a la empresa CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., como se senald en
la pagina 55 del oficio numero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021

determinante de la resolucion liquidatoria, cuya digitalizaciéon se inserta a
continuacion:

I
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Por lo que tal como senald la fiscalizadora en la resolucién recurrida
numero SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021, se
puede observar la existencia de una relacién directa entre el médico
CUERVO CRUZ JUAN CARLOS y HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., contrario a
lo senalado por la recurrente respecto a que exista una relacion laboral

subcontratada entre CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. con el médico
1

Concluyendo la fiscalizadora que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. omitié aportar
prueba alguna que acredite la relaciéon laboral entre sus supuestos proveedores
de servicios ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A.
DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. y los médicos que refiere le prestaron los
servicios que deduijo.

Motivos por los cuales fue determinado en el oficio nUmero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021, que no  se
acreditd la prestacidon del servicio por parte de las empresas ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V. a favor de la recurrente, presumiéndose la inexistencia de los
servicios amparados en las facturas emitidas a favor de HOSPITEN MEXICO, S.A.
DE C.V. por ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A.
DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., que la recurrente dedujo en cantidad
total de por concepto de HONORARIOS MEDICOS vy
determindndose en consecuencia, que no se acreditaba que dichos servicios
fueran estrictamente indispensables para la recurrente y que sin su realizacion, la
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el Estado de Quintana Roo; los art’culos 4 fracci-n X, artzculos 4 fracci-n X1, 8, 9y 16 de la Ley de Protecci-n de

8, 9y 16 de la Ley de Protecci-n de Datos Personales
en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de
Quintana Roo

Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el
Estado de Quintana Roo.
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cual no se comprobd, se veria privada de la prosecucion de los fines de su
actividad, esto es, que no se acreditd el requisito de estricta indispensabilidad
dispuesto en el articulo 31 primer pdrrafo fraccion | de la Ley del Impuesto Sobre
la Renta vigente en el ejercicio fiscal 2013 auditado.

En ese sentfido, se observa que contrario a lo argumentado por HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V., la autoridad fiscal se avocd al andlisis y valoraciéon de la
informacion y documentacion aportada por la recurrente en el procedimiento
de fiscalizacion, indicdndose que aun con la documentacién e informacion
aportada mediante su escrito presentado en fecha 14 de agosto de 2019 para
desvirtuar dichas observaciones que se le dieron a conocer en la Ultima acta
parcial de fecha 12 de julio de 2019, se pudo constatar que segun
manifestaciones de la propia HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., los servicios
deducidos fueron proporcionados por diversos médicos, de los cuales no se
acredité su relacion laboral con las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA
PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE
C.V., quienes fueron los supuestos proveedores de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V., lo cual ademdas se corrobord con la consulta efectuada por la fiscalizadora
a sus sistemas institucionales, de donde se pudo observar que los médicos a los
que hizo referencia la recurrente en su escrito de fecha 14 de agosto de 2019,
inclusive declararon a HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. como su empleadora
directa en el ejercicio fiscal 2013 auditado, sin obrar registro alguno de las
empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE
C.V.y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V.

Por ofro lado, no pasan desapercibidas ante esta autoridad las manifestaciones
de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. respecto a que la informacién obtenida de la
base de datos de la autoridad fiscalizadora se utilizd Unicamente en su perjuicio,
porque senala que sélo se pretendid conocer la falta de relacidon contractual
entre los médicos y ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V,,
PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V.,, y no se intentd
conocer si las prestadoras “con ayuda de terceros contrataron a los médicos”
que frabajaron en las instalaciones de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.; tales
manifestaciones se determinan infundadas, pues comprobar el cumplimiento de
las disposiciones fiscales con la documentacidén comprobatoria soporte,
constituye una obligacion fiscal a cargo de la ahora recurrente, en el entendido
de que dicha documentacion e informacién es la relacionada a sus propias
operaciones y forman parte de su contabilidad que se encuentra obligada a
llevar y que a su vez tiene la obligacion de exhibir ante la autoridad fiscal en el
ejercicio de sus facultades de comprobacion por asi disponerlo el articulo 45
primer pdrrafo del Cddigo Fiscal de la Federacidn, por lo que no puede atribuirse
a la fiscalizadora la carga de recabar aquella informacién correspondiente que
acredite la procedencia de las deducciones de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.,
maxime que la informacién obtenida de las bases de datos de la fiscalizadora se
advierte aportd informacion clara y precisa respecto a una falta de relaciéon
contractual entre los médicos que senald la recurrente le proporcionaron los
servicios y las empresas que supuestamente eran sus proveedoras de esos mismos
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servicios, lo cual no puede ni debe tomarse de modo que se utilizé en su perjuicio,
pues la informacion que se desprendid de dicha consulta Unicamente comprobd
la no procedencia de las deducciones de la recurrente por supuestos servicios
proporcionados por ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V,,
PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. sin que HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V. exhibiera el soporte documental que desvirtuara tales
hechos ni mucho menos aportara informaciéon y documentacién tendiente a
acreditar que dichas empresas con ayuda de terceros contrataron al personal
médico que refiere.

2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles. De conformidad con los artculos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo; los art2culos 4 fracci-n XI, 8, 9y 16 de la Ley de

Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., luego entonces, si
dichos servicios le fueron proporcionados, ésta debia conservar la informaciéon vy
documentacién que necesariamente se origina con motivo de su realizacion, por
ser la documentaciéon comprobatoria soporte de los servicios deducidos, por lo
qgue no constituye obligacion de la autoridad fiscal realizar investigaciones o
efectuar compulsas para acreditar la efectiva realizacién de los servicios
deducidos, sino que corresponde a la propia HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.
comprobar la procedencia de sus deducciones, por ser operaciones que ella
misma celebra y que en el gjercicio de las facultades de comprobaciéon de la
autoridad fiscal se encontfraba obligada a proporcionar por formar parte de su
contabilidad tal como lo dispone el penultimo pdrrafo del articulo 28 del Codigo
Fiscal de la Federacion vigente en el ejercicio fiscal 2013 auditado, el cual senala
que la contabilidad se integra, entre otfros, por los sistemas y registros contables,
papeles de trabagjo, registros, cuentas especiales, libros y registros sociales, asi
como por los comprobantes fiscales o DOCUMENTACION COMPROBATORIA DE
INGRESOS Y DEDUCCIONES, ademds de la DOCUMENTACION COMPROBATORIA
DE LOS ASIENTOS RESPECTIVOS.

Resultando relevante destacar que por cuanto a las compulsas que refiere la
recurrente, dicha facultad es atribuible Unicamente a la autoridad fiscal, la cual
decide de manera discrecional el momento para ejercerla de conformidad con
el articulo 42 primer parrafo fraccién Il del Codigo Fiscal de la Federacion, por lo
que no constituye una obligacién a cargo de la fiscalizadora practicarla en los
términos sefalados por la recurrente, correspondiendo a HOSPITEN MEXICO, S.A.
DE C.V. el comprobar el cumplimiento de las disposiciones fiscales, manteniendo
a disposicion de la autoridad fiscal aquella informacion y documentacion que
acredite dicho cumplimiento.

Por cuanto a los argumentos de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. respecto a que la

consulta efectuada por la fiscalizadora a sus bases de datos con las que cuenta,

es ilegal, por senalar que no se le dio vista de la misma y que ello le dejoé en

estado de indefension e inseguridad juridica porque no se le dio la oportunidad

de refutar las observaciones determinadas por la autoridad relativas a la

inspeccion a sus sistemas instifucionales, se determina que dichas
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manifestaciones son infundadas,; esto es asi, pues se advierte que contrario a lo
manifestado por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., las observaciones de la

fiscalizadora consistentes en que no se pudo comprobar la efectiva realizacion

2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles. De conformidad con los art2culos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo; los art2culos 4 fracci-n XI, 8,9y 16 de la Ley de
Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

.V. mediante el levantamiento de la ultima acta parcial de
fecha 12 de julio de 2019, en donde fueron asentados los hechos y omisiones
detectados en el procedimiento de fiscalizacion, incluida la relativa a la presunta
inexistencia de las operaciones deducidas por servicios supuestamente prestados
por ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S A.DEC.V.y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., siendo que la consulta efectuada por la
fiscalizadora a los sistemas institucionales con los que cuentaq, se dio a conocer a
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. también mediante la Ultima acta parcial de
fecha 12 de julio de 2019 como se advierte de su folio nimero 23-
00012/2018/9180, para lo cual, se otorgé a la recurrente un plazo de 20 dias
habiles para desvirtuar tales observaciones, de conformidad con el articulo 46
primer parrafo, fraccién IV segundo parrafo del Cédigo Fiscal de la Federacion,
otorgdndole a HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. la oportunidad legal de desvirtuar
las observaciones conocidas por la fiscalizadora, derecho que ejercié mediante
su escrito de fecha 14 de agosto de 2019, en donde expuso argumentos y
pruebas que al ser valorados por la autoridad fiscal, no lograron desvirtuar la
presuncion de inexistencia de los servicios deducidos, toda vez que HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V. no proporcioné el soporte documental de su efectiva
realizacion, en donde los servicios deducidos son por concepto de servicios
proporcionados por ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V,,
PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. y no directamente por
los médicos como se desprende de los argumentos y pruebas aportados
mediante su escrito de fecha 14 de agosto de 2019.

Asimismo, en el oficio numero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 determinante del
crédito fiscal recurrido, la informacién obtenida por la fiscalizadora de la consulta
a los sistemas institucionales con los que cuenta, se advierte que fue efectuada
con fundamento en el articulo 63 primer pdrrafo del Cddigo Fiscal de la
Federacién que faculta a la autoridad fiscal para hacer uso de los hechos que
consten en la bases de datos con las que cuente para motivar sus resoluciones.
Mdxime que la obligacion de la autoridad fiscal respecto de dar a conocer a los
contribuyentes la informacién obtenida, es Unicamente en el supuesto en que
otfras autoridades le proporcionen expedientes o documentos de conformidad
con el parrafo segundo del mencionado articulo 63 del Cddigo Fiscal de la
Federacioén, hipdtesis normativa que no se actualiza en el presente caso.

Respecto a las manifestaciones de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. en relacion a

que no se encuentra obligada a celebrar contrato alguno manifestando su

consentimiento de manera expresa y por escrito y mucho menos elevar el

confrato a escritura publica, se tiene que no le asiste la razon, siendo requisito
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exigible que los documentos privados exhibidos como consecuencia del
ejercicio de las facultades de comprobacién, el que éstos cuenten con fecha
cierta que otorgue eficacia probatoria, la cual se adquiere a partir de la fecha
en que se presenten ante un fedatario publico, sin que obste que la legislacion
fiscal no lo exija expresamente, pues tal exiremo requerido se encuentra
infrinsecamente ligado al valor probatorio que de dichos documentos se
pretende lograr, considerando ademds, que la recurrente se encuentra obligada
a conservar la documentacion soporte de las operaciones que inciden en sus
actividades fiscales, asi como exhibirlas ante la autoridad fiscal en el ejercicio de
sus facultades de comprobacion.

Tal criterio fue confirmado asi en la tesis de jurisprudencia nUmero 2a./J. 161/2019
(10a.) aprobada por la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que se inserta a contfinuacion:

Registro digital: 2021218

Instancia: Segunda Sala

Décima Epoca

Materias(s): Administrativa

Tesis: 2a./J. 161/2019 (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién. Libro 73,
Diciembre de 2019, Tomo |, pdgina 466

Tipo: Jurisprudencia

DOCUMENTOS PRIVADOS. DEBEN CUMPLIR CON EL REQUISITO DE "FECHA
CIERTA" TRATANDOSE DEL EJERCICIO DE LAS FACULTADES DE
COMPROBACION, PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FISCALES DEL CONTRIBUYENTE.

La connotacidn juridica de la "fecha cierta" deriva del derecho civil, con la
finalidad de otorgar eficacia probatoria a los documentos privados y evitar
actos fraudulentos o dolosos en perjuicio de terceras personas. Asi, la
"fecha cierta" es un requisito exigible respecto de los documentos privados
que se presentan a la autoridad fiscal como consecuencia del ejercicio de
sus facultades de comprobacién, que los contribuyentes tienen el deber de
conservar para demostrar la adquisicion de un bien o la realizacion de un
contrato u operacién que incida en sus actividades fiscales. Lo anterior, en
el entendido de que esos documentos adquieren fecha cierta cuando se
inscriban en el Registro PUblico de la Propiedad, a partir de la fecha en que
se presenten ante un fedatario publico o a partir de la muerte de
cualquiera de los firmantes; sin que obste que la legislacion fiscal no lo exija
expresamente, pues tal condicidn emana del valor probatorio que de
dichos documentos se pretende lograr.

Contradiccién de tesis 203/2019. Entre las sustentadas por los Tribunales
Colegiados Séptimo del Tercer Circuito, Segundo del Cuarto Circuito y
Tercero, Quinto y Sexto del Tercer Circuito, fodos en Materia Administrativa.
23 de octubre de 2019. Cuatro votos de los Ministros Alberto Pérez Daydn,
José Fernando Franco Gonzdlez Salas, Yasmin Esquivel Mossa y Javier
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Laynez Potisek. Ponente: Yasmin Esquivel Mossa. Secretaria: Guadalupe
Margarita Ortiz Blanco.

(ENFASIS PROPIO)

Por lo que le asiste la razén a la fiscalizadora al sefalar que HOSPITEN MEXICO,
S.A. DE C.V. no aporté la documentacion soporte necesaria que constrina la
manera en que quedo establecido el acuerdo de voluntades para prestar y
recibir el servicio deducido, toda vez que los contratos exhibidos por HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V., todos de fecha 01 de febrero de 2011, celebrados con
ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., ademds de consistir en documentos privados, no
contaban con firma de ambas partes contratantes, tal como dio constancia la
fiscalizadora en el oficio numero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 cuando al valorar
dichos contratos advirti®é que Unicamente contaban con la fiima de los
representantes legales de ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V,,
PRIMECORP, S.A. DE C.V.y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V.

De la misma forma, se advierte que conftrario a lo manifestado por la recurrente,
en ningln momento se le privd de su derecho de exhibir toda aquella
documentaciéon comprobatoria de sus deducciones, ni mucho menos se le
impuso a efecto de que exhibiera Unicamente determinados documentos para
acreditar su procedencia, esto por cuanto a que habiéndose hecho de su
conocimiento las observaciones relativas al rechazo de las deducciones
controvertidas, por la presunta inexistencia de los servicios deducidos, mediante
Ultima acta parcial levantada en fecha 12 de julio de 2019, se le otorgd en
términos del pdrrafo segundo de la fraccion IV del articulo 46 del Codigo Fiscal
de la Federacion, el plazo legal de 20 dias hdbiles para presentar toda aquella
informaciéon y documentacion con el objeto de desvirtuarlas, tal como se dio
constancia en el folio nUmero 23-00012/2018/9186 de la Ultima acta parcial de
fecha 12 de julio de 2019; de lo cual, se advierte que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V. proporcioné informacion y documentacién relativa a los servicios
proporcionados directamente por diversos médicos y no por sus supuestas
prestadoras de servicios ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V.,

PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. los cuales le facturaron

2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles. De conformidad con los artculos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley
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Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

aespliegado por sus supuesios proveedores.

En tales condiciones, se advierte la debida valoracién por parte de la autoridad
fiscal a las pruebas aportadas por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. en el
procedimiento de fiscalizacion asi como a las aportadas mediante su escrito de
fecha 14 de agosto de 2019, con las cuales ni en lo individual ni concatenadas
entre si, logré desvirtuar la presunciéon de inexistencia de las operaciones
deducidas por supuestos servicios prestados a su favor por parte de ENFOQUE Y
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ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS

ARO, S.A. DE C.V., en cantidad total de || EEEEEEIR

Resulta relevante destacar, que en su escrifo de recurso de revocacion la
recurrente senala hechos que no fueron manifestados ante la autoridad
fiscalizadora, consistentes en que sus supuestos proveedores ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V. subcontrataron los servicios deducidos con una empresa
denominada GRUPO MEDICO PINE, S.C., lo cual resulta contrario a lo que senald
en el procedimiento de fiscalizacidon en donde aseverd que los médicos que
realizaron los servicios deducidos le fueron proporcionados por ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V.

Respecto a la subcontratacion que manifiesta la recurrente en su escrito de
recurso de revocacioén, senala respecto a la autoridad fiscalizadora que “debe
prever todo fipo de situaciones y escenarios comerciales, bajo el entendido de
que las operaciones comerciales pueden generarse de cualquier forma y en
maneras distintas, por lo que debid percatarse quienes eran en ese entonces los
proveedores de las Prestadoras de Servicio, con uso de sus bases de datos
Institucionales, para con ello determinar si es que estas contribuyentes realmente
contaban o no con lo necesario para prestar el servicio”, manifestaciones que
esta autoridad determina INFUNDADAS, pues como se ha senalado con
anterioridad, constituye obligacién fiscal de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. el
comprobar el cumplimiento de las disposiciones fiscales, manteniendo a
disposicién de la autoridad fiscal aquella informacién y documentacion
relacionada con su cumplimiento, la que acredite sus ingresos y deducciones, tal
como lo dispone el articulo 28 primer pdarrafo fracciéon | apartado A del Codigo
Fiscal de la Federacion, de lo que se concluye que resulta a cargo de la
recurrente el comprobar la procedencia de sus deducciones, y en el caso
concreto se observa que ante la autoridad fiscalizadora omitid proporcionar la
informacién y documentacion que acredite sus deducciones amparadas con los
comprobantes fiscales emitidos a su favor por ENFOQUE Y ASISTENCIA
PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE

C.V. en cantidad de

Bajo esa misma linea de andilisis se advierte que si bien de la consulta efectuada
por la autoridad fiscal a las bases de datos con las que cuenta, se puede
observar que el personal médico que senald la recurrente le proporciond el

y segun su escrito de fecha 14 de agosto de 2019;

éstos ademds de declarar a HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. como su retenedor
en el ejercicio fiscal 2013, también declararon a GRUPO MEDICO PINE, S.C., tal
hecho no corrobora la materialidad de las operaciones observadas ni mucho
menos acredita la existencia de un intermediario entre dicho personal médico y
ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V.
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Esto es, que no se comprueba que ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE
C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., supuestos
proveedores de la recurrente, hayan subcontratado a GRUPO MEDICO PINE, S.C.
para proporcionarle los servicios deducidos, resultando relevante destacar que
no es atribuible a la fiscalizadora la obligacion de hacer uso de sus recursos
tecnolégicos como senala la recurrente con el fin de acreditar que existieron
infermediarios entre los médicos asignados y las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA
PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS AROQO, S.A. DE
C.V., en donde la recurrente pretende que la fiscalizadora investigue vy
compruebe lo que en su escrito de recurso de revocacidn denomina como
“cadena completa de colaboracion y contratacion que permita conocer el
panorama total de las personas involucradas”, pues se reitera que corresponde
Unicamente a HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. probar la procedencia de sus
deducciones.

En consecuencia, se advierte fundada y motivada la determinacién de la
fiscalizadora respecto a que no se puede corroborar si las operaciones
deducidas fueron efectivamente realizadas, no comprobdndose su estricta
indispensabilidad para los fines de la actividad de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V., y determindndose el legal rechazo de su deduccién para efectos del
Impuesto Sobre la Renta de conformidad con el articulo 31 primer pdrrafo
fraccion | de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente en el ejercicio fiscal 2013
auditado; determinacién que se observa resulta de la valoracion y andlisis
efectuada por la autoridad fiscal a la informacién y documentacién aportada
por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. y no Unicamente de la consulta a las bases de
datos institucionales con las que cuenta, como senala la recurrente.

Resultando relevante destacar que aun si el concepto de los gastos deducidos
consistente en HONORARIOS MEDICOS se relaciona de manera directa con el
objeto social de la recurrente, esto NO LE EXIME DE CONTAR CON EL SOPORTE
DOCUMENTAL DE SUS OPERACIONES, y que en caso de no haberla exhibido ante
la autoridad fiscalizadora, ésta Ultima se encuentra con facultad de determinar la
inexistencia de tales operaciones, no dando efecto fiscal a las facturas
expedidas por ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP,

2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles. De conformidad con los art2culos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo; los art2culos 4 fracci-n XI, 8,9y 16 de la Ley de
Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

acturaron a .
AUTORIDAD FISCAL LLEVARA A CABO EL PROCEDIMIENTO CONTEMPLADO EN EL
ARTICULO 69-B DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION que refiere la recurrente;
pues el ejercicio de las facultades de comprobacién desarrolladas por la
autoridad fiscal al amparo de la orden de visita domiciliaria contenida en el
oficio  nUmero SEFIPLAN/SSI/DGAF/DPA/01732/VIII/2018, LE FACULTAN PARA
VERIFICAR LA MATERIALIDAD DE LAS OPERACIONES DEDUCIDAS, y a su vez, la
recurrente se encuentra obligada a mantener a disposicion de la fiscalizadora su
contabilidad, incluyendo la documentacion comprobatoria soporte que acredite
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el cumplimiento de las disposiciones fiscole§, asi como la procedencia de sus
deducciones, luego entonces, HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. debid exhibirla
ante la autoridad fiscalizadora, lo cual no ocurrid en el caso concreto.

Tal criterio fue aprobado mediante la tesis de jurisprudencia 2a./J. 78/2019 (10a.)
emitida por la segunda sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidén, que se
cita a continuacién:

Registro digital: 2020068

Instancia: Segunda Sala

Décima Epoca

Materias(s): Administrativa

Tesis: 2a./J. 78/2019 (10a.)

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién. Libro 67, Junio de
2019, Tomo lll, pagina 2186

Tipo: Jurisprudencia

FACULTADES DE COMPROBACION. AL EJERCERLAS LA AUTORIDAD FISCAL
PUEDE CORROBORAR LA AUTENTICIDAD DE LAS ACTIVIDADES O ACTOS
REALIZADOS POR EL CONTRIBUYENTE, A FIN DE DETERMINAR LA
PROCEDENCIA DE SUS PRETENSIONES, SIN NECESIDAD DE LLEVAR A CABO
PREVIAMENTE EL PROCEDIMIENTO RELATIVO A LA PRESUNCION DE
INEXISTENCIA DE OPERACIONES PREVISTO EN EL ARTICULO 69-B DEL CODIGO
FISCAL DE LA FEDERACION.

El procedimiento citado tiene como objetivo acabar con el trdfico de
comprobantes fiscales y evitar el daio generado a las finanzas publicas y a
quienes cumplen con su obligacidn de contribuir al gasto publico, lo cual
pone de relieve que mediante este procedimiento no se busca como
ultima ratio eliminar los efectos producidos por los comprobantes fiscales,
sino detectar quiénes emiten documentos que soportan actividades o
actos inexistentes. En cambio, para corroborar si los comprobantes fiscales
cumplen con los requisitos legales o que fueron idéneos para respaldar las
pretensiones del contribuyente a quien le fueron emitidos, la autoridad
fiscal cuenta con las facultades de comprobacion contenidas en el
articulo 42 del Coédigo Fiscal de la Federacion. Por tanto, se tfrata de
procedimientos distintos y no es necesario que la autoridad fiscal haya
llevado a cabo el procedimiento previsto en el articulo 69-B para, con
motivo del ejercicio de sus facultades de comprobacién, determinar la
improcedencia de las pretensiones del contribuyente basdndose en el
hecho de ser inexistentes los actos o actividades registrados en su
contabilidad y respaldados en los comprobantes fiscales exhibidos.
Ademds, es evidente que la atribucién consignada en el articulo 69-B no
excluye las facultades contempladas en el articulo 42 destinadas a
comprobar el cumplimiento de las obligaciones fiscales a cargo de los
causantes, dentro de las cuales se encuenfra inmersa la de verificar la
materialidad de las operaciones econdmicas gravadas. De tal manera
que si el contribuyente sujeto a las facultades de comprobaciéon no
acredita la real materializacion de las actividades u operaciones
registradas en su contabilidad y comprobantes fiscales, la autoridad fiscal
vdlidamente podrd declarar su inexistencia, y determinar que esos
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documentos carecen de valor probatorio y, por ello, no podrd tomarlos en
cuenta para efectos de la procedencia de la pretension del
confribuyente.

Contradiccién de tesis 405/2018. Entre las sustentadas por los Tribunales
Colegiados Segundo del Trigésimo Circuito, y Primero y Tercero, ambos en
Materias Administrativa y de Trabajo del Décimo Primer Circuito. 24 de abril
de 2019. Mayoria de cuatro votos de los Ministros Alberto Pérez Daydn,
Eduardo Medina Mora |., José Fernando Franco Gonzdlez Salas y Javier
Laynez Potisek. Disidente: Yasmin Esquivel Mossa. Ponente: Javier Laynez
Potisek. Secretario: Ron Snipeliski Nischli.

Ahora bien, se advierte que EN EL RECURSO DE REVOCACION INTERPUESTO,
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. exhibié PRUEBAS ADICIONALES en términos del
articulo 123 Ultimo pdarrafo en relacion con el articulo 130 tercer pdrrafo, ambos
del Coédigo Fiscal de la Federaciéon, observandose que en su mayoria resultan ser
las aportadas ante la autoridad fiscalizadora, mismas que fueron valoradas en el
oficio  numero  SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021
determinante de la resolucion recurrida, de las cuales se advirtieron las
consideraciones vertidas con antelaciéon; presentadas ante esta autoridad
mediante escrito recepcionado en fecha 22 de junio de 2021, que HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V. hizo consistir en las siguientes:

1. Copia simple de los cantratos celebrados entre mi representads y las personas morales
prestadoras de servicios de disposicion de personal, a sader, Enfoque y Asistencis ds
Personal, 5.8, de C.V,, Primacomp, SA de CV. v Conceptos Aro, S.A de C.V, todos de 1 de
fetrero de 2011, mismos que se encuentran debidaments pro!oﬁ‘ohzums_ con fecha 8 de
febroro da 2011 Se acompanian al presacte en un legajc oor-:f; Anexm./

2. Copia simple de fas retenciones por suekios, saldrios, conceptos asimiados, crédito al
s8lario y subsidio al empleo correspondisntes a los ¢jercicios fiscal de 2011 y 2012

efectuadas & bos médicos Gue prestaron los sapvivios g/ reprasentads en las instalaciones
de su hospital, servicios aue fusron Proporciobadog por las prestadoras de servicios Se

acompanan al presante en un legajo como Anexo 2/

3. Papeles de trabajo elaborados pPor mi mandante denominacos
commespondientes 3 los mases de enero, ishrero, marze, abel, mavo, unio,

"episcdios”
julio y septiermbra
del ejercicio 2013, de 'os cuales se advierts qué mi mandante durante los refandos meses
realizc |2 prestacion de diverses scrvicios. Se acompanan al presante como Anexo 3,

4. Declaragiones provisionales el Fage del impussto sobre la renta presentadss par mi
representada, por ios paricdos de enero a diciembre de 2013, par medic de

las cuales sa
observan gue durante diches p

ericcos no realizd retencion aiguna por concepto de retencion
de wnpuesto sobre ta rent por susldos Y selarios, |0 cugl demuestra que durante 2013 mi
representada no tenk & su Gargo empleadas, razén por la cusi contrate los s

b orvicios de les
multicitades prestedoras de servicios,
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5. Facturas emitidas por Enfoque y Asistencia c‘gﬁecsmm!. S.A de CV, Primecarp, S.A de
C.V. y Canceptos Aro, S.A. de C V., de los perodas de enero, febrero, marzo, abed. mayo,
jumo, julio y septiembre de 2013, emitclss a faver de mi representada, por medic de las

cutles se acreditan los servicios prestedos por estas Se acompanan al presente como
Anexo 5,

6. Papal de trabajc elaborado por mi repeatentada, por medio del cual se advierie una
comperativa de los ingresos obtenidos durante el esercicio fiscal de 2013, en ol cusi se

advierta cuales bos montos correspondientas al ingreso abtonido por servicios médicos Y, en
SU c&so, Is disminucion en dichos Ingresos en caso de que no ss hubiers llevado a cabo las
er0gaciones dervads de ‘as opereciones gelebraces con s prestadoras de $envicios, con al
cual 36 demuestra ke mateciafided de 45 cosracicnes ¥ la estricta indispensabiidad de In
erogacion para efectes dgl impuesto sobre la rente e mmpunsto al valor agregado, Se
acompana al prosente ® Anexc § ,

/]
7. Listaco o plentills de tfabajmn:! pertenecientes 3 las prestadoras de servicios, Se
acompana al presente W Anexo 7,

/

r

B. Original de los expedientss ‘glmoos comaspondientes a los pacientes tratados en ol
haspital de mi representada, ello por los médicos proporcionados por las prestudoras ge
seIvicios, correspondientes a los meses de eniero, febrero, marzo, abril, mayo, junio v julic ds
2013. Se acompafan al presente en un lagajo consistentes en dvarsas cajas como Anexo 8.

Es imponante mencionar a esa B Autondac que dentro de las expedientes clinicos antes
mencionados podrd encontrar la sigasents infermacion;

8] Hop de ingresos al hospital de mi representads en fa que s advierte el nombra del
paciente, &l nimero de episcdio clinivo del que se trats, fecha ds ingreso al hospital, nombre
del médico lratante 0 médico especisiista Y parta médico del pacients

b) Los controles de s hestorias médicas de los pacientes hospitafizados, en los cusles se
advleren los datcs médicos y de forma ganerai Jos procsdimientes practicacdos a cada
perscna hospaalizads, sus datos personales, asi come los datos que identifican of episodio

clinico y o nombre del médico tratnte (pertenecients a o platils de las prestacdoras de
seicios)

cl Hojas de consentimionto o autorizecion para tratamientos médicos o quinirgicos, por
madio del cual se advierten los datos de las personas flsicas hospitalizadas, la fecha en le
gue dichas hojas son firmadas y/o autcrizadss, a3l come la mpiicacidn de los ratamientos o
procedimientos que se levaran a cabo
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Por lo que se procede a su VALORACION por parte de esta autoridad, de
acuerdo a las consideraciones que se exponen en lineas subsecuentes.
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En relacién con la PRUEBA MARCADA CON EL NUMERO 1, éstos se valoran de
confirmad con lo dispuesto en los articulos 93 fraccion Il y 202 pdrrafo primero del
Coédigo Federal de Procedimientos Civiles aplicado supletoriamente con
fundamento a lo dispuesto por el articulo 5 pdarrafo segundo del Codigo Fiscal de
la Federacion, consistentes en a) Contrato de prestacion de servicios celebrado
entre ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V. como el “"PRESTADOR", y
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. como el “CLIENTE”; b) Contrato de prestacion de
servicios celebrado entre PRIMECORP, S.A. DE C.V. como el “PRESTADOR", y
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. como el “CLIENTE”; y, €) Confrato de prestacién
de servicios celebrado entre CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. como el
“PRESTADOR”, y HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. como el “CLIENTE”, todos de

1. ELIMINADO: Por contener datos personales. Un regl-n. De conformidad con los art?culos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo; los artzculos 4 fracci-n X, 8, 9 y 16 dela

Ley de Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo

del folio nimero 3220048, acta compuesta del folio numero 3220060 y acta
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compuesta del folio numero 3220054, respectivamente, todas de fecha 08 de
febrero de 2011, en donde se hizo constar que las partes intervinientes en los
confratos antes referidos, reconocieron como propias las firmas y ratificaron el
contenido de los mismos, obrando asimismo, la cerfificaciéon hecha por el
mencionado notario de que el original de los contratos se tuvo a su vista y que los
mismos versan en un contrato de prestacion de servicios celebrado entre
ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V. y HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V., contrato de prestacion de servicios celebrado entre PRIMECORP, S.A. DE
C.V. y HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. y contrato de prestacién de servicios
celebrado entre CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. y HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.,
todos de fecha 01 de febrero del 2011.

Contratos que al ser dotados de fe publica, de acuerdo a la naturaleza de la
certificacion que se llevd a cabo, son aptos para tener por demostrado que las
partes intervinientes declararon lo contenido en los contratos, por 1o que se
acredita que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., efectivamente celebré contratos de
prestacion de servicios con las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL,
S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.v,,
estableciéndose como objeto del contrato el que las empresas ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V. efectuarian en favor de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. los
“Servicios de asesoria operativa en la explotacion de hospitales y el diagndstico
clinico” y “Servicios de asesoria operativa en la prestacion de servicios médicos”
y advirtiéndose de su contenido que se encontraban vigentes durante el ejercicio
fiscal 2013 auditado, pues tomando en consideracién que los mismos fueron
celebrados en fecha 01 de febrero de 2011, en el apartado denominado
“VIGENCIA", en su cldusula décima primera se establecidé que los contratos se
celebraron por tiempo indefinido, pudiendo darse por terminado por cualquiera
de las partes previo aviso.

En relacién con las PRUEBAS MARCADAS CON LOS NUMEROS 2, 3,4, 5, 6,7,y 8, se
valoran de conformidad con los articulos 93 fraccion lll y 203 del Cédigo Federall
de Procedimientos Civiles aplicado supletoriaomente con fundamento a lo
dispuesto por el arficulo 5 parrafo segundo del Codigo Fiscal de la Federacion,
advirtiéndose lo siguiente:

De la PRUEBA NUMERO 2, se observa de su contenido que consiste en
documentales denominadas “CONSTANCIA DE SUELDQOS, SALARIOS, CONCEPTOS
ASIMILADOS, CREDITO AL SALARIO Y SUBSIDIO PARA EL EMPLEO (INCLUYE
INGRESOS POR ACCIONES”, correspondiente a diversos frabajadores o asimilados
a salarios, obrando como retenedor GRUPO MEDICO PINE, S.C. con registro
federal de contribuyentes GMP1004218W8, relativos al ejercicio 2012; en ese
sentido, por un lado, dichas documentales aportan datos correspondientes a
informacion generada relativa al ejercicio fiscal 2012, el cual es diverso al
gjercicio fiscal 2013 auditado, por lo que no encuentra injerencia en las
operaciones observadas que fueron supuestamente realizadas en el ejercicio
fiscal 2013 revisado; por ofro lado, de dichas documentales no se establece
Direcciéon de Administracion del SATQ

Av. Ignacio Zaragoza Esquina 5 de Mayo, Col. Centro, C.P. 77000, Tel. 83.5.13.50 Ext. 400 002.
Chetumal, Quintana Roo, México.

WWW.satq.qroo.gob.mx Péglna 37 de 51



.  SEFIPLAN SATG

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION

KOO OPORTUNIDADES

Referencia: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO.

Oficio nimero:
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DC;/SJZS/DCFFRRZS/614/VIII/2022
RECURSO DE REVOCACION: RR-22/2021
RECURRENTE: HOSPITEN MI'EXICO, S.A. DE C.V.
ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION

Chetumal, Quintana Roo; 22 de agosto de 2022.
“2022. Afio del Nuevo Sistema de Justicia Laboral en el
Estado de Quintana Roo”

relacion alguna con ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V,,
PRIMECORP, S.A. DE C.V.y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., supuestos proveedores
de la recurrente.

Respecto a la PRUEBA NUMERO 3, consistente en papeles de trabajo elaborados
por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., denominado por la recurrente como “3.
Papeles de trabajo elaborados por mi mandante denominados “episodios”
correspondientes a los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio y
septiembre del ejercicio 2013, de los cuales se advierte que mi mandante
durante los referidos meses realizd la prestacion de diversos servicios.”, se advierte
que consiste en una integracidon de las cantidades observadas por la
fiscalizadora por los supuestos servicios con las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA
PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS AROQO, S.A. DE
C.V., que la recurrente relaciona con el pago de honorarios médicos y que a su
vez relaciona también con una lista de nombres dentro del campo “Nombre”
donde a cada uno le corresponde un niUmero dentro del campo “Médico”, a los
gue corresponde un nuUmero de “episodio” como lo denomina la recurrente, el
cual se encuentra reflejaodo en la columna “ep”, en donde las cantidades
asignadas se encuentran desglosadas en cantidad facturada ubicada dentro
del campo “Facturado”, el tipo de moneda en el campo “Moneda”, canfidad
por honorarios en el campo “HONORARIOS”, el tipo de moneda en el campo
“Moneda”, indicadndose las fechas de facturacion en los anos 2012 y 2013 en la
columna “Fecha Fact.”, las cuales se relaciona con un folio intferno denominado
“FRA TEST” y se senala en el apartado “Pago a médicos” un resumen de los pagos
efectuados a cada médico, indicdndose las fechas de pago en la columna
“Fecha pago” y el importe correspondiente, cantidades que se encuentran
repartidas entre los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio y
septiembre, respecto a las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A.
DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., como se
observa del resumen elaborado por la recurrente dentro de dichos papeles de
trabajo.

En ese sentido, se observa que dicho papel de trabajo consistente en |la PRUEBA
NUMERO 3, se relaciona con las PRUEBAS NUMEROS 5, 7 y 8, pues contiene la
integracién de las cantidades amparadas en las facturas emitidas a favor de
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. por ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE
C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. que constituyen la
PRUEBA NUMERO 5 que la recurrente hizo consistir en “5. Facturas emitidas por
Enfoque y Asistencia de Personal, S.A. de C.V., Primecorp, S.A. de C.V. y
Conceptos Aro, S.A. de C.V., de los periodos de enero, febrero, marzo, abril,
mayo, junio, julio y septiembre de 2013..."; asi como que los nombres dentro del
campo “Nombre” donde a cada uno le corresponde un niUmero dentro del
campo “Médico” a los cuales se atribuye el pago de honorarios médicos segun
el papel de trabajo consistente en la PRUEBA NUMERO 3, corresponde a los datos
que obran en el listado que exhibe la recurrente como PRUEBA NUMERO 7 que
hizo consistir en “7. Listado o planfilla de trabajadores pertenecientes a las
prestadoras de servicios.”, el cual Unicamente consta de un listado de nombres all
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que la recurrente le asigna un nimero dentro de la columna “médico” y dentro
de la columna “Prestadora” se efectia el senalamiento “ARO", “"ENFOQUE" o
“PRIME".

Asimismo, dentro de la PRUEBA NUMERO 8 que la recurrente hace consistir en “8.
Original de los expedientes clinicos correspondientes a los pacientes tratados en
el hospital de mi representada, ello por los médicos proporcionados por las
prestadoras de servicios, correspondientes a los meses de enero, febrero, marzo,
abril, mayo, junio y julio de 2013” consistente en diversos expedientes clinicos que
se integran con la documentaciéon relativa al procedimiento de ingreso de
diversos pacientes y atencién hospitalaria a cada uno, en donde se indica el
nombre de los pacientes, el nUmero de “episodio” y el nombre del médico que
proporciond los servicios, cuya integracion corresponde a los datos desglosados
en los papeles de trabajo que constituyen la PRUEBA NUMERO 3, en donde la
recurrente efectua la integracién del nombre de dichos pacientes, el nombre del
médico que efectud los servicios y el nUmero de “episodio” con el que se
identifica el servicio, los cuales corresponden a los que se observan en 1os
expedientes clinicos.

Se observa que los servicios médicos detallados en los expedientes clinicos se
desglosan en formatos que la recurrente denomina “facturas test” generadas por
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. que se observa forman parte de un control interno
de la recurrente, en las cuales se indica la fecha, el nombre del médico que
intervino y los datos del episodio, dichas “facturas test” se exhiben dentro de la
misma PRUEBA NUMERO 8, cuyos datos resultan corresponder a los asentados en
los papeles de trabajo que constituyen la PRUEBA NUMERO 3, en donde se indica
un folio interno denominado “FRA TEST" que se advierte corresponde a la
“factura test” elaborada por la recurrente.

Dentro de la PRUEBA NUMERO 8, también se observan documentos en donde la
recurrente registra diversas cantidades como *“gastos” e “ingresos” a la cuenta
contable numero 6500000 por concepto de “honorarios médicos”, de los cuales
manifiesta la recurrente que acreditan que registré contablemente los gastos
correspondientes a los honorarios médicos que le fueron prestados a través de las
personas fisicas (médicos) que refiere pertenecen a las prestadoras de servicio
ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., asi como también registra diversas cantidades
como ‘ingresos” que refiere obtuvo por la prestacion de los servicios, para
finalmente emitir facturas fiscales a sus clientes o pacientes por 10s servicios
médicos prestados, facturas fiscales de las cuales se observa de su contenido y
andlisis que son emitidas por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. en muchos casos a
nombre de las aseguradoras que en dichas facturas se indican y en ofros casos
es emitida directamente a favor de la persona fisica que recibié la atenciéon
hospitalaria y de las cuales se observa que la recurrente registra como “cobros”.

En ese sentido, del andlisis en lo individual y en conjunto de dichas pruebas, se
advierte por una parte, que fueron prestados servicios médicos por parte de
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HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. a diversos clientes o pacientes, mismos que fueron
realizados por el personal médico que se senala en los expedientes clinicos
exhibidos por la recurrente, de los que se advierten los procedimientos médicos
efectuados o el tipo de servicio médico brindado, mismo que se encuentra
reflejado en el control interno de la recurrente denominado “facturas test”, las
cuales son elaboradas por la propia HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., cuyos datos
se reflejan en los papeles de trabajo elaborados por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V. gue constituyen la prueba marcada con el nimero 3 en donde se indica el
numero de “episodio”, el nombre del médico, el nombre del paciente y el folio
inferno consistente en la “factura test” elaborada por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V.; ademds, se advierte que por tales servicios médicos la recurrente expidid
diversas facturas a sus clientes, algunas de manera directa a los pacientes que
obran en los expedientes clinicos y otras a nombre de la aseguradora; sin
embargo, de dicha informacién y documentacion no obra registro de que los
servicios médicos hayan sido proporcionados por parte de ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V. ni que el personal médico que los proporcioné pertenezca a
dichas empresas.

En tales condiciones, no puede constatarse con las pruebas exhibidas, que el
personal médico que brindd el servicio haya sido desplegado por las empresas
ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., pues la Unica prueba que exhibe para
establecer el vinculo entre el personal médico y las empresas ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V., es la PRUEBA MARCADA CON EL NUMERO 7, que la recurrente
hizo consistir en “7. Listado o plantilla de trabajadores pertenecientes a las
prestadoras de servicios.”, la cual no constituye prueba idénea para acreditar sus
pretensiones, pues Unicamente consiste en un listado de nombres de los médicos
qgue obran en los expedientes clinicos y para relacionarlos con las empresas
ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. la recurrente les asigna a cada uno el
senalamiento “ARO”, “ENFOQUE” o “PRIME”, lo cual no acredita que
efectivamente correspondan a trabajadores de ENFOQUE Y ASISTENCIA
PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE
C.V., pues no constituye una plantila de personal de dichas empresas ni
tampoco una lista de ndmina, sino un listado elaborado libremente por la ahora
recurrente, por lo que no comprueba que el personal médico efectivamente
haya sido desplegado por las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL,
S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V.,

2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles. De conformidad con los art2culos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo; los art2culos 4 fracci-n XI, 8,9y 16 de la Ley de
Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

Por lo que, es de concluirse que contrario a lo pretendido por la recurrente, no
existe soporte documental de lo registrado en sus papeles de trabajo, ni tampoco
de las facturas expedidas por las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL,
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S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. a favor de
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., ni mucho menos existe soporte documental que
ampare los servicios pactados mediante los contratos exhibidos como prueba
nUmero 1, que acredite que el servicio médico fue desplegado por ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V., supuestos proveedores de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.;
esto fomando en consideracidon que si bien HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.
cuenta con expedientes médicos que reflejan diversos servicios médicos
proporcionados, esto no comprueba que 10s mismos correspondan
especificamente a los servicios deducidos que refiere le fueron proporcionados
por ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A.DEC.V.y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V.

En el entendido de que si como refiere la recurrente, los gastos deducidos son por
concepto de honorarios médicos pagados a personal médico desplegado por
las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A.
DE C.V.y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., empresas que facturaron los servicios
deducidos, luego entonces, HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. se encuentra
obligada a conservar en su poder el soporte documental que acredite que la
prestacion de esos servicios médicos fue proporcionado por ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V. mediante su personal médico desplegado, por ser
documentaciéon comprobatoria soporte de sus deducciones que debe formar
parte de su contabiidad de conformidad con el arficulo 28 primer pdrrafo
fraccion | apartado A del Codigo Fiscal de la Federacion, lo cual no acontece en
el caso concreto al no existir prueba alguna que vincule al personal médico con
las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A.
DE C.V.y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V.

Sin que constituya justificacién alguna por parte de la recurrente el que como
hecho novedoso manifieste que el personal médico no fue proporcionado
directamente por las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE
C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., sino por un
intermediario, consistente en la empresa GRUPO MEDICO PINE, S.C., y que por tal
motivo no debe ni puede exhibir la documentaciéon soporte de dichas
deducciones; tales manifestaciones de la recurrente devienen infundadas, toda
vez que al ser deducciones efectuadas por la propia HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V., es obligacion de ésta contar con el soporte documental que acredite su
procedencia por formar parte de su contabilidad, tal como lo dispone el articulo
28 primer pdrrafo fraccién | apartado A del Cddigo Fiscal de la Federacion
anteriormente invocado.

Por lo que no es suficiente el registro efectuado por la recurrente en sus papeles
de trabajo denominados “episodios”, pues éstos deben estar soportados con la
documentacion comprobatoria que sirvidé para su elaboraciéon, con la cuadl
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. no cuenta; ademds de que en su escrito de
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recurso de revocacién la recurrente misma manifestd que no cuenta con
informacion que acredite la relaciéon existente entre el personal médico con un
tercero o entre sus supuestos proveedores ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL,
S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. con
GRUPO MEDICO PINE, S.C. a quien refiere subcontrataron, deviniendo en
argumentos sin prueba alguna de lo manifestado.

Es de senalarse que los expedientes clinicos, los titulos universitarios y cédulas
profesionales de los médicos vy las “facturas test” elaboradas como control interno
por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., no aportan datos relativos a la
comprobacién de que los médicos que proporcionaron el servicio sean personal
de ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DEC.V.y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., ni de ninguna otra empresa de la que se haya
acreditado su calidad de intermediario.

En tales condiciones, no basta con que de la consulta efectuada por la
fiscalizadora a las bases de datos con las que cuenta, se desprenda que de los
médicos senalados por la recurrente en su escrito de fecha 14 de agosto de 2019
exhibido para desvirtuar las observaciones que se le dieron a conocer mediante
la Ultima acta parcial, obre como retenedor de éstos, ademds de la propia
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., también GRUPO MEDICO PINE, S.C., de quien la
recurrente manifiesta proporcioné el personal médico por el cual efectud el
pago de los honorarios que dedujo, toda vez que no existe prueba alguna
exhibida en el procedimiento de fiscalizacion ni en la sustanciacion del presente
recurso, que acredite la existencia de vinculo alguno entre la empresa GRUPO
MEDICO PINE, S.C. con las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE
C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., esto es, no se
comprueba que GRUPO MEDICO PINE, S.C. tenga la calidad de intermediario o
que ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DEC.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. hayan subcontratado a GRUPO MEDICO PINE, S.C.
para brindar los servicios que pactaron a favor de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.
mediante los contratos de fecha 01 de febrero del 2011 exhibidos en su recurso
de revocacién como PRUEBA NUMERO 1.

Por ofro lado, resulta conveniente destacar que la recurrente hace referencia a
la exhibicién de pruebas en el procedimiento de fiscalizacidn, consistentes en
“Copia simple de las cartas emitidas por los proveedores de mi mandante a favor
de ésta, en las que se senalan los periodos, razones, servicios y lugar en el que se
requirié a GRUPO MEDICO PINE, S.C., prestara los servicios médicos, debidamente
vinculados con ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMERCORP,
S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARQO, S.A. DE C.V.”, sin embargo, es de precisarse que
de la revision y estudio efectuado a las constancias que integran el expediente
administrativo generado con motivo del procedimiento de fiscalizacion
efectuado a HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., asi como del expediente generado
con motivo del recurso de revocacion interpuesto, se observa que no obran
exhibidas dichas pruebas.
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Por lo que se recalca que no existe documentacion comprobatoria de las
deducciones controvertidas por la recurrente, por supuestos servicios prestados a
su favor por ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A.
DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V., por cuanto a que no fue exhibida la
documentaciéon soporte de los asientos contables, facturas y contratos exhibidos,
que acredite que efectivamente se llevaron a cabo los servicios por parte del

2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles. De conformidad con los art2culos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo; los art2culos 4 fracci-n XI, 8,9y 16 de la Ley de
Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

exnIbidos como prueba numero | en recurso de revocacion, Nl MUChO Menos se
aporta prueba alguna que acredite la existencia de una subcontratacién con la
empresa GRUPO MEDICO PINE, S.C. por parte de sus supuestos proveedores
ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A.DE C.V.

No obsta a lo anterior la exhibicién de la PRUEBA NUMERO 4 que la recurrente
hace consistir en “4. Declaraciones provisionales del pago del impuesto sobre la
renta presentadas por mi representada, por los periodos de enero a diciembre de
2013, por medio de las cuales se observan (sic) que durante dichos periodos no
realizd retencién alguna por concepto de retencion de impuesto sobre la renta
por sueldos y salarios, lo cual demuestra que durante 2013 mi representada no
tenia a su cargo empleados, razén por la cual contrato (sic) los servicios de las
multicitadas prestadoras de servicios” y el papel de frabagjo elaborado por
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. consistente en la PRUEBA NUMERO é donde
desglosa diversas cantidades haciendo una comparativa entre los ingresos que
senala obtuvo, contra los ingresos que refiere hubiera obtenido sin considerar los
ingresos por honorarios médicos, pues de tales documentos no se advierte dato
alguno encaminado a acreditar los servicios proporcionados por las empresas
ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. a favor de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.,
debiendo la recurrente soportar sus registros contables con la documentacion
comprobatoria correspondiente, con la cual HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. no
cuenta, de acuerdo a las consideraciones vertidas dentro del presente
considerando.

Anadiendo a lo anterior, cabe destacar que cobra relevancia el hecho de que
la fiscalizadora haya senalado en el oficio numero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 determinante del
crédito fiscal, que de la consulta a las bases de datos con las que cuenta se haya
desprendido que como retenedor del personal médico obra la propia HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V. y no las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A.
DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V,, lo cual se
relaciona con la informacion que se desprende de los expedientes clinicos vy las
facturas emitidas por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. a sus clientes, de donde se
observa que es la propia recurrente la que se encarga de proporcionar los
servicios para la prosecucion de los fines de su actividad, de los cuales
finalmente emite las facturas correspondientes a sus clientes o pacientes, sin que
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existan pruebas que acrediten que dicho servicio fue prestado por parte de las
empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE
C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V,, lo cual se robustece con el dicho de
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. donde alega que celebré contratos de prestacién
de servicios profesionales independientes con el personal médico durante el
segundo semestre del ejercicio fiscal 2013 y “realizé el pago directo a cada
persona fisica que prestd algun servicio dentro de las instalaciones del hospital”,
lo cual resulta coincidir con los datos que se desprenden de la PRUEBA NUMERO 4
que la recurrente hace consistir en “4. Declaraciones provisionales del pago del
impuesto sobre la renta presentadas por mi representada, por los periodos de
enero a diciembre de 2013...” en donde se observa que HOSPITEN MEXICO, S.A.
DE C.V. declar6 diversas cantidades a cargo dentro del apartado “DETALLE DEL
PAGO R13 ISR RETENCIONES POR ASIMILADOS A SALARIOS”, esto es, que tuvo
trabajadores independientes que le brindaron sus servicios, de los cuales efectud
la retencidn del impuesto correspondiente.

En ese tenor, siendo que las pruebas de las cuales se ha dado constancia dentro
del presente considerando, son las Unicas exhibidas por la recurrente en el
procedimiento de fiscalizacién, y en el recurso de revocacién promovido, de su
valoracién y andlisis se desprende que ni en lo individual ni concatenadas entre
si, se advierte injerencia alguna por parte de las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA
PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS AROQO, S.A. DE
C.V. para proporcionar los servicios deducidos en cantidad total de
$28,302,033.18, ni fampoco existe prueba alguna que acredite la existencia de
una subcontratacién por parte de los supuestos proveedores ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V. con la empresa GRUPO MEDICO PINE, S.C.

De igual maneraq, se senala que no es suficiente para acreditar la procedencia
de las deducciones confrovertidas, que su concepto “honorarios médicos” se
encuentre relacionado con el objeto social de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., ni
tampoco es suficiente que se hayan registrado en la contabilidad de la
recurrente, ni que se hayan pagado mediante cheque nominativo o
transferencia bancaria, y el Impuesto al Valor Agregado se encuentre tfrasladado
en forma expresa y por separado en los comprobantes fiscales como refiere
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., por cuanfo a que no cuenta con el soporte
documental de su efectiva realizacion; en tales condiciones, resulta conveniente
destacar a la ahora recurrente que la estricta indispensabilidad de los servicios
para la procedencia de su deduccidén de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 31 primer pdrrafo fraccion | de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente
en el ejercicio fiscal 2013 auditado, incide directamente en su readl
materializacion para la prosecucion de los fines de su actividad, misma que en
consecuencia debe verse reflejada en la informacién y documentacion que
necesariamente se origina con motivo su redlizacion, de alli que los servicios
deducidos deban estar soportados con la informacién y documentacion
comprobatoria correspondiente, siendo que en el caso concreto, la ahora
recurrente no cuenta con dicha documentacion que tenia la obligacion de
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exhibir y proporcionar ante la autoridad fiscal en el desarrollo de sus facultades
de comprobacion, tal como lo dispone el arficulo 45 primer pdrrafo del Codigo
Fiscal de la Federacion, lo cual no ocurrid en el caso concreto en el
procedimiento de fiscalizacion ni tampoco en el recurso de revocacion
promovido, no demostrdndose que dichos servicios deducidos hayan sido
estrictamente indispensables para los fines de la actividad de HOSPITEN MEXICO,
S.A. DE C.V. y que sin su realizacion, la cual no se comprobd, se veria privada del
cumplimiento de su objeto social, por lo que se concluye que tal como senald la
fiscalizadora, no se acredité en el procedimiento de fiscalizacidon, ni tampoco en
el recurso de revocacién promovido, el requisito de estricta indispensabilidad
dispuesto en el articulo 31 primer pdarrafo fracciéon | de la Ley del Impuesto Sobre
la Renta vigente en el ejercicio fiscal 2013 auditado.

Lo anterior, se sustenta inclusive con el criterio publicado en la Revista de la
Procuraduria Fiscal de la Federacién Ano | No. 2 Enero — Junio 2021, publicacion
semestral del Centro de Estudios Especializados de la Procuraduria Fiscal de la
Federaciéon, dentro del articulo “LA MATERIALIDAD DE LAS OPERACIONES PARA
EFECTOS FISCALES: ALGUNAS REFLEXIONES A PARTIR DE LA SENTENCIA
CORRESPONDIENTE AL EXPEDIENTE 1/17-ERF-01-1", citado por la propia recurrente,
de donde se desprende que la materialidad coincide con la demostracién de la
efectiva existencia de las operaciones, en donde en la sentencia dictada en
autos del juicio confencioso administrativo 1/17-ERF-01-1 se afiimd que dicho
extremo es la logica consecuencia del hecho de que se exija que las
deducciones sean estrictamente indispensables para los fines de la actividad del
contribuyente, caracteristica que solo puede revestir a aquellas operaciones con
efectiva existencia, consistiendo ésta en un presupuesto l6gico que se desprende
del articulo 31 primer parrafo fraccién | de la Ley del Impuesto Sobre la Renta
vigente en el ejercicio 2013 revisado, siendo la materialidad un requisito implicito
de la estricta indispensabilidad de las deducciones, requisito exigido por el
mencionado articulo 31 primer pdrrafo fraccion | de la Ley del Impuesto Sobre la
Renta vigente en el ejercicio 2013 revisado, de lo que se concluye que la
existencia de los servicios deducidos trasciende a la indispensabilidad exigida
como requisito de las deducciones procedentes.

Lo cual fue senalado por la fiscalizadora en el oficio numero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 determinante del
crédito fiscal al indicar que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. no logrd acreditar que
los servicios deducidos fueran gastos esfrictamente indispensables para los fines
de su actividad ya que de lo aportado no se pudo dilucidar la materializacion de
los servicios deducidos, los cuales al tratarse de un objeto de realizacidn incierta y
al no haberse soportado documentalmente su realizacion, origen, la forma en la
que se llevé a cabo la supuesta prestacion de servicios, en qué consistio, cudl fue
el personal encargado de llevarlos a cabo, luego entonces no se aportd la
documentacion soporte necesaria a fin de constatar que era necesario para
desarrollar la actividad de la recurrente y que de no readlizarlo traeriac como
consecuencia la suspension o disminucion de sus actividades entforpeciendo su
normal funcionamiento, obstaculizando sus metas operativas y en consecuencia
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el impedimento en la realizacion de su objeto social, lo cual no ocurrid al no
demostrarse la existencia de los servicios deducidos.

Es asi, que inclusive de acuerdo al criterio expuesto en el articulo “LA
MATERIALIDAD DE LAS OPERACIONES PARA EFECTOS FISCALES: ALGUNAS
REFLEXIONES A PARTIR DE LA SENTENCIA CORRESPONDIENTE AL EXPEDIENTE 1/17-
ERF-01-1" publicado en la Revista de la Procuraduria Fiscal de la Federaciéon Ano |
No. 2 Enero — Junio 2021, abordado por la propia recurrente, se desprende que la
normatividad aplicable requiere que las operaciones a las que se pretenda dar
efectos fiscales, sean reales y existentes, deviniendo fundado requerir la
comprobacién de su efectiva realizacién, de donde se seiala que por cuanto al
concepto de sustancia econémica que argumenta la recurrente, también se
ilustran en dicho articulo publicado algunos elementos de prueba encaminados
a demostrar la existencia de sustancia econdmica, siendo entfre otros, los
siguientes: documentos relativos al ofrecimiento de los bienes o servicios,
documentos que acrediten la negociaciones previas a la confratacion,
documentos que acrediten el seguimiento de los compromisos pactados,
documentos que soporten la realizacion de los servicios, documentos que
acrediten dicha relaciéon entre el proveedor y el cliente y también con asesores y
ofros terceros relacionados con Ila transaccién; INFORMACION Y
DOCUMENTACION CON LA QUE NO CUENTA LA RECURRENTE, pues Unicamente
exhibi® documentacion relativa a servicios médicos de los cuales no se
comprueba que hayan sido proporcionados por ENFOQUE Y ASISTENCIA
PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARO, S.A. DE
C.V. supuestos proveedores de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., ni mucho menos
que éstos hayan subcontratado los servicios con GRUPO MEDICO PINE, S.C.

Aunado a que de dicho articulo publicado en la Revista de la Procuraduria Fiscal
de la Federacion Ano | No. 2 Enero — Junio 2021 expuesto por la propia recurrente,
refiere que no deben dejar de reconocerse los efectos juridicos que tuvieran
trascendencia sobre la esfera juridica de los particulares, que le generan
derechos y obligaciones, siendo obligacion fiscal de la recurrente el contar con
la documentacion comprobatoria soporte de sus deducciones.

En tales condiciones tampoco resulta suficiente la manifestacion de la recurrente
respecto a que cumple con la Norma Oficial Mexicana NOM-197-SSA1-2000
emitida por la Secretaria de Salud del Gobierno Federal, que establece los
requisitos minimos de infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios
de atencién médica especializada, de lo cual HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.
senala que se “presupone y obvia la participacion de médicos, derivado del giro
de que se trata”, toda vez que se recalca que las deducciones que confrovierte
la recurrente corresponden a supuestos servicios prestados por ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V., de los que no obra documentacion comprobatoria soporte de
su real materializacion; por lo que aun si de las pruebas aportadas por HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V. se advierte la participacién de diversos médicos en la
realizacion de chequeos médicos, consultas, intervenciones quirdrgicas, entre
Direcciéon de Administracion del SATQ
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otros, no se acredita que los mismos hayan sido desplegados por ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V. quienes facturaron los servicios deducidos por la recurrente en
cantfidad de 2

En atencién a tales consideraciones, se determina fundado y motivado el
rechazo de las deducciones en cantidad de || ]G ccro efectos del
Impuesto sobre la Renta por no ser estrictamente indispensables para HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V. de conformidad con el articulo 31 primer parrafo fraccion |
de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente en el ejercicio 2013 revisado,
mismas que al no ser deducibles para efectos del Impuesto Sobre la Rentq,
tampoco son deducibles para efectos del Impuesto Empresarial a Tasa Unica de
conformidad con el arficulo 6 primer pdrrafo fracciones Il y IV de la Ley del
Impuesto Empresarial a Tasa Unica vigente en el ejercicio fiscal 2013 revisado, en
consecuencia, tampoco resulta procedente el Impuesto al Valor Agregado
acreditable correspondiente en cantidad d<jjjj | EIc conformidad con
el arficulo 5 primer pdarrafo, fracciéon |, de la Ley del Impuesto al Valor Agregado
vigente en el ejercicio fiscal 2013 auditado, tal como fue senalado por la
autoridad fiscal en el oficio numero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 determinante de
la resolucion recurrida.

Por lo anterior, se determinan INFUNDADOS,E INOPERANTES los AGRAVIOS
PRIMERO Y SEGUNDO expuestos por HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.

SEGUNDO. Por cuanto a los AGRAVIOS CUARTO Y QUINTO expuestos por la
recurrente en su escrito de recurso de revocacién, en donde manifiesta de
manera general lo siguiente: 1) que se transgrede su derecho humano a la
propiedad al determinarse ilegalmente que las deducciones efectuadas son
improcedentes por no acreditarse la efectiva prestacion de los servicios,
ocasiondndole un menoscabo a su patrimonio como consecuencia de la
determinacién del crédito fiscal contenido en el oficio nUmero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021; y, 2) manifiesta de
manera general la ilegal determinacion de actualizaciones, recargos y multas por
ser accesorios del crédito principal.

Tales agravios se determinan INFUNDADOS E INOPERANTES derivado de la legal
determinacion de la improcedencia de las deducciones controvertidas, misma
que se tuvo por debidamente fundada y motivada de acuerdo a las
consideraciones vertidas en el CONSIDERANDO PRIMERO de la presente
resolucién, las cuales se tfienen por aqui reproducidas como si a la letra se
insertasen en obvio de repeticiones innecesarias.

TERCERO. Por lo que respecta al AGRAVIO TERCERO, se advierte de su andlisis que
la recurrente manifiesta la ilegalidad del crédito fiscal contenido en el oficio
numero SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021  porque
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refiere que en la resolucion determinante se senalaron hechos novedosos que no
se dieron a conocer en la Ultima acta parcial ni en ninguna ofra acta.

La recurrente argumenta lo anterior porque a su criterio las razones por las cuales
se determind la resolucion liquidatoria son diferentes a las dadas a conocer a
HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. durante el procedimiento de fiscalizacién, se
advierte del andlisis de dicho agravio que la recurrente manifiesta lo anterior por
los motivos siguientes:

e Que en la Ultima acta parcial ni en ninguna otra levantada en el
procedimiento de fiscalizacién se le dieron a conocer los hechos vy
observaciones referentes a que no acreditd la efectiva prestacion de los
servicios restados por sus proveedores en canfidad total de
ﬁcon motivo de que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. era la
empleadora directa de diversas personas fisicas y no las prestadoras de
servicios.

e Senala que no se le dio a conocer el hecho de que en la “declaracion del
gjercicio de personas fisicas de 2013” a la que la fiscalizadora fuvo acceso
derivado de la consulta a sus sistemas institucionales con los que cuenta,
se observd que quienes redlizaron los pagos a dichas personas fisicas no
fueron las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V.,
PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS AROQO, S.A. DE C.V., y que no se
demostrd la relacion laboral entre las personas fisicas (médicos) y dichas
empresas.

e Argumenta la recurrente que durante el procedimiento de fiscalizacién la
“litis” se refirid a demostrar la efectiva prestacion de los servicios y no a
tratar de acreditar que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. no era la
empleadora de las personas fisicas que prestaron los servicios en sus
instalaciones, por lo que concluye la recurrente que la fiscalizadora
pretende confundir la “litis” o la motivacion del crédito fiscal, asi como
también argumenta que durante el procedimiento de fiscalizacion exhibid
informacion y documentacion tendiente a demostrar la efectiva
prestacion de los servicios.

Manifestaciones que a juicio de esta autoridad devienen INFUNDADAS, no
advirtiéndose agravio alguno a la esfera juridica de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V.; esto es asi, en virtud que de las constancias administrativas que integran el
expediente administrativo generado a nombre de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V., ofrecido como prueba por la propia recurrente, se advierte que |as
imregularidades detectadas en el procedimiento de fiscalizacién consistentes en
gue no se logrd dilucidar la materialidad de los servicios deducidos en cantidad
de supuestamente proporcionados por las empresas ENFOQUE Y
ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS
ARO, S.A. DE C.V. a favor de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., fue dada a conocer
a la recurrente mediante la Ultima acta parcial levantada en fecha 12 de julio de
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2019, en donde se le otorgd un plazo de 20 dias hdbiles para desvirtuar tales
observaciones, de conformidad con el articulo 46 primer parrafo, fraccion IV
segundo pdrrafo del Cédigo Fiscal de la Federaciéon, de lo que se concluye que
en efecto, se otorgd a HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. la oportunidad legal de
desvirtuar dichos hechos u omisiones conocidos por la fiscalizadora.

Derecho que ejercié mediante su escrito de fecha 14 de agosto de 2019, en
donde expuso argumentos y pruebas que al ser valorados por la autoridad fiscal
en la emision de la resolucion determinante del crédito fiscal contenida en el
oficio nuUmero SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021, se
dio constancia de que no lograron desvirtuar la presuncion de inexistencia de los
servicios deducidos por no haberse acreditado su efectiva realizaciéon por parte
de ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DEC.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. a favor de la recurrente y se senald que HOSPITEN
MEXICO, S.A. DE C.V. no proporciond el soporte documental de dichas
deducciones en cantidad de lo cual fue corroborado ademads
con la consulta realizada por la fiscalizadora a las bases de datos institucionales
con las que cuenta de conformidad con lo dispuesto en el articulo 63 del Codigo
Fiscal de la Federacion, que dispone que los hechos que consten en las bases de
datos que tengan acceso las autoridades fiscales, podrdn servir para motivar las
resoluciones, consulta de la cual se pudo advertir que HOSPITEN MEXICO, S.A. DE
C.V. es la empleadora directa del personal médico al que hizo referencia en su
escrito de fecha 14 de agosto de 2019 presentado para desvirtuar Ias
observaciones que le fueron dadas a conocer mediante la Ultima acta parcial
de fecha 12 de julio de 2019 y fue observado que no existe una relacién laboral
enfre las empresas ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V,,
PRIMECORP, S.A. DE C.V. y CONCEPTOS ARQO, S.A. DE C.V. con el personal médico
que senald la recurrente le prestd los servicios, tal como ha sido expuesto en el
CONSIDERANDO PRIMERO de la presente resolucion, mismo que se fiene por aqui
reproducido como si a la lefra se insertase en obvio de repeticiones innecesarias.

Hechos que de ningun modo pueden tomarse como generadores de una nueva
iregularidad u omisidn que no se le haya dado a conocer, pues los mismos
Unicamente derivan de la presuncion de inexistencia de las operaciones
deducidas, misma que le fue dada a conocer a HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V.
mediante el levantamiento de la Ultima acta parcial en fecha 12 de julio de 2019.

Por lo que el motivo por el cual se determind la improcedencia de las
deducciones en cantidad de en el oficio nimero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 determinante del
crédito fiscal recurrido, es el mismo que fue dado a conocer a HOSPITEN MEXICO,
S.A. DE C.V. mediante el levantamiento de la Ultima acta parcial en fecha 12 de
julio de 2019, esto es, que no se logré acreditar la efectiva prestacion de los
servicios deducidos en cantidad de [ lEEI ror parte de las empresas
ENFOQUE Y ASISTENCIA PROFESIONAL, S.A. DE C.V., PRIMECORP, S.A. DE C.V. y
CONCEPTOS ARO, S.A. DE C.V. a favor de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V., debido
a que la recurrente no cuenta con el soporite documental que compruebe la
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efectiva realizacion de los servicios deducidos, tal como se observa del
contenido del oficio nJumero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 determinante de
la resolucion liquidatoria.

Mdxime que respecto a la consulta realizada por la fiscalizadora a las bases de
datos con las que cuenta de conformidad con el arficulo 63 del Codigo Fiscal de
la Federacion, es de senalarse que la obligacion de la autoridad fiscal respecto
de dar a conocer a los contribuyentes la informacion obtenida, es Unicamente
en el supuesto en que ofras autoridades le proporcionen expedientes o
documentos de conformidad con el pdrrafo segundo del mencionado articulo 63
del Codigo Fiscal de la Federacion, hipotesis normativa que no se actualiza en el
presente caso.

De lo que se advierte que en ningun momento fue vulnerada la esfera juridica de
la recurrente ni mucho menos fue dejada en estado de indefension como alega,
sino antes bien, se le dio certeza juridica mediante la debida motivaciéon de la
resoluciéon determinante del crédito fiscal, en la cual, fueron senalados los motivos
que llevaron a la fiscalizadora a concluir la determinacién de la presuncion de
inexistencia de las operaciones deducidas que llevaron a su rechazo en canfidad
de 2

En virtud de lo anterior, se de’rermino INFUNDADO E INOPERANTE el AGRAVIO
TERCERO expuesto por HOSPITEN MEXICQO, S.A. DE C.V.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 133 primer pdrrafo fraccién Il del Cédigo Fiscal de la Federacién y 23 de
la Ley Federal de los Derechos del Contribuyente, es procedente resolver y se:

RESUELVE

PRIMERO. Se CONFIRMA la resolucion impugnada contenida en el oficio niUmero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DAFZN/SPFZN/DRENEZN/0313/111/2021 de fecha 25 de
marzo de 2021, emitida por la Direccidn Estatal de Auditoria Fiscal, a través del
cual se determina a cargo de HOSPITEN MEXICO, S.A. DE C.V. un crédito fiscal en

canticl T =\ 7 A

SEGUNDO. Acorde a lo previsto por el Articulo 144 tercer pdrrafo del Codigo Fiscal
de la Federacioén, el contribuyente tiene un plazo de diez dias siguientes a aquél
en que haya surtido efectos la notificacién de la presente resolucion recaida al
recurso de revocacion, para pagar o garantizar los créditos fiscales, en términos
de lo dispuesto en el citado ordenamiento legal.

TERCERO. Se hace del conocimiento del recurrente que en términos de lo
establecido en el articulo 23 de la Ley Federal de los Derechos del Conftribuyente,
asi como por lo dispuesto en el Ultimo pdrrafo del arficulo 132 del Cédigo Fiscal
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de la Federacion, la presente resolucion podrd ser impugnada ante el Tribunal
Federal de Justicia Administrativa, mediante Juicio Contencioso Administrativo,
para lo cual se cuenta con el plazo de 30 dias hdbiles contados a partir de aquél
en que surta efectos su notificacion, de conformidad con los articulos 13 pdrrafo
tercero y fraccién |, inciso a), 58-A y 58-16 de la Ley Federal de Procedimiento
Contencioso Administrativo.

CUARTO. NOTIFIQUESE PERSONALMENTE al recurrente en el domicilio sefialado
para tal efecto en su escrito mediante el cual interpone recurso de revocacion.
Asi lo proveyd vy firma:

EL DIRECTOR ESTATAL JUR,I'DICO DEL
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

LIC. LAMBERTO NAVA HERNANDEZ

C.C.P.- Minutario.
LNH/JAAC/FVPCH/srcc

En cumplimiento a Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de los Sujetos Obligados y la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesidon de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, el Servicio de Administracion Tributaria del Estado de
Quintana Roo, érgano desconcentrado de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Quintana Roo, en su calidad de Sujeto
Obligado que recaba y ejerce tratamiento sobre datos personales, emite el siguiente: AVISO DE PRIVACIDAD. Los Datos Personales que
recabamos de usted, lo utilizaremos principalmente para dar atencién y trdmite a su escrito presentado por Recurso de Revocacion;
asumiendo la obligacion de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficientes para proteger los Datos Personales que se hayan
recabado, por lo que no se realizard transferencia de datos, con excepcién de las que la propia Ley disponga. Para el Ejercicio de los
derechos ARCO, podrd acudir ante la Unidad de Transparencia de este érgano desconcentrado, ubicado en avenida 5 de Mayo nimero
75 esquina Ignacio Zaragoza, colonia centro de esta ciudad de Chetumal, Quintana Roo, o bien, a través de la Plataforma del Sistema de
Solicitudes de Informaciéon del Estado de Quintana Roo (http://infomexgroo.org.mx/). Para mayor informacién sobre el uso de sus datos
personales, puede consultar nuestro Aviso de Privacidad Integral, disponible en nuestro portal de infternet:
http://www.satq.groo.gob.mx/transparencia/avisos.php en la seccién “Avisos de Privacidad", sitio en el que se encuentra para su
consulfa.
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