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REMEDIO PARA EL MAL DE AMORES, S.A. DE C.V.

AVISO DE SUSTITUCION DE AUTORIDAD

Previo a la prosecucion de las actuaciones derivadas del Recurso de Revocaciéon
interpuesto por la persona moral REMEDIO PARA EL MAL DE AMORES, S.A. DE C.V. se
hace de su conocimiento que ésta Direccion Estatal Juridica del Servicio de
Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo, Organo Desconcentrado de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del Estado de Quintana Roo,
procederd en sustitucion de la Procuraduria Fiscal del Estado de Quintana Roo para el
desahogo de las actuaciones subsecuentes que se originen con motivo del presente
recurso, como consecuencia del inicio de operaciones del Servicio de Administracion
Tributaria del Estado de Quintana Roo; lo anterior, con motivo del inicio de vigencia de
la Ley del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo el dia 01 de
abril de 2019, de conformidad con lo dispuesto en los articulos Primero Transitorio,
Segundo Transitorio, Tercero Transitorio, Cuarto Transitorio pdrrafos primero y cuarto y
Sexto Transitorio pdrrafo segundo inciso b) de la Ley del Servicio de Administracion
Tributaria del Estado de Quintana Roo, publicada en el Periddico Oficial del Estado de
Quintana Roo el 31 de diciembre de 2018 y reformada mediante el Decreto 306
publicado en el Peridédico Oficial del Estado de Quintana Roo el dia 28 de febrero de
2019, Decreto 353 publicado en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo el dia
13 de septiembre de 2019 y Decreto 133 publicado en el Periddico Oficial del Estado de
Quintana Roo el dia 16 de julio de 2021; articulo 27 fraccion V inciso d) del Codigo Fiscal
del Estado de Quintana Roo, en correlacion al diverso articulo 15 pdrrafo primero
fraccién lll, y pdrrafo tercero, 24 y 25 de la Ley del Servicio de Administracion Tributaria
del Estado de Quintana Roo, asi como los articulos 6 punto nUmero 1 inciso d), 8 primer y
Ultimo pdrrafo, 20 pdrrafo primero fraccién IV y Transitorios Primero y Quinto del
Reglamento Interior del Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana
Roo, publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo el 04 de abril de 2019
y vigente a partir del 05 de abril de 2019; todas disposiciones vigentes.

DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL

ESTADO DE QUINTANA ROO. Chetumal, Quintana Roo, a los 25 dia

agosto del ano dos mil veintidés, mediante escrito presentado por em
—en representacion legal de la contribuyente REMEDIO

DE AMORES S.A. DE C.V., promovié RECURSO DE REVOCACION en términos de los

articulos 116, 117 fraccion | inciso a) 120, 121, 122, 123 y 125 del Cdodigo Fiscal de

la Federacidn contra la resolucidn contenida en el oficio numero

SEFIPLAN/SSI/DGAF/DFN/DVD/0571/V/2017 de fecha 30 de mayo de 2017,
emitida por la Direccion General de Auditoria Fiscal, a través del cual se

SUBSTANCIACION DEL RECURSO

Con fundamento en los articulos 16 primer pdarrafo de la Constitucion Politica de

1. ELIMINADO: Por contener datos personales. Un 2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles.
regl-n. De conformidad con los art2culos 11, 12, 52, 91 L. De conformidad con los art2culos 11, 12, 52, 91 f.
f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y chlno 1de 19 XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo;
los art2culos 4 fracci-n XI, 8,9y 16 de la Ley de
Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos
Obligados para el Estado de Quintana Roo.

Acceso a la Informaci - n P¥blica para el Estado de
Quintana Roo; los art2culos 4 fracci-n X, 8,9y 16 de la
Ley de Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de
Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo
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los Estados Unidos Mexicanos; 24 de la Constfitucion Politica del Estado de
Quintana Roo; 116, 117 fraccién | inciso a), 121, 122, 123, 130, 134 fraccién |, 135y
137 del Codigo Fiscal de la Federacion en relacion con los articulos 6, 19 fraccion
I, 26, 33 fracciones XVII y XXXVI de la Ley Orgdnica de la Administracion Publica
del Estado de Quintana Roo; articulos 10, 13 y 14 de la Ley de Coordinacion
Fiscal; Clausulas Primera, Segunda, Cuarta y Octava fraccion VIl del Convenio de
Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal Federal que celebra el Gobierno
Federal por conducto de la Secretariac de Hacienda y Crédito Publico y el
Gobierno del Estado de Quintana Roo, publicado el 17 de agosto de 2015 en el
Diario Oficial de la Federacion y el 10 de agosto de 2015 en el Periddico Oficial
del Estado de Quintana Roo, en relacion con el articulo 27 fraccién V inciso d) del
Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo; articulos 1 fracciones |y I, 2, 4
fracciones Il y VI, y Ultimo pdarrafo, 5, 10 primer pdrrafo fracciones XXIl y XL, 15
primer pdrrafo fraccion lll, y pdrrafo tercero, 24 y 25 de la Ley del Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo; articulos 1, 6 punto nUmero
1 inciso d), 7, 8 primer parrafo y Ultimo pdrrafo, 9 primer pdarrafo, 12 primer pdrrafo
fraccion VI, 20 primer pdarrafo fracciéon IV del Reglamento Interior del Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, todas disposiciones
vigentes; se procede a la admision y substanciacion del recurso de referencia,
teniéndose por ofrecidas y exhibidas las pruebas adjuntas al mismo, asi como la
copia certificada del expediente administrativo ofrecida por la recurrente vy
remitida por la Direccién Estatal de Auditoria Fiscal.

Analizadas las manifestaciones expuestas por la recurrente, las pruebas ofrecidas,
las cuales se valoran conforme al quinto parrafo del articulo 130 del Codigo Fiscal
de la Federacién y tomando en consideraciéon las constancias que integran el
expediente administrativo en que se actia, se procede a dictar resolucidén con
base a los siguientes:

ANTECEDENTES

1. Mediante oficio nUmero SEFIPLAN/SSI/DGAF/DPA/00971/IV/2016 de fecha 25 de
abril de 2016, fue emitida la orden de visita domiciliaria a la ahora recurrente
REMEDIO PARA EL MAL DE AMORES, S.A. DE C.V. para comprobar el cumplimiento
de las disposiciones fiscales a que se enconfraba afecta en materia de las
contribuciones federales de Impuesto Sobre la Renta e Impuesto al Valor
Agregado, misma que fue notificada en fecha 27 de abril de 2016.

2. En fecha 27 de abril de 2016 fue levantada ACTA PARCIAL DE INICIO, mediante
la cual se notificd a REMEDIO PARA EL MAL DE AMORES, S.A. DE C.V la orden de
visita domiciliaria contenida en el oficio SEFIPLAN/SSI/DGAF/DPA/00971/1V/2016
de fecha 25 de abril de 2016, y se dio inicio a la revisidon fiscal ordenada.

3. En fecha 23 de febrero de 2017 fue emitido el oficio nUmero
SEFIPLAN/SSI/DGAF/DAFN/DVD/0236/11/2017, notificado a la recurrente en fecha
24 de febrero de 2017, mediante el cual se le informo de su derecho de acudir a
las oficinas de la fiscalizadora a conocer los hechos y omisiones detectados en el
procedimiento de fiscalizacion.
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4. En fecha 16 de marzo de 2017 fue levantada la ULTIMA ACTA PARCIAL, a folios
23-00009/2016-CUN-8122 a 23-00009/2016-CUN-8213.

5. En fecha 20 de abril de 2017 la autoridad fiscal procedié a levantar el ACTA
FINAL de la visita, a folios nUmeros 23-00009/2016-CUN-10801 a 23-00009/2016-
CUN-10916.

é. Derivado del procedimiento fiscalizador, fue emitida resolucion contenida en el
oficio numero SEFIPLAN/SSI/DGAF/DAFN/DVD/0571/V/2017 de fecha 30 de mayo
de 2017, emitida por la Direcciéon General de Auditoria Fiscal, a través del cual se
determind un crédito fiscal por la cantidad de

a cargo ae

con la resolucion determinante del crédito fiscal, el G 1

como apoderado legal de la contribuyente REMEDIO PARA EL MAL
DE AMORES S.A. DE C.V., promovié RECURSO DE REVOCACION en términos de los
articulos 116, 117 fraccion | inciso a) 120, 121, 122, 123 y 125 del Codigo Fiscal de
la Federacidn contra la resolucion contenida en el oficio nUmero
SEFIPLAN/SSI/DGAF/DAFN/DVD/0571/V/2017 de fecha 30 de mayo de 2017.

Por lo que esta autoridad procede al ESTUDIO, ANALISIS Y RESOLUCION DE LOS
AGRAVIOS VERTIDOS, de acuerdo a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERO. En virtud del andlisis de las manifestaciones hechas valer por la
recurrente, esta autoridad procede al estudio de la resolucidon recurrida
confenida en el oficio nUmero SEFIPLAN/SSI/DGAF/DAFN/DVD/0571/V/2017
mediante la cual se determind a cargo de REMEDIO PARA EL MAL DE AMORES,
S.A. DE C.V. un crédito fiscal en cantidad de

En relacion al AGRAVIO PRIMERO expuesto por REMEDIO PARA EL MAL DE
AMORES, S.A. DE C.V., de sus manifestaciones se advierte que alega el ilegal
rechazo de deducciones por costo de ventas determinado en el oficio niUmero
SEFIPLAN/SSI/DGAF/DAFN/DVD/0571/V/2017 del crédito fiscal recurrido por la
indebida valoracién de la documentacion exhibida ante la fiscalizadora, y como
resultado determinar una discrepancia en las compras netas correspondientes al
ejercicio 2015, pues senala de manera medular lo siguiente:

AGRAVIOS

1.- En la Revision del Costo de Ventas al registro contable correspondiente al ejercicio

2015 se conoci6é que la contribuyente efectud la deduccion de costo de ventas por la

cantidad de y de la revision de la autoridad determino el costo de
ventas deresullando una diferencia de . que

2. ELIMINADO: Por contener datos personales 2. ELIMINADO: Por contener datos personales
Seanlgleg. IfDe conforml(éad con ltzjs alrtzculoz 11, sensibles. De conformidad con los art’culos 11, 12, 52,
12,52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de N A 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y
Transparencia y Acceso a la Informaci-n Pblica Pagina 3 de 19 Acceso a la Informaci-n P¥blica para el Estado de

para el Estado de Quintana Roo; los art2culos 4
fracci-n XI, 8,9y 16 de la Ley de Protecci-n de
Datos Personales en Posesi-n de Sujetos
Obligados para el Estado de Quintana Roo.

Quintana Roo; los art?culos 4 fracci-n X1, 8,9y 16 de
la Ley de Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n
de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.
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(...) e
corresponde segun la autoridad a descuentos y devoluciones sobre compras no
registrados en contabilidad y en la cual determino compras netas en el ejercicio 2015
por la cantidad de los ajustes que esta autoridad elabora para llegar a
dichos monto no son correctos ya que la elaboracién de hizo aplicando su criterio y
elaborandolo correctamente con toda la documentacién con la cantidad de costo de
venta de 2 ya que no reconoce al proveedor comercializadora vy
asesoria empresarial winsong S de RL de CV, por la cantidad de $ 3,832,475.44,
mismo dando compras netas por la cantidad de $ 31,268136.90.

De la cual se advierte que la fiscalizadora en su apartado “1.- COSTO DE VENTAS.”
dio constancia que tomo en consideracion la informacion y documentacion
aportada por la ahora recurrente en el procedimiento de fiscalizacion, para
determinar el cdlculo de la siguiente manera:

Declarado por el Contribuyente
Concepto (Declaracion complementaria de Determinado Diferencia
fecha 13-Oct-15)

lnventanio Inicial de Mercancias

(Mas} Compras Nelas Nacionales y
de Imporiacion

(Menos)inventano Fingl de
Mercanclas

Costo de Ventas y o Serviclos

Tal como se senald en la Ultima Acta Parcial de fecha 16 de marzo de 2017 y en
la resolucién recurrida, el ahora recurrente efectud la deduccién de costo de
ventas por la canfidad de y de la revision efectuada por la
fiscalizadora se determing ventas por la cantidad de
siendo la diferencia deismo que tiene su origen en las compras No
registradas en la contabilidad; siendo deducciones indebidas tal como lo senala
la fiscalizadora en sus pdginas 83 - 86 de la resolucidn recurrida, misma que

detalla las deducciones rechazadas y sus observaciones tal como se muestra a
continuacioén:

PROVEEDOR | CONCEPTO
Comerdal  de

OBSERVACIONES
Descosalo por 3

CFDVs | FECHA

Promockngs E,a,as do Nuve l.’%
Superores, 750ml que no 32

NC 28 26-cne-15 | SA.deC.V. Vedka Nuvo enviason i g
) | Comergal  de | Desovento p.c'r
Promodiones 8_1;157\1 rots de J|’1’
Superioras | JW Etiqueta Negra Etiquala Negra de

NC 161 | 034eb15 |SAdeCV.  [datl o

T | Comercia! de |Owly for Lades, Dovolysén  de
Promodones King ol QOueens, | mercanda
13mar- Supariores, Ren Bear Hn comugado :I:en:uhi
NC 117 |15 SAcaCV. Manqgo, Wikibeny facturad32y |

2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles. De conformidad con los art2culos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley
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***** | Comerdal  do
Promociones
Sopenares, Vormou? Marinl &
| NC 230 24015 | SA.deCV. Rassi Bianoo
Comeegial ~ de
Promocionss Ron Capiain
Supericras, | Mosgan  Origingl
NC233 | 24juli5 | SA.deCV. i Spiced
li— Comercal  de | Whisyy Geand O
Promodiones f Pan, The Glanivel
Supeviores, | Beandy Tomes
NC216 | 24jul15 | SA deCV. Teay Cenlgnario
[=- ’.,omerdd 0s |
Promociones
Superiores, Licr de  Vodka
NC217 | 243415 |SAdeCV. | Nuwo
= | Comercial da
Promociones
Superiares, Whisky Buchanan's
NC218 | 24ji5 | SAdoCV. |RedSest
| Comescial  de
Promocionss Whisky Suchanan's
oupcm«-s, Mazter  Blended,
{24} |8AdoCV. | JackOaniss
C(merwl de
| | Promodones
| Supecioves | Whisky Buchanan's
[NC220 | 24jul15 |SA deCV. | MaskerBlended
| [Comercist o2 |
Promocones Whisky  Johnoy
Supanares, Walker Couble
NCZ21 |24415 |SAdeCV. |8
CFDI's | FECHA PROVEEDOR | CONCEPTO OBSERVACIONES_'
Comarcisl  de
Promocionsa ‘
Supericees, | Wh l'\, Jack Denvolucion  factura
NC?222 | 215 | SA. deCV. L_Q.a_ 301
Comercal  de |
f’m'nc-cbcnes | Whisky J&B Rare
Supedores, | Chivas Regad Devolucon faclura
NC223 | 244415 |SA.doCV | Ginebea tanqueray 4601
{ Comeecal da
Promociones
Superio Devaladn fachira
INCZ24 |24ju15 |SA.de Witisky Seagram 2318
Comeeial  da i
Promocines
Suparnic Whisky Seagram Devokscidn  fachura
INCZ25 |24{ul-15 |SA daCV. Vo 2160
Comerclal  de i
Promocioess
| Suparares, Champagne Moet Davalucién fachma
NC228 | 24uh15 [ SAcaCV. | Chandan 4255
Comercial  de )
Promociones
Supanioes, | Chamgagne Mot Davcluckn fachra
NC 22 24u15 | SA deCV | Chandon A2
Comercid  du
Promodcnes
Supersiores ‘Crmr\)mc Dom Devoluckn  factura
NC228 | 244015 |SA.deCV. | Pangnen il 4234
Comercial  do |
Promodones
1 Supericees, Devolucda factura
NC223 | 2415 -HSA. deC.V. Licor Jagenmeisier 1417
| Comarcial  de T
| Proaaciones
j Supericres, Dovelucén faclura
NC231 | 2444-15 [ SA.deC.V. Vino Bednger Pk 25086
| Comerial e il
| Promciones
| Superiores, Devolcién factura
NC232 | 244ul15 [SA.deCN. | Vino Baringer Whits | 47
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| Comerdal  de
| Promociones
| Suparores, Champagne  Moet
| NC 244 28Jul15 1 SA dsCV Chandan
Comercial de
Promociones
Superiores,
Ova50 | 21-sep-15 |SA deCV. |
Comercial  de
Promociones
Supeariores, Ron Msliow
DV251 | 21sep15 [SA ceCV. | Coconut
Comerclsl  de
Promocionss Vodka Absohst
Supericees, Manden, Ron
DV252 | 2|sep15 |SA deCV | Zatspa Centenano
CFDI's ]FECHA | PROVEEDOR = | CONCEPTO
| whisky ohany
Comerdal o | waker red el
| | Promociones chives regal,
Superiores, cograc  henressy
{OV253 | 21-s0p-15 | SA. deCV, | sop, lizor hypnotic
f ) s Comercal d8
Promociones
Supenores, Cograc  Hornessy
| DV254 | 21-sep-15 [SA.deCV.  [VSOP.
I Comercidl  de
Promociones
Superoes, SA, | Uow  de2  \oda
| Ov255 | 2sep-15 | deCV. Nurvo, Licor Hipnotic
Comerclal  de
Promociones Licor Jagermeisher,
Superiores Ren Zacapa
DV257 | 2tsepts [SA.@CV. | CemenaroXO
e de
X Vodka Abzodst
DV258 | 2tsep15 | SA doCV. | RubyRed
| Comercial de
| Promociones
| Suparores, Whisky  Jobnie
DV 259 | 21s2p-15 |SA.daCV. Vialker Black Label
T | Comescal  de
Promociones
1 Superiores, Whisky Buchenan's
DV260 | 21sep15 | SA.deCV. | Masler Benced
Comercial  de
Promocionss
Superiores,
DV261 | 215ep-15 | SA. deCV | Vodka Grey Gocse
Comercial  de
Promociones
Superiores,
DV252 | 21sep15 | SA daCV. Licor Hipaotic
Comerdal  Ce
Promociones
Supenares, Vino  Lombrusco
| OV263 | 21sep-15 {SA.deCV, | CasaGines
Comescial e
Promociones
Superores,
OV264 | 21s2p-15 | SA.deCV. Brandy Fundacor
Comercal de
Proenociones
Supercees, ; \Whisky Buchanan's
Dv2re | 03now-15 | SA.deCV. | Spocid Resenve
Total Comercial - de - Promociones
Superiores, S.A, do C.V.
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z : 23 B ; METODO
CFDI's | FECHA | PROVEEDOR | CONCEPTO i : : i DEPAGO

Otasr.avmousil

No

Comerclafzado ) |
| 13 Five Liquor, Identiicad | descuento a factua l
D1 20915 | SAdoCV. | Descuenfh 0 ABIT
2. ELIMINADO: Por contener datos personales
sensibles. De conformidad con los art?culos 11, 12,
52,91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para
7 — el Estado de Quintana Roo; los art’culos 4 fracci-n _
ekl GRSl X1, 8, 9y 16 de la Ley de Protecci-n de Datos [ No - ,
b4 | 26.000.15 [? AF‘(;:’CL\'{’”" ‘L’;’::z] Bl Personales en Posesi - de Sujetos Obligados parael | f‘”“’“” Eg‘%“w' factura
PERRERTAIY = Estado de Quintana Roo. :
Tolal Comerclafizadora Five Ligiro
{ SA.deCV,
[ L lfg!s_l genesal

De los descuentos y devoluciones sobre compras no registrados por la ahora
recurrente, la fiscalizadora hizo constar en la resolucidén que en las balanzas de
comprobacion proporcionadas mediante acta parcial de fecha 08 de junio de
2016, registro costos de venta hasta el mes de junio de 2015 y de los meses de julio
a diciembre de 2015 no se efectud registro alguno de costo de venta, de ahi que
la fiscalizadora determino la deduccién de costo de ventas en exceso e
indebidamente, al no haber registrado y disminuido del importe de las compras,
las devoluciones y descuentos.

Ahora bien, las deducciones rechazadas que confrovierte la recurrente derivan
de descuentos y devoluciones no registradas en las balanzas de comprobacién
proporcionadas a la fiscalizadora, lo cual de conformidad al articulo 39 de la Ley
del Impuesto Sobre la Renta vigente para el 2015 no deben de ser consideradas
para determinar el costo de ventas, mismo dispositivo legal que en tenor literal
senala lo siguiente:

“Articulo 39. El costo de las mercancias que se enajenen, asicomo el de las
que integren el inventario final del ejercicio, se determinard conforme al
sistema de costeo absorbente sobre la base de costos historicos o
predeterminados. En todo caso, el costo se deducird en el ejercicio en el
que se acumulen los ingresos que se deriven de la enagjenacion de los
bienes de que se frate.

Los contribuyentes que realicen actividades comerciales que consistan en
la adquisicion y enajenacién de mercancias, considerardn Unicamente
dentro del costo lo siguiente:

a) El importe de las adquisiciones de mercancias, disminuidas con el
monto de las devoluciones, descuentos y bonificaciones, sobre las
mismas, efectuados en el ejercicio.

b) b) Los gastos incurridos para adquirir y dejar las mercancias en

condiciones de ser enajenadas.”
(ENFASIS PROPIO)
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Ahora bien, respecto del dicho de la recurrente en la que manifiesta que la
fiscalizadora no recibid¢ la informacién correspondiente de los meses julio a
diciembre de 2015, pues senala lo siguiente:

Esto es cuando se le otorgo la informacién solo se habia encontrado en el respaldo
hasta el mes de junio del afio 2015 y de los meses de julio a diciembre se encontrd

(...)

posteriormente mismo que no recibieron, todavia que se percaté esta autoridad de
dicha informacion por eso afirmo que la informacién con la que analizaron y llegaron a
una resolucion es INCORRECTA ya que, de la base de la contabilidad y de la
documentacion eliminaron y adicionaron algunos documentos pero no la totalidad que
se le entrego, caso contrario serio lo correcto.

No le asiste la razén al recurrente, ya que del acta parcial de recepcion de
informacion y documentacion de fecha 08 de junio de 2016, se hace constar que
con fecha 27 de abril de 2016 la fiscalizadora le solicito al contribuyente REMEDIO
PARA EL MAL DE AMORES, S.A. DE C.V. una serie de informacion vy
documentacién, entre ellas en el numeral 11, “11.- Exhiba original y proporcione
fotocopias de las balanzas de comprobacion que estd obligada a llevar
conforme a las disposiciones fiscales correspondiente a los meses de enero,
febrero, marzo, abril, mayo junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y
diciembre de 2015"(sic) tal como se muestra a continuacién

ll.-iExhiba original y proporcione fotocopias de las balanzas de comprobacién que estd obligada a llevar
conforme a las disposiciones fiscales correspondiente a los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo,
Junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2015.

~

Para lo cual se le otorgo al ahora recurrente un plazo de é dias hdabiles para
hacer enfrega de la informacién y documentacion solicitada por la fiscalizadora;
en fecha 10 de mayo de 2016 el recurrente solicita una prérroga para la
presentacién de la documentacion fiscal del ejercicio correspondiente del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2015, por lo que la fiscalizadora en fecha 12 de
mayo de 2016 a través del oficio SEFIPLAN/SSI/DGAF/DAFN/DVD/0364/V/2016 le
hace del conocimiento al recurrente que se autorizdé una prérroga por diez dias
mas; mismo oficio que se notificd el 18 de mayo de 2016. La prérroga otorgada
para la presentacion de la documentacion fiscal del ejercicio 2015 fenecid en
fecha 24 de mayo de 2016; por lo que se dio constancia de la recepcién de
informacion y documentaciéon en dicha acta parcial de 08 de junio de 2016 v,
respecto del numeral 11, el cual hace referencia a las balanzas de
comprobacion solicitadas, se hizo constar lo siguiente:
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11.- Exhiba original y proporcione fotocopias de las balanzas de comprobacién que estd obligada a llevar
conforme a las disposiciones fiscales correspondiente & los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo,
Junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2015,
La compareciente haciendo uso de la palabra manifiesta: “En este momento exhibo original y proporciono
fotocopia de las Balanzas de Comprobacién correspondiente a los meses de enero, febrero, marzo, abril,
mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2015.”

Es asi que el argumento del recurrente, respecto de que la fiscalizadora no recibid
la informaciéon correspondiente a los meses julio a diciembre de 2015, no le asiste
la razén, pues la fiscalizadora dio constancia en el acta parcial de recepcion de
informacion y documentacion de fecha 08 de junio de 2016 de la entrega de las
balanzas de comprobacion correspondientes al ejercicio 2015, es decir, enero,
febrero, marzo, abril, mayo, junio,_julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y
diciembre, por lo que la determinaciéon de la fiscalizadora se realizd conforme a
la informacidén proporcionada.

Por lo que resulta procedente determinar INFUNDADO el agravio primero de la
recurrente REMEDIO PARA EL MAL DE AMORES, S.A. DE C.V.

SEGUNDO. Por cuanto al AGRAVIO SEGUNDO del recurrente, en la que refiere la
fiscalizadora determino deducciones improcedentes por no cumplir con el
requisito que establece la Ley del Impuesto Sobre la Renta, que de manera
medular se senala:

2.- De las Deducciones Improcedentes, en cuanto a que no cumplen con el requisito
que establece la Ley del Impuesto sobre la Renta por la cantidad de por
concepto de COMISIONES DE VENTAS, SERVICIOS DE LOGISTICA Y OPERACION,
SERVICIO DE ADMINISTRACION, ASESORIA DE CONTRO DE INVENTARIOS,
registrados en las cuentas de Gastos de venta y gastos administrativos, de acuerdo al
art. 27 de la Ley del impuesto sobre la Renta 2015, , dice * las deducciones autorizadas
en este Titulo deberan reunir los siguientes requisitos:

l.- Ser Estrictamente indispensable para los fines de la actividad del contribuyente,
salvo que se trate de donativos no onerosos ni remunerativos, que satisfagan los
requisitos previstos en esta Ley y en las reglas generales que para efecto establezca el
Servicio de Administracion Tributaria.

Dado la naturaleza de la actividad de la empresa son estrictamente indispensables
ya que sin ellos no puede generar los ingresos facturados y por légica la informacién de
la balanza no hay otro como para similar que dichos actos como simulados.

2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles. De conformidad con los art2culos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137

y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo; los art>culos 4
fracci-n XI, 8,9y 16 de la Ley de Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de
Quintana Roo.
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Resulta incorrecto el rechazo de tales deducciones, por las siguientes razones:

- De las facturas y documentacion contable generalmente exhibidos en la revision, se
obtiene la existencia de los pagos; sin que exista disposicion fiscal alguna que obligue a
demostrar la prestacion de un servicio cuyo costo se pretende deducir, por lo que no
podran rechazarse por ese motivo.

- Se pasa desapercibido que el comprobante fiscal contiene los requisitos legales: la
identidad de quien lo expide y la denominacién del bien comercializado o servicio
prestado; la forma del pago respectivo, mediante cheque nominativo, transferencia o
alguna otra de las formas permitidas por la ley;, y tal erogacién se encuentra
debidamente registrada en la contabilidad, ademas de que se cuenta con la informacion
comprobatoria respectiva.

(...)

- Olvidando incluso que no existe disposicion legal o reglamentaria donde se exija como
requisito de las deducciones el demostrar a las autoridades fiscales la prestacion del
servicio cuyo costo se pretende deducir.

Ademas, a la contradiccion anterior es necesario sumarle que el incumplimiento que se
aduce para motivar tales determinaciones, recae por lo general en las entidades con
quienes se contrataron los servicios y no en quien fue objeto de la prestacién
contratada; o incluso en supuestos incumplimientos a cuestionamientos o solicitudes de
documentacién que de forma por demas profusa se requieren y que carecen de
respaldo en cualquier disposicion juridica al no encontrarse la obligacion de tener tales
documentales regulada en ninguna Ley o reglamento, debido a que no forman parte de
lo que comprende la contabilidad sino que van mucho mas alld de la misma. Dejandose
de observar que el incumplimiento de obligaciones por parte de los proveedores no
puede afectar a quien recibi6 el servicio y justificd la erogacion de dicho gasto con el fin
de deducirlo, ya que escapa de su esfera juridica el que el tercero cumpla sus
obligaciones o que lleve sus registros puntualmente, sin olvidar que dichos
requerimientos carecen de fundamentacion e incluso de toda justificacion.

De la revision efectuada y de la informacion proporcionada por el ahora
recurrente, se observaron diversas deducciones por concepto de Gastos de
Operacion; bajo los conceptos “COMISIONES DE VENTAS, SERVICIOS DE LOGISTICA
Y OPERACION, SERVICIOS DE ADMINISTRACION, ASESORIA CONTROL DE
INVENTARIOS"” y al no contar con la documentacion soporte de la materialidad
del servicio recibido, la fiscalizadora mediante acta parcial de fecha 08 de
febrero de 2017, en la que se solicité evidencia documental que permitiera
verificar que el servicio se recibid, tal como se senala en la pdgina 88 de la
resoluciéon recurrida, que senala lo siguiente:
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Del analisis efectuado, se conocio que en la poliza de registro contable (inicamente se encuentra soporiado con la factura y
la fransferencia bancaria, sin que exista la evidencia documental que permita verificar si el servicio fue recibido, por lo cual
mediante acta parcial de solicitud de informacion y documentacion levantada con fecha 08 de Febrero de 2017, se solicité a
la contribuyente exhiba y proporcione [a infermacion y documentacion solicitada otorgandole un plazo de 6 dias habiles
para proporcionar lo siguiente:

a) Relacion que contenga nombre dei personal que prestd el servicio, Registro Federal de Contribuyente, ndmero de
seguridad social, sueldo devengado, retenciones efectuadas por concepto del Impuesto Sobre la Renta y Seguridad Social,

b) Lista de asistencia del personai y conlroles implementados para controf de asistencias de los dias y horas en que se
prestd el senvicio.

¢) Las bases sobre las que se calculd las conlraprestaciones pagadas a las contribuyentes: PEOPLE CONNECT, S. DE
R.L. DE C.V,, TEEK DISTRIBUCION, S.A. DE C.V, y SERVICIOS INTEGRALES CCRPORATIVOS GIBRALTAR, S.A. DE
CV.

d) Expilque en forma detallada en que consistié y como se proporciont el servicio facfurado a ia contribuyente, por ias
empresas: PEOPLE CONNECT, S. DE RL. DE C.V,, TEEK DISTRIBUCION, S.A. DE C.V,)y SERVICIOS INTEGRALES

(...)

CORPORATIVOS GIBRALTAR, S.A. DE C.V., por ef periodo comprendido del 01 de enero de 2015 al 31 de diciembre de
2015.

En fecha 17 de febrero de 2017 mediante acta parcial se hizo constar que
después de haber franscurrido el plazo de seis dias hdbiles otorgado al recurrente
para aportar la informacion y documentacién solicitada; dicho plazo fenecié en
fecha 16 de febrero de 2017 vy la fiscalizadora recibié un escrito del ahora
recurrente en el cual manifestdé no estar obligada a confar con dicha
informacion, digitalizacion de la pdgina 92 de la resolucion recurrida que se
inserta a confinuacion:

Se hizo constar que con fecha 16 de febrero de 2017, el Apoderado legal de la contribuyente Cm
presen’.r’) escrito de fecha 15 de febrero de 2017, recibido en la Direccién General de Auditoria Fiscal con el foho
0407 en el cual manifestd entre ofros argumentos Jo siguiente

“Par medio del presente escrilo, fe informo que mi representada no esté obligada a contar coni dicha informacién y
documentacién dabide a que foda esa informacidn y documentacitn es clasificada como confidencial y de propledad
oxclusiva de los presiadores de servicios que fuaron contratados en su momento por mi representada’,

De la digitalizacion anterior, respecto del escrito presentado por el recurrente en
el cual manifestdé no estar obligado a contar con dicha informacién y
documentacion...(sic); es contrario a lo dispuesto por el articulo 76 fraccion | de la
Ley del Impuesto sobre la Renta vigente para el 2015, dispositivo legal que inserta
a continuacion:

“Articulo 76. Los contribuyentes que obtengan ingresos de los
sefalados en este Titulo, ademas de las obligaciones establecidas
en otros articulos de esta Ley, tendran las siguientes:

1. ELIMINADO: Por contener datos personales. Un regl-n. De conformidad con
los art?culos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informaci - n P¥%blica para el Estado de Quintana Roo; los artculos 4 fracci-n X, 8,9y 16
de la Ley de Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el
Estado de Quintana Roo
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l. Llevar la contabilidad de conformidad con el Cédigo Fiscal de la
Federacion, su Reglamento y el Reglamento de esta Ley, y efectuar
los registros en la misma.”
(ENFASIS PROPIO)
Respecto del contenido de la contabilidad que estdn obligados a llevar los
contribuyentes, el articulo 28 fraccion | del Codigo Fiscal de la Federacion vigente
para el 2015, senala lo siguiente:

“Articulo 28. Las personas que de acuerdo con las disposiciones
fiscales estén obligadas a llevar contabilidad, estardn a lo siguiente:

|. La contabilidad, para efectos fiscales, se integra por los libros,
sistemas y registros contables, papeles de trabajo, estados de
cuenta, cuentas especiales, libros y registros sociales, control de
inventarios y método de valuacion, discos y cintas o cualquier otro
medio procesable de almacenamiento de datos, los equipos o
sistemas electrénicos de registro fiscal y sus respectivos registros,
ademds de la documentacién comprobatoria de los asientos
respectivos, asi_como toda la documentacion e informacién
relacionada con el cumplimiento de las disposiciones fiscales, la
que acredite sus ingresos y deducciones, y la que obliguen otras
leyes; en el Reglamento de este Coddigo se establecerd la
documentaciéon e informacién con la que se deberd dar
cumplimiento a esta fraccién, y los elementos adicionales que
integran la contabilidad.”

(ENFASIS PROPIO)

De lo anterior, el articulo 28 fraccion | del Codigo Fiscal de la Federacion vigente
para el 2015 senala que, para acreditar la materialidad de las deducciones, el
recurrente, estd obligado a llevar la contabilidad consistente en la
documentacién comprobatoria de la misma. En las actas parciales dentro del
expediente del procedimiento de fiscalizacion, se hizo constar que el recurrente
exhibid las facturas y fransferencias bancarias de las deducciones observadas por
concepto “GASTOS DE OPERACION" sin soportarlo con la informacién vy
documentaciéon solicitada por la fiscalizadora; y mediante el acta parcial de
fecha 08 de febrero de 2017 se le otorgo un plazo de 6 dias hdbiles para
proporcionar dicha informacién y documentacién; sin embargo, el recurrente no
aporté elementos que lograran desvirfuar la materialidad de que los servicios
fueron recibidos, por lo que no se puede considerar como deducibles los gastos
de operacidon por los servicios facturados de los contribuyentes “PEOPLE
CONNECT, S. DE R.L. DE C.V., TEEK DISTRIBUCION, S.A. DE C.V. Y SERVICIOS
INTEGRALES CORPORATIVOS GIBRALTAR, S.A. DE C.V."; es asi que resulta
procedente determinar INFUNDADO E INOPERANTE el agravio segundo del
recurrente REMEDIO PARA EL MAL DE AMORES, S.A. DE C.V.
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TERCERO. Respecto del AGRAVIO TERCERO del recurrente REMEDIO PARA EL MAL
DE AMORES, S.A. DE C.V., en el que hace referencia a la deduccidon de
erogaciones por concepto de “GASOLINA", senala lo siguiente:

3.-De la cuenta 501-0014-000 COMBUSTIBLE por concepto de gasolina mismo que
segun la autoridad no Relnen los requisitos para su deduccion por la cantidad de $

es INCORRECTO ya que el monto de 17,315.95 de fecha 03/02/2015, y folio
G178287 no fue pagado en efectivo, si no por transferencia segun el estado de cuenta
bancario, por lo que los No deducibles son $ 18,782.26, esto se puede observar la
pagina 93 y 94 de la Resolucién donde se determina el crédito fiscal con fecha 30 de
mayo de 2017.

De la revision realizada por la fiscalizadora al ahora recurrente, se hizo constar las
deducciones de erogaciones registradas en la cuenta contable 501-0014-000
COMBUSTIBLE, por concepto de “GASOLINA" por la cantidad de
mMismos que Nno reunieron los requisitos establecidos en las disposiciones fiscales
para considerarse como deducciones, esto es porque se realizaron los pagos en
efectivo, y foda vez que el articulo 27 fraccion lll de la Ley del Impuesto sobre |a
Renta vigente para el 2015 dispone lo siguiente:

“Arficulo 27. Las deducciones autorizadas en este Titulo deberdn
reunir los siguientes requisitos:

lll. Estar amparadas con un comprobante fiscal y que los pagos cuyo
monto exceda de $2,000.00 se efectlen mediante transferencia
electrénica de fondos desde cuentas abiertas a nombre del
contribuyente en instituciones que componen el sistema financiero y
las entidades que para tal efecto autorice el Banco de México;
cheque nominativo de la cuenta del contribuyente, tarjeta de
crédito, de débito, de servicios, o los denominados monederos
electrénicos autorizados por el Servicio de Administracion Tributaria.

Tratdndose de la adquisicibn de combustibles para vehiculos
maritimos, aéreos y terrestres, el pago deberd efectuarse en la forma
senalada en el parrafo anterior, aun cuando la contraprestacion de
dichas adquisiciones no excedan de $2,000.00.

Las autoridades fiscales podrdn liberar de la obligaciéon de pagar las
erogaciones a través de los medios establecidos en el primer parrafo
de esta fraccién, cuando las mismas se efectien en poblaciones o
en zonas rurales, sin servicios financieros.

2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles. De conformidad con los art2culos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo; los art2culos 4 fracci-n XI, 8,9y 16
de la Ley de Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.
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Los pagos que se efectien mediante cheque nominativo, deberdn
contener la clave en el registro federal de contribuyentes de quien
lo expide, asi como en el anverso del mismo la expresidon "para

abono en cuenta del beneficiario”.
(ENFASIS PROPIO)

De lo anterior se desprende que para que se consideren como deducciones la
adquisicion de combustibles es necesario que se encuentre amparado por un
comprobante fiscal y que los pagos sean realizados mediante fransferencia
electronica de fondos a través de cheque nominativo, tarjeta de crédito, débito
o de servicios o por monederos electronicos que autorice el Servicio de
Administracion Tributaria. Ahora bien, de las pdginas 93 y 94 de la resoluciéon que
hace referencia el recurrente, se puede apreciar que el método de pago por el
concepto de adquisicion de combustible se realizd en efectivo y no en
transferencia electrénica como indica el recurrente, digitalizacién que se inserta a
continuacion:

El andlisis de los gastos POR COMPRA DE COMBUSTIBLES que no refinen los requisitos para la deduccion por la
canfidad de $36,098.21, se detaila a conlinuacitn:

[ poiza FACTURA unogo 011
i : : STV I PAGO
| FECHA - | nunERo | FOLIO FECHA | PROVEEDOR - =
Eslacitn de Servick s Pamas Cancln
0500015 | D3 | GIT6225 | 1960015 | SA.eCV

| Eslocién de Servido ks Pamas Cancun
_H‘%% 4 M“ SIS SAdaCy
Eslackin do Sanvico &5 Pamas Cancdn

03fed-15 | Diaro 2 Gi7&287 03-fed 15 SAdeCV.

0doct1§ | Diados | BRATSST | 2%-0ct15 | SevioRioHondo SA. deCV.
Estacidn de Servico lss Palwas Cancin,
150015 | Diado 19 | A94923 Modis_ | SAdCY

150015 | Diano1e | 710258 |2%oct15 | Estactn RulsMaya §SA.deCV.

Pagina 93 de 121

(..

15cct15 | Diario 19 | TH9258 %{N-ﬁ Esacén Rula Moy iSA de CV. |

I
| = polma FACTURA

| FECHA - | numego | FOUO | FECHA | PROVEEDOR

!

| 090ow15 | Diaro K0 | AAF-40934 | 10045 | Servicios Tulpanes SA do C.V.

08-n0-15 | Diaio 10| 88612 08dc-15 | Luma Gasaiineras SA. de CV.

Sonvicio Rimalova SA. da CV.
TOTAL

e S—

09ncn15 | Diaro 10 | ant2248) | 09-dic-15

De las digitalizaciones anteriores se puede observar que las deducciones por
adquisicion de combustibles que realizo REMEDIO PARA EL MAL DE AMORES, S.A.
DE C.V. no cumple con los requisitos fiscales para su deduccion en virtud que el
pago fue realizado por efectivo y no como lo indica el articulo 27 primer pdarrafo
fraccion lll; por lo que resulta procedente determinar INFUNDADO el agravio
tercero de la recurrente REMEDIO PARA EL MAL DE AMORES, S.A. DE C.V.
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CUARTO. Del AGRAVIO CUARTO del recurrente REMEDIO PARA EL MAL DE
AMORES, S.A. DE C.V. respecto que la fiscalizadora no tomo en cuenta los pagos
provisionales realizados, se puede apreciar de las paginas 26 y 97 de la resolucion;
las declaraciones presentadas e impuesto pagado por REMEDIO PARA EL MAL DE
AMORES, S.A. DE C.V. correspondiente al periodo 2015; mismos que se tomaron en
consideracion durante el procedimiento de fiscalizacién; asimismo, se hizo constar
en la resolucion recurrida que las declaraciones complementarias del Impuesto all
Valor Agregado de los meses de enero a diciembre del periodo 2015, fueron
presentadas en fechas 30 y 31 de mayo de 2016 y 01 de junio de 2016;
efectuadas después de que la fiscalizadora inicid el ejercicio de las facultades de
comprobacion, tal como se visualiza de la siguiente digitalizacion:

DECLARACIONES PRESENTADAS E IMPUESTO PAGADO.

En los folios nGmero 23-00008/2016-CUN-10911 y 23.00009/2016-CUN-10812, del Acta Final de fecha 20 de Abril de 2017, se hizo
constar que para efectos del Impuesto al Valor Agregado, la contribuyente presentd declaraciones de los meses revisados como a
continuacion se defalla

2. ELIMINADO: Por contener datos

: TIPO DE. FECHA DE NUMERO DE - - LUGAR DE personales sensibles. De conformidad con los
| PERIODO 2015 |~ DECLARACION " | PRESENTACION | OPERACION SAT “| - PRESENTACION IPAGO PO oM P SR AN S WV R YA TR 3]
ENERO NORMAL 2800272015 117347843 SAT de la Ley de Transparencia y Acceso a la
'ENERO COMPLEMENTARIA 08/07/2015 133521399 SNSRI |nformaci - n PYblica para el Estado de
ENERO COMPLEMENTARIA | 310572016 LILEETALY S SSRGSV Quintana Roo; los art’culos 4 fracci-n XI, 8,
FEBRERO NORMAL 310372015 121275558 SAT 9 16 de la Ley de Protecci-n de Datos

FEBRERO  p | COMPLEMENTARIA | 1500772015 134290404 R Il Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados
: = para el Estado de Quintana Roo.
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[ TIP0 DE [~ FECHADE NUMERO DE LUGAR DE :
PERIODO 2015 | DECLARACION = | PRESENTACION | OPERACION SAT | PRESENTACION IPAGO
FEBRERO 'COMPLEMENTARIA | 3100672016 174450562 | SANTANDER 18187475
IMARZO | NORMAL W15 | 123806242 SAT
[MARZO | COMPLEMENTARIA |  1807/015 | 134293674 SANTANDER 124263674
IMARZO | COMPLEMENTARIA | 31052016 | 174463282 | SANTANDER 16188361
ABRIL | NORMAL 052015 | 127932260 AT
[ABRIL | COMPLEMENTARIA | 310772015 | 138462819 SANTANDER 161878% _
ABRIL | COMPLEMENTARIA_ _'3_!_@5&\% 2 74454440 | SANTANDER 18188798 |
MAYO | NORMAL 006/2015 | 132646053 ST
[MAYO COMPLEMENTARMA | 3110712015 13463055 | SANTANDER 16187934
MAYOD COMPLEMENTARWA | _ 31052016 | 174455648 SANTA!
JUIO T NORMAL | 18072015 | 134694443 =
[JONIO | COMPLEMENTARIA | 301052016 174263508 | .
JUNIO COMPLEMENTARIA | 310502016 | 174457550 SANTANDER 18189732
JuLio | HORMAL 24082015 | 130479608 |  SAT
JUIO | COMPLEMENTARIA | 30052016 | 17431782 |
JULio [ COMPLEMENTARIA | 310572016 | 174479421 | SANTANDER 18135165
[AGOSTO NORMAL 180972015 142843150 sAT
[AGOSTO | COMPLEMENTARIA | 30W812016 174320814 | s
AGOSTO | COMPLEMENTARIA ,_31'&1 2016 | 174480117 | SANTANDER 18185136
SEPTIEMBRE NORMAL 24H00%6 | 147297277 SAT
SEPTIEMERE | COMPLEMENTARIA | 300572016 174326113 |
| SEPTIEMBRE | COMPLEMENTARIA | 0110672016 174518500 SANTANDER 181962232
| OCTUBRE NORMAL | 30iis [ 151641939 &AT B
[OCTUBRE _ |COMPLEMENTARIA | 50052016 | 17434369 | SAT
| OCTUBRE COMPLEMENTARIA |  0U0G/2016 174517771 SANTANDER 18195259
|NOVIEMBRE | NCRMAL 3041212015 164895698 AT
[NOVIEMBRE | COMPLEMENTARIA |  30105/2016 174338355 “SAT
[NOVIEMBRE | COMPLEMENTARIA | 01062016 174518500 | GANTANDER 1819522
DICIEMBRE ~ NORMAL 2000172016 168600006 | SAT
DICIEMBRE | COMPLEMENTARIA | 30052016 74340092 |
DICIEMBRE | COMPLEMENTARIA | 0106016 | 174519583 | SANTANDER 181953

Se hizo constar que las declaraciones complementarias del Impuesto al Valor Agregado de los meses de enero a
diciembre de 2015, presentadas con fechas 30 y 31 de mayo de 2016, y 01 de junio de 2016, se efectuaron después
de que esta autoridad fiscal, inicio el ejercicio de las facultades de comprobacién a la contribuyente REMEDIO
PARA EL MAL DE AMORES, S.A.DEC.V.

Asimismo, el recurrente hace referencia al resultado de la revision del Impuesto all
Valor Agregado realizado por la fiscalizadora por la cantidad total de los
depdsitos bancarios en cantidad de_en el que, al separar el valor
de los actos | Valor Agregado, resultan ingresos cobrados por la
cantfidad de valoracién contenida en la pagina 7 de la resolucion
recurrida, en el que la fiscalizadora hace constar los ingresos cobrados por

REMEDIO PARA EL MAL DE AMORES. Es asi que resulta procedente determinar
INOPERANTE el agravio cuarto del recurrente.

QUINTO. Referente al AGRAVIO QUINTO del recurrente, en el cual manifiesta que
la fiscalizadora no tomo en consideracion los pagos complementarios realizados
antes de la emision de la Ultima acta parcial por la cantidad de se
hace constar que de las pruebas aportadas Unicamente se anexan los acuses de
recibo de las declaraciones provisionales o definitivas de impuestos federales
correspondientes a los meses enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio,
agosto, septiembre, octubre y noviembre 2015, sin que se acredite haber
realizado el pago de esas declaraciones provisionales o definitivas de impuestos
federales a cargo de REMEDIO PARA EL MAL DE AMORES, S.A. DE C.V. por lo que
resulta procedente determinar INOPERANTE el agravio quinto del recurrente.
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SEXTO. Por cuanto al AGRAVIO SEXTO del recurrente, mismo que senala lo
siguiente:

6.- La Autoridad en su considerando Unico, del al Resoluciéon Emitida el 30 de Mayo en
la pagina 3 de 121, impone que en virtud de que la contribuyente no presento
documentos, libros, registros contables que desvirtuaran las irregularidades
consignadas en las actas parciales se tiene consentidos los hechos por lo que se
liquidé con la informacion obtenida; en un informe de hechos y omisiones con fecha del
1 de marzo de 2017, en su pagina 10 ultimo péarrafo se contrapone, ya que dice “ De la

(..)

revision efectuada al registro contable denominado por la contribuyente visitada
Movimientos Auxiliares mensuales, Impresion de pdlizas mensuales, Balanzas de
comprobacion mensuales a nivel cuenta, subcuenta, sub subcuenta, estados de cuenta
bancarios, polizas cheque, diario y egresos se hicieron los analisis que arroja sus
diferencias; asi como también en la ultima acta parcial lo menciona en todos los anélisis

que lleva a cabo.

De lo anterior, el recurrente manifiesta que existe una confradiccion respecto de
la entrega de contabilidad solicitada por la fiscalizadora entre el informe de
hechos y omisiones y la Ultima acta parcial, sin embargo, cuando la fiscalizadora
en su considerando Unico en la pdgina 3 de la resolucidén recurrida hace
referencia a que no se desvirtuaron las irregularidades (sic), digitalizacion que se
inserta a contfinuacion:

CONSIDERANDO UNICO

En vitud de que la contribuyente que se liquida REMEDIO PARA EL MAL DE AMORES, S.A. DE C.V., no presentd
documentos, libros o registros contables que desvirtuaran las irregularidades consignadas en actas parciales, asi como en
la (ltima acta parcial, dentro del plazo previsto en el articulo 46 fraccion IV, segundo y tercer parrafos, del Codigo Fiscal de
ta Federacion, no ejerciende a su favor el derecho concedido en dicho precepto legal; se lienen por consentidos los hechos
consignados en el acla final de visita domiciliaria, que se resefian a conlinuacion:

Hace referencia al articulo 46 fracciéon IV segundo vy tercer pdrrafo del Codigo
Fiscal de la Federacion vigente para el 2017; dispositivo legal que sehala que
después de la emision de la Ultima acta parcial deberdn transcurrir cuando
menos veinte dias enfre la emision de la Ultima acta parcial y el acta final,
durante los cuales el contribuyente podrd presentar los documentos, libros o
registros que desvirtUen los hechos y omisiones, asi como optar por corregir su
situacién fiscal; asimismo indica que se tendrdn por consentidos los hechos si a la
fecha de emision del acta final no se presentan los documentos, libros o registros
para desvirtuar los hechos y omisiones. Es asi que no le asiste la razén al
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recurrente, toda vez que en el acta final de fecha 20 de abril de 2017 se hizo
constar que después de haber transcurrido el plazo senalado no se desvirtuaron
los hechos y omisiones, digitalizacién que se inserta a continuacion:

VIENE DEL FOLIO 23-00009/2016-CUN-10807 4
23-00009/2016-CUN-8203, 23-00009/2016-CUN-8204, 23-00009/2016-CUN-8205, Q
23-00009/2016-CUN-8206, 23-00009/2016-CUN-8207, 23-00009/2016-CUN-8208, . \

23-00009/2016-CUN-8209, 23-00009/2016-CUN-8210, 23-00009/2016-CUN-8211,
23-00009/2016-CUN-8212, 23-00009/2016-CUN-8213; para dar cumplimiento a lo establecido
en la fraccion 1V, de! articulo 46, del Codigo Fiscal de la Federacién vigente, a través del cual se le dieron a
conocer a la contribuyente REMEDIO PARA EL MAL DE AMORES, S.A, DE C.V., los hechos u omisiones
observados como resultado de la visita domiciliaria, que se le ha venido practicando, =---==-s===ms-sseeessamsecoas

L A7

Se hace constar que transcurrido el plazo que sefala el articulo 46 fraccién 1V segundo pérrafo del Codigo
Fiscal de la Federacidn vigente, la contribuyente visitada REMEDIO PARA EL MAL DE AMORES, S.A. DE
C.V., no presentd libros, registros o documentacién que desvirtden jos hechos u omisiones que se le dieron a
conocer en la referida Ultima Acta Parcial de fecha 16 de Marzo de 2017, por lo que se tienen por
consentidos, —--====-=-=--vssmamsmasimennne-n S A NN W A

Si bien el recurrente hace referencia a una contradiccion de la fiscalizadora en su
considerando Unico y las actas contenidas en el expediente administrativo
respecto de la documentacion que integra la contabilidad de REMEDIO PARA EL
MAL DE AMORES, S.A. DE C.V., es de mencionar que las actuaciones previas a la
emision del acta final se integran de los documentos, libros, registros y demdas
papeles de trabajo solicitados por la fiscalizadora al recurrente, y si posterior a la
valoracién de los citados documentos existen hechos u omisiones que puedan
entranar incumplimiento de las disposiciones fiscales se hace constar en la Ultima
acta parcial y se hace del conocimiento del contribuyente para presentar los
documentos, libros o registro que desvirtien los mismos, o bien, optar por corregir
su sifuacion fiscal; si al férmino del plazo otorgado el contribuyente no desvirtUa
los hechos u omisiones, caso del recurrente, se procede a la emisidn del acta
final.

En tales condiciones, se defermina INFUNDADO E INOPERANTE el agravio sexfo
expuesto por PROMOTORA CANCUN SUNSET CLUBS, S.A. DE C.V.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 133 fraccién Il del Cédigo Fiscal de la Federacién y 23 de la Ley Federal
de los Derechos del Conftribuyente, es procedente resolver y se:

RESUELVE

PRIMERO. Se CONFIRMA Ia resolucidn recurrida con nUmero de oficio
SEFIPLAN/SSI/DGAF/DAFN/DVD/0571/V/2017 de fecha 30 de mayo de 2017,

2. ELIMINADO: Por contener datos personales sensibles. De conformidad con los art2culos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥blica para el Estado de Quintana Roo; los art2culos 4 fracci-n XI, 8,9y 16 de la Ley de

Protecci-n de Datos Personales en Posesi-n de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. Acorde a lo previsto por el Articulo 144 tercer parrafo del Codigo Fiscal
de la Federacion, el contribuyente tiene un plazo de diez dias siguientes a aquél
en que haya surfido efectos la nofificacion de la presente resolucion recaida al
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recurso de revocacion, para pagar o garantizar los créditos fiscales, en términos
de lo dispuesto en el citado ordenamiento legal.

TERCERO. Se hace del conocimiento de la recurrente que en términos de lo
establecido en el articulo 23 de la Ley Federal de los Derechos del Contribuyente,
asi como por lo dispuesto en el Ultimo pdrrafo del articulo 132 del Cédigo Fiscal de
la Federacién, la presente resolucién podrd ser impugnada ante el Tribunal
Federal de Justicia Administrativa, mediante Juicio Contencioso Administrativo,
para lo cual se cuenta con el plazo de 30 dias hdbiles contados a partir de aquél
en que surta efectos su notificacion, de conformidad con los arficulos 13 pdrrafo
tercero y fraccién |, inciso a), 58-A y 58-16 de la Ley Federal de Procedimiento
Contencioso Administrativo.

CUARTO. NOTIFIQUESE PERSONALMENTE a la recurrente en el domicilio sefalado
para tal efecto en su promocion mediante la cual interpone recurso de
revocacion. Asi lo proveyd y firma:

EL DIRECTOR ESTATAL JUR,I'DICO DEL
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

LIC. LAMBERTO NAVA HERNANDEZ

C.C.P.- Minutario.
LNH/JAAC/FVPCH/ben

En cumplimiento a Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados y la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, el Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, érgano desconcentrado de la Secretaria de
Finanzas y Planeacién del Estado de Quintana Roo, en su calidad de Sujeto Obligado que recaba y ejerce tratamiento sobre datos personales, emite el siguiente:
AVISO DE PRIVACIDAD. Los Datos Personales que recabamos de usted, lo utilizaremos principalmente para dar atencidén y trdmite a su escrito presentado por
Recurso de Revocacion; asumiendo la obligacién de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficientes para proteger los Datos Personales que se hayan
recabado, por lo que no se redlizard transferencia de datos, con excepcién de las que la propia Ley disponga. Para el Ejercicio de los derechos ARCO, podrd
acudir ante la Unidad de Transparencia de este érgano desconcentrado, ubicado en avenida 5 de mayo nimero 75 esquina Ignacio Zaragoza, colonia centro de
esta ciudad de Chetumal, Quintana Roo, o bien, a fravés de la Plataforma del Sistema de Solicitudes de Informacién del Estado de Quintana Roo
(http://infomexgroo.org.mx/). Para mayor informacién sobre el uso de sus datos personales, puede consultar nuestro Aviso de Privacidad Infegral, disponible en
nuestro portal de internet: http://www.satq.groo.gob.mx/transparencia/avisos.php en la seccidon “Avisos de Privacidad”, sitio en el que se encuentra para su
consulta.
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