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DIRECCIÓN ESTATAL JURÍDICA DEL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, Cancún, Quintana Roo, a los 07 días del mes de 
noviembre de 2022, se da cuenta del escrito signado por el ELIMINADO: Por contener datos 

personales. Una palabra. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales 

en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, presentado en las oficinas de la Dirección 
de Recaudación de Cozumel en fecha 30 de junio de 2022, remitido a la Subdirección 
Jurídica del Servicio de Administración Tributaria del Estado de Quintana Roo, 
dependiente de la Dirección Estatal Jurídica, en fecha 07 de julio de 2022, mediante 
el cual interpone RECURSO DE REVOCACIÓN en contra de la Resolución con número 
de folio ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia 

y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo y numero de emisión ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De conformidad 

con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 

fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo. de fecha 17 de 
mayo de 2022, emitida por la Dirección de Recaudación de Cozumel del Servicio de 
Administración Tributaria del Estado de Quintana Roo, a través del cual se determinó 
una multa en cantidad total de  ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 

91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley 

de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo., por concepto de infracción a lo 
dispuesto en el artículo 69 fracción V del Código Fiscal del Estado de Quintana Roo; 
señalando como domicilio para oír y recibir todo tipo de notificaciones el ubicado en 
ELIMINADO: Por contener datos personales. Un párrafo. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley 

de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo. 

ELIMINADO: Por contener datos personales. Un párrafo. De conformidad con los artículos 11, 12, 

52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 

Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo. 
COZUMEL, QUINTANA ROO. 
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SUBSTANCIACIÓN DEL RECURSO 

 
Con fundamento en los artículos 16 de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos; artículo 24 de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano del 
Estado de Quintana Roo; en relación con los artículos 27 primer párrafo, fracción V, 
inciso d) e i), del Código Fiscal del Estado de Quintana Roo; en relación con los 
artículos 6, 19 primer párrafo, fracción III, 21 segundo párrafo, 26, 33 primer párrafo, 
fracciones XVII y LIV de la Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de 
Quintana Roo; los artículos 1 párrafo primero, fracciones I y II, 2, 4 párrafo primero, 
fracciones II y VI, y último párrafo, 5, 10 primer párrafo, fracciones XXII, XXXIII y XL, 15 
párrafo primero, fracción III y párrafo tercero, 24 y 25, de la Ley del Servicio de 
Administración Tributaria del Estado de Quintana Roo; los artículos 1, 6 párrafo 
primero, punto número 1, inciso d), punto número 2, 2.3, inciso b), 7, 8 párrafos 
primero y último, 9 primer párrafo, 12 primer párrafo, fracción VIII, 20 primer párrafo, 
fracciones II, III, IV, y último párrafo, articulo 22 párrafo primero, fracción III, y el 31 del 
Reglamento Interior del Servicio de Administración Tributaria del Estado de 
Quintana Roo, todas las disposiciones vigentes en el Estado de Quintana Roo; se 
procede a la admisión y substanciación del recurso de referencia, teniéndose por 
ofrecidas y exhibidas las pruebas adjuntas al mismo. 
 
Realizado el estudio de la resolución impugnada y tomando en consideración las 
constancias que obran en el expediente administrativo identificado como RECURSO 
DE REVOCACIÓN RR-38/2022 y las constancias que integran el expediente con folio 
ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso 

a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados para el Estado de Quintana Roo y número de emisión ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De conformidad 

con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 

fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo emitido por la 
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Dirección de Recaudación de Cozumel, así como las pruebas ofrecidas, las cuales se 
admiten con fundamento en el artículo 122 del Código Fiscal del Estado de Quintana 
Roo las cuales se valoran de conformidad a dicho numeral, se procede a dictar 
resolución con base en los siguientes: 

A N T E C E D E N T E S 
 
PRIMERO. – Mediante oficio con número de folio ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De 

conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 

Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de 

Quintana Roo y número de emisión ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De conformidad con los artículos 11, 12, 

52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 

9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, de fecha 22 de 
marzo de 2022, la Dirección de Recaudación de Cozumel, emitió Orden de Verificación 
y Acta de Inspección al contribuyente ELIMINADO: Por contener datos personales. Una palabra. De 

conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión 

de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.  
 
SEGUNDO. - Mediante oficio con número de folio ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De 

conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 

Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de 

Quintana Roo y número de emisión ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De conformidad con los artículos 11, 12, 

52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 

9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, en fecha 17 de 
mayo del 2022, la Dirección de Recaudación de Cozumel, emitió una multa por 
infracción a lo dispuesto en el artículo 69 fracción V del Código Fiscal del Estado de 
Quintana Roo, por una cantidad de ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De conformidad con los artículos 

11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción 

X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, al ELIMINADO: Por 

contener datos personales. Un reglón. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo. 
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TERCERO. - Por escrito presentado en la Dirección de Recaudación de Cozumel el 30 
de junio del 2022, mismo que fue remitido a la Subdirección Jurídica Zona Norte el 07 
de julio del presente año, el ELIMINADO: Por contener datos personales. Una palabra. De conformidad con los 

artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 

Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados para el Estado de Quintana Roo. interpuso Recurso de Revocación en contra de la 
resolución descrita en los numerales precedentes. 
 
Por lo que, una vez realizado el estudio de las manifestaciones efectuadas por el 
recurrente, las pruebas exhibidas y las constancias que integran el expediente 
administrativo en el que se actúa, esta autoridad procede al ESTUDIO, ANÁLISIS Y 
RESOLUCIÓN DE LOS AGRAVIOS VERTIDOS bajo los siguientes: 
 

A G R A V I O S 
 
ÚNICO. - En el presente punto que se contesta, se atiende el agravio primero y único; 
dentro del agravio que ocupa, el recurrente menciona que la resolución que recurre 
es ilegal, pues la multa con número de folio ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De conformidad con los 

artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 

8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo y número de emisión 
ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a 

la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados para el Estado de Quintana Roo es violatorio a lo establecido en el artículo 16 Constitucional, así 
como el artículo 69 fracción V del Código Fiscal del Estado de Quintana Roo. 
 
El recurrente menciona que la autoridad no le advierte como se calcula el importe de 
ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a 

la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados para el Estado de Quintana Roo de la resolución impugnada, ya que lo deja en completa 
incertidumbre jurídica porque no se le provee la totalidad de los conceptos, al igual 
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menciona que se le priva del derecho constitucional de una adecuada defensa, ya que 
considera que la multa no se encuentra fundada y motivada de acuerdo al artículo 68 
del Código Fiscal del Estado de Quintana Roo, para fijar la cuantía o el monto de la 
sanción, toda vez que es excesivo, ya que la autoridad no razonó expresamente las 
circunstancias de capacidad económica, la gravedad de la infracción y demás 
elementos previstos por la Ley.  
 
La suscrita Autoridad en términos de lo consignado en el ordinal 122 del Código Fiscal 
del Estado de Quintana Roo, tomando en consideración las aseveraciones del 
recurrente, así como del análisis de las documentales públicas, el agravio resulta 
FUNDADO, ya que el adeudo,  multa u acto impugnado que nos ocupa, de acuerdo a 
las disposiciones fiscales, debe cumplir con lo establecido en el Código Fiscal del 
Estado de Quintana Roo, en su ordinal 37, fracción III, que establece los requisitos de 
los actos administrativos que deban ser notificados, el cual versa como sigue:  
 

ARTÍCULO 37.- Los actos administrativos que se deban notificar deberán tener por lo 
menos los siguientes requisitos: 
 
III. Estar fundado y motivado y expresar la resolución, objeto o propósito de que se 
trate; y 
 

El propio dispositivo legal, contempla una serie de elementos que deben tomarse en 
cuenta al momento de imponer sanciones, al respecto los artículos 65 y 68 del Código 
Fiscal del Estado de Quintana Roo vigente al momento en que se dio el hecho 
imponible, del cual disponen:  
 

ARTÍCULO 65. El SATQ al momento de calificar e imponer una infracción deberá 
tomar en cuenta lo siguiente: 
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I. La gravedad de la infracción. 

II. Las condiciones económicas y sociales del contribuyente. 

III. La reincidencia, y 

IV. La conveniencia de destruir practicas establecidas con el fin de evitar la evasión 
fiscal y la infracción a las disposiciones fiscales. 
 
ARTÍCULO 68.- Dentro de los límites fijados por este código, las autoridades fiscales, 
al imponer multas por la comisión de las infracciones señaladas en el mismo, deberán 
fundar y motivar su resolución y tener en cuenta lo siguiente: 
 
I. Se considera como agravante el hecho de que el infractor sea reincidente. Se da la 
reincidencia cuando; 
A. Tratándose de infracciones que tenga como consecuencia la omisión en el pago de 
contribuciones, incluyendo las retenidas o recaudadas, la segunda o posteriores veces 
que se sancione al infractor por la comisión de una infracción que tenga esa 
consecuencia; y, 

B. Tratándose de infracciones que no impliquen omisión en el pago de contribuciones, 
la segunda o posteriores veces que se sancione al infractor por la comisión de una 
infracción establecida en el mismo artículo de este Código. 
 
II. También será agravante en la comisión de una infracción, cuando se de cualquiera 
de los siguientes supuestos; 
 
A. Que se haga uso de documentos falsos o en los que se hagan constar operaciones 
inexistentes; 

B. La omisión en el entero, de contribuciones que se hayan retenido o recaudado del 
contribuyente; y, 

C. Que la comisión de la infracción sea en forma continuada. 
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III. Cuando por un acto o una omisión, se infrinjan diversas disposiciones fiscales a las 
que correspondan varias multas, solo se aplicara la que corresponda a la infracción 
cuya multa sea mayor. Tratándose de la presentación de declaraciones o avisos, 
cuando por diferentes contribuciones se deba presentar en una o en diversas formas 
oficiales y se omita hacerlo por alguna de ellas, se aplicará una multa por cada 
contribución no declarada u obligación no cumplida. 
 
IV. En el caso de que la multa se pague dentro de los 30 días siguientes a la fecha en 
que se notifique al infractor la resolución por la cual se le imponga la sanción, la multa 
se reducirá en un 20% de su monto, sin necesidad de que la autoridad que la impuso 
dicte nueva resolución. Lo dispuesto en esta fracción no será aplicable tratándose de 
infracciones cometidas a la Ley sobre Venta y Consumo de Bebidas Alcohólicas en el 
Estado de Quintana Roo y cuando se den los supuestos previstos en los artículos 64 y 
68-A de este Código. 
 

 
  
De acuerdo con el sentido armónico y sistemático de las disposiciones transcritas, se 
advierte que las resoluciones que impongan sanciones, como el caso que nos ocupa, 
deben estar debidamente fundadas y motivadas; por otro lado, también deben ser 
calificadas en cuanto a la gravedad de la fracción, las condiciones económicas del 
infractor la reincidencia y la convivencia de destruir prácticas establecidas con el fin 
de evitar la evasión fiscal. 
 
Pues bien, ninguno de esos aspectos fueron considerados por la autoridad fiscal, por 
lo que en su actuación quebrando el orden legal establecido, por no motivar 
debidamente las multas impuestas al recurrente, en virtud de que éste último, 
desconoce los motivos particulares y causas inmediatas por las que la Dirección de 
Recaudación de la Ciudad de Cozumel impuso el máximo considerado en la 
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legislación para la multa, sin antes tomar en cuenta, las condiciones particulares del 
causante de dicha multa determinada. 
 
Esta Autoridad no soslaya, que la Dirección de Recaudación de la Ciudad de Cozumel, 
ubica al infractor con la comisión de forma continuada, por haber fundado su multa 
en la fracción I del artículo 65 y 68 fracciones II y IV, del Código Fiscal del Estado 
vigente en el momento en que se emitió la resolución impugnada; sin embargo, esta 
no expone las razones por las que se considera la gravedad de la infracción, ni 
tampoco aquellas por las que se justifique que la conducta infractora es continuada. 
 
Es decir, solo se establecieron determinados dispositivos legales, con los que se 
pretende justificar la infracción, pero no cuenta con los motivos, razones y 
circunstancias que establezcan porqué se actualizan esos artículos con las causas 
inmediatas que condujeron a su actuación y que se adecuaron esos motivos a las leyes 
existentes en la materia.  
 
Por tanto, la autoridad indebidamente determinó una multa, sin antes, considerar la 
gravedad de la infracción, las condiciones económicas del infractor, la reincidencia y 
la convivencia de destruir prácticas establecidas con el fin de evitar la evasión fiscal; 
máxime cuando el recurrente alegó que la multa lo deja en completa incertidumbre 
jurídica al no haberle proveído de la totalidad de los conceptos que la autoridad fiscal 
pretende sancionar, por lo que alguna forma, se trata de un aspecto que no justifica 
la imposición máxima de la multa, considerándose arbitraria, principalmente porque 
no se trata de la multa mínima.  
 
Por lo que existió una incorrecta aplicación de lo dispuesto en el artículo 70 fracción I 
del Código Fiscal del Estado de Quintana Roo, pues la autoridad fue omisa en fundar 
y motivar para fijar dicha cuantía. 
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Lo anterior tiene sustento en la siguiente tesis:  
  

Registro digital: 192195                                                                                                                                     
Instancia: Pleno                                                                                                                                                   
Novena Época                                                                                                                                                
Materias(s): Constitucional, Común                                                                                                                       
Tesis: P./J. 17/2000.                                                                                                                                              
Fuente: Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta. Tomo XI, Marzo de 2000, 
página 59                                                                                                                                               
Tipo: Jurisprudencia 
 
MULTAS. NO TIENEN EL CARÁCTER DE FIJAS LAS ESTABLECIDAS EN PRECEPTOS QUE 
PREVÉN UNA SANCIÓN MÍNIMA Y UNA MÁXIMA. 
El establecimiento de multas fijas es contrario a los artículos 22 y 31, fracción IV, de la 
Constitución, por cuanto que al aplicarse a todos los infractores por igual, de manera 
invariable e inflexible, propicia excesos autoritarios y tratamiento desproporcionado a 
los particulares. En virtud de ello, los requisitos considerados por este Máximo Tribunal 
para estimar que una multa es acorde al texto constitucional, se cumplen mediante 
el establecimiento, en la norma sancionadora, de cantidades mínimas y máximas, lo 
que permite a la autoridad facultada para imponerla, determinar su monto de 
acuerdo a las circunstancias personales del infractor, tomando en cuenta su 
capacidad económica y la gravedad de la violación. 
 
Amparo en revisión 1931/96. Vehículos, Motos y Accesorios de Durango, S.A. de C.V. 8 de 
septiembre de 1997. Mayoría de ocho votos. Ausente: Sergio Salvador Aguirre 
Anguiano. Disidentes: presidente Genaro David Góngora Pimentel y Juan N. Silva 
Meza. Ponente: Juan N. Silva Meza. Secretario: Sergio E. Alvarado Puente. 
 
Amparo en revisión 308/96. Sanyo Mexicana, S.A. de C.V. 8 de septiembre de 1997. 
Mayoría de ocho votos. Ausente: Sergio Salvador Aguirre Anguiano. Disidentes: 
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presidente Genaro David Góngora Pimentel y Juan N. Silva Meza. Ponente: José de 
Jesús Gudiño Pelayo. Secretario: Miguel Ángel Ramírez González. 
Amparo directo en revisión 1302/97. Distribuidora Montelargo de Iguala, S.A. de C.V. 18 
de noviembre de 1997. Once votos. Ponente: Humberto Román Palacios. Secretario: 
Guillermo Campos Osorio. 
 
Amparo directo en revisión 2101/97. María Eugenia Concepción Nieto. 18 de noviembre 
de 1997. Once votos. Ponente: Juan Díaz Romero. Secretario: Jorge Carenzo Rivas. 
 
Amparo en revisión 1890/98. Maquinaria e Ingeniería de Reconstrucciones, S.A. de C.V., 
en liquidación. 6 de abril de 1999. Unanimidad de diez votos. Ausente: José de Jesús 
Gudiño Pelayo. Ponente: Olga Sánchez Cordero de García Villegas. Secretaria: Rosa 
Elena González Tirado. 
 
El Tribunal Pleno, en su sesión privada celebrada el día veintinueve de febrero en curso, 
aprobó, con el número 17/2000, la tesis jurisprudencial que antecede. México, Distrito 
Federal, a veintinueve de febrero de dos mil. 

 
Si bien es cierto, en el artículo 70 fracción I del Código Fiscal del Estado de Quintana 
Roo, establece el monto de las sanciones que la autoridad puede imponer, lo cierto es 
que en el artículo 68 del referido Código, establece reglas o bases generales que 
deben ser tomadas en cuenta por las autoridades al imponer multas por la comisión 
de infracciones.  
 

El cual establece lo siguiente: 
 

ARTÍCULO 70.- A quien cometa las infracciones relacionadas con el registro estatal 
de contribuyentes a que se refiere el artículo anterior, se impondrán las siguientes 
multas: 
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I. El equivalente de 10 a 25 veces la UMA, a las comprendidas en las fracciones I, IV, 
V y VI; 
 
Por lo que la autoridad tiene obligación de fundar y motivar la sanción, en el monto, 
implica tomar en consideración la gravedad de la infracción, así como la reincidencia 
del recurrente, es decir la autoridad debe expresar o argumentar en la resolución en 
la que se hizo constar o en el que se determinó la sanción económica, cómo y 
conforme a qué datos la obtuvo, para así razonar la decisión y aplicar dentro del 
parámetro y actuar de forma arbitraria. 
 
Aunado lo anterior y ante la falta de motivación del documento consistente en la 
multa con número de emisión ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 

f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo y folio ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. 

De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; 

los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo emitido 
por la Dirección de Recaudación de Cozumel del Servicio de Administración Tributaria 
en el que únicamente se limitó a señalar los preceptos e hipótesis legales que 
consideró infringidos por el recurrente, sin embargo no se advierte como es que se 
determina el monto superior al mínimo establecido en el artículo 70 fracción I del 
Código Fiscal del Estado de Quintana Roo. 
 

Sirva sustento a lo anterior la jurisprudencia que se transcribe a 
continuación: 
  
Registro digital: 174227                                                                                                                                 
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito                                                                                                    
Novena Época                                                                                                                                    
Materias(s): Administrativa                                                                                                                                         
Tesis: VII.2o.A.T. J/7                                                                                                                                              



 

 

  Referencia: DIRECCIÓN ESTATAL JURÍDICA DEL  
  SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA  

  DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.  
     Oficio número: 

SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DC/SJZN/DRREZN/0148/XI/2022. 
 

RECURSO DE REVOCACIÓN: RR-38/2022. 
RECURRENTE: ELIMINADO: Por contener datos personales. Una 

palabra. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 

137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 

9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo. 
 

ASUNTO: SE RESUELVE RECURSO DE REVOCACIÓN 
 

  Cancún, Quintana Roo, a 07 de noviembre de 2022. 
 

“2022. Año del Nuevo Sistema de Justicia Laboral en el 
Estado de Quintana Roo”      

  

 

Página 12 de 16 

 

Fuente: Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta. Tomo XXIV, septiembre de 
2006, página 1220                                                                                                                                                                                    
Tipo: Jurisprudencia 
 
MULTAS ADMINISTRATIVAS. LA INDEBIDA MOTIVACIÓN EN CUANTO AL MONTO 
IMPUESTO SÓLO GENERA LA NULIDAD PARA EFECTOS DE LA RESOLUCIÓN 
IMPUGNADA, SI SE RECONOCIÓ LA VALIDEZ DE LA DETERMINACIÓN DE LA 
CONDUCTA SANCIONADA. 
 
La circunstancia de que en la imposición de una multa administrativa no se hayan 
motivado debidamente los porcentajes que la autoridad demandada asignó respecto 
de cada uno de los elementos que tomó en cuenta para determinar el monto de la 
sanción, como son: la importancia del asunto, las condiciones del infractor, la 
conveniencia de eliminar prácticas tendientes a infringir, en cualquier forma, las 
disposiciones de la ley o las que se dicten con base en ella; la gravedad de la sanción, 
etcétera, no puede llevar a la declaratoria de nulidad lisa y llana de la resolución 
impugnada, pues la ilegalidad del actuar de la autoridad demandada sólo acontece 
respecto de la motivación del monto de la multa, lo que no puede afectar lo relativo a 
la actualización de la conducta que originó dicha sanción, ya que al no declararse la 
nulidad del actuar de la autoridad sancionadora respecto de las infracciones 
imputadas al afectado, dichas determinaciones subsisten; por ende, en esos casos 
debe declararse la nulidad para efectos de que la autoridad demandada emita una 
nueva resolución en la que motive debidamente el monto de la sanción impuesta. 
 
SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIAS ADMINISTRATIVA Y DE TRABAJO 
DEL SÉPTIMO CIRCUITO. 
 
Amparo directo 669/2004. Servicios Múltiples del Sureste, S.A. de C.V. 18 de noviembre 
de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: Víctor Hugo Mendoza Sánchez. Secretario: 
Alejandro Quijano Álvarez. 
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Revisión fiscal 14/2006. Secretario de Hacienda y Crédito Público y otras. 21 de abril de 
2006. Unanimidad de votos. Ponente: Rosenda Tapia García, secretaria de tribunal 
autorizada por el Pleno del Consejo de la Judicatura Federal para desempeñar las 
funciones de Magistrada. Secretario: José Guillermo Juárez San Martín. 
 
Revisión fiscal 21/2006. Secretario de Hacienda y Crédito Público y otras. 27 de abril de 
2006. Unanimidad de votos. Ponente: Rosenda Tapia García, secretaria de tribunal 
autorizada por el Pleno del Consejo de la Judicatura Federal para desempeñar las 
funciones de Magistrada. Secretario: José Guillermo Juárez San Martín. 
 
Revisión fiscal 40/2006. Secretario de Hacienda y Crédito Público y otras. 18 de mayo 
de 2006. Unanimidad de votos. Ponente: Víctor Hugo Mendoza Sánchez. Secretario: 
Salvador Pazos Castillo. 
 
Amparo directo 327/2006. Joaquín Augusto Carrillo Patraca. 22 de junio de 2006. 
Unanimidad de votos. Ponente: Víctor Hugo Mendoza Sánchez. Secretario: Alejandro 
Quijano Álvarez. 

   
Por lo anteriormente expuesto y fundado, así como de conformidad a lo dispuesto en 
el artículo 125, primer párrafo, fracción V del Código Fiscal del Estado de Quintana Roo, 
que se transcriben para mayor precisión: 

 
ARTÍCULO 125.- La resolución que ponga fin al recurso podrá: 
 
V. Mandar a modificar el acto impugnado o que se dicte uno nuevo que lo sustituya 
cuando el recurso interpuesto sea total o parcialmente resuelto a favor del recurrente. 
 
Si la resolución ordena realizar un determinado acto o iniciar la reposición del 
procedimiento, deberá cumplirse en un plazo no mayor de treinta días hábiles. 
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Esta Dirección Estatal Jurídica del Servicio de Administración Tributaria del Estado de 
Quintana Roo: 

 
R E S U E L V E 

 
PRIMERO. – Se deja sin efecto la multa contenida en el número de folio ELIMINADO: Por 

contener datos personales. Un reglón. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el 

Estado de Quintana Roo con número de emisión ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglón. De conformidad con los artículos 

11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 

de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, determinados al 
contribuyente ELIMINADO: Por contener datos personales. Una palabra. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. 

XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción 

X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, emitido 
por la Dirección de Recaudación de Cozumel. 
 
SEGUNDO. Para el efecto, que se emita otra resolución o multa, en la que se 
individualice las particularidades del infractor, tomando en cuenta lo previsto en los 
artículos 65 y 68 del Código Fiscal del Estado de Quintana Roo, determinados al 
contribuyente ELIMINADO: Por contener datos personales. Una palabra. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. 

XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 

fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, 
emitido por la Dirección de Recaudación de Cozumel, en cantidad total de ELIMINADO: 

Por contener datos personales. Una palabra. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 9 y 16 de la Ley de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, por los motivos y 
fundamentos contenidos en esta resolución. 
 
TERCERO.-  Acorde a lo previsto en el artículo 135 tercer párrafo del Código Fiscal del 
Estado de Quintana Roo, el contribuyente tiene un plazo de diez días siguientes a 
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aquél en que haya surtido efectos la notificación de la presente resolución recaída al 
recurso de revocación, para pagar o garantizar el crédito fiscal en términos de lo 
dispuesto en el citado ordenamiento legal. 
 
CUARTO.- Se hace del conocimiento de la recurrente, que en términos del artículo 124 
último párrafo del Código Fiscal del Estado de Quintana Roo, la presente resolución 
se podrá impugnar ante el Tribunal Justicia Administrativa del Estado de Quintana 
Roo mediante Juicio Contencioso Administrativo, para lo cual cuenta con el plazo de 
15 días hábiles contados a partir del día siguiente a aquél en que surta efectos su 
notificación, de conformidad con el artículo 118 párrafo primero del Código de Justicia 
Administrativa del Estado de Quintana Roo. 
 
QUINTO.- NOTIFÍQUESE personalmente a la recurrente en el domicilio señalado para 
tal efecto en su promoción mediante la cual interpuso recurso de revocación.  
 
 
 

A T E N T A M E N T E 
 

DIRECTORA ESTATAL JURÍDICA 
DEL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 

DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 
 
 
 
 
 

MIRNA KARINA MARTINEZ JARA. 
 

 
 

 



 

 

  Referencia: DIRECCIÓN ESTATAL JURÍDICA DEL  
  SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA  

  DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.  
     Oficio número: 

SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DC/SJZN/DRREZN/0148/XI/2022. 
 

RECURSO DE REVOCACIÓN: RR-38/2022. 
RECURRENTE: ELIMINADO: Por contener datos personales. Una 

palabra. De conformidad con los artículos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 

137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública para el Estado de Quintana Roo; los artículos 4 fracción X, 8, 

9 y 16 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de 

Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo. 
 

ASUNTO: SE RESUELVE RECURSO DE REVOCACIÓN 
 

  Cancún, Quintana Roo, a 07 de noviembre de 2022. 
 

“2022. Año del Nuevo Sistema de Justicia Laboral en el 
Estado de Quintana Roo”      
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C.C.P.- LIC. MARCO ANTONIO LOEZA PACHECO- DIRECTOR DE RECAUDACIÓN DE COZUMEL. 

C.C.P.- Minutario.  

MKNJ/RMNP/VVT/CGPP. 

En cumplimiento a Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos Obligados y la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión 

de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, el Servicio de Administración Tributaria del Estado de Quintana Roo, órgano desconcentrado de la 

Secretaría de Finanzas y Planeación del Estado de Quintana Roo, en su calidad de Sujeto Obligado que recaba y ejerce tratamiento sobre datos personales, 

emite el siguiente: AVISO DE PRIVACIDAD. Los Datos Personales que recabamos de usted, lo utilizaremos principalmente para dar atención y trámite a su escrito 

presentado por Recurso de Revocación; asumiendo la obligación de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficientes para proteger los Datos 

Personales que se hayan recabado, por lo que no se realizará transferencia de datos, con excepción de las que la propia Ley disponga. Para el Ejercicio de los 

derechos ARCO, podrá acudir ante la Unidad de Transparencia de este órgano desconcentrado, ubicado en avenida 5 de Mayo número 75 esquina Ignacio 

Zaragoza, colonia centro de esta ciudad de Chetumal, Quintana Roo, o bien, a través de la Plataforma del Sistema de Solicitudes de Información del Estado de 

Quintana Roo (http://infomexqroo.org.mx/). Para mayor información sobre el uso de sus datos personales, puede consultar nuestro Aviso de Privacidad Integral, 

disponible en nuestro portal de internet: http://www.satq.qroo.gob.mx/transparencia/avisos.php en la sección “Avisos de Privacidad”, sitio en el que se encuentra 

para su consulta. 


