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Oficio Nimero: SE FIPLAN/SATO/MG/UTAIPPDP/O177/1/2023
Asunto: Se contesta solicitud de informacison

Chetumal, Quintana Roco a 30 de enero de 2023
2023, Afic de la Paz y Seguridad"

C. SOLICITANTE
PRESENTE.

En atencién a la solicitud de informacién con numero de folio
232223700001023 recepciocnada en la Plataforma Nacional de Transparencia en
el Sisterna de Solicitudes de Informacion 2.0, mediante el cual requirid
informacion relativa a:

“En  relacién con la solicitud de informacidon con ndmerc de folio
232223700005922 recepcionada en la Plataforma Nacional de Transparencia en
el Sistema de Solicitudes de Informacion 2.1. mediante el cual requeri diversa
documentacidn, y toda wvez que a la misma recayd el oficio
SEFIPLAN/SATQ/DG/UTAIPPDP/0262/X11/2022, misma gue adjunto al presente, y
que en el mismo en la hoja 2, segundo parrafo se aprecia que la informacion
gue se hace de mi conocimiento fue proporcionada por la Direccion Estatal de
Recaudacion, Direccion Estatal Juridica y Direccion de Administracion, esto
mediante |os oficios siguientes:

SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DVR/0399/XI1/2022
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEI/DNAF/0222/X11/2022
SEFIPLAN/SATO/DG/DA/DRH/0441/X]1/2022

Es por lo anterior, que estos oficios, a saber el oficio
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/DVR/0399/X11/2022, el oficio
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DNAF/0222/X11/2022 N el oficio
SEFIPLAN/SATQ/DG/DA/DRH/0441/XI1/2022, tienen el caracter de informacion
pUblica en términos del articulo 12 de la LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE QUINTANA ROOQ, es gue con
fundamento en los articulos 12, 14, 22, 143 y todos los relaticos y aplicables de
dicho ordenamiento legal, y toda vez gque no fueron hecho de mi conocimiento
estos oficios, solicito que estos me sean proporcionados para tener completa la
informacién requerida.

Trascribo los fundamentos legales citados:

LFY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE QUINTANA ROO,

Articulo 12. Toda la informacion puablica generada, obtenida, adguirida,
transformada o en posesion de los sujetos obligados es plblica y serd accesible
a cualguier persona, para lo que se deberan habilitar todos los medios, acciones
y esfuerzos disponibles en los términos y condiciones que establezca esta Ley, la
Ley General y [as demas normas aplicables.

Articulo 14. El Instituto, en el ambito de sus atribuciones, debera suplir cualquier
deficiencia para garantizar el ejercicio del derecho de accesoe a la informacion.
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Articulo 22. En el procedimiento de acceso, entrega y publicaciéon de la
informacién se propiciaran las condiciones necesarias para gue ésta sea
accesible a cualguier persona, de conformidad con el articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 143. Cualguier persona por si misma o a través de su representante, sin
necesidad de acreditar interés alguno, podra presentar solicitud de acceso a
informacion ante la Unidad de Transparencia, a través de la Plataforma
. Nacional, en la oficina u oficinas designadas para ello, via correo electrénico,
correo postal, mensajeria, telégrafo, verbalmente o cualguier medio aprobado
por el Sistema Nacional.
Agradeciendo de antemano la atencidn al presente y solicitando con el mayor
respeto los oficios antes indicados a la brevedad posible, reciban nuestros
saludos.”

Se le informa que de conformidad con lo previsto en los articulos 4, 11, 12, 13
parrafo primero, 15, 45 fracciones Il y V, 123, 125, 126, 129, 131, 132 y 133 de [a Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica y los articulos 6, 1, 12,
13 parrafo primero, 15, 66 fracciones |l y V, 144, 145, 147,148,151, 152, 153 y 154, de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pldblica para el Estado de
Quintana Roo, se procede a dar respuesta a su solicitud, anexando los oficios
solicitados con los que se brindo respuesta a la solicitud de informacién
232223700005922.

Sin otro particular, esperando haberle atendido su peticic’m d

envié un saludo cordial. N
__/ATENTAMEN ;-i A f:\,\u, = ,
A w»»acm) ERNG DEL ESTADG DE QUINTANA ROO
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Oficio No SEFIPLAN/SATQ/DG/DEAF/OVRIO399/X11f2022

Oficina Responsable; Direcclén Estatal,

' Asunto; Respuesta

Cancdn, Quintana oo a 08 de Diclembre de 2022

" 2022, Afio del Nuevo Sistema de Justicia Laboral en ef Estado de Quintana Roo®

Lic, Marlana Elizabeth Uh Vézquez

Titular de la Unidad de Transparencla, Acceso a la Informaclén

Publica vy Protecclén de Datos Personales y Coordinadora de Archivos
_ PRESENTE

En respuesta a su oficio N° SEFIPLAN/SATQ/DG/UTAIPPDR/00253/XI1/2022,
derivado de la Solicitud de informacién con numero de Follo 232223700008922 presentada
por la C. Bertha Paz Poncea través del Sistema de Sollcitudes de Informacion (SISA1 2.0)
de la Plataforma Nacional de Transparencla en fecha 6 de Diclembre del 2022, me
permito enviar {a informacion solicitada.

De acuerdo a las fechas comprendidas entre los dfas 19, 20, 21, 22 y 23 de Julio la
Direccién a mi cargo disfruto del ler periodo vacacional del 2021 por lo que las oficinas
permahecieron cerradas, suspendiendo el computa de plazos federales durante ef
perfocdo  antes mencionado, de acuerdo al calendario adjunto al oficlo
SEFIPLAN/SATQ/DG/DA/DRH/O213/IV/2021, que refiere al disfrute del ler perfodo
vacacional del 2021 para los trabajadores del Serviclo de Administracién Tributaria del
Estado de Quintana Roo. ‘ '

En lo que respecta a las fechas comprendidas entre Jos dfas 30 de junio, 1,2,5,6,7, 8,9, 12,
13, 14, 15,16, 26, 27, 28, 29 y 30 todos del mes de Julioy 2,3, 4, 5,6, 9,10, 1N, 12, 13,16, 17,18, 19,
20, 23, 24, 25, 26 todos del mes de Agosto las oficinas y oficlalla de partes de esta
Direccion permanecleron ablertas para atenclén al contribuyente,

Agradeciendo de antemano su atencién, aprovecho la ocasion para enviaite un
cordial saludo. .

ATENTAMENTE

GOBIERNG DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEAGION
SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA DE QUINTANA ROG
DIRECCION ESTATAL DE AUDITORIA FISCAL

C...p. ExpedlentafMinutaria.
EICR/mshe,
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Julio 15 2021 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo
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ACUERDO POR EL QUE SE DECRETAN DIAS INHARILES PARA EFECTO DEL ArtlcUio 14
PEL CODIGO FISCAL DEL ESTADO DE GQUINTANA ROO,

DR, RODRIGO DIAZ ROBLEDO, Dlreclor Genaral del Sewvicio de Adminisiracion
Tdbutariar dsl Estado de Quintana Roo: con fundamento ¢ lo estableciclo en log
atffcutos &, 19 fracckan I, 21, 3¢ fraccidn VI, 33 fraccién | de la Ley Orgdnled de la
Administracién Pablica det Estado de Quinfana Roo; 27 fraceldn V inciso a) del
Cédigo Fscal dei Estado de Guintang Roo; 1 fraccion |, 2, 3, 10 fraccion dll, 15
fracclén 1,20, 23 fracciénes X y XX de la Ley del Servicio de Adminisiiacion
Tibularle del Eslado cle Quintanda Roo: 36 de la Ley de fos Trabajadores af Serviclo
cle tos Pocleres Legislalivo, Fecuive y Judicial, de los Ayuntumlentos y Organismaos
Desceniralizados del Fstade de Quintana Roo: 1, 2 fraccién Il 6, 8 primer pérafo,
10, 11 fracciones |, | y- XXyl del Regiamenio Inlerior del Serviclo de Adminisiracion
Tihutaria del Bslada de Quintang Roo, todos los ordendrmienios cliados vigentes
peira & EBstaclo e Quintand Roo, y

CONSIDERANDO

Con sujeclén en to establecido en el arficulo 36 de o Ley de los Trabajudores
Senvicle de los Poderas Leglslalive, Fecullvo v dudiclal, de  los Ayuniamientos y
Qegamisimos Dascenirallzados el Bslade de Quinldna Roo, el personal adscrito o
Servicio de Adminisiracion Tibutara del Estode de Quinlana Roo, drgano
desconhcentrado de fa Sacretaria de Finanzis y Planeacion, gozard det primer
perfado vacactonal del ejercicio fscal 2021, ef cual comprande del dia 12 de julio
de 2021 of dia 23 de Jullo de 2021,

Acolde d fo anlerlor, con el objeto de biindar segurddad y carlldumbre juridica a
las contibuyenles y pablico en generdl domiciflacos en o Enlidad, no se
ompularéin dentio de los plazos previstos en e Codigo flscal 'del Estado de
pintana Roo los dlas declardos inhébies referldos en el pdrrafe inmaediata
r para promover algun madio de impugnncion, derecho oliGmile, o bien,
Seio de facullades de auloridad fiscal, por lo que tenge « blen ewmifir f

Nidis y miafores oporunidades
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! Oflcio, SEFIPLAN/SATQ/DG/DEIONAR/0222/XI11/2022
Oficina Respensable: Direccién Estatal Juridica,

Asunte: Prevencion.

Chetumal Quintana Roo, a 13 de diciembre de 2022

"2022, Afio del Nuevo Sistema de Justicia Laboral en el Estado de Quintana Roo”.

LiC. MARIANA ELIZABETH UH VAZQUEZ

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

PRESENTE

En atencién a su oficio SEFIPLAN/SATQ/DG/UTAIPPDP/00252/X11/2022 de
fecha de 07 de diciembre de 2022, por el cual solicita remite a esta Direccidn
Estatal de Juridica del Servicio de Administracion Tributaria del Estado de
Quintana Roo, la solicitud con numero de folio 232223700005922 para su
atencidn, por lo cual tengo a bien manifestar lo siguiente:

Que en términos de los articulos 6, 12 fraccidn Il y 21 de la Ley Orgénica de la
Administracion Publica 27 fraccién V inciso d) del Codigo Fiscal del Estado de
Quintana Roo, asi como en términos del Convenio de Colaboracién en Materia
Administrativa Fiscal Federal, celebrado en entre la Secretaria de Hacienda \%
Credito Publico y el Estado de Quintana Roo, ésta unidad juridica es pertenece a
la administracion publica del estado y tiene el caracter de autoridad fiscal estatal
y autoridad fiscal federai por coordinacion.

Por lo anterior, ésta unidad juridica se encuentra sujeta a los dias inhabiles
establecidos en la Ley Federal del Trabajo, Ley de los Trabajadores al Servicio de
los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de los Ayuntamientos y Organismos
Descentralizados del Estado de Quintana Roo, Reglamento de las Condiciones
del Trabajo de los Trabajadores al Servicio del Poder Ejecutivo del Trabajo, el
Codigo Fiscal de la Federacidon y su Reglamento, la Resolucién Miscelanea del
Ejercicio Fiscal correspondiente, Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo V su
Reglamento. Asimismo, en los casos que por disposicién del Poder Ejecutivo lo
determing asi por fas causas gque lo justifiquen, dandose a conocer a tavés de los
medios de comunicacién correspondiente.,
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Asimismo, es oportuno sefialar que derivado de ta Contingencia Sanitaria SARS
COVID-2019, la Direccién Estatal Juridica en sus dos unidades administrativas,
Zona Norte ubicada en el municipio de Benito Judrez y Zona Sur ubicada en el
municipio de Othén P. Blanco, el acceso a las oficinas quedd limitado de
confomidad a las medidas sanitarias sefialadas en el "Acuerdo por el cual se
dictan medidas de seguridad sanitarias de inmediiata ejecucion, asi como las que
deberan implementarse en las Dependencias y Entidades de la Administraciéon
Publica del Estado de Quintana Roo, para la prevencion y control de la
enfermedad del coropavirus COVID-2019, para un retorno a las actividades
presenciales”, y con el registro de oficialia de partes correspondiente,

En este tenor, las oficinas de la Direccién Estatal Juridica permanecen cerradas
cuando en términos de las disposiciones fiscales ante sefialadas sean dias
inhabiles, en este sentido, en esos dias al no exisitir personal en las oficinas no se
reciben promocidn alguna, y el acceso al plblico se otorga siempre y cuando sea
dia habil laboral y con las medidas y registros solicitados por la oficialia de partes.

Sin otro particular, sirvase lo anterior para dar la atencion respectiva a la solicitud
de informacion correspondiente y en_consecuencia, téngase a ésta Direccidn

.

Estatal Juridica por cumplida en tieg
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SERVIIC DE ALMINISTRACION TRIBUTARIA DE GUENTANA RQO

Ui IDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIGN
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Oficio Ndmero: SEFIPLAN/SATQ/DG/DA/DRH/0441/X11/2022
‘ ' Asunto: Se atiende sollicitud.

' Chetumal, Quintana Roo a 13 de diciembre de 2022

2022, Aho del Nuevo Sistema de Justicia Laboral en el Estads de Quintana Boo”

LIC. MARIANA ELIZABETH UH VAZQUEZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES
PRESENTE

En atencion a su similar nGmero SEFIPLAN/SATQ/DG/UTAIPPDP/00251/X11/2022,
enviado a esta Direccidn de Administracion, en el cual se nos presenta la solicitud
con el folio 232223700005922, presentado por la C. Bertha Paz Ponce a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia el 7 de noviembre del afio en curso, en
la cual solicita lo siguiente:

“Atentamente solicito me indiquen via correo electrénico, si entre los dias
comprendidos del miércoles 30 del mes de junio de 2021; jueves 1, viernes 2, lunes
5, martes 6, miércoles '/, jueves 8, viernes 9, lunes 12, martes 13, miércoles 14, jueves
15, viernes 16, lunes 19, martes 20, miércoles 21, jueves 22, viernes 23, lunes 26,
martes 27, miércoles 28, jueves 29 y viernes 30 todos del mes de julio de 2021;
[Unes 2, martes 3, miércoles 4, jueves 5, viernes 6, lunes 9, martes 10, miércoles 11,
Jueves 12, viernes 13, lunes 16, martes 17, miércoles 18, jueves 19, viernes 20, lunes
23, martes 24, miércoles 25 y jueves 26 del mes de agosto de 2021, por cualquier
motive permanecieron cerradas las oficinas de la Direccién Estatal de Auditoria
Fiscal del Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo,
Direccion Estatal Juridica, del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de
Quintana Roo y las oficinas de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Fstado
de Quintana Roo.

Asi también solficito me indiquen por el mismo medio, si entre los dias
comprendidos del miércoles 30 del mes de junio de 2021; jueves 1, viernes 2, lunes
5, martes 6, miércoles 7, jueves 8, viernes 9, lunes 12, martes 13, miércoles 14, jueves
15, viernes 16, lunes 19, martes 20, miércoles 21, jueves 22, viernes 23, lunes 26,
martes 27, miércoles 28, jueves 29 y viernes 30 todos del mes de julio de 2021
lunes 2, martes 3, miércoles 4, jueves 5, viernes 6, lunes 9, martes 10, miércoles n,
jueves 12, viernes 13, lunes 16, martes 17, miércoles 18, jueves 19, viernes 20, lunes
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23, martes 24, miércoles 25y jueves 26 del mes de agosto de 2021, por. cualguier
motivo las oficialias de partes de la Direccidén Estatal dé Aud;toria Fiscal del
Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Qui ta"na PEOQ Direccion
Estatal Juridica, del Servicio de Administracion Tributaria del tado de Qumtanar
Roo vy las oficinas de la Secretaria de Finanzas y P!aneaaoh del Estado” de
Quintana Roo, no se encontraban recibiendo promociones,

N

Por ualtimo, solicito me indiquen por el mismo medio, si entre los dias
comprendidos del miercoles 30 del mes de junio de 2021; jueves 1, viernes 2, lunes
5 martes 6, miércoles 7, jueves 8, viernes 9, lunes 12, martes 13, miércoles 14, jueves
15, viernes 16, funes 19, martes 20, miércoles 21, jueves 22, viernes 23, iunes 26,
martes 27, miércoles 28, jueves 29 y viernes 30 todos del mes de julio de 2021,
tunes 2, martes 3, miércoles 4, jueves 5, viernes 6, lunes 9, martes 10, miércoles 11,
jueves 12, viernes 13, lunes 16, martes 17, miércoles 18, jueves 19, viernes 20, lunes
2%, martes 24, miércoles 25y jueves 26 del mes de agosto de 2021, por cualquier
motivo en las oficinas de la Direccién Estatal de Auditoria Fiscal del Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, Direccion Estatal Juridica,
del Servicic de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo y ias
oficinas de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana Roo,
existid libre acceso al pablico.”

Respuesta:

En atencion a su solicitud de informacion al rubro indicado, me permito
informarle que, la Direccion Estatal de Auditotia Fiscal del SATQ, tuvo su periodo
vacacional durante las fechas correspondientes del 19 al 30 de julio del 2021, por
lo gque las oficinas de dicha unidad se mantuvieron cerradas en el plazo antes
mencicnado.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarles un cordial saludo.

ATENTAMENTE S
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LIC. DAENE KARIME OROZCO ANGELINO  ratiiiva:
DIRECTORA DE ADMINISTRACION ~ DEPARTAMEN
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