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Seccion Il
De las facultades de los fitulares de las Dirscciones de Recaudacion

Articulo 16- Los ttulares de las Direcciones da Recaudacion dentro de la
tircunseripcién teritorial que a cada una corresponda lendran las facultades siguientes

Wi,

VI

Will.

Recaudar y recibir los ingresos estatales federales ¥ municipales coordinados.
custodiarios y depositarios en las cuentas bancarias autorizadas;

Informar diariamente al Director Estatal de Racaudacian y al Director General a
fecaudacion obtenida en cada uno de los rubros, conforrre a los sistemas
establecidos, en su caso:

Supervisar y verificar el cumplimienio de las ohligaciones fiscales de los
contribuyentes del Estade de Quintana Roo, verificando la inscripoitn,
madificacion y baja en el Registro Estatal de Contribuyentes, el alla de las
obligaciones afectas a las actividades que realizan generadoras de contribuciones,
la oblencion de las Licencias de Funcionamienta, la presentacion de sus
declaraciones y & pago de las contribuciones generadas, conforme al
procedimiento de inspeccion previsto en la legislacion fiscal:

Vigilar el exacto cumplimiento y aplicacién de la Ley que Establece las Bases de
Apertura y Cierre de las Casas de Empeno o Préstamo en el Estado de Cuintana
Roo,

Analizar y diagnosticar las causas del Incumplimiente de las obligaciones fiscales
de los contibuyentes, respecto de contribuciones estatales, faderales vy
muritipales coardinados, para fomentar el abatimiento de la informalidad;

Solicttar declaracionas, datos, informes o documentos relativos a los tramiles de
devolucion de pago;

Analizar en conjunto con la Direccién Estatal de Recaudacion sl comportamiento
del cumplimignto de obligaciones fiscales para determinar las &reas de
oportunidad y las mejoras necesarias, con relacion al fomento de la eultura
contributiva y el incremento de fa recaudacion:

Participar con la Direccion Estatal de Recaudacidn en el dissfio y simplificacion de
los procesos de recaudacion de ingresos estatales:
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1X

Xl

XN

Xl

b AN

XV,

X,

Intearar, administrar y  mantener actualizados e Registro Estatal de
Coniribuyentes, el Registro Fedsral de Contribuyentas, asi como, Ios demas
registros de padrones de contribuyentes pravistes =n la legisiacion fiscal estatal;

Requerir Ia presentacion de declaraciones, avisos, solicitudes, manifestaciones y
demds documentacién o su rectificacion par erores u omisianes que contengan,

Disefar y realizar al programa de cumplimiento de obligaciones fiscales a través
de la estrategla de invitaciones masivas por sector, tipe o distribucién geografica
de contribuyentes, asi como invitaciones espacificas a contribuyentes incumplidos:

Enviar a los contribuyentes comunicados ¥ &n general realizar. en el ambito de su
tompetencia, las acciones necesarias para promover al cumplimiento voluntaria y
oportuno de la presentacidn de declaraciones y el pago de los monlos
determinados, y en su caso, de los créditos fiscales a su cargo, sin que por ello se
considers el inicio de facultades de comprobacion;

Ordenar y practicar visitas de inspecsion ¥ verificacion a personas que cuenten
con Ia obligacion de estar inscritos en el Registro Estatal de Contribuyentes,

Ordenar y notificar cuando corresponda las resoluciones que determinen créditos
fiscales, citatorios, requenmientos. solicilud de infarmes v olros actos
administrativos astatales o federales coordinados;

Determinar y cobrar al impotte de las contribuciones sslatales, federales y
municipales coordinados y sus accesorios, conforme a las normas fiscales y
convenios establecidos v efectuar los depdsilos en las cuentas bancarias
autorizadas por la SEFIPLAN:

Determinar y cobrar a Jos contribuyentes, responsables solidarios y demas
obligados, los pagos en parcislidades de impuestos, derechos, produclos y
aprovechamienlos de caracter estatal y federal asi como al monto de las
aclualizaciones y recargos, asl como |as diferencias que hubiere por haber
realizado pago a plazos, diferidos o en parcialidades, sin tener deracho a elio en
termines de las disposicionss juridicas aplicables:

Determinar en cantidad liquida Yy cobrar los gastos de ejecucion, honorarios.
gastos extraordinarios y accesorios de los créditos fiscales en los procedimienios
administrativos de gjecucitn,
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XV

XiX

KX

XX

KX,

XX

XXIV,

XAV

XXM,

Determinar y hacer efectivo el importe de los cheques no pagados de inmedialo y
de las indemnizaciones correspondientes:

Determinar y cobrar a los contribuyentss, responsables solidarios y demas
obligadas las diferencias por errores aritméticos en las declaraciones;

Hacer efectivo mediante los procedimientos establecidos en las leyes aplicables,
los créditas no fiscales cuyo cobro corresponda al SATQ;

Cobrar los reintegros o sanciones pesuniarias a sefvidores poblicos que hubieren
incurdo en responsabilidad, y en su caso, el resarcimiento del dano,
detemminados conforme & la legislacion aphicable, llevando a cabo de ser necesario
el pracadimiento administrativo de ejacucion;

Recibir las declaraciones, avises, manifestaciones, instrumentos  avtorizados y
demas documentacién que presentan os contribuyentes, retenadores,
recaudadores o cualquier tercero, por estar obligados de acuerdo con las
disposiciones fiscalas:

Atender las inconformidades que presenten los particulares, senvidores publicos y
autoridades de hechos sobre desviaciones a la nomatividad, sistemas y
procedimientos en materia de su compatencia;

Imponer las multas y sanciones por infracciones a las leyes, codigos, reglamentos,
convenios y las demas disposiciones fiscales tanto estatales como federales por
coordinacifn:

- Registrar y analizar los créditos fiscales a favor del Estado observando los

lineamientos y requisitos establecidos en el Codigo Fiscal del Estada y demas
normatividad aplicable;

. Condonar hasta en un cincuenta por ciento las mullas fiscales estataies, federales

¥ municipales coardinados conforme & las disposiciones fiscales aplicables;

Autorizar el pago diferido o en parcialidades de los créditos fiscales estatales o
federales coordinados conforme a las disposiciones fiscales aplicables;

Proponer a la Direccion Estatal de Recaudacian |a cancelacién crédilos fiscales
esiatales, federales y municipales coordinados, de conformidad con las
disposiciones fiscales aplicables:
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XXIX. Tramitar ante la Direccitn Estatal de Recaudacion I dacitn de servicios ¥ bienes
para gl pago de créditos fiscales:

XXX Nombrar y designar peritos o aceptar los que designen los confribuyentes, para
realizar el avalio de bienes embargados, o de los que se ofrezcan cormo dacion en
pago; nombrar interventores Y depositarios de bianes ¥ negocacionss. asi como
determinar &l monto de sus honorarios;

XXXI. Determinar fa responsabilidad solidaria respecto de créditos fiscales de 5U
competencia y hacerlos exigibles mediante s aplicacion del Procedimienta
Administrativo de Ejecucion:

XXXl Ordenar y ejecutar las medidas de apremio que conforme a las leyes proceda:

XXX, Ordenar y ejecutar el aseguramiento de bienes o la negociacidn de los
contribuyentes y el embargo precautoric para asegurar &l inlerés fiscal, en los
casos en que la ley lo sefiala, asi como el levantamiento cuando proceda,

XXXIV Ordenar y aplicar en t8rmincs de la legislacion fiscal &l procedimiento
administrativo de ejecucian para hacer efectivos los créditos fiscales. incluyendo el
embargo de cuentas bancarias ¥ de inversicnes, asi como las garantias
constituidas para asegurar el interes fiscal, inclusive las fianzas a favor del Estado
o de la Federacian;

KXXV. Ejecutar el embargo por la via administrativa;

XXV Aceplar, previa calificacian, las garantias que se olorguen con relacion a
confribuciones, accesorios y aprovechamientos; autorizar la sustitucion de las
citadas garantias y cancelardas cuando proceda, vigilar que dichas garantias sean
suficientes tanto al momento de su aceptacion coma con posteriondad. as| como
axigir su ampliacién si no o fueran,

KXXVI. Solicitar a las entidades financieras, a las sociedades copperativas de ahorro y
préstamo, a la Comisitn Nacional Bancaria ¥ de Valores, a la Comisién Nacional
del Sistema de Ahormo para el Retiro & a la Comision Nacional de Seguros ¥
Fianzas, segin comesponda, que ejecuten el embargo o aseguramients de
depdsilos Bn cuentas bancarias, de inversiones o cualquier otra depdsita, en
terminos de las disposiciones legales correspandientes, asi como solicitar |a
inmovilizacién, conservacion, Iransferencia o levantamienta de inmovilizacion de
los recursos financieras correspondientes,
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XXXVII. Designar y dirigir a los verificadores, notificadores, sjecutores y demas servidores

publicos gue le sean adsoritos:

XXXIX Recibir para su custodia y control los titulos de credito, certificados de deposito v

XL

XL

XLII,

XLIV.

XLV

fianzas que se oforguen oomo garantia de créditos fiscales; los bienes
embargados o asegurados en el ejercicio de sus atribuciones que hayan pasado a
propiedad del Fisco Estatal y Faderal, o de los que pueda disponer conforme a la
normatividad correspondiente;

Enajenar. dentro o fuera del remate. bisnes y negociaciones embargados a fravés
del procedimiento administrativo de ejecucion, asl come expedir el documento que
ampare la enajenacién de estos y proceder s la ampliacion del embargo en otros
bienes del contribuyente cuando la autoridad estime que los bienes embargados
son insuficientes para cubrir los créditos fiscales o euando la garantia del interés
fiscal resulte insuficients:

Solicitar a las entidades financieras, a las sociedades cooperativas de aharra y
préstamo, a la Comision Nacional Bancaria y de Valores, a la Comisian Nacional
del Sistema de Ahorro para el Retiro o a la Comision Nacional de Seguros y
Flanzas, segin comesponda, la Informacién de las cuentas, los depdsitos,
servicios, fideicomisos, créditos o préstamos otorgados 3 personas fisicas vy
morales, o cualguier lipo de operaciones, para efectos dal cobro de creditas
fiscales firmes o del procedimizante administrativo de ej=cucion;

Colocar sellos y marcas oficiales con fos que se identifiquen los bienes
embargados, as| como las garantlas constituidas para asegurar el interés fiscal,

- Vigilar y exigir que los depositarios de bienes embargados o aseguradas cumplan

con las obligaciones a su cargo, fincar las responsabilidades correspondientes y
revocar o sustituir a los depositarios cuando exista riesgo de que éslos
desaparezcan. aprovechen para si, permitan el uso Indebide o enajenen los
bienes confiados a su depésito;

Declarar el abandone de los bienes y de las cantidades a favor del Fisco Estatal y
Federal en t&rminos del Codigo Fiscal del Estado y del Codigo Fiscal de la
Federacion sagin corresponda;

Llevar el registro y control de los ingresos que se recauden, en cada uno de los
rubros, sean éstos estatales, municipales o federales coordinados; remitiende on
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XLWI.

XLVIL.

ALWIIL

XLIX.

L1

LI,

Ios plazos y condiciones establecidas, la documentacion a la uridad administrativa
responsable de |os registros contables:

Lievar el control de log crédilos fiscales o de olra naturaleza cuyo cobro
corresponda al BATQ en los téminos de la Ley, de =sle Reglamento y de

cualquier convenio o acuerdo celebrado por las autoridades del Gobierno del
Estado o el SATQ;

Requerir a las |nstituciones de seguridad social y demas entes pablicos

involucrades, la informacién en materia de coniribuciones fiscales, para

correlacionar la informacion de las contribuciones estatales, federales y de dichas
instituciones, conforme a los convenios respectivos;

Tramitar y resclver las solicitudes de aclaracion que presenten los contribuyentes
relacionadas con la presentacion de declaraciones, requerimientos, imposician de
multas, salicitudes, avisos al Registro Estatal o Federal de Contribuyentes, avisos
a los padrones previstos en la legisiacion fiscal y eréditos fiscales, siempre que no
constituyan resolucion vinculante, no versen sobre la aplicacion o interpretacion de
normas juridicas y no se trate de una autorizacion particular:

Verificar el saldo a favor compensado: detsrminar ¥ liquidar las cantidades
compensadas indebidamente, incluids la actualizacién Y accesonos a que haya
lugar, asi como verificar la compensacion de cantidades a favor de los
contribuyentes;

Requerir la presentacion de las declataciones, avisos y demas documentos,
cuanda los obligados ne lo hagan en los plazos senalados ¥ hacer efectiva una
cantidad cuando vencido el plazo para atender &l tercer requerimiento éste no sea
solventado, conforme a o previsto los articulos 38 del Cadigo Fiscal del Estado y
41 del Codigo Fiscal de la Federacidn:

Determinar y liquidar a los contribuyentes, responsables solidarios y demas
obligados, las diferencias por errores aritmaticos derivadas de las solicitudes de
devolucion o de las compensaciones realizadas;

Solicitar dstos, informes o documentos ¥y venficar los datos proporcionados al
Registro Federal de Contribuyentes de confarmidad con o dispuesto en Jos
articulos 41-A y 41-B del Codigo Fiscal de la Federacitn:
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Lin.

LIV,

Lv

LI,

LW

Ordenar y sustanciar el procedimiento de verificacion fisica de os requisitos para
la obtencién o modificacién de Licencias de Bebidas Alcohdlicas conforme a la Ley
de la materia en el Estado:

Ordenar y sustanciar el procedimients de inspeccion para comprobar =l

cumplimiento de las disposiciones de la Ley en materia de bebidas alcoholicas en
€l Estado;

Imponer |as sanciones previstas en la Ley en materia de bebidas alcohélicas en &l
Estado;

Ordenar & decomiso de bebidas alcohdlicas y suscribir los acuerdos para su
deslruccion, en los casos que sefiale la Ley y Reglamento en a materia; y

Las demés que sefalen otras disposiciones ¥ las que le confiera el Direclor
General o el Director Estatal de Recaudacion en el ambito de su competencia

Capitulo IV
De la Direccion Estatal de Auditoria Fiscal

Seccion |
De las facultades del titular de la Direccién Estatal de Auditoria Fiscal

Articulo 17.-E| Titular de la Direccidn Estatal de Auditoria Fiscal, dentro de Ia
circunscripcién temitorial del Estado de Quintana Roo, en matera de impuestos y
derechos federales coordinados y en materia de impuestos, derechos, producios y
aprovechamientos de caracter Esfatal, tendrd las facultades siguientes:

Representar legaimente al SATQ con las facultades generales y especiales que en
SU casp se requiera conforme a la legislacién aplicable, en los asuntos
competencia de esta Direccion y las Unidades Administrativas a Su cargo;

Acordar y resolver los ssuntos de la compelencia de las Unidades Administrativas
a su cargo, asi como conceder audiencia al piblico;

Expedir certificaciones de los documentos ¥ constancias relativas a los asuntos de
Su compatencia;

Expedir las constancias de identificacién del persanal & su cargo;
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