URI0O0S PARA
TRANSFORNAR

QUINTANA ROCO

Ref: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DC/SJZN/DRREZN/413/VI/2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-37/2023.

RECURRENTE: INOVACREATIVA. SA. DE C.V.

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Cancun, Quintana Roo, a 20 de junio de 2023.
“2023. Aflo de la Paz y Seguridad.”

‘INOVACREATIVA, SAA.DE C.V.”

ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglén. De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccién X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Rog

DIRECTORA ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, ORGANO DESCONCENTRADO DE LA SECRETARIA DE
FINANZAS Y PLANEACION DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (Cargo publicado en el directorio

de la péagina oficial del Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, por lo
I ELIMINADO: Por contener datos

que resulta ser un hecho notorio), se da cuenta del escrito signado por e

personales. Un reglon. De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos|

e NI o su caracter de representante legal de la persona moral
denominada “INOVACREATIVA, S.A. DE C.V.", presentado en las oficinas de la Direccion de
Recaudacion de Solidaridad del Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana
Roo en fecha 15 de marzo de 2023, mediante el cual interpone RECURSO DE REVOCACION en

contra de la Multa por Infraccion a lo dispuesto en el articulo 71 fraccion Il del Cédigo Fiscal del
Estado de Quintana Roo, con numero ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglon. De conformidad con los articulos

11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4
fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo

ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglén. De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137

cantidad total de

y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccion X, 8, 9y 16 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo de fecha 24 de enero de 2023,

notificada el 30 de enero de 2023, emitida por la Direccién de Recaudaciéon de Solidaridad del

Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo, sefialando como domicilio

para oir y recibir todo tipo de notificaciones el ubicado en [NE IR UL

De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de|

Quintana Roo; los articulos 4 fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de

FUNDAMENTACION.

Con fundamento en el articulo 16 primer parrafo de la Constitucidon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; articulo 24 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo; en relacion con el articulo 27 primer parrafo, fraccion V, inciso d) del Cédigo Fiscal
del Estado de Quintana Roo, articulo 6, 19 fraccion lll, 21 segundo parrafo, 26, 33 fracciones XVII,
XVIII y XXXVI de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo; los
articulos 1 parrafo primero, fracciones | y Il, 2, 4 parrafo primero, fracciones Il y VI, y ultimo parrafo,
5, 10 parrafo primero, fracciones XXII, XXXIll y XL, 15 parrafo primero, fraccion lll, y parrafo tercero,
24 y 25 de la Ley del Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo; los
articulos 1, 6 parrafo primero, punto nimero 1, inciso d), punto ndmero 2, 2.3, inciso b), 7, 8
primer y ultimo parrafos, 9 parrafo primero, 12 parrafo primero, fraccién VIII, 20 péarrafo primero,

fracciones IV, XVIIl y ultimo parrafo del Reglamento Interior del Servicio de Administracion
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Ref: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DC/SJZN/DRREZN/413/VI/2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-37/2023.

RECURRENTE: INOVACREATIVA. SA. DE C.V.

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Cancun, Quintana Roo, a 20 de junio de 2023.
“2023. Aflo de la Paz y Seguridad.”

Tributaria del Estado de Quintana Roo; todas disposiciones vigentes en el Estado de Quintana
Roo.
ANTECEDENTES.

I.- Mediante oficio con ndmero ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglén. De conformidad con los articulos 11, 12,

52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccion
X, 8,9y 16 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo de fecha 20 de

junio de 2019, la Direccién de Recaudacion de Solidaridad del Servicio de Administracién

Tributaria del Estado de Quintana Roo, emite la orden de verificacion.
ELIMINADO: Por contener datos personales. Un regldn. De conformidad con los articulos 11, 12,

Il.- Mediante oficio con niumero

52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccion|
X, 8,9y 16 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo notificado en
)

fecha 08 de julio de 2019, la Direcciébn de Recaudacion de Benito Juarez del Servicio de

Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, lleva a cabo la diligencia del acta de
inspeccion.

ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglén. De conformidad con los articulos 11, 12,

Ill.- Mediante oficio con numero
52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccion|
X, 8, 9y 16 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo| de fecha 24 de

enero de 2023, la Direccion de Recaudacion de Solidaridad emite la multa por infraccion a lo

dispuesto en el articulo 71 fraccion lll del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, notificada el
30 de enero de 2023.
IV.- Inconforme con 1o anterior, el A

datos personales. Un reglén. De conformidad con los articulos 11,

12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4
fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Rog

caracter de representante legal de "INOVACREATIVA, SA. DE CV." interpuso Recurso de
Revocacion en contra de la resolucién descrita como “MULTA POR INFRACCION A LO DISPUESTO
EN EL ARTICULO 71 FRACCION Il DEL CODIGO FISCAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO’,
mediante escrito recibido el 28 de marzo de 2023, en esta dependencia.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. - Es procedente el recurso de revocacion interpuesto por INOVACREATIVA, S.A. DE

C.V." ya que el mismo fue presentado dentro del plazo de 30 dias concedido por el articulo 114
ELIMINADO:

del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, en razén de que la multa con namero

Por contener datos personales. Un reglén. De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo| de fecha 24 de enero de 2023 fue notificada a la moral
en fecha 30 de enero de 2023.

Derivado de lo anterior, y ya que la fecha de conocimiento es el 30 de enero de 2023, esta surte

efectos el 31 de enero de 2023, por lo que el plazo de 30 dias para impugnar los actos, base de
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Ref: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DC/SJZN/DRREZN/413/VI/2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-37/2023.

RECURRENTE: INOVACREATIVA. SA. DE C.V.

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Cancun, Quintana Roo, a 20 de junio de 2023.
“2023. Aflo de la Paz y Seguridad.”

su recurso, inicio el dia 01 de febrero de 2023, feneciendo el 15 de marzo de 2023, descontando
de dicho plazo los dias 4, 5, 11, 12, 18, 19, 25 y 26 de febrero de 2023, 04, 05, 11 y 12 de marzo de
2023, por corresponder a sabados y domingos, de conformidad con el articulo 14 del Cédigo
Fiscal del Estado de Quintana Roo, asi como el lunes 06 de febrero de 2023, por ser dia inhabil

segun el calendario.

Siendo que presentd su escrito en fecha 15 de marzo de 2023 ante la Direccion de Recaudacién
de Solidaridad del Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, derivado de
lo anterior es que se concluye que el presente recurso de revocacion fue presentado en tiempo y

forma para impugnar por esta via la multa determinada a su cargo.

SEGUNDO. - En el presente se atiende el PRIMER agravio planteado por la recurrente,
ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglén. De)

consistente en la ilegalidad de la multa con niamero

conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXV, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de)
Quintana Roo; los articulos 4 fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de

. por ser fruto de actos viciados, tal y como lo es el acta de inspeccién, toda vez que esta
no se levantdé conforme a lo establecido al articulo 42-B del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana
Roo, por lo que infringe el articulo 37 fraccién lll del mismo ordenamiento legal.

Sostiene lo anterior, haciendo mencién que niega lisa y llanamente conocer el acta de inspeccion
ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglén. De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de

con numero

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de]
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo misma que dio origen a la multa

que impugna en el presente, lo que se traduce en la ilegalidad del procedimiento, por lo que se
transcriben los preceptos legales invocados para mayor énfasis;

CODIGO FISCAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

ARTICULO 37.- Los actos administrativos que se deban notificar deberdn tener por lo menos
los siguientes requisitos:

(.)

(.)

lll. Estar fundado y motivado y expresar la resolucion, objeto o propdsito de que se trate, y

(.)

(.)

(.)

ARTICULO 42-B.- Las visitas de inspeccion se desarrollarén conforme a las siguientes

formalidades:
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Ref: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DC/SJZN/DRREZN/413/VI/2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-37/2023.

RECURRENTE: INOVACREATIVA. SA. DE C.V.

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Cancun, Quintana Roo, a 20 de junio de 2023.
“2023. Aflo de la Paz y Seguridad.”

l. Se llevaran a cabo en el domicilio fiscal matriz, establecimiento o sucursal de [os
contribuyentes, siempre que se encuentren abiertos al publico, donde se realicen
enajenaciones, presten servicios o contraten el uso o goce temporal de bienes, con el objeto de
verificar el cumplimiento de las obligaciones fiscales en materia de inscripcion del Padron
Estatal de Contribuyentes, de licencia de funcionamiento, patentes para la venta de bebidas

alcohdlicas, o cualquier otra relacionada con sus obligaciones fiscales.

Il. Al presentarse los visitadores al lugar en donde deba practicarse la diligencia, entregaran la
orden de verificacion con firma autografa al visitado, a su representante legal, al encargado o a
quien se encuentre al frente del establecimiento indistintamente y con dicha persona se

entendera la visita de inspeccion.

lll. Los visitadores, al iniciar la inspeccion se identificardn ante la persona con quien se

entienda la diligencia, requiriéndola en el acto para que si asi lo considera designe a dos

testigos, quienes firmaran el acta que al efecto se levante. En caso de que no se designen
testigos, se hard constar esta circunstancia en el acta respectiva, sin que esto afecte su validez.

De toda visita se levantard acta, de conformidad a lo siguiente:

a) Se haran constar en forma circunstanciada los hechos u omisiones conocidos por los

visitadores, asi como todas las irregularidades detectadas durante la inspeccion;

b) Se incluiran las observaciones o aclaraciones que al respecto quisiera formular la persona

con quien se entienda la diligencia, y

c) Se le concederan 3 dias habiles contados a partir de la fecha en que se llevo a cabo la
inspeccion para desvirtuar los hechos u omisiones asentados en el Acta, expresando lo que

a su derecho convenga y presentando las pruebas correspondientes.

Si al cierre del acta de inspeccion el visitado o la persona con quien se entienda la diligencia o
los testigos si los hubiera, se negaren a firmar el acta, o el interesado se negare a aceptar copia
de la misma, dichas circunstancias se asentaran en la propia acta, sin que esto afecte su validez

y valor probatorio, dandose por concluida la visita de inspeccion.
IV. Transcurrido el plazo a que se refiere el inciso anterior, la autoridad fiscal competente
emitird y notificara la resolucion en un plazo que no excedera de tres meses contados a partir

del vencimiento del plazo sefialado en el primer parrafo del inciso c) de la fraccion anterior.

De las transcripciones anteriores, se pueden observar las formalidades con las cuales deben de

desarrollarse las diligencias de levantamiento de actas de inspeccién, tal y como lo son entre
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RECURSO DE REVOCACION: RR-37/2023.

RECURRENTE: INOVACREATIVA. SA. DE C.V.

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Cancun, Quintana Roo, a 20 de junio de 2023.
“2023. Aflo de la Paz y Seguridad.”

otros que el notificador-ejecutor se cerciore de encontrarse en el domicilio correcto, de atender la
diligencia con el representante legal o en su caso con el interesado, asi como que el notificador-

ejecutor debe de identificarse plenamente antes de dar inicio al levantamiento del acta.

Precisado lo anterior, y de acuerdo a las formalidad enunciadas en el articulo 42-B transcrito en
lineas precedentes, tal y como se puede observar en el acta de inspeccion levantada el 08 de
julio de 2019, es claro que el notificador-ejecutor se cercioré6 de encontrarse en el domicilio
correcto, plasmando en dicha acta que se encontraba en una de las sucursales de la recurrente,
también lo es que realiz6 la diligencia con quien se identific6 como el encargado del

establecimiento al momento de la diligencia.

Asimismo, es notorio que el notificador-ejecutor que llevo a cabo la diligencia se identificd
plenamente al momento de llevar a cabo la diligencia del levantamiento, asi como que el acta se
encuentra debidamente firmada por ambas partes, estando de acuerdo con los hechos que se
hicieron valer, tanto el notificador-ejecutor, como por la persona que atendi6 la diligencia, por lo
que la autoridad fiscalizadora estaria cumpliendo con las formalidades que establece el articulo
42-B del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, sin dejar en estado de indefension a la parte
recurrente, siendo que conocié de dicha diligencia desde el 08 de julio de 2019, motivo por el

cual se hace acreedora a la multa que se recurre en el presente.

Todo lo anterior, se puede apreciar de la digitalizacién tanto de la orden de verificacion, como del

acta de inspeccién, mismas que dio origen a la multa que se recurre en el presente.
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RECURRENTE: INOVACREATIVA. SA. DE C.V.
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Cancun, Quintana Roo, a 20 de junio de 2023.
“2023. Aflo de la Paz y Seguridad.”

LUBIERING? DUEL EDTALILY Lt WIIT FATYA, KEIL
SECRETARIA DE FINANZAS ¥ PLANEACION
SERVICIO DF ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE QUINTANA ROO
DIRECCIHON ESTATAL DE RECAUDACION

o B8

ORDEN DE VERIFICACION

ELIMINADO: Por contener datos personales. Un regldn. De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccién X, 8,9y

16 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PUEDE CONSULTARLO EN LA DIRECCION: hilpu/ fwwaw satg.qroo.gob e/ iansparencia/ovisos.
OFCINA EMISORA: DIRECCION DE RECAUDACION DE SOLIDARIDAD

Con lundamento en ¥os orliculos 16 paralos primero, decimopamere y decimesexto da lo Constitucién Folllico de los Estodos Unidos
Mexiconos; 24 paralos pamero, ociave y noveno da ka Constitucian Paliica dal Estado Libve y Soberono de Quintona Roo: 45 del Cédigo
FAscal de lo Faderncon; 43 del Cacigo Fiscaol del Eslado de Quintonn Roo; se explde la presente Orden de Verlficacién de conformidad a lo
dispuesto en los arliculos 49 lraccidn Il del Cédigo Fiscal de la Federacion y 42-8 fraccidn |l del Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo,
con el objelo de vesficor el cumplimiento a los disposiciones liscales prevstos en bos orliculos 1,2, 3, 4,7, 12, 13, 14 y 16 BIS de Lo ley del
Impuesto Sobre Nominos del Estado de Quintcna Roo; 39. 39-A, 40, 44, 45, 46 y 47 de a Ley de Haclenda del Estodo de Quinlona Roo,
Tercero Transitorio dal Decrato 370 publicodo en el Pedddcico ONcial el <ia 15 de diclembre de 2015. 143, 144, 145, 148, 170, 172, 173-Ay 175
da 1o Ley de Haclenda del Fslado de Quintona Rocs 2. 3, 4, 7. 11y 12 de lo Ley del Impuesio al Hospedoje del Esfado de Quintana Roo;
148-A, 168-E y 1468-M de | Loy de Hadendo del Eslodo de Quintana Roo. Cuoarto Transitorio dal Decrato 133 publicado en el Periddico
Oliciol el dia 27 da diciembbre de 2017: 1, 2. & y 7 de la Lay del Impuesic o 1os Erogacionss an Juages y Concuses del Eslado de Quintana
Roo: &, 11, §2, 19, 29, 30. 31, 51, 52. 53 y 54 deio Ley Sobre Vanta y Consumo de Sebldos Alcohdticas en & Esfodo de Quinfona Roos 1, 2. 3.
4.5.7,8 11,13, 26, 27 y 28 de ki Ley que Estobiece s Botes de Aperlure y Clerre de los Cosos de Empeanc o Préstamo del Estado de
Quiniano Roc; 24 v 25 del Cadigoe Miscal del Estodo de Quintona Roo; 14, 15, 16, 18, 19y 20 del Reglomenio del Cédigo Fiscal del Eslado de
Quintano Roo: o3l como los Clauwias Plimero, Segundo frocdones |, I, IV y V, Tercera, Cuorta, Oclava foccion | incisos a). b v d) del
Convenio de Colobaoraddn Adminkiroliva en Malesia Fecol Federal celabrodo enlie el Goblemno Federol, por conducio de o Secretoria
de Hodenda y Crédio Pablico y el Gobiemo del Estodo de Quinlona Roo, pubicado én el Diarlo Oficicl de lo Federacion en fecha 6 de
rebrero de 2009 y en el Pedddice Oficial dal Eslado da Guintana Rco el 27 de febrero de 200%: Cidusulos Primera. Segunda fracciones LIl y
I, Tercevo., Cuorto. Octava fracciones 1incisos al. bl y dl. y I inciso o) Noveng, Tercera Trons#cno y Cuarta Transitorio del Carwenio de
Colaborocién Administrotiva en Malério fecal Federal celatrodo entre & Goblemao Fadarol. por conducto de o Secretario de snda y
Crédito POblco vy sl Gobiemo uc\ Eslodo de Quiniono Roo, publicodo el 17 de c:'xoslo de 2015 en el Diorio Oficial de a lcn::uc_nun y = IO
de agosic de 2018 (n c’ Per 20 ORciol del (*s'(!xID de Cx o B [=

4. 19 feacelon 1n. 21 e XVI, XY

.In-u\ o ‘|\|'I~|«1‘$u<‘n ".luu‘nn )‘u "(.nn:.n

e I y O K " I 1 s X

o Je lu Loy del Suvicio de Admiissiacon Tibaslona dal Liodo
chiminisheocicn Trbulana del Eslado de Quinteno Roo, publicadlo
en el Periddico Oficiad del Eslodo de Cuintana Roo, € 31 de ciciembre d 295 por el Que e relarman, odcionon y
darogor roryos dspodcionas dal Cadgo Fecol ael Eslado ¢e Quintang Roo, pubicodo en &l Paidadico Oficiol del Estodo de Quniona
Roo, ¢l dia 3! de diembee de 2018; Decreto 306 por el aue se relorman divenas dispadcionas del Decrelo 294 por el que se explde lo Ley
del Servicio de Adrminishracidn Tibutorda del Estada de Quintana Reo, publicado en & Panddico Olicial del Estodo de Quintanc Roo o 28
de fetearo de 7019 Decrelo 307 por el que sa reforman, odicionon y deroga diversos dispesiciones del Cédigge Fiscol del Estado de
Guintona Roo y se reforrma el parato segundo del Tromitonio Pimero del Decreto 295, puliicado en el Pedddico Olcial del Estado de
Guintona Roo, el da 28 de febredo de 2019; vy arliculos 1, & pimer pdrafo, punlo 2, 2.1 nciko | y ditlimo pdirafo. 7. 8 segundo parofo
fraccién | incito | y dlimo pdralo. 2 primer parafo, 12 fraccian VIl 15 pendllimoe paaalo v 16 froccdones L I, TV, VI X, X, XIV, XV, XVI, XVII,
MOC XOCIV, X, DU, OO, XXXV, XUL L LL LIL LI, UV, LV, LWy LVI del Reglomento Intedor del Servicio de Adminisiracion Tibulana del
Estodo de Qunlane Roo, publicado en el Peridadico Olicial del Eslado 2l 02 de cbiil de 2019, todas lagklociones vigontos,

/ Iy AL ayl 4L
<o Quinic Ko redo 294 por el que 18 expxde ka ley de

o 24, 23 Y LECINIO e

Para o priclica de 1o misma se designo al persanol adicrilo a la Direccion de Recaudocikon e Solidondad

NOMBRE NO, OE | VIGENCIA
CREDENCIAL
OFfICIAL

ALFONSO TEYER VAIGUEL 17437 DEL 05 DE ABRIL 2019 AL 31 DE DI BRE DE 2019
BERNARDOD ALPLCHE COURTENAY 1085 DEL 05 DE ABRIL 2019 AL 31 DE DICEMBRE DE 2019
CARLOS ALEJANDRO ORIEGON GONGORA 17807 DEL 05 DE ABRIL 2017 AL 31 DE DICEMER
IGNACIO OSORIO REYNA ] 17530 DEL 05 DE ABRIL 2019 AL 31 DEDIC

| JOSE ARROYO POSADA | 12759 DEL 05 DE ABRIL 2019 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
RICARDO FABIAN GUEVEDO CEDILLO 17515 DEL 05 DE ABRIL 2019 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
ROSARIO GARCIA DIONICIO 17516 DEL 05 DE ABRIL 2019 AL 3| OF DICIEMBRE DE 201%
WILMAR DE JESUS GONGORA GONZALEZ 18735 DEL 05 DE ABRIL 2019 AL 31 DE DICIEMSRE DE 2019
SERGIO ARCANGEL UICAS SANIOS 26955 DELOS DE ABRYL 2019 AL31 DOF DICIEMARE DE 2019
ERK ULCES LOPEZ MARTIN 26348 DEL 05 DE ABRL 2019 AL 31 DE DICIEMSRE DE 2017

| JOSE GERARDC AGUILAR SELTRAN 17501 OFL 05 DE ARRE 2019 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
MARCOS ALFARO CARCIA | 17524 DEL 05 DE ABRE 2019 AL 31 DE DICIEMEBRE DE 2019
ROGQUE JOAQUIN AVILA CASTILLA 28475 DEL 05 DE ABREL 2019 AL 31 DE DICIEMBRE OE 2019
IGNACIO SANTOS MARTINEZ i 28445 OEL OS DE ABRIL 2019 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
NAHUN ELAS RAMIREZ GOMEL 17609 DEL DS DE ABRIL 2017 AL 31 DE DICIEMBRE OF 2019

" JORGE RODOLFO GRANADOS REYES 17525 DEL 28 DE MAYO 2019 AL 31 DE DICIEMERE DE 2017

ADOLFO MARTINEZ CANG i 2992 DEL 17 DE JUNIO 2019 AL 31 DF DICIEMBRE DE 2019

Todas los parsonos ontes descrilas €s1an autarizodas poro ochuor conjunta o Indviduolmenie, ocrediandoie como aulondad(es) fiscol{es)
can fundamanto an & arficuia 27 froccion XV del Cédgo Fiscd del Estodo de Quintano Roo, en relacian con & ransilono pamearo del
Decrelc Numero 295 por ¢l que s& referman, adiclonon y derogon diversas diposiciones del Cadigo Fiscal del Eslado de Quintana Roo,
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QUINTANA RCO

Ref: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DC/SJZN/DRREZN/413/VI/2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-37/2023.

RECURRENTE: INOVACREATIVA. SA. DE C.V.

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Cancun, Quintana Roo, a 20 de junio de 2023.
“2023. Aflo de la Paz y Seguridad.”

[2%3 : GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

at ’ ) SAT( h SECRETARIA DE FINANZAS Y PIANEACION
-3

b . SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE GUINTANA ROD
i T T ‘ CTANA RE DIRECCION ESTATAL DE RECAUDACION

ELIMINADO: Por contener datos onales. Un reglén. De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXV, 137 y 141 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccion X, 8, 9y 16 de la
Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo

putlicodo en et Peiicdico Olickal del Eslado de Guntona Roo, el dio 31 de diciembre de 2018 y en el Decrelo 307 por el que se reformon,
adiclonon y deroga diversas dispesicionas del Cédigo Fiscal del Estado de Quinfena Roo y s reformo & pdrofo segundo del Trandloio
Primero del Decrelo 295, publicado en el Padids Oficial dol Esfado el 28 de {ebwero de 2019, y con lo|s] cradanciol{es) expedida(s) por el
Director Ganaral dal Sewvicio de Administrocién Tnbulario del Fslodo, con lundamenio en 1os arliculos 1, 7 y 11 froccion LXKKY del
rReglomento Interfior dal Servicio de Adminksirocidn Tribulone del Estado de Guinlana Roo, vigente, lajs) cual{es) contiene{n) frma
autégrofo. fotografia y sello oficial, para peesenicrse en el domicilic anfes seialado, para prachicer la difgencia de VISITA DE INSPECCION,
con el contriboyente, reprasentante legol. encorgads o quien se encuenite en el establecimients, indislintomente, en téminos da o
cispuesto en el arliculo 40 fraccidn IV del Cédigo Fscal dael Bslago de Guinlana Roo, conforme a ks formolidodes esicblecidas en kas
orliculos 49 del Codigo fiscal de la Federackdn y 42-0 del Codigo Fiscal del Esiode de Quiniona Roo, pova verdficor el cumpimiento de las
obigaciones fiscolos siguisntes:

1) Inscripcion al Registro Estotal de Conlrdbuyentes:
2) Aviso de cambio de dormiciio fecal;
3) Aviso de cambio de gvo © ocl o
4) Aviso de oumenlo o dsminucian de eblgaciones,

$5) Aviso de cievre de astoblecimi 3 0 sspenudn de aclividades;

&) Aviso de cambio de danominocion o razdn sodial;

7) Ucencia de lundonamienio vigenle;

8) licencia poro ko Venta de Babidas Alceivdicas o Permiso Provisonal. vigentes;

%) Conlralo da Comodaio vigente,

10) Aulodzacidn para opercr como cosa de empeno vigente;

11} Regisiro pora operar come empresa de seguidad pivado vigente:

12) Aviso de inicic de obra:

13) Aviso da conliotocidn para ks prestacion de servicios de personol o kavés de un lercero;
14) Aviso de Alla o aumenta de oblia a5 como Retenador del impuesto Scbre N6

aros Impldan oo cuolode

ok 1o conlommica ci | | licuio f ! xige Mical de O Feda ¢ 29-A Troccion | del

nlana Roo.

dgo Fiscol del Estodo de

Con furiamaer 30 Fscol de la Fedoracidr
Guinlana Roo.

presente orden,

1o en 105 orticutos 12y 13 del Cdo oy comp an & numetal 14 del Cédigo fscal ¢lal Fsiodo de
y hobtila hoslo lot 24 hotos del dio en que se ocldn, paa aue elflos]) notiicodor(as)-glscutorfas) desianadaofs] poe la
vractiquein) los difgencias que oqul se lels) encomiendon

ATENTAMENTE

PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO; A 20 DE JUNIO DE 2019. ohhcial)
EL DIRECTOR DE RECAUDACION DE SOUDARIDAD
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Ref: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DC/SJZN/DRREZN/413/VI/2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-37/2023.

RECURRENTE: INOVACREATIVA. SA. DE C.V.

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Cancun, Quintana Roo, a 20 de junio de 2023.
“2023. Aflo de la Paz y Seguridad.”

ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglén. De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de

Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccién X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de
para el Estado de Quintana Roo

Ahora bien, derivado de todo lo anterior, y por lo que respecta al fragmento normativo
contenido en la fraccion IV del multicitado articulo, se puede observar claramente que el mismo
hace referencia a que una vez transcurrido el plazo que establece el inciso c), la autoridad

fiscalizadora cuenta con un término no mayor a tres meses para emitir las resoluciones que

deriven del levantamiento del acta de inspeccidn, situacién que no acontecié en el presente
asunto, siendo que tal y como se hace constar, la emision de la multa por infracciéon a lo
dispuesto en el articulo 71, fraccion lll del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, fue de fecha

24 de enero de 2023, y el acta de inspeccién fue levantada el 08 de julio de 2019, habiendo

transcurrido un plazo de 4 afios en el que la autoridad no ejercié sus facultades para la emision
de la multa, lo que a todas luces se traduce como un acto violatorio de la esfera juridica de la
recurrente, toda vez que la autoridad fiscalizadora dejé transcurrir en demasia el plazo que
estipula el articulo 42-B, fraccién IV del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, mismo que se

transcribe para mayor énfasis, asi como de la digitalizacién de la multa recurrida:

CODIGO FISCAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

ARTICULO 42-B.- Las visitas de inspeccion se desarrollarén conforme a las siguientes

formalidades:

IV. Transcurrido el plazo a que se refiere el inciso anterior, la autoridad fiscal competente
emitird y notificard la resolucion en un plazo que no excedera de tres meses contados a
partir del vencimiento del plazo sefialado en el primer parrafo del inciso c) de la fraccion
anterior.

ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglén. De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de|

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Rog
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Ref: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DC/SJZN/DRREZN/413/VI1/2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-37/2023.
RECURRENTE: INOVACREATIVA, SA. DE C.V.
ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.
Cancun, Quintana Roo, a 20 de junio de 2023.
“2023. Aflo de la Paz y Seguridad.”
Hojo 2 de 2
INT.ANA

De lo antericr, se hoce de su conocimiento que de contormidiod con lo dispuesto en el arficulo 60 segundo parrafo del Codige Fiscal
dei Estado de Quintana Roo. se le oforgo un plazo de freinta dics hdbiles, conlcdos a porlir del dia siguiente en gue surta efectos io
nofificacién de esta resolucién para acudr o iquider dicho odeudo en la oficing de la Direccidén de Recoudacion sita en_Cglle
RAmero sur con calle 15 sur colonio centro de lo ciudad de _Pigvg del Camen: apercibiéndolo que de no pogarse en el plozo
concedido, ko misma se actualzord y ademdés deberd pogar recargos por {alio de pogo oportuno. segin lo eslablecen ios articulos
20, 22 y &0 pamcfo tercero del Codigo referido y se procederd of inicio del procedimiento odministrative de ejecucion, con
fundamento en Ios arficuics 134, 138 y 144 del Codigo Fiscol del Estado de Quintona Roo.

El pogo de la mulio, no ko libera del cumplimienio de lais) obligacidn|es} que dio o dieron origen c esta sancion. por lo gue deberd
cumpliia de forma.

Con fundamento en ios arficulos 112 froccidn Iil, 113 ¥ 114 del Cadigo Fiscal del Estado o= Quintana Roo, conira ia presente mulia,

procederd el recurso de revocacion deniro del iérmino de 30 dias siguientes o aquel en que hoyo sursdo efectos su notificacion:

asmismo,. con fundomento en los arliculos 100. 118 y 187 del Cédigo de Justicia Acministraliva del Estodo de Quintana Roo, podra
acudi ante et Tribunal de Jusficia Adminisirativa del £stado de Quiniana Roo a demandoar ia nulided de o multa o fravés del Juicio
Conlencioso Administrativo, dentro de os 15 dics siguientes of que surta efecios su noificacian.

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PUEDE CONSULTARLO EN LA DIRECCTION: nitp:/Senr e

ATENTAMENTE
PLAYA DEL CARMEN, QUINTANA ROO: 24 DE ENERO DE 2023,
EL DIRECTOR DE RECAUDACION DE SOUDARIDAD

= /‘ . —— >
C. JOSE ABRAHAM MARTIN ALVAREZ -

SEFIPLAN SATQ
T FaTAs TRIBUTARIA DEL £T.
TADO
Tes3isaTy b st DE QUINTANA ROO

ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglon. De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccién X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion dej
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Rooj

Por analogia, robustece lo anterior el siguiente criterio jurisprudencial:

Suprema Corte de Justicia de la Nacion
Registro digital: 252103

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Séptima Epoca

Materias(s): Comun

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion. Volumen 121-126, Sexta Parte, pdgina 280
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Ref: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DC/SJZN/DRREZN/413/VI/2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-37/2023.

RECURRENTE: INOVACREATIVA. SA. DE C.V.

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Cancun, Quintana Roo, a 20 de junio de 2023.
“2023. Aflo de la Paz y Seguridad.”

Tipo. Jurisprudencia

ACTOS VICIADOS, FRUTOS DE.

Si un acto o diligencia de la autoridad esta viciado y resulta inconstitucional, todos los actos
derivados de él o que se apoyen en él, o que en alguna forrmma estén condicionados por €l,
resultan también inconstitucionales por su origen, y los tribunales no deben darles valor legal,
ya que de hacerlo, por una parte alentarian practicas viciosas, cuyos frutos serian aprovechables
por quienes las realizan y, por otra parte, los tribunales se harian en alguna forma participes de

tal conducta irregular, al otorgar a tales actos valor legal.

PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO.

En consecuencia ldgica juridica de lo expuesto precedentemente, es procedente dejar sin efectos

la orden de verificacién, el acta de inspeccién y la multa por infraccién a lo dispuesto en el

articulo 71, fraccion Il del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, con niumero de ELIMINADO:
Por contener datos personales. Un reglén. De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso

a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en

Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo asi como las demas resoluciones derivadas de dicha

acta emitidas por la Direcciobn de Recaudacién de Solidaridad del Servicio de Administraciéon
Tributaria del Estado de Quintana Roo, derivado de que el tiempo para notificar las multas

trascurrié en demasia, lo que afecta la esfera juridica de la recurrente.

Por lo que, de todo lo anteriormente expuesto se colige que el dicho de la recurrente es

FUNDADO, por las razones y motivos que se expusieron en la presente resolucion.

En tal virtud, tratdndose del resto de los agravios, debera estarse a lo indicado en el
CONSIDERANDO SEGUNDO de esta resolucion, por lo que se determina improcedente su

estudio, con sujecion al principio de mayor beneficio antes descrito.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, de conformidad a lo dispuesto por los articulos 124
primer péarrafo y 125, fraccién Il, ambos del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, mismos
que se transcriben para mayor precision, esta Direccion Estatal Juridica del Servicio de

Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo:

CODIGO FISCAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

ARTICULO 124.- La resolucion del recurso, se fundard en derecho y examinard todos y cada

uno de los agravios hechos valer por el recurrente, teniendo la autoridad la facultad de invocar
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QUINTANA ROCO

Ref: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DC/SJZN/DRREZN/413/VI/2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-37/2023.

RECURRENTE: INOVACREATIVA. SA. DE C.V.

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Cancun, Quintana Roo, a 20 de junio de 2023.
“2023. Aflo de la Paz y Seguridad.”

hechos notorios, pero cuando uno de los agravios sea suficiente para desvirtuar la validez del

acto impugnado, bastard con el examen de dicho punto.

ARTICULO 125.- La resolucion que ponga fin al recurso podra:
(.)

IV.- Dejar sin efecto el acto impugnado;

RESUELVE

PRIMERO.- Se dejan SIN EFECTOS la orden de verificacion, el acta de inspeccion y la multa por

infraccion a lo dispuesto en el articulo 71, fraccién Il del Codigo Fiscal del Estado de Quintana
ELIMINADO: Por contener datos personales. Un reglén. De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137

Roo, con niumero
141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccion X, 8, 9y 16 de la Ley de)

Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo por la cantidad ELIMINADO: Por

contener datos personales. Un reglon. De conformidad con los articulos 11, 12, 52, 91 f. XXXVI, 137 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo; los articulos 4 fraccion X, 8, 9 y 16 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de|

ARSI LIS  Jocumentos emitidos por el Director de Recaudacion de

Solidaridad del Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, por los motivos

y fundamentos contenidos en esta resolucion.

SEGUNDO. - Se hace del conocimiento de la recurrente, que en términos de lo establecido en el
articulo 124 dltimo parrafo del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, la presente resoluciéon
se podra impugnar ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo,
mediante Juicio Contencioso Administrativo para lo cual cuenta con el plazo de 15 dias habiles
contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos la presente notificacion, de
conformidad con el articulos 118 parrafo primero del Cédigo de Justicia Administrativa del

Estado de Quintana Roo.

TERCERO.- NOTIFIQUESE personalmente a la recurrente en el domicilio sefialado para tal efecto

en su promocion, mediante la cual interpuso recurso de revocacion.
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Ref: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEJ/DC/SJZN/DRREZN/413/VI/2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-37/2023.

RECURRENTE: INOVACREATIVA. SA. DE C.V.

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Cancun, Quintana Roo, a 20 de junio de 2023.
“2023. Aflo de la Paz y Seguridad.”

DIRECTORA ESTATAL JURIDICA DEL
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

LIC. MIRNA KARINA MARTINEZ JARA.

C.C.P. C. José Abraham Martin Alvarez.- Director de Recaudacion de Solidaridad del SATQ.
C.C.P.- Minutario.
MKMJ/RMNP/ftc.

En cumplimiento a Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Sujetos Obligados y la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo, el Servicio de Administraciéon Tributaria del Estado de Quintana Roo, 6rgano desconcentrado de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Quintana Roo, en su calidad de Sujeto Obligado que recaba y ejerce tratamiento sobre datos personales,
emite el siguiente: AVISO DE PRIVACIDAD. Los Datos Personales que recabamos de usted, lo utilizaremos principalmente para dar atencién y tramite a su
escrito presentado por Recurso de Revocacion; asumiendo la obligacion de cumplir con las medidas legales y de seguridad suficientes para proteger los Datos
Personales que se hayan recabado, por lo que no se realizara transferencia de datos, con excepcion de las que la propia Ley disponga. Para el Ejercicio de los
derechos ARCO, podréa acudir ante la Unidad de Transparencia de este 6rgano desconcentrado, ubicado en avenida 5 de Mayo namero 75 esquina Ignacio
Zaragoza, colonia centro de esta ciudad de Chetumal, Quintana Roo, o bien, a través de la Plataforma del Sistema de Solicitudes de Informacién del Estado de
Quintana Roo (http://infomexqroo.org.mx/). Para mayor informacioén sobre el uso de sus datos personales, puede consultar nuestro Aviso de Privacidad Integral,
disponible en nuestro portal de internet: http://www.satq.qroo.gob.mx/transparencia/avisos.php en la seccién “Avisos de Privacidad”, sitio en el que se encuentra

para su consulta.
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