o uRIDOS PA8A
Teriizazy FAANSTORMAR
Oficio Ndmero: SEFIPLAN/SATQ/DG/UTAIPPDP/O88C/NVI/2023
Asunto: Se contesta solicitud de informacion
Chetumal, Quintana Roo a 07 de julio de 2023

2023, Afio de la Paz y Seguridad”

C. SOLICITANTE
PRESENTE.

En atencion a la solicitud de informacidon con ndmero de folio 232223700005623
recepcionada en la Plataforma Nacional de Transparencia en el Sistema de Solicitudes
de informacién 2.0, mediante el cual requirid informacion relativa a:

“Convenios, contratos o cualquier documento en el que se plasmen las tarifas que
cobran las instituciones bancarias para la recepcion de pagos por internet o ventanilla
por concepto de pagos, derechos y/o aprovechamientos

Requiero la informacién desglosada por banco, indicando si el cobro es al sujeto
obligado, al contribuyente o usuario, o bien a ambos.”

Se le informa que de conformidad con lo previsto en los articulos 4, 11, 12, 13 parrafo
primero, 15, 45 fracciones It y V, 123, 125, 126, 129, 131, 132 y 133 de [a Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Padblica y los articulos ©, 11, 12, 13 parrafo
primero, 15, 66 fraccicnes H vy V, 144, 145, 147, 148, 151, 152, 153 v 154, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quiniana Roo, se
procede a dar respuesta a su solicitud, con Informacion proporcionada per {a Direccion

Estatal de Recaudacién vy la Direccion Estatal Juridica, mediante oficios
SEFIPLAN/SATQ/DG/DER/0472/V1/2023 y o
SEFIPLAN/SATQ/DG/DEI/DNAF/DEE/0830/VI/2023, en los términos siguientes: \\

DIRECCION ESTATAL DE RECAUDACION

Tengo a bien informar, que de conformidad con el articulo 20 fraccién VI y articulo 25 Ay
fracciéon XV, del Reglamento Interior del Servicio de Administracién Tributaria del
Estado de Quintana Roo, es competencia de la Direccién Estatal Juridica y de la
Direccion de Administracién, proporcionar la informacién solicitada.

DIRECCION ESTATAL JURIDICA

Tengoa a blen Informatle que de conformidad con al articuto 152 de la Ley cle Transparencla y Acceso a
la Informactén Piblica del Estade de Quintana Roo, esta unidad cuenta con la informacién requetida
en formatos electrdnicos disponibles en Internet a través de s sigulente  liga
httpyffwww.satg.qroo.gob.mx/paginatid=11.

Artleuls 152, Cuando la Informaclén requerdda por el solicitante ya esté disponible al publico en
medlos Impresas, tales come lbros, compendtos, tripticos, reglstios piblicos, en formatos electrénicos
disponlbles en Internet o en cualquler otro medlo, sa le fiard saber por el medle requerido por af
seliclitante fa fuents, el fugar ¥ la forma en que pusde consultar, reproducir o adquirr dicha

Informacidn en un plaze no mayor & cinco dias, contados a partir da la focha de prasentacldn de Ia
sollcitud,

En ese tenor, me parmite sefialar que desde la creackin del Serviclo de Administraclén Tributatia del
Estade de Quintana Roo, la Direeclén Estatal Juridica tlens registro del convento de colaboracién

celebrado entre el Serviclo de Administracién Tributarla y fa Institucidn bancaria que a continvaclén se
describe, .
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UKIDOS PRRA
TRANSFORMAR
. INSTITUCION BANCARIA NOMBRE DEL CONVENIC FECHA DE CELEBRACION
NUEVA FELEKTRA DEL | CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE 10 DE DICIEMBRE DE 2019
MILENG S.A DE GV, RECEPCION DE PAGOS CON NUEVA ELEKTRA
: DEL MILENO S.A, DE CV.

Ahora blen, con relacién & la parte donde soflchta Ea. informacién daesglosada por banco, tengoe a bien
Informarle que de acuerde con ol articule 20 del Reglamento interior dal Servicio de Adminlstracidn
Tributatls del Estade de Quintana Roo, dicha Informacién no es adminlstrada nl operada por esta
Direcclén Estatal Juridica, por lo gue nos encontramaos imposibilitados en remitirla.

Sin otro particular, esperando haberle atendido su peticion de infor
saludo cordial.

ATENTAMENTE

= GORIERND DEL E"}‘TADO iJE QUINTANA ROOC
SECRHA%IA DE FINARIAS Y PUXNEAC!ON

Trm SERVICC DE Al IISTRACION

CSTRISUTARIA DE QGUINTANA ROO

DAD OE TRANSPAREi\uEA ACCESOA LAENFORMACION

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRZ NSPARENCIA ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

C.C.P. Expediente/Minutario.
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