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Oficio Nimero: SEFIPLAN/SATQ/DG/DER/0914/X11/2023
Asunto: Se remite informe de avance de PTCI.

Cancun, Quintana Roo a 19 de diciembre de 2023,
“2023. Afio de la Paz y Seguridad”.

LIC. MARIANA ELIZABETH UH VAZQUEZ

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

PRESENTE

En atencion a la solicitud realizada a través del oficio
SEFIPLAN/SATQ/DG/UTAIPPDP/1285/X11/2023, mismo en que informa la evaluacién al
Sisterna de Control Interno del SATQ correspondiente al ejercicio 2023 y de acuerdo a lo
planteado en el Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) para la elaboracion del
Manual de Procedimientos de Tramites y Servicios aprobado en la Primera Sesion
Ordinaria del Comité de Control y Desempefo Institucional (COCODI) el dia 18 de abril
del ano en curso; por este conducto, me permito remitir a usted, el Informe de

Actividades del Programa de Trabajo de Control Interno para la elaboracién del Manual

de Procedimientos de Tramites v Servicios del SATO.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA R_OO

SECRETARIA DE FINANZAS Y F‘LAN.EACION
SERVICIO DE ADMINISTRACION

TRIBUTARIA DE QUINTANA ROO
DIRECCION ESTATAL DE RECAUDACION

C.C.P.- Expediente
SSTC/avu

Av. Tulum Sm-2 Norte 22 y 23 Colonia Centro
Cancun, Quintana Roo

01(998) 8874 48

www.satq.qreo.gob.mx

SEFIPLAN SATQ
SECRETARIA SERVICIO DE ADMINISTRACION
DE FINANZAS TRIBUTARIA DEL ESTADO

V PLANEACION DE QUINTANA ROO
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Oficio Nuimera: SEFIPLAN/SATQ/DG/DER/0870/X1/2023
Asunto: Se remite borrador dal Manual de Procedimientos
de Trarmites y Servicios para su revision.

Cancun, Quintana Roo a 28 de noviembre de 2023,

“2023. Afio de la Paz y Seguridad”,

LIC. RITA MARIA NOVELO PINZON
DIRECTORA ESTATAL JURIDICA DEL SATQ
PRESENTE

En términos de lo establecido en el Articulo 23 Fraccién VIl de la Ley del Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, el Articulo 12 Fraccion VI,
Articulo 15 Fraccion LXXIl del Reglamento Interior del Servicio de Administracion
Tributaria del Estado de Quintana Roo y derivado del Oficio SEFIPLAN/SATQ/DG/
0548/1V/2023 mismo que notifica gue la suscrita fungird como responsable de la
elaboracién del Manual de Procedimientos de Tramites y Servicios, me permite

informarle que le ha sido remitido al correo electrénico mkjara@satg.groc.gob.anx el

borrador del Manual de Procedimientos de Tramites v Servicios del SATO en su formato

digital (docx) para su revisién y wvalidacién. Lo anterior, con el objetivo de dar
cumplimiento al Programa de Trabajo de Control Interno para la elaboracién del
Manual de Procedimientos de Tramites y Servicios, aprobado en la Primera Sesién
Crdinaria del Comité de Control y Desempefio Institucional (COCODI) el dia 18 de abril

dal ano en curso
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Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludd &@ﬁw %
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GOBIERMO DEL ESTADO DE QUINTANA ROC
GECRETARiA DE FINANZAS ¥ PLANEACION
SERVICIO DE ADMINISTRACION

Mg . <l TRIBUTARIA DE QUINTANA ROO
Lic. SIRIUS SH A O CARDONHARECCION ESTATAL DE RECAUDACION
DIRECTORA ESTATAL DE RECAUDACION

C.c.p. Lic. Jonathan Thomé Molina.- Director Estatal de Asistencia 2l Centribuyente del SATQ. B
C.c.p. Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez.- Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Inforrmacion Pubilica y Proteccion
de Datos Personzles del SATQ.

C.c.p. Lic. Dorotea Nunez Guzlberto.- Titular det Organointerno de Control del SATQ.

C.C.P.- Expediente/Minutaric

SSTC/awvu

Av. Tulurm Sm-2 Norte 22 y 23 Colonia Centro
Cancun, Quintana Roo

01 (398) BE714 48

VAW SA1G .GIe0.goD.mx

SEFIPLAN SATQ

secaETARIA SERVICIO DE ADMINISTRACION
OE FINAMZAD TRIBUTARIA DEL ESTADO

Y PLANEACIOH DE QUINTANA RCO




