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PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO (SATQ) DEL EJERCICIO FISCAL 2023.

En la Ciudad de Cancun, Quintana Roo, siendo las 10:00 horas del dia 18 de Abril
de 2023, se reunieron en la Sala de Juntas de |la Direccion de Recaudacion de
Benito Juarez, ubicado en Av. Tulum SM 2 Norte, entre 22 y 23 S/N, Edificio del
Gobierno del Estado, en la Ciudad de Cancun, Quintana Roo, el Lic. Héctor José
Contreras Mercader, Director General del SATQ, en su calidad de Presidente; Lic.
Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccidén de Datos Personales y Coordinadora de
Control Interno del SATQ, en su calidad de Secretaria Técnica, Mtro. Jesls
Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis Econdmico y Finanzas Publicas
de la Secretaria de Finanzas y Planeacién; Lic. Dafne Karime Orozco Angelino,
Directora de Administracion; Lic. Dorotea NUfiez Gualberto, Titular del Organo
Interno de Control del SATQ, y Lic. Mirna Karina Martinez Jara, Directora Estatal
Juridico, los citados en su calidad de vocales del Comité de Control y
Desemperio Institucional del SATQ, con la finalidad de llevar a cabo la primera
reunion del ejercicio fiscal 2023, conforme a la convocatoria de fecha 11 de abril
de 2023, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DIA

Palabras de Bienvenida; &

Pase de lista de asistencia;

Verificacién y Declaracion del quérum legal e inicio de |a sesion;

. Aprobacion del Orden del dia;

Ratificacion del Acta de Sesion anterior;

. Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas;

Evolucién de Riesgos;

. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los

programas presupuestarios;

9. Estado que guarda la atencidn de observaciones por acciones de
fiscalizacion;

10.Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades
detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades vy
procedimientos administrativos de responsabilidades;

1. Presentacion y validacion del Informe Anual; /f
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12. Presentacion y aprobacion del PTCI;

13.Conocer y opinar sobre los procesos que seran objeto del ejercicio de
identificacion de riesgos, y

14.Presentacion del Informe Anual de actividades del Comité de Etica;

15. Asuntos generales;

16.Lectura y Aprobacion del Acta de Sesion, y

17.Clausura de la Sesion.
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Reunidos los antes mencionados para celebrar la primera sesion ordinaria del
ejercicio fiscal 2023 del Comité de Control y Desempeno Institucional del Servicio
de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ), yi —====mmmmmmmmm

DESAHOGO DEL ORDEN DEL DIA

PRIMERO. PALABRAS DE BIENVENIDA.

En Uso de la Voz, el Lic. Héctor José Contreras Mercader, Director General del
Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ),
procedié a dar las palabras de Bienvenida a cada uno de los convocados que
asistieron a la sesion.

SEGUNDO. PASE DE LISTA DE ASISTENCIA. Seguidamente el Lic. Héctor José
Contreras Mercader, le concede el uso de la voz a la Secretaria Técnica a efecto
de que realice el pase de lista de los convocados a la reunion, resultando lo
siguiente:

Lic. Héctor José Contreras Mercader, Director General del Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del
Comite de Control y Desempeno Institucional del SATQ.

Presente.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
y Coordinadora de Control Interno asi comao Secretaria Técnica del Comité de
Control y Desempeno Institucional del SATQ.

Presente.

Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis Econdmico vy

\(\Fmanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacion y Vocal del Comité

/-

=

de Control y Desempeno Institucional del SATQ.
Presente.

Lic. Dafne Karime Orozco Angelino, Directora de Administracion y Vocal del
Comité de Control y Desempeno Institucional del SATQ.
Presente.

Lic. Dorotea Nufiez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ y
Vocal del Comité de Controly Desempeno Institucional del SATQ.
Presente.

Lic. Mirna Karina Martinez Jara, Directora Estatal Juridico y Vocal del Comité de
Control y Desempenfo Institucional del SATQ.

Presente.
.’ {
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TERCERO. VERIFICACION Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL. Se verificay
se confirma la asistencia de los seis convocados, determinando que se cuenta
con qudérum legal vy por lo tanto se declara procedente llevar a cabo la primera
sesion del Comité de Control y Desempefio Institucional del Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo del ejercicio fiscal 2023.

CUARTO. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA. Se somete para su aprobacion de
los asistentes el orden del dia a efecto de dar debido a lo estipulado en los
articulos 22 y 24 de los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de
los Comités de Control y Desempeno Institucional para la Administracion
Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI Someto a
votacion de los integrantes de este Comité de Control y Desempefio
Institucional, la aprobacion del orden dia, quienes al momento manifestaron lo
siguiente:

Lic. Héctor José Contreras Mercader, Director GCeneral del Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ) vy Presidente del
Comité de Control y Desempefo Institucional del SATQ.

A favor.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez Titular de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales
y Coordinadora de Control Interno asi como Secretaria Tecmca del Comité de
Control y Desempeno Institucional del SATQ.

A favor.

Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis Econdmico vy
Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y Planeaciéon y Vocal del Comité
de Control y Desempefo Institucional del SATQ.

A favor.

Lic. Dafne Karime Orozco Angelino, Directora de Administracion y Vocal del
Comite de Control y Desempeno Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Dorotea Nufez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ vy
Vocal del Comité de Controly Desempefo Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mirna Karina Martinez Jara, Directora Estatal Juridico y Vocal del Comité de
Control y Desempeno Institucional del SATQ.
A favor.
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Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa al
Presidente que este Comité aprobo el orden del dia.

QUINTO. RATIFICACION DEL ACTA DE SESION ANTERIOR. Lic. Mariana
Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, somete para su
aprobacion la ratificacion del acta de la sesion anterior consistente en el acta de
reinstalacion y segunda sesion ordinaria del COCODI del gjercicio fiscal 2022 de
fecha 08 de diciembre de 2022 de conformidad a lo previsto en el articulo 22 de
los Lineamientos para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de
Control y Desempefio Institucional para la Administracion Publica Central y
Paraestatal del Estado de Quintana Roo.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI Someto a
votacion de los integrantes de este Comité de Control y Desempeno
Institucional, la ratificacion del acta de reinstalacion y segunda sesion ordinaria
del COCODI del ejercicio fiscal 2022, quienes al momento manifestaron lo
siguiente:

Lic. Héctor José Contreras Mercader, Director General del Servicio de
< Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del
% Comité de Control y Desempeno Institucional del SATQ.

A favor.

N Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de
S\ Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
y Coordinadora de Control Interno asi como Secretaria Técnica del Comité de
Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

N

~ Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis Econdomico y
Finanzas PuUblicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacion y Vocal del Comité
de Control y Desempenfo Institucional del SATQ.

A favor.
i " Lic. Dafne Karime Orozco Angelino, Directora de Administracion y Vocal del

Comité de Control y Desempeno Institucional del SATQ.
A favor.
///
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: Lic. Dorotea NUfez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ vy
Vocal del Comité de Controly Desempenfo Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mirna Karina Martinez Jara, Directora Estatal Juridico y Vocal del Comité de
Control y Desempefo Institucional del SATQ.
A favor.
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Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa al
Presidente que este Comité aprobd la ratificacion del acta de la sesion anterior.

SEXTO. SEGUIMIENTO DE ACUERDO DE LAS SESIONES PREVIAS: En uso de la

Voz, la Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazguez, Secretaria Técnica procedié al
desahogo del siguiente punto del orden del dia, el cual consiste en los acuerdos

de las sesiones previas y del analisis realizado al acta de sesion de fecha 8 de
diciembre de 2022, se observd gue en el noveno punto, el Lic. Héctor José
Contreras Mercader Director General, indico que la Direccidn Estatal Juridica

sera la responsable de la instalacion del Comité de Equidad de Género, para lo

cual la Lic. Mirna Karina Martinez Jara, Directora Estatal Juridico, solicito el uso de

la voz para manifestar que ya se encuentra en implementacion y se tiene los
nombres de las personas que integraran el comité por lo que reitero que una vez
instalado se realizara el proceso de difusidon al interior del SATQ, por lo que el .
presente punto se da por atendido. Q’)

SEPTIMO. EVOLUCION DE RIESGOS. Al dia de la presente sesién se informa por
parte del Presidente del Comité, el Lic. Héctor José Contreras Mercader, que el
Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, que a la fecha
de la celebracion de la presente sesion, no se ha reportado riesgos en la
ejecucion de las facultades de las unidades administrativas adscritas a este
érgano desconcentrado, sin embargo ya se han identificado y atendido los
posibles que se pudieran suscitar en las Direcciones Estatales de Recaudacion,
Auditoria y Juridico en las cuales se aplicé los lineamientos de la Metodologia
para la Identificacion y Evaluacion de Riesgos de Procesos para la
Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo.

OCTAVO. AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBIETIVOS Y METAS
INSTITUCIONALES DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS. Respecto al
presente punto del orden del dia la Lic. Dafne Karime Orozco Angelino, Directora
de Administracion, solicita al presidente del COCODI, Lic. Héctor José Contreras
Mercader en apego a lo previsto en el articulo 9 de los lineamientos antes
citados, aprobar la intervencion del C.P. Victor Andrés Ancona Torres, Jefe de
Departamento de Recursos Humanos, como invitado a la sesion, para lo cual en
uso de la voz el Presidente del COCODI autoriza la intervencion.

De lo anterior la Secretaria Técnica, Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, le

concede el uso de la voz al CP. Victor Andrés Ancona Torres, Jefe de

Departamento de Recursos Humanos, como invitado a la sesion, quien informa a A
los asistentes, que con fundamento a lo establecido en la Guia para el Disefio de /‘
la Matriz de Indicadores para Resultados, en lo establecido por el consejo \
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) en su Guia

para la Elaboracion de |la Matriz de Indicadores para Resultados y en lo sefialado CF
por la Comision Econémica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL) en sus
Manuales de Formulacién de Programas con la Metodologia de Marco Légico
(MML) y de Metodologia del Marco Logico para la Planificacion, el seguimiento y
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la evaluacion de proyectos y programas, la matriz de indicadores y los avances
programaticos asi como el SIPPRES en la cual enfatizo que todo lo presentado se
encuentra autorizado y que el Servicio de Administracién Tributaria del Estado
de Quintana Roo (SATQ) tiene la responsabilidad de establecer mecanismos de
evaluacion de desempeno para medir los avances que tengan sus indicadores
de resultados y adoptar oportunamente las medidas convenientes para asegurar
el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en cada ejercicio fiscal.

El Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo cuenta con
dos programas presupuestarios alineados al Programa Estatal de Desarrollo
2023-2027 a traves del proceso de programacion y presupuestacion; bajo el
enfoque de Integracion de un Presupuesto Basado en Resultados y creacion de
la Matriz de Indicadores (MIR).

Los Programas Presupuestarios del SATQ son los siguientes: Fortalecimientos
del Ingreso denominado como sustantivo el cual cuenta con 3 componentesy 13
actividades en total, los cuales operan las unidades de la Direccién Estatal de
Recaudacion, Direccion Estatal de Asistencia al Contribuyente, Direccion Estatal
de Auditoria Fiscal y Direccion Estatal Juridica areas que contribuyen al logro de
acciones encaminadas al incremento de los ingresos tributarios, sequidamente
esta el Programa de Gestion y Apoyo a las areas sustantivas el cual cuenta con 1

% componente y 4 actividades en total; las cuales contribuyen a la operacion de
asistencia técnica a través de la Direccion de Administracion, Direccion de
Tecnologias de la Informacién y la Unidad de Transparencia.

Q\ De lo antes expuesto se puede dar informe al seguimiento oportuno de
R programas, estrategias, reportes y acciones que realiza el SATQ, para el
cumplimiento y atencion a las necesidades sociales, por lo que es indispensable
\ reportar de manera trimestral el avance que ha tenido el ente publico a través
f‘\\‘gﬁ\k_ del cumplimiento de metas y Obj’etiVOS. En este sentido es importante hacer
mencion que actualmente este Organo desconcentrado de la SEFIPLAN se
encuentra en mesas de trabajo para la Formulaciéon del Programa Sectorial que
corresponde al Programa Estatal de Desarrollo para el periodo gubernamental
de la administracion 2023-2027, el cual define con precision objetivos, estrategias
y metas (generales y particulares) que son fundamentales para la estructuracion
programatica y la asighacion presupuestal, esto es, la ejecucion responsable de
los recursos publicos que permite dar a conocer a los ciudadanos en qué, por
qué, como, con quién, cuando y en donde se realizaran las inversiones publicas
para el beneficio de los quintanarroenses.

De lo anterior la Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del
COCODI, informa al Presidente que se da por presentado el informe y avance del
cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas
~ presupuestarios, a lo que en uso de la voz el presidente del COCODI, Lic. Héctor
José Contreras Mercader, enfatizo ante los asistentes que cumplan en tiempo y
forma con base a los plazos establecidos para la presentacion ante las
autoridades estatales de los informes referidos y continlen promoviendo el
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cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios.

NOVENO. ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR
ACCIONES DE FISCALIZACION. Respecto a este punto del orden del dia, el
presidente del Comité el Lic. Héctor José Contreras Mercader, solicita a la
Secretaria Técnica que realice la solicitud a la Direccion Estatal de Recaudacion
para que informe de las acciones de fiscalizacion ejecutadas asi como si existen
observaciones a las mismas, esto con la finalidad de dar atencién al presente
punto del orden del dia en la siguiente sesion ordinaria del comité.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI Someto a
votacion de los integrantes de este Comité de Control y Desempeno
Institucional, la solicitud gue realiza el presidente del Comité en el punto del
orden del dia numero nueve, quienes al momento manifestaron lo siguiente:

Lic. Héctor José Contreras Mercader, Director General del Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del
Comité de Control y Desempeno Institucional del SATQ.

A favor.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
y Coordinadora de Control Interno asi como Secretaria Técnica del Comite de
Control y Desempefo Institucional del SATQ.

A favor.

Mtro. Jesls Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis Econdmico y
Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacion y Vocal del Comité
de Control y Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Lic. Dafne Karime Orozco Angelino, Directora de Administracion y Vocal del
Comité de Control y Desempenfio Institucional del SATQ.
A favor. "

Lic. Dorotea Nufez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ y
Vocal del Comité de Controly Desempeno Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mirna Karina Martinez Jara, Directora Estatal Juridico y Vocal del Comite de
Control y Desempeno Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez Secretaria Técnica del COCODI, informa al
Presidente que este Comité aprobd la solicitud a la Direccion Estatal
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Recaudacion de informes respecto a las observaciones por acciones de
fiscalizacion.

DECIMO. ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE
ATIENDAN LAS DEBILIDADES DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS,
DENUNCIAS, INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
RESPONSABILIDADES. Respecto de este punto del orden del dia, la Lic. Mariana
Elizabeth Uh Véazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica, informa que dentro de sus funciones esta dar atencion a
las denuncias recibidas mediante el correo electronico Institucional
utransparencia@satg.groo.gob.mx que son notificadas por el Instituto de Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo
(IDAIPQROO) y cuya obligacion es publicarlos en el sitio web del sujeto obligado,
por lo que manifestd que no hay denuncias.

De lo anterior, la antes citada hace mencidon que es Presidenta del Comité de

Etica y Prevencién de Conflictos de Interés y que al dia de la celebracién de la

Q sesion se han recepcionado 3 delaciones, las cuales versan sobre hechos o

conductas atribuidas a un servidor publico, respecto a la presunta inobservancia

al Codigo de Etica, Cédigo de Conducta y a las Reglas de Integridad, siendo el

: caso que el comité de ética dara atencion a las mismas hasta en tanto se lleve a
N\ cabo el proceso de nominacion y eleccion de un integrante del comité.

Por su parte, la Lic. Mirna Karina Martinez Jara, Directora Estatal Juridico, solicito
el uso de la voz para manifestar que a la celebracion de la presente sesion se han
. recibido 14 quejas a las cuales se les ha brindado atencién.

\ \ De lo anterior, el Presidente Lic. Héctor José Contreras Mercader, informa a los
asistentes que no habiendo otra intervencion, se concluye que el SATQ cumple
en tener los canales de comunicacién de las quejas, denuncias, inconformidades
y procedimientos administrativos de responsabilidades.

DECIMO PRIMERO. PRESENTACION Y VALIDACION DEL INFORME ANUAL.

Respecto a este punto del orden del dia, el Director General del Servicio de

: N Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del
Comité de Control y Desempeno Institucional del SATQ, Lic. Héctor José

Contreras Mercader, solicita a la Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria
Técnica del COCQODI, que realice la presentacién del informe anual del ejercicio
fiscal 2022, por lo cual procedio a la lectura del mismo, enfatizando el estado que
Guarda el Sistema de Control Interno Institucional en el Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, seguimiento a las
acciones prioritarias de ejercicios anteriores, hallazgos principales, deficiencias y
fortalezas identificadas mediante el ejercicio para determinar el estado que
guarda el Sistema de Control Institucional, accicnes prioritarias que se
instrumentaran y conclusiones denerales, obteniendo como resultado el
cumplimiento al 100% de 3 de los 4 Programas de Trabajo de Control Interno,
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quedando el Ultimo Programa reprogramado, asi como se analizaron los
componentes establecidos en la Matriz de Nivel Alto.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI sometid a
votacion de los integrantes de este Comité de Control y Desempeho
Institucional, la solicitud que realiza el presidente del Comité en el punto del
orden del dia niumero décimo primero, quienes al momento manifestaron lo
siguiente:

Lic. Héctor José Contreras Mercader, Director General del Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del
Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez Titular de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales
y Coordinadora de Control Interno asi como Secretaria Técnica del Comité de
Control y Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacién y Vocal del Comité
de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis Economico y @

Lic. Dafne Karime Orozco Angelino, Directora de Administracion y Vocal del
Comité de Control y Desempenfo Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Dorotea NURez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ y
Vocal del Comité de Controly Desempeno Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mirna Karina Martinez Jara, Directora Estatal Juridico y Vocal del Comité de

Control y Desempeno Institucional del SATQ. Q /
A favor. /
Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa al ."
Presidente que este Comité aprobd el Informe Anual 2022 del Director General

del SATQ. -
DECIMO SEGUNDO. PRESENTACION Y APROBACION DEL PTCL De
conformidad a lo previsto en el articulo 31 de las Normas Generales de Control

Interno de la Administracién Publica Central y Paraestatal del Estado de
Quintana Roo, la Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del
Comité, informa que la Direccidon de Administracion y la Direccion Estatal de
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Recaudacion presentan para su aprobacion los Programas de Trabajo de Control
Interno:

1. Elaboracion de Manual de Procedimientos de Tramites y Servicios.
2. Elaboraciéon de Manual de Procedimientos.
3. Elaboracion de Manual de Organizacion.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI Someto a
votacion de los integrantes de este Comité de Control y Desempeno
Institucional, la solicitud que realiza la  Direccion de Administracion y la
Direcciéon Estatal de Recaudacion, respecto a las fechas y compromisos de sus
PTCI, quienes al momento manifestaron lo siguiente:

Lic. Héctor José Contreras Mercader, Director General del Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del
Comité de Control y Desempefo Institucional del SATQ.

A favor.

~ Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez Titular de la Unidad de
%\ Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
y Coordinadora de Control Interno asi como Secretaria Técnica del Comite de
Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis Econdmico y
Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacion y Vocal del Comité
de Control y Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

" Lic. Dafne Karime Orozco Angelino, Directora de Administracion y Vocal del
Comité de Control y Desempefo Institucional del SATQ.

A favor.
Lic. Dorotea Nufiez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ y
// ; Vocal del Comité de Controly Desempeno Institucional del SATQ.
W A favor.
2\

Lic. Mirna Karina Martinez Jara, Directora Estatal Juridico y Vocal del Comité de
Control y Desempeno Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa al

Presidente que este Comité aprobd la solicitud realizada por la Direccion de
Administraciéon y Direccion Estatal de Recaudacion.
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DECIMO TERCERO. CONOCER Y OPINAR SOBRE LOS PROCESOS QUE SERAN
OBIETO DEL EJERCICIO DE IDENTIFICACION DE RIESGOS. El Presidente del
Comité el Lic. Héctor José Contreras Mercader, solicita a las Direcciones Estatales
de Auditoria Fiscal, Recaudacion y Juridico que esos riesgos que identificaron en
sus areas se generen estrategias con la finalidad de no incurrir en ellos o bien
establecer un plan de contingencia a efecto de que no se afecten las
operaciones del SATQ, aplicando la Metodologia para la identificacion vy
evaluacién de riesgos de procesos para la administracion publica central y
paraestatal del Estado de Quintana Roo.

DECIMO CUARTO. PRESENTACION DEL INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES %
DEL COMITE DE ETICA. En atencion al presente punto del orden del dia, la Lic.
Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales en su calidad de
presidenta del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés (COEPCI)
del SATQ realiza la presentacion ante los asistentes a la sesion del informe anual
de actividades del COEPC| para ser aprobado. '

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI Someto a
votacion de los integrantes de este Comité de Control y Desempeno
Institucional, la solicitud que realiza la Presidenta del COEPCI, guienes al
momento manifestaron lo siguiente:

Lic. Héctor José Contreras Mercader, Director General del Servicio de
Administraciéon Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del
Comité de Control y Desempeno Institucional del SATQ.

A favor.

Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez Titular de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Protecciéon de Datos Personales
y Coordinadora de Control Interno asi como Secretaria Técnica del Comité de
Control y Desempefo Institucional del SATQ.

A favor.

Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis Economico y
Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacion y Vocal del Comité
de Control y Desempeno Institucional del SATQ.

A favor.

Lic. Dafne Karime Orozco Angelino, Directora de Administracion y Vocal del
Comité de Control y Desempeno Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Dorotea Nufez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ
Vocal del Comité de Controly Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.
\
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Lic. Mirna Karina Martinez Jara, Directora Estatal Juridico y Vocal del Comité de
Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa que
este Comité aprobd la solicitud realizada por Presidenta del COEPCI.

DECIMO QUINTO. ASUNTOS GENERALES. Del presente punto del orden del dia,
la Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, secretaria técnica, solicita a los presentes
gue informen si tienen asuntos que presentar ante este Comité, para lo cual los
presentes de manera colegiada informaron gque no tienen asuntos pendientes a
tratar.

DECIMO SEXTO. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE SESION. Habiéndose
agotado cada uno de los puntos del orden del dia, en uso de la voz, el Lic. Héctor
José Contreras Mercader, Presidente del COCODI del Servicio de Administracion
Tributaria del Estado de Quintana Roo, agradece la participacion de los
integrantes del Comité, solicitando a la Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez,
Secretaria Técnica que de lectura al acta para su consecuente aprobacion,
habiendo dado lectura al acta en cada uno de los puntos del orden del dia,
sometiendo a votacién de los integrantes de este Comité de Control y
Desempefo Institucional, el acta de la presente sesion, quienes manifestaron lo
siguiente:

Lic. Héctor José Contreras Mercader, Director General del Servicio de
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo (SATQ) y Presidente del
Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.

A favor.

-Licenciada Mariana Elizabeth Uh Vazquez Titular de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
y Coordinadora de Control Interno asi como Secretaria Técnica del Comité de
Control y Desempeno Institucional del SATQ.

A favor.

Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez, Subsecretario de Analisis Econdmico y
Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacion y Vocal del Comité
de Control y Desempeno Institucional del SATQ.

A favor.

Lic. Dafne Karime Orozco Angelino, Directora de Administracién y Vocal del
Comité de Control y Desempeno Institucional del SATQ.
A favor. '

Lic. Dorotea Nuiiez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control del SATQ y
Vocal del Comité de Control y Desempefio Institucional del SATQ.
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A favor.

Lic. Mirna Karina Martinez Jara, Directora Estatal Juridico y Vocal del Comité de
Control y Desempefio Institucional del SATQ.
A favor.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Secretaria Técnica del COCODI, informa que
este Comité aprobd la primera acta de sesion ordinaria 2023 del COCOD.

DECIMO SEPTIMO. CLAUSURA DE LA SESION. No existiendo otro asunto que
resolver, por lo que se declara formalmente-clausurada la presente sesion de
comité, siendo las 11:00 horas del dfa de su injcio, levantandose al efecto la
presente acta, firmando para EQHS'tancia los que e\w ella intervinieron,

-

7

residente

Lic. Héctor José Contreras Mercader
Director General del Servicio de Administracion
Tributaria del Estado de Quintana Roo

Sﬁ\crlet&ria écnica Vocal

-y P
ar -

T i —

g%ﬁafﬁa’na Elizabeth Uh Vazquez Lic. Dafne Karime Orozco Angelino,
Titular de la Unidad de Transparencia, Directora de Administracién y Vocal

Acceso a la Informacion Publica y del Comité

Proteccidon de Datos Personales y
Coordinadora de Control Interno del

ina\Martinez Jara Lic. Dorotea Nuhez Gualberto
irectora Estatal Juridico y Vocal del Titular del Organo Integho de Control
mit del SATQ y Vocal del Comité
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Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez
Subsecretario de Anélisis Econdnpico y Finanzas Publicas de la Secretaria de
Finanzas y Plandacion y Vocal del Comité

Invitado

A

N

Lic. Victor Andrés Anci!na Torres
Jefe de Departamento de Recursos Humanos
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Este 18 de abril se llevé a cabo la Primera

- Sesion Ordinaria del Comité de Control y
Desempeno Institucional del SATQ, presidida
por el Director General, Lic. Héctor José
Contreras Mercader, en el cual se aprobo el
Informe Anual 2022, asi como los programas
de trabajo de control interno y seguimiento a
los programas de trabajo de administracion
de riesgos.

K
;

—

SATQ

SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA DEL ESTADO
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PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION
DE CONFLICTOS DE INTERES (COEPCI) DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (SATQ) DEL EJERCICIO FISCAL
2023,

En la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo, siendo las 13:30 horas del dia 29 de
mayo de 2023, con fundamento en el articulo 30 de los Lineamientos para la
Integracion y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de
Interés de las Personas Servidoras PuUblicas de las Dependencias y Entidades de
la Administracién Publica del Poder Ejecutivo, se reunieron los integrantes del
COEPCI via remota através de vidoconferencia Telmex, la Lic. Mariana Elizabeth
Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Proteccién de Datos Personales, en su calidad de Presidenta; C.P.
Victor Andrés Ancona Torres, Jefe de Departamento de Recursos Humanos; C.
Dulce Amira Acosta Campos, Jefa de Oficina de Impuesto Estatales, Federales;
C. Wendolin Adame Negrete, Jefa de Oficina de Enlace Administrativo, C. Laura
Elena Torres Guardian, Secretaria Ejecutiva y suplente de la C. Wendi Beatriz
Batun Can, Jefa de Oficina de Impuesto Estatales, los citados con el cardcter de

Miembro Propietario; Lic. Dorotea Nufiez Gualberto, Titular del Organo Interno. o

de Control, con la finalidad de llevar a cabo la primera sesién extraordinaria del
COEPCI, conforme a la convocatoria de fecha 23 de mayo de 2023, bajo el
siguiente:

ORDEN DEL DiA

—

Pase de lista y verificacion del guérum legal;

2. Consideracion y aprobacién del orden del dia;

3. Apertura de resultados de la nominacién y eleccién del miembro
propietario de Nivel directivo;

4. Lecturay aprobacion del acta de Sesion Extraordinaria, y

5. Clausura de la Sesién.

Reunidos los antes mencionados para celebrar la primera sesién extraordinaria
del gjgreitiofiscal 2023 del COEPT, 3 -—se-r—mwemmmammmin LR

DESAHOGO DEL ORDEN DEL DIiA

PRIMERO. PASE DE LISTA Y VERIFICACION DEL QUORUM LEGAL.
Seguidamente la Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccién de Datos
Personales, en su calidad de Presidenta, en uso de la voz procede.a realizar e
pase de lista de los convocados a la reunién, resultado lo siguiente:

Lic. Mariana Elizabeth Uh Véazquez, Titular de la Unidad de Transparenci
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, en su calida
de Presidenta.
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Presente.

C. José Gerardo Aguilar Beltran, Jefe de Departamento de Ejecucién de
Solidaridad, en su calidad de Miembro Propietario.
No asistio.

C.P. Victor Andrés Ancona Torres, Jefe de Departamento de Recursos
Humanos, en su calidad de Miembro Propietario.
Presente.

C. Dulce Amira Acosta Campos, Jefa de Oficina de Impuesto Estatales y
Federales, en su calidad de Miembro Propietario.
Presente.

C. Laura Elena Torres Guardian, Secretaria Ejecutiva y suplente de la C. Wendi
Beatriz Batin Can, Jefa de Oficina de Impuesto Estatales, en su calidad de
Miembro Propietario.

Presente.
C. Wendolin Adame Negrete, Jefa de Oficina de Enlace Administrativo, en su \e
calidad de Miembro Propietario. 3y~
Presente. %

- |
Lic. Dorotea Nufiez Gualberto, Titular del Organo Interno de Control, -3
Presente. \)

Se verifica y se confirma la asistencia de 6 de los 7 convocados, determinando
que se cuenta con quérum legal suficiente y por lo tanto se declara procedente
llevar a cabo la primera sesidon extraordinaria del COEPCI del ejercicio fiscal 2023.

SEGUNDO. CONSIDERACION Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA. En uso de
la voz, la presidente del COEPCI, pregunta a los asistentes si estan de acuerdo en
aprobar el orden del dia.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Titular de la Unidad de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, en su calidad
de presidenta.

A favor.

C. José Gerardo Aguilar Beltran, Jefe de Departamento de Ejecucion de
Solidaridad, en su calidad de Miembro Propietario.
No asistié.

C.P. Victor Andrés Ancona Torres, Jefe de Departamento de Recurs
Humanos, en su calidad de Miembro Propietario.
A favor.
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C. Dulce Amira Acosta Campos, Jefa de Oficina de Impuesto Estatales y
Federales, en su calidad de Miembro Propietario.
A favor.

C. Laura Elena Torres Guardian, Secretaria Ejecutiva y suplente de la C. Wendi
Beatriz Batin Can, Jefa de Oficina de Impuesto Estatales, en su calidad de
Miembro Propietario.

A favor.

C. Wendolin Adame Negrete, Jefa de Oficina de Enlace Administrativo, en su
calidad de Miembro Propietario.
A favor.

Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Presidenta del COEPCI, informa que este
Comité aprobd el orden del dia.

TERCERO. APERTURA DE RESULTADOS DE LA NOMINACION Y ELECCION DEL
MIEMBRO PROPIETARIO DE NIVEL DIRECTIVO; En uso de la voz, la Presidenta

del COEPCI, Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, informa que el dia 23 mayo de .

2023 se emitio la convocatoria para la nominacién y eleccién del miembro
propietario de nivel directivo a efecto de que forme parte del COEPCI, misma
que se realizd a través de una liga en la gue solo podia tener acceso personal
adscrito al SATQ que tenga numero de empleado, la cual se llevd a cabo del 24 al
26 de mayo del presente afio, cuya apertura de resultados se realiza en este
momento de la sesidn, por lo que estando reunidos via remota los integrantes
del comité se procedid a la apertura de resultados mediante la liga:

http://www.satg.qroo.gob.mx/sistemas/consulta/reporte, observando lo
siguiente:

« - C (A No s seguro | ;étq.qroo.gﬂb.mxjsistemas/canshltaireporte

[ htipsi//attachment... @ PNT-QUINTANAR.. & inicio - PNT @ & Oficinas Transpare.. SINAVID Cficina Vir.. (3] Correo: MAYITA UV...

SATQ

SEMVIIO DE ADMEASTRACION
THRUTARLA DE QUINTANA K00

REPORTE VOTACIONES

VOTANTES: 695
PENDIENTES: 114
VOTOS REALIZADOS: 581

|
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Observando que de 695 votantes, 114 se abstuvieron de emitir su voto, danto un
total de votos ejercidos de 581, distribuidos como a continuacion se ilustra:
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TRANSFORMAR

Marlana Uh-Presidenta del COEPCI esta presantando

Wendoli

HLPORTL VOIACIONES

VOTANTES: 685
PENDIENTES: 114
VOTOS REALIZADOS: 581

Valgs Mombio Propotunbs oo COLRC]

NI Votos: 22

€ o |'s | i

n Ada... Mariana Uh-Pr.. iAE Laura Torres

Volos Miembro Propietario del COEPRPCI:

14900

- MARTINEZ JARA MIRMA KARIMA Votos: 2398

NARANMNJIO GARCIA NOE Votas: 33

ONTIVEROS LLANOS EDDIE ARMANDOO VYotos: 22

83860 - AlMARO TORRES CARLOS Votas: 21

14759
82484 -
10830
28127
13336
31341

29647

LOEFZA PACHECO MARCO ANTONIO Votos: 19

RANY O HERMANMDEZ BRUMNO Votos: 16

ROBERTOS CETINA DAMNIEL Votos: 14
CISMEROS PAREDES EDUARDO JOSE Votos: 10
BIBIANDO DORANTES LILIANA Votos: 7

GSUZMAN CACERES JESLIS ARATH Votas: 5

- LOPEZ TAMAY O XQUENDA YARENI Votos: &

24773 -

156656
235446
F1560
15249
32135
3136856
8260 -
31544
24772
21632

31345

QLIVARES ALVARADO ESTHER XCOCHITL Votos: 4
BERDOMN MARTINEZ JULIO ALEJANDRO Votos: 4
TENORIO CARDORMA SIRIUS SHANTAL Votos: 4
THOME MOLINA JOMATHAN Votas: 4

CAAMAL NOVELC MATILDE Voios: 2

RIVAS LUGOD CARLOS CLAUDIO Votos: 2

MOWELO PINZON RITA MARIA Votos: 2

ESFPADAS RICS GABRIEL ALEJANDRO Votos: 2

HUCHIN CARRILLO FRANCISCO DE ASIS Votos: 2

UC CHAVEZ MARTHA VALERIA Votos: 1
HERMAMNDEZ SAMNCHEZ CORMELIO Votos: 1
BELTRAN HERNANDEZ JULIAALEJANDRA Votos:
MUORFIM DURAM RUTH VYotos: 1

PASCTEZUMA PEREZ ANGEL ULISES Votos: 1

1
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Siendo la Lic. Mirna Karina Martinez Jara, Directora Estatal Juridica quien
obtuviera el mayor nimero de nominaciones, seguidamente el Lic. Noé Naranjo
Garcia, Director de Recaudacion de Othdén P. Blanco y el L.C. Eddie Armando
Ontiveros Llanos, Director de Auditoria Fiscal Zona Norte.

Por lo anterior, la Presidente informa una vez revisado y analizado el resultado de
la votacidn, se procede a informar que Lic. Mirna Karina Martinez Jara, Directora
Estatal Juridica es la que formard parte del COEPCI| como miembro propietario
cuyo encargo sera de dos anos, de conformidad a lo establecido en el articulo 9
de los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento del Comité de Etica 'y 1
Prevencion de Conflictos de Interés de las Personas Servidoras Publicas de las VAl
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica del Poder Ejecutivo.

CUARTO. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA. ‘\\\
Habiéndose agotado cada uno de los puntos del orden del dia, en uso de la voz, “
la Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Presidenta del COEPCI del Servicio de \
Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo, agradece la participacidon @Y
de los integrantes del Comité y procede a la lectura del acta para su

consecuente aprobacién, habiendo dando lectura al acta en cada uno de los
puntos del orden del dia, sometiendo a votacion de los integrantes del COEPCI -

\\
el acta de la presente sesion, quienes al momento manifestaron lo siguiente: \&(\
Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez Titular de la Unidad de Transparencia, 3
Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, en su calidad m\g
de presidenta. ‘\j
A favor,

C. José Gerardo Aguilar Beltran, Jefe de Departamento de Ejecucidén de
Solidaridad, en su calidad de Miembro Propietario.
No asistio.

C.P. Victor Andrés Ancona Torres, Jefe de Departamento de Recursos
Humanos, en su calidad de Miembro Propietario.
A favor. '

C. Dulce Amira Acosta Campos, Jefa de Oficina de Impuesto Estatales
Federales, en su calidad de Miembro Propietario.
A favor.

C. Laura Elena Torres Guardian, Secretaria Ejecutiva y suplente de la C. Wendi
Beatriz Batin Can, Jefa de Oficina de Impuesto Estatales, en su calidad de
Miembro Propietario.
A favor.

C. Wendolin Adame Negrete, Jefa de Oficina de Enlace Administrativo, , en $
calidad de Miembro Propietario.
A favor.
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Lic. Mariana Elizabeth Uh Vazquez, Presidenta del COEPCI, informa que este
Comité aprobd la primera acta de sesion extraordinaria 2023. .

SEXTO. CLAUSURA DE LA SESION. No existiendo otro asunto que resolver, se
declara formalmente clausurada la presente sesién de comité, siendo las 14:20
horas del dia de su inicio, levantandose al efecto la presente acta, firmando para

constancia los que en ella intervinieron.

PRESIDENTA

Mariana Elizabeth Uh Vazquez
Titular de la Unidad de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales

TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE

CONTROL

Gualberto

MIEMBRO PROPIETARIO

Laura Elena Torres Guardian
Secretaria Ejecutiva y suplente de la
Wendi Beatriz Batin Can, Jefa de
Oficina de | Estatales

)
Dulce AM&Cémpos

Jefa de Oficina de Impuesto Estatales y
Federales

am
k,LWA_/ Dwv

Victor An}h'é/stncoda Torres
Jefe de Departamento de Recursos

Wer)Aoll'n Adame Negrjte
Jefa de Oficina de Enlace
Administrativo

Q
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