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B ELIMINADOS 1, 2, 3, 4y 5 por contener dalos peisonales
conceinientes a nombie (i y 3], domiciio {2y 3 e REF: DIRECCION BESTAT, niCA
Impoites {4, FUNDAMENTO: At 14 pénafo segunde de fa TATAL JJRI‘ ICA DEL SERVICIO DE
Conslilucion Polilica de los Estodos Unides Mexlcanas: ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
116 de la Ley Generol de Tronsparencio y Acceso ala OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEIDC/SIZN/DRREZNST8YXIf2023.

Infermacién Poblica: orl. 3 primer panalo fraccion X de
la Ley Generol de Proteccelon de Dalos Personoles en RECURSC DE REVOCACKON RR-63/2023,

RN LTS Y WISR LT R RISSCOAY VAT  DECURRENT E: BBVA MEXICO, S.A, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,

137 de la Ley de Transparencia y Acceso ala
Informactén plblica poare el Estads de Quintana Roo; mm*mgm_§~%y&im
arl. 4 fracclén X de la Ley de Proleccitn de Datos NSTITUCION DE BANCA MUOLTIPLE, GRUBO FINANCIERQ BEVA
Personales en Posesion de Sujctos Obligados pora o BANCOMER
Solado de Quiniana Roo: v ineomientos Tigésimo
Cclovo aeclones L, numendtes 1y 6, v i,y ASUNTO: SE EMITE RESCLUCION,
Quincuagésimo Noveno de los Lineanientos generales
de clasificacién y desclasificaclon de lainformacion, osi L 3
como poia I:; elaboracion de versiones publicos. Canctin, Quintana Roo, a 08 de noviembre de 2023,

2023, Ao de la Paz y Seguridad.”

BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION -DE BANCA MULTIPLE GRUPO FINANCIERO
BBVA MEXICO (ANTES BEBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE

BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERC BEBVA BANCOMER.
REPRESENTANTE LEGAL

2

DIRECTORA ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL
ESTADC DE QUINTANA ROO, ORGANC DESCONCENTRADO DE LA SECRETARIA DE
FINANZAS Y PLANEACION DEL ESTADO DE QUINTANA ROO {Cargo publicade en el directorio
de la pdgina oficial del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana Roo, por o
gue resulta ser un hecho notorio), mediante escrito presemado por eil 3

en representacidn legal de la persona moral BBVA MEXICC, SA. INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE GRUPQ FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA
NSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPQO FINANCIERO BBVA BANCOMER, presentado en
las oficinas de la Subdireccion Jurfdica Zona Norte del Servicio de Administracidn Tributaria del
Estado de Quintana Roo en fecha 12 de julio de 2023, mediante & cual interpone RECURSO DE
REVOCACION en contra de I8 resolucidn contenlida en ¢  oficio  ndmere
SEFPLAN/SATQ/DG/DRBI/096/V/2023 de fecha 30 de mavo de 2023, & acto administrativo
refativo al "ANEXC 1" v las ineas de captura correspondientes a los ndimeros de folio 01/2023,
28/2023, S/N. S/N. S/N. S/N. 33/2023, 34/2023, TLM-201/2023, TLM-202/2023, 217/2023,
218/2023, 219/2023, 228f2023, 229/2028, 230/2023, 231[2023, 232[2023, 233/2023,
2342023, 235/2023, 236/2023, 237/2023, 242/2023, 243[2023, 244f2023, 245/2023

OPB/Alf7/2623 y OPB/A/8/2023. en cantidad total de §
emitidas por las Direcclones de °

Recaudacion de Benito Judrez, Puerto Morelos, Solidaridad, Cozumel, Tulum, Felipe Carrillo
Puerto y Othén P Blanco, todas del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de Quintana

Roo, sefialande como domicllio para ofr v recibir todo tipo de notificaciones el ubicado en

SUBSTANCIACION DEL RECURSO

Con fundamento en los articulos 16 primer- parrafo de la’ Constitucion Politica de los Estades

Unidos Mexmanos 24 de la Conskrtucién Politica del Estado Libre y Soberanc de Quintana RGo; .
eri relacién éon’ ticulo 27 primer parrafo fraccion Vv, mciso d) e ) def Coédigo Fiscal, dei Estad
cle Quin’rana Roa os_ artfculos 6 19 primer parrafo, fraccidn M, 21 segundo parrafo 26, 33 prlmf” ‘
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRAGION TRIBUTARIA DEL ESTADQ DE QUINTANA RGO,
OFICIC; SEFI PLAN/SATQ/DGIDENDC /STZN/DRREZN/781 /XI/2025.
RECURSO DE REVOCACION: RR-63/2023,

RECURRENTE: BBVA MEXICO, SA, INSTITUCION DF BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO [ANTES BEVA BANCOMER, SA
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERC BBVA
BANCOMER,

ASUNTO: S5 EMITE RESOLUCION,

Cancin, Quintana Roo, a 08 de noviermbre de 2023,
"2023, Afe de b Pazy Seguridad.”

parrafo, fracclones XVIl y LIV de Iz Ley Orgdnica de & Administracién Publica del Estado de
Quintana Roo: los artfculos 1 pdrrafo primero, fracciones 1y I, 2, 4 p&rafo primero, fracciones il y
V1, y ditimo parafo, 5, 10 périafo primero, fracciones XXH, XXXill y XL, 15 parrafo primero, fraccion
Il v p&rrafo tercero, 24 y 25 de ka Ley del Servicio de Administracién Tributaria del Estado de
Quintana Reo: los articulos 1, 6 parrafo primero, punée ndmero 1, inclso d), punte nlimero 2, 2.3,
Inclso b), 7. & primer y Oltimo pérrafes, 9 parrafo primero, 12 pérafo primero, fraccién Vill, 20
pdrrafo primero, fracciones [y IV y ditimo pérafo, 22 pérafo primero, fraccion Nl y e 31 del
Reglamento Interfor del Servicio de Administracion Triizutaria del Estado de Quintana Roo; todas
disposiciones vigertes en ¢ Estade de Quintana Roo; se procede a la admisidn y substanciacidn
del recurso de referencia, teniéndose por ofrecidas y exhibidas fas pruebas adjuntas al mismeo,

Analizande las rmanifestaciones expuestas por la recurrente, las pruebas ofrecidas, las cuales se
valoran conforme al artfcuio 122 del Codige Fiscal del Estado de Quintana Roo, y tomando en
consideracion las censtancias que integran €l expediente administrativo en gue se actla, se procede
a dictarresolucidn con base en los siguienies:

OPORTUNIDAD DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE REVOCACION

Se considera improcedente ¢l Recurso de Revocacidn que se atlende, toda vez que la recurrente
promovid € mismo en contra de la supuesta resotucidn contenida en el oficio ndmero
SEFIPLAN/SATQ/DG/DRBI/096//2023 de fecha 30 de mayo de 2023, el supuesto acto
administrativo relative al anexe 1 y las lineas de captura gue supuestamente constituyen la
imposicién de diversas multas, todos lo anieriores o son  considerados resoluciones
determinantes; esto de acuerdo a los artfculos 112 fraccion Hll y 114 ambos del Codigo Fiscal det
Estadc de Quintana Roo, asimismo en cuanto a los ntmeros de referencla, no se censtituye el
momento procesal oportuno, para que haga valer [as violaciones aue considere la recurrente,
siendo gue promueve fuera del término que dispone la ley, en razdn a las fechas de notificacién
gue se aprecian del expediente administrativo, preceptos legales que a la letra dicen:

CODIGO FISCAL DEL ESTADO
DE QUINTANA ROOQ.

ARTICULO 112~ El recurso de revocacion procederd contra las resoluciones definitlvas
qugg- -

.- Impongan una sancidn por infraccidn a las leyes flscales.,

ARTICULO 114~ B escrito de interposicion del recurso deberd presentarse ante fa
autoridad competente en razén del dornicillo del contribuyenie o ante la gue emitio o
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTAMA ROO.
OFICIC: SERPLAN/SATQ/DG/DEI DC/SIZN/DRREZNS 781X/ 2023,
RECURSO DE REVOCACKMN: RR-63/2023,

RECURRENTE: BBYA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUBO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA.
INSTITUCION DF BANCA MOLTIBLE. GRUPQ FINANCIERD BBVA
BANCOMER,

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION,

Cancln, Quintana Roo, 3 08 de noviembre de 2023,
“2023, Afo de la Paz y Seguridad,”

ajecutd el acto impugnado, dentro del término de 30 dias siguientaes @ aquel en que haya
surtide efisctos su notificacion; tamblén podrd presentarse a traves def buzdn fributario,
dentro de dicho plazo.

Por lo que esta Direccidn Estatal Juridica del Servicio de Administracion Tributaria del Estado de
Cuintana Roo, autoridad resolutora, se somete al estudio del Recurso de Revocacion interpuesto
con fundarnento en lo sefialade por el articulo 124 del Cédigo fiscal del Estado de Quintana Roo
con base en lo siguiente:

ANTECEDENTES

. Mediante oficio con niGmero de folio 01/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, la
Direccién ce Recaudaclén de Puerto Morelos, emitié a ka contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO {ANTES
BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, la orden de verificacion.

Il. Mediante oficlo con ndmero de folio 012023 de fecha 16 de febrero de 2023, perscnal
adscrito a la Diracclén de Recaudacién de Puerto Morelos, llevo a cabo el levantamiento
del acta de inspeccion a la contribuyente BBVA MEXICO, SA, INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE. CRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERC BBVA BANCOMER.

lil.  Mediante oficio con nlemero de folic 01/2023 de fecha 07 de marzo de 2023, la Direcclén
de Recaudacién de Puertc Morelos, emitié a la contribuyente BEBVA MEXICO, SA.
NSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERG BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, CRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, la multa por infraceion a lo dispussto en los artfculos 69 fraccién V y
85 fracciones XX y XX cef Codigo Fiscal clel Estado de Quintana Roo por aviso de
retencidn a través de un intermediario, misma que fue notificada el 03 de marzo de 2023.

V. Mediante oficio con ndmero de folio 28/2023 de fecha 02 de enero de 2023, la Direccion
de Recaudacidn de Solidaridad, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO, SA.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES
BEVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPCO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, la orden de verificacln. )

\A Mediante oficio con nirmero de folio 28/2023 de fecha 10 de enaro de 2023, la Direcglén

de Recaudacion de Solidaridad, llevd a cabo el fevantamiento del acta de inspeccigh a la
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMMSTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
CFICIO: SEFEPLAN/SATQ/DG/DE/DC/SIZN/DRREZN/ 781 /XH2023.
RECURSO DE REVOCACKON: RR-G3/2023.

RECURRENTE: BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANGIERQ ERVA MEXICO (ANTES BEVA BANCOMER, SA,
NSTITUCIGN DE BANCA MUAUTIPLE, CRUSO FINANCIERO BEVA
BANCOMER,

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION,

Cancdn, Quintana Roo, a 08 de noviembre de 2023,
“2023. Ane de b Paz y Seguridad.”

contribuyente BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO
FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCIGN DE BANCA,
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER.

VI  Mediante oficio con nimero de folio 33/2023 de fecha 03 de marzo de 2023, la Diraccion
de Recaudacion de Cozumel, emitié a fa contribuyente BEVA MEXICO, SA. INSTITUCION
DE BANCA MULTIPLE. GRUPC FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER, la
orden de verlficacion.

Vil Mediante oficio con ndmero de folio 33/2023 de fecha 03 de marzo de 2023, la Direccién
de Recaudacién de Cozumel, llevé a cabo d levantamiento del acta de inspeccidn a la
contribUyente BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO
FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER.

V. Mediante oficio con ndmero de follo 34/2023, 1a Direccién de Recaudacidn de Cozumel,
emitid a la confrlbuyente BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO BBVA BANCOMER, la orden de verificacién.

X, Mediante oficio con alimero de folio 34/2023 de fecha 03 de marzo de 2023, la Direccidn
de Recaudacion de Cozumel, llevé a cabo el levantamilento del acta de Inspeccion a la
contribuyente BBVA MEXICO, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO
FINANCIERG BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER. SA. INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER.

X Medlante oficio con nUmero de folio TLM-0201/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, la
Direccidn de Recaudacion de Tulum, emitid a Ta contribuyente BBVA MEXICO, SA..
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUFPO FINANCIERO BBVA MEXICO [(ANTES
BEVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPOC FINANCIERC
BBVA BANCCMER, la orden de verificacion.

X, Mediante oficic con nimero de folio TLM-0201/2023 de fecha 23 de febrero de 2023, la
Direccion de Recaudactén de Tulurn, llevé a cabo el levantamiento del acta de inspeccion
a la contribuyente BEVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO
FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER. SA. INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER.
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA RCO.
OFICIC: SEFIPLAN/SATQ/DG/DENDC/SIZN/ORREZN/781X/2023.
RECURSC DE REVOCACICN: RR-63/2023,

RECURRENTE: E&!A_M_&EQL%JNSII]’ u_LQN_DE BA&K;AMLJLILBL&

ﬁm&wm E.QBLJRQ_EINANQIERQ_B.BMA
BANCOMER,
ASUNTO; §E EMITE RESOLUCION.

Cancin, Quintana Roo, a 08 de noviernbre de 2023,
“202%, Afo de la Paz y Seguridad,”

Xl  Mediante oficio con numero de folio TLM-0201/2023 de fecha 03 de marzo de 2023, la
Direccién de Recaudacion de Tulum, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO, SA.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER. S5A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BEVA BANCOMER, la multa por infraccién a lo dispuesto en el articule 68 fraccion V1 del
Codigo Fiscal del Estadoe de Quintana Roo. ’

Xll.  Mediante oficic con numere de folic TLM-0202/2023 de fecha 23 de febrerc de 2023, la
Direccién de Recaudacién de Tulurm, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO, SA.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO {ANTES
BEVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO
BBVA BANCOMER, la orden de verificacion

XV,  Mediante oficio con ndmero de folio TLM-0202/2023 de fecha 23 de febrerc de 2025, fa
Direccién de Recaudaclén de Tulum, levd a cabo el levantamiento del acta de inspeccidn
a b contrbuyente BBVYA MEXICO, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPC
FINANCIERG BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER.

XV. Medante oficio con ndmero de folio TLM-0202/2023 de fecha 03 de marze de 2023, ls
Direcclén de Recaudacién de Tulum, emitis a2 la contribuyente BEVA MEXICO, SA.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO [ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO
BBVA BANCOMER, la multa par infraccion a lo dispussto en el artfculo 69 fraccion VI del
Codige Fiscal del Estado de Quintana Roo. '

¥V,  Mediante oficlo con nlmero de folio 217/2023 de fecha 15 de febrero de 2023, la
Direcclén de Recaudacién de Benite Judrsz, emitié & la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO {ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERD
BBVA BANCOMER, la orden de verificacion,

XVI. Mediante oficic con ndmero de follo 217/2023 de fecha 15 de febrero de 2023,
Direccidn de Recaudacion de Benito Judrez, evd a cabo el levantamiento del acta de
Inspeccidn a la contribuyente BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BEVA BANCOMER, SA INSTITUCION B
BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERD BBVA BANCOMER.
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADC DE QUINTANA ROQ,
OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DENDC/STZN/DRREZN/781 /X1/2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-63/2023.

RECURRENTE: BEVA MEXICO. SA. INSTITUCION DF BANCA MU TIPLE,
GRUDP FINANCIERD BBVA MEXICO (ANTES BRVA BANCOMER, SA,
INSTITUCION DE BANCA MOLTIPLE, CRUPO FINANCIERO BBYA
BANCOMER,

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Caneln, Quintana Roo, a 08 de noviembre de 2023.
2023, Afo da la Pazy Seguridad.”

XVl Mediante oficlo con nimero de folio 217/2023 de fecha 27 de febrero de 2023 la
Direccién de Recaudacién de Benito Judrez, emitld a = contrlbuyente BBVA MEXICO,
'SA. NSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO {ANTES
BEVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por infraccion a ko dispuesto en el articule 69 fraccion Vi del
Céeligo Fiscal del Estado de Quintana Roo,

XX, Mediante oficle con rndmero de follo 217/2025 de fecha 01 de marzo de 2023, la
Direccién de Recaudacion de Benite Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCGIERG BEVA MEXICO (ANTES
BEBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPQ FINANCIERO
BEVA BANCOMER, multa por infraccién a lo dispueste en el articulo 85 fraceion XIX del
Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo por aviso de retenclbn a travgs de un
Intermediario.

XX, Mediante oficio con numero de folio 217/2023 de fecha 01 de marzo de 2023, |a
Direccién de Recaudacion de Benito Judrez, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPQ FINANCIERQ BBYA MEXICO {(ANTES
OBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, muita por infraccldn a lo dispuesto en el artfculo 85 fraccion XiX del
Cédige Fiscal del Estado de Quintana Roo por aviso de retenddn a través de un
intermediario.

XX, Mediante oficle con ndmerc de folic 218/2023 de fecha 15 de febrero de 2023, ha
Direccién de Recaudacidn de Benito Jldrez, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, la orden de verificacion.

XXll.  Medlante oficio con nimero de follo 218/2023 de fecha 15 de febrero de 2023, h
Direccidon de Recaudacién de Benito Judrez, llevd a cabo el levantamiento del acta de
inspeccion z la contribuyente BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.

RUPO FINANCIERO 8BVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERQ BBVA BANCOMER.

. Mediante oficio con nlimero de folio 218/2023 de fecha 27 de febrero de 2023, l
Direccidn de Recaudacldn de Benito Judrer, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BEBVA MEXICO (ANTES
BEVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPQ FINANCIERC
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DENDC/SIZN/DRREZNS781/XIf2023,
RECURSO DE REVOCACION: RR-63/2023.

RECURRENTE; BBYA MEXICO, SA INSTITUCION DE BANCA MUOLTIPLE,

GRUPO EINANCIERQ BRVA MEXICO (ANTES BBYA BANCOMER, SA.
NSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERC BEVA
BANCOMER,

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Canciin, Quintana Roo, a 08 da noviernbre de 2023,
. 2023, Afo de la Paz y Seguridad.”

BBVA BAMCOMER, multa por infraccion a lo dispueste en el articule 69 fraccién VI del
Codigo Flscal del Estado de Quintana Roao.

Mediante oflcio con nimero de follo 218/2023 de fechas 27 de febrero de 2023,
Direccidn de Recaudacién de Benltc Judrez, emitid a la contribuyents BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES

. BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIEROQ

BBVA BANCOMER, multa por Infraccién a o dispuesto en el artfculo 85 fracclén Vil del
Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo.

Mediante oflcic con nimero de folio 218/2023 dg fecha 27 de febrero de 2023, Ia
Direcclon de Recaudacién de Benlto Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO,
8.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPC FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, S5A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por Infraccién a le dispuesto en &l artfculo 62 fraccion V del
Cédige Fiscal del Estade de Quintana Roo.

Medlante oficlo con numero de folio 218/2023 de fecha 27 de febrero de 2023 I
Direccién de Recaudacién de Benito Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO,
5A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERC BEBVA MEXICQ (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por Infraccion a lo dispuesto en el articulo 69 fraccion VI del
Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Reo.

Mediante oficio con nmero de folio 218/2023 de fecha 01 de marzo de 2023, la
Dlreccidn de Racaudacién de Benlto Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO,
5A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BEVA BANCOMER, 5A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por infraccién a lo dispuesto en el artfculo 85 fraccion XIX del
Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo por aviso de retenclén a través de un
intermediario.

Mediante oficlc con nlmero de folie 210/2023 de fecha 15 de febrero de 2023,
Direccién de Recaudaciéon de Benito Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICQO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPC FINANCIERO BBVA MEXICO {ANTES
BEBVA BANCOMER, SA. INSTITUCiON DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, la orden de verificacion.
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVIGIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADC DE QUINTANA ROO.
OFICKD: S EFIPLANSSATQ/DG/DEI/DC/STZN/ORR EZN/7681 /2023
RECURSC DE REVOCACION: RR-63/2023.

RECURRENTE: BEVA MEXICO, S. STITUCION BANCA MULTIPLE,
GRUPD FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BEVA BANCOMER, SA,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO EINANCIERQ BEYA
BANCOMER,

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Cancun, Quintana Reo, 8 08 de noviembre de 2023,
“2023, Afio de @ Pazy Seguridad.”

Mediante oficic con nimero de folio 218/2023 de fecha 15 de febrero de 2023, fa
Direccién de Recaudacidon de Benito Judrez, fevd a cabo el levantamiente del acta de
inspeccién a la contribuyente BBVA MEXICO. SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE-
BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANGIERO BBVA BANCOMER,

Mediante oficic con ndmerc de folo 2192023 de fecha 27 de febrero de 2023,
Direccidn de Recaudacién de Benlto Judrez, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPC FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERC
BBVA BANCOMER, multa por infraccién a lo dispuesto en el articulo 69 fraccidn VI del
Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo.

Mediante oficio con nlmero de folio 219/2023 de fecha 01 de marzo de 2023, Ik

" Direccion de Recaudacidn de Benito Judrez, emitid a la contribuyente BEBVA MEXICO,

SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO {ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERQ
BBVA BANCOMER, multa por infraccidn a o dispuesto en el articulo 8% fraccion XIX del
Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo por aviso de retencidon a través de un

intermediaric,

Mediante oficio con mirmero de folio 243/2023 de fecha 16 de febreroe de 2023, la
Direccién de Recaudaclén de Benito Judrez, emitié a fa contribuyente BBVA MEXICO,
S.A INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPQ FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPQ FINANCIERO
BBV A BANCOMER, orden de verificacion,

Mediante oficic con nlmero de folio 243/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, la
Direccidon de Recaudacidon de Benito Judrez, Jevd a cabo el levantamlento del acta de
Inspeccidn a la contribuyente BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA, INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBYA BANCOMER,

Mediante oficlo con ndmero de folico 2432023 de fecha 27 de febrero de 2023 k

Bireccidn de Recaudacién de Benito Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO,

SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANGOMER, 5A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO
BRVA BANCOMER, multa por infraccion a lo dispuesto en el articuic 62 fraccion Vi del
Codigo Fiscal del Estade ¢ Quintana Roo.
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REF: DIRECCIGN ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIC: SEFIPLAN/SATQ/DGDENDC/S TZN/DRREZN/781 [Xf2023.
RECURSC DE REVOCACION; RR-63/2023,

RECURRENTE: BBVA MEXICO, SA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPO FINANCIERG HBVA MEXICO [ANTES BBVA BANCOMER, SA,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, CRUPO FIMANCIERO BAVA,
BANCOMER,

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Canetin, Quintana Roo, a 08 de roviembre de 2023
~2023. Afo de la Paz y Seguridad.”

Mediante oficio con nlmero de follo 243/2023 de fecha 01 de marze de 2023, fa
Direccién de Recaudacién de Berito Judrez, emitld a la contriouyente BBVA MEXICO,
SA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por infraccién a lo dispuesto en el articulo 85 fraccidn XX del
Codigo Flscal el Estado de Quintana Roo por aviso de retencidn a través de un
Intermediaric. '

Mediante oficio con nlmere de follo 244/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, la
Direccién de Recaudacién de Benito Judrez, emitid a la contrlbuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO
BBVA BANCOMER, orden de verlificacion.

Mediante oficio con nimerc de folio 244/2023, la Direccién de Recaudacion de Benlto
Judrez. emitid acta de inspeccién a la contrbuyente BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION
DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER,
sA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER.

Medianta oficio con ndmero de folito 245/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, R
Direccién de Recaudacldn de Berito Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, orden de verificacion.

Mediante oficio con namero de follo 245/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, fa
Direccldn de Recaudacién de Benito Judrez, ilave a cabe e levantamilento del acta de
inspeccién a la contrbuyente BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BEBVA BANCOMER.

Mediante oficio con nGmero de folio 245/2023 de fecha 27 de febwero de 2023, la
Direccién de Recaudacién de Benlte Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPQO FINANCIERO BRVA MEXICO {ANTES
BEBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, muita por Infraccién a fo dispuesto en el artfculo 69 fraccién W del
Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo. '

Mediante oficio con ndmero de folio 245/2023 de fecha 27 de febrero de 2023
Direccldn de Recaudacién de Benito Judrez, emitid a la centribuyente BBVA M
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRAGION TRIBUTARIA DEL ESTADO OF QUINTANA RCO.
COFICIOx SEFIPLAN/SATQ/DG/DEI/DC/SIZN/DRREZN/781 /XIf2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-635/2023.
RECURRENTE: BRVA MEXICO. SA, INSTIFUCION OF BANCA MULTIDLE,
GRUPO FIMANCEROBBVA MEXICO (ANTES BRVA BANCOMER. SA.

1 8] A JLTIPLE, GRU| E V,
BANCOMER,
ASUNTO: 58 EMITE RESOLUGION,

Cancdn, Quintana Roo, a 08 de noviermbre do 2023,
2023, A de kb Faz y Seguridad.”

SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER., SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPQ FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por infraccibn a lo dispuesto en el articulo 85 fraccidn VIl inclse
a) del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Reo.

XU Mediante oficio con nimerc de folio 245/2023 de fecha 01 de marzo de 2023, la
Direccion de Recaudacidn de Benito Judrez, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPQ FINANCIERO
BBVA BANCOMER, muita por infraccion a lo dispuesto en el articulo 85 fraccion XIX del
Cédigo Fiscal del Estade de Quintana Roc por aviso de retencidn a través de un
Intermediario.

XL Mediante oficio con ndmero de folio 241/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, &k
Direccldn de Recaudacién de Benito Judrez, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BEBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO
BBVA BANCOMER, orden de verificacion.

XLV,  Mediante oficlo con nimero de folio 241/2023, la Direccién de Recaudacion de Benito
Judrez emitlé acta de inspeccidn a la contribuyente BEBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE. GRUPQO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER,
S.A INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER,

XLV. Mediante oficio con ndmero de folio 0228/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, 1a
Direccién de Recaudacién de Benito Judrez. emitio a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BEVA BANCOMER. SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, orden da verificacién.

XLVL  Mediante oficio con nimere de folic 0228/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, la
Direccldn de Recaudacidn de Benito Judrez, llevo a cabo el levantamiento del acia de
inspeccién a lz contribuyente BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO {ANTES BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER.

[vi. Medlante oficioc con nlimero de follo 0228/2023 de fecha 27 de febrero de 2023, la
Direccion de Recaudacién de Benito Jusrez, emitié a [ centribuyente BBVA MEXICO.
SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPC FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERD
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACIOM TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEIDC/SIZN/DRREZN/7EY/XI/ 2023,
RECURSO DE REVOCACION; Rf-63/202%,

RECURRENTE; BBVA MEXICO, SA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO {ANTES. BEVA BANCOMER, SA
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPQ EINANCIERO BBYA
ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION,

Cancun, Quintana Hoo, a 08 de noviembre de 2023,
“2023, Ao da la Paz v Seguridad.”

BEVA BANCOMER, multa por infraccion a lo dispuesto en &l articulo 89 fraccidn V del
Codige Flscal del Estado de Quintana Reo.

Xivil, Mediante oficlo con nimero de folio 022872023 de fecha 27 de febrero de 2023 Ia
Direccién de Recaudacién de Benito Judrez, emitid a & contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO {ANTES
EBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por Infraccidn a lo dispuesto en el articulo 69 fraccidn Wi del
Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo. )

XLIX, Mediante oficio con nimero de follo 0228/2023 de fecha 27 de febrero de 2023 ks
Dlreccidn de Recaudacién de Benito Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BEVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, muita por infraccién a lo dispuesto en el articulo 85 fracclén VIl del
Céodigo Fiscal del Estado de Quintana Reo.

L Mediante oficlo con nlmero de folio 0228/2023 de fecha 01 de marze de 2023 ka
Direccién de Recaudacién de Benito Judrez, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BEVA BANCOMER, SA. INSTITUGION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por infracclén a lo dispuesto en el articulo 85 fraccldn XIX del
Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo por aviso de retencidn a través de un
interrnediario.

i,  Mediante oficio con ntmero de follo 0229/2023 de fecha 16 de febrerc de 2023 la
Direcclén de Recaudacién de Benito Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO {ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, CRUPO FINANCIERO
BEVA BANCOMER, orden de verificacién,

Ly, Mediante oficlo con ndmero de follo 0229/2023 de fecha 16 de felwerc de 2023, Ia
Direccién de Recaudacién de Benito Judrez, leve a cabe el levantamlento del acta de
inspeccién a la contribuyente BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.

GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE. GRUPQ FINANCIERO BBVA BANCOMER, /

Ll Mediante oficic con nUmero de folio 0229/2023 de fecha 27 de febrero de 2023, |
Dirsccion de Recaudacién de Benito Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXIC
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICADEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA RGO,
CFICIO. SEFIFLAN/SATQ/MGDEYDC, STZN/DRREZNS781 fXI/2023,
RECURSO DE REVOCACION: RR-63/2023,

RECURRENTE: BBVA MEXICO, SA, INSTITUCION DE BANCA MOLTIPLE
GRUPO EINANCIERG BEVA MIEXICO (ANTES BBVABANCOMER, SA,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERG BBYA
BANCOMER,

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Cancin. Quintana Roo, a 08 de noviembre de 2023,
‘2023, Aflo de & Pazy Seguridad,”

SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBYA BANCOMER. SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERQ
BBVA BANCOMER, multa por Infraccion a lo dispuesto en el artfculo €9 fraccion M del
Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo,

Mediante oficic con ntmero de follo (7229/2023 de fecha 27 de febrero de 2023, la
Direccién de Recaudacion de Benito Judrez, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPCO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBYA BANCOMER., S.A INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIEROQ
BBVA BANCOMER, multa por infraccién a lo dispuesto en el artfcufo 68 fraccion VI del
Cédige Fiscal del Estade de Quintana Roo,

Mediante oficic con nimere de folic 0229/2023 de fecha 27 de febrero de 2023, la
Direccidn de Recaudacion de Benito Judrez, emitld a la contribuyente BBVA MEXICO.
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por infraccidon a lo dispuesto en el artfculo 85 fraccion VI del
Cédigo Fiscal det Estado de Quintana Roo.

Mediante oficlo con nimero de folio 0229/2023 de fecha 01 de marzo de 2023, la
Direccién de Recaudacién de Benitc Judrez, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICT (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERG
BBVA BANCOMER, multa por infraccion a o dispuesto en el articulo 85 fraccién XEX del
Cédigo Fiscal del Estade de Quintana Roo por aviso de retencidn a iravés de un
intermediario.

Mediante oficio con ndmero de follo 0230/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, la
Direcclén de Recaudacién de Benlto Judrez, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION D& BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO
BBVA BANCOMER, orden de verificacion,

Mediante oficio con nimero de follo 0230/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, &
Direccién de Recaudacion de Benito Judrez, llevo a cabo el levantamiento del acta de
inspeccién a fa contribuyente BBVA MEX:CO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO EINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, S.A INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE, GRUPQO FINANCIERO BBVA BANCOMER.

0 SEFIPLAN = SATQ
12 FECREMRIA : SERVICID DE ADMINISTRACION
2 FHAHZAY THRUTARA DEL ESTADD

¥ PLANEAGIOH * DE QUNTANA RDO




INTANA
OO

REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE

ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

OFICIO: SEFILAN/SATQ/DGIOENDCISIZN/DRREZNS 781/XIf2023.

RECURSO DE REVOCACIGN: RR-63/2023,

RECURRENTE: BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIDIE,

GRUPC FINANCIERCQ BBYA MEXICO [ANTES_BBYA BANCOMER, SA,

INSTITUCION DE_BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANGIERD BBYA :
BANCOMER,

ASUNTO; SE EMITE RESOLUCION,

Cancdn, Quintana Roo, 2 08 de noviernbre de 2023,
2023, Afo de la Paz y Seguridad.”

UX. Mediante oficio con ntrmero de follo 0230/2023 de fecha 27 de febrero de 2023, la
Direccidn ce Recaudacion de Benito Judrez, emitid a la contribuyente BBYA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPQ FINANCIERC
BEVA BANCOMER, multa por Infraccién a lo dispuesto en el articule 69 fraccidn V del
Cadigo Fiscal def Estado de Quintana Roo.

X  Mediante oficlo con nimero de follo 0230/2023 de fecha 27 de febrero de 2023 la
Direccién de Recaudacién de Benito’ Judrez, emitid 2 la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES
BEVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO
HRVA BANCOMER, multa por Infraccion a o dispuesto en el artfculo 62 fracclon M del
Codigo Fiscal del Estade de Quintana Reo.

X, Mediante oficio con nimero de folio 0230/2023 de fecha 01 de marzo de 2023, la
Direccion de Recaudacion de Benfto Judrez, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. CRUPC FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES
BEVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO
BEVA BANCOMER, multa por infraccidn a lo dispuesto en ef articulo 85 fraccién XIX del
Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo por avise de retencién a través de un
intermediario.

Xl  Mediante oficio con ndmero de folio 0231/2023 de fecha 16 de febrerc de 2023, la
Direccién de Recaudacion de Benito Judrez. emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERQ BEBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MOLTIPLE, GRUPQ FINANCIERO
BBVA BANCOMER, orden de verificacion.

LXIl  Mediante oficio con ntimero de folio 0231/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, la
Direcclén de Recaudacién de Benito Juérez, llevo a cabo el levantamiento del acta de
inspeccién a la contrlbuyente BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCQMER.

XV,  Mediante oficio con ntmere de folio 0231/2023 de fecha 27 de febrero de 2023, la
Direccidn de Recaudaclsn de Benito Judrez, emitlé a la contrbuyente BBVA MEXICO,
SA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BEVA BANCOMER, SA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIER
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIC: SEFILLANSSATQ/DG/OEISOC!SIZN/DRR EZNS 781 [X)/2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-63/2023.

RECURRENTE: BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MUOLTIPLE,
GRUPO EINANCIERS BBVA MEXICO [ANTES EBVA BANCOMER, SA,
INSTITUGION E BANCA MULTIPLE, GRUPOD FINANCIERD BEVA
BANCOMER,

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Canciin, Quintana Roo, 2 08 de noviembre de 2023,
2023, Afio de ta Paz y Seguridad,”

BBVA BANCOMER, multa por infraccion a fo dispuesto en el artfculo 68 fraccion v del
Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo.

Medlante oficic con nimero de folio 0231/2023 de fecha 27 de febrero de 2023 la
Diteccién de Recaudacién de Benito Judrez, emitié a la contribuyente BEBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BEBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, rmuita por infraccion a lo dispuesto en el articulo 69 fraccion VI del
Cédigo Fiscal <lel Estado de Quintaha Roo.

Mediante oficio con ndmero de folio 02312023 de fecha 27 de febrere de 2023, la
Direccion de Recaudacidn de Benito Judrez, emitié a la contribUyents BRBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERG BBVA MEXICO [ANTES
BEVA BANCOMER., SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPQ FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por infraccion a lo dispuesto en el articulo 85 fraccion VIl inciso
a) del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo. '

Mediante oficio con nimero de folio 0231/2023 de fecha 01 de marzo de 2023, Ia
Direccién de Recaudacion de Benito Judrez. emitld a la contribuyente BBVA MEXICQ,
SAINSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO {ANTES
EEVA BANCOMER., SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por infraccion a lo dispuesto en & artlculo 85 fraccidn XIX det
Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo por aviso de retencidn a travgs de un

intermediario.

Mediante oficle con ntmero de folio 02322023 de fecha 16 de febrero de 2023, la
Direcclén de Recaudacidn de Benito Judrez, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBYA MEXICO (ANTES
BRVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERC
BBVA BANCOMER, orden de verlficacion.

Mediante oficio con nimere de follo 0232/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, |a
Direccidn de Recaudacidn de Benito Judrez, lTeve a cabo & levantarmiento del acta de
inspeccién a fa contribuyente BEBVA MEXICO, S.A INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERC BBVA BANCOMER.

Mediante oflcio con nimero de folic 0232/2023 de fecha 27 de febrero de 2023 la
Direccidn de Recaudacién de Benito JUSrez, amitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMMNISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADOD DE QUINTANA ROO.
OFICIO: SEFIPLANSSATQ/DG/DENDC/ SIZN/DRREZN/781/Xt/2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-63/2023,

RECURRENTE: BEVA MEXICO. SA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERC BRVA MEXICO (ANTES BEVA BANCOMER, SA,
WS TITUCION DE SANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA
BANCOMER,

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION,

Cancun, Quintana Reo, 2 08 de noviembre de 2023,
2023, Ao ¢k la Paz y Seguridad.”

SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, muita por infraccion a lo dispuesto en el articule 69 fraccion Vi del
Cadigo Fiscal del Estado de Quintana Roo.

Mediante cficio con nUmero de folic 0232/2023 de fecha 27 de febrero de 2023 [a
Direccién de Recaudacién de Benito Judrez, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANGIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
EBVA BANCOMER, multa por infraccidn a lo dispuesto en el articule 85 fraccién VI inciso
a) del Cédigo Fiscal del £stado de Quintana Roo.

Mediante oficic con numero de folio 0232/20235 de fecha 01 de marzo de 2023 Ia
Direcclén de Recaudacién de Benito Judrez, emitié a kb contribuyente BBVA MEXICO.
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPCO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BRVA BANCOMER, multa por infraccicn a lo dispueste en e articulo 85 fraccion XX del
Cédigo Fiscal del Estade de Quintana Roo por aviso de retencidn a través de un
intermediario,

Mediante oficio con nimero de folio 0233/2023 de fecha 16 de febrerc de 2023, la
Direccién de Recaudacion de Benito Juarez, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION BE BANCA MULTIPLE. CGRUPO FINANCIERC BBVA MEXICO {(ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE SBANCA MULTIPLE, GRUPO FINANGIERO
BBVA BANCOMER, orden de verificacion.

Mediante oficic con ndmero do folio 0233/2023 de fecha 16 de febrero de 2023 la
Direccidn de recaudacidon de Benito Judrez, lieve a caboe el levantamiento del acta de
inspeccién a fa contribuyente BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPO FINANCIERQ BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE, GRUPC FINANGIERO BBVA BANCOMER,

Mediante oficlo con ntmero de folio 0233/2023 de fecha 27 de febrerc de 2023 la
Direccidn de Recaudacién de Benito Jufrez, emitid a la contriblyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BAVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BAVA BANCOMER, multa por infraccicn a lo dispussto en e articuio 69 fraccion V de
Cédigo Fiscal del Estade de Quintana Roo.
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA TEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA RCO,
QFICID: SEFIPLAN/SATQ/DG/DENDC/SIZN/ORREZNS781 X1 f2023,
RECURSO [E REVOCACION: RR-65/2023.

RECURRENTE: BBVA MEXICO, SA, INSTITUCION DE BANCA MU TIPLE,
GRUPO FINANCIFRO BBVA MEXIGO (ANTES BBVA BANCOMER, SA,
INSTITUCION_DE BANCGA MOLTIPLE. GRUPOQ FINANCIERO BBYA
BANCOMER,

ASUNTO; SE EMITE RESOLUCION,

Canclin, Quintana Roo, a 08 de noviembre de 2023,
“2023, Afc de b Pazy Seguridad”

XXV  Mediante oflicio con ndmero de folio 0233/2023 de fecha 27 de febrero de 2023, ha
Direccién de Recaudaciéon de Benito Judrez. emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BEVA BANCOMER. SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por infraccién a lo dispuesto en el articulo 69 fraccién Vi del
Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo,

LXXvl,  Mediante oficio con nimerc de follo 0233/2023 de fecha 27 de febrero de 2023, la
Direcclon de Recaudacldn de Benfto Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPQ FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por Infraccién a o dispuesto an ef articulo 85 fraccidn VIl inciso
ay dei Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo.

LXXvil. Mediante oficio con nimero de folic 0233/2023 de fecha 01 de marzo de 2023, la
Direccién de Recaudacién de Benitc Judrez. emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPQ FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBYA BANCOMER, multa por infraccién a lo dispuesto en el articulo 85 fraccidn XX del
Cédigo Fiscal def Estade de Quintana Roo por aviso de retenciSh a través de un
intermediario,

LXXIX.  Mediante oficio con nlmerc de follo 0234/2023 de fecha 16 de febrero de 2023,
Direccién de Recaudacidn de Benito Judrez, emitid a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO {ANTES
BBVA BANCOMER. SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, orden de verificacion.

XXX Mediante oficic con ndmerce de folio 0234/2023 de fecha 16 de febrerc de 2023, la
Direccién de Recaudacion de Benito Judrez, levo a cabo &l levantamiento del acta de
inspeccion a la contribuyente BEBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE, GRUPQ FINANCIERC BBVA BANCOMER,

XXX Mediante oficlo con mimero de folio 0234/2023 de fecha 27 de febrerc de 2023, fa
) Direccion de Recaudaclén de Benlto Judrez, emitld a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPQ FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES

BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA' ROC.
OFICIC: SEFPLAN/SATQ/DG/DEI DC/SJZN/DRREZN/781/XI/ 2023,
RECURSQ DE REVOCACION: RR-63/2023,

RECURRENTE: BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO BRVA MEXICC (ANTES BBVA BANCOMER. SA,
INSTHUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERC BBVA
BANCOMER,

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Canctin, Quintana Roo, a 08 de novismbre de 20235,
“2023. Ao de la Paz y Segurldad.”

BBVYA BANCOMER, multa por infraccidn a fo dispueste en e artfculo 62 fraccidn VI del
Cédigo Fiscal del Estade de Quintana Reo,

IXXXI.  Mediante oficio con nimero de folio 02342023 de fecha 27 de febrero de 2023, la
Direccién de Recaudacion de Benite Judrez, emitld a la contribuyente BBVA MEXICO,
sA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPQO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, muita por Infraccidn a lo dispuesto en el artfculo 85 fraccidn VIl incise
a} del Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo.

LXXXI.  Mediante oficie con nGmero de folio 0234/2023 de fecha 01 de marzo de 2023, la
Diraccidén de Recaudacion de Benito Judrez, emitld a la contribuyente BERVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES
BAVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por Infracclén a lo dispuesto en el articule 85 fraccion XIX del
Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo por avisc de retencidn a través de un
intermediario.

LXXXIV. Mediante oficlo con ndmero de folio 0235/202% de fecha 16 de febrero de 2023, |a
Direccidh de Recaudacidon de Benito Judrez, emitlé a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPQ FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERQ
BBV A BANCOMER, orden de verificacion.

XXXV,  Mediante oficlo con nimero de follo 0235/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, la
Direccién de Recaudaclén de Benito Judrez, llevo a cabo el levantamiento del acta de
inspectidn a la contribuyente BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPOD FINANCIERO BBVA MEXICC (AMTES BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE
BANCA. MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO BBVA BANCOMER.

LDOKVE. Medlante oficie con nUmero de folio 0235/2023 de fecha 27 de febrero de 2023, fa
Direccién de Recaudacion de Benite Juirez, emitlé a & contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE 8ANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BEVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPQD FINANCIERO
BBVA BANCOMER. multa por infracclén a lo dispuesto en el articulo 82 fracclén VI del
Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo. :

LXXXVI,  Mediante oficle con nlmerc de folic 0235/2023 de fecha 27 de febrero de 2023,
Direccidn de Recaudacién de Benite Judrez, emitid a la contribuyente BEVA MEX]
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICKO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
OHCIC; SEFIPLAN/SATQ/DG/DEIOC/SIZN/ORR EZN/781 H2023.
RECURSO DE REVOCACKON: RR-63/2073.

RECURRENTE: BBVA MEXICO. SA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,

CGRUPO FINANCIERO BEVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER. SA.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO EINANCIERO BEVA
BANCOMER,

ASUNTCs SE EMITE RESOLUCION,

Cancuir, Quintana Roo, a 08 de noviembre de 2073,
2023, Afio de la Pazy Seguridad”

SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPQ FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por infracciéon a lo dispuesto en el artfculo 85 fraccion Viiinclso
a} del Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo,

Mediante oficio con nimero de folio 0235/2023 de fecha 01 de marzo de 2023, la
Direccion de Recaudacidn de Benito Judrez, emitié a la’ contribuyente BBVA MEXICO,
SA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPQ FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por infraccion a lo dispuesto en el articulo 85 fraccion XIX del
Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo por aviso de retencidn a través de un
intermediario.

Mediante oficic con nigmero de follo 0236/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, la
Direccién de Recaudacion de Benito Judrez, emitid a la contrlbuyente BBVA MEXICO,
SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES
BEBVA BANCOMER. SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERC
BBVA BANCOMER, orden de verificacion.

Mediante oficlo con nimero de folio 0236/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, la
Direccién de Recaudacidn de Benito Judrez, flevo a cabo el levantamiento del acta de
inspeccién a la contribuyente BBVA MEXiCO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, S.A. INSTITUCION. DE
BANCA MULTIPLE, GRUPQ FINANCIERO BBVA BANCOMER.

Mediante oflicio con ntmero de folio 0236/2023 de fecha 27 de febrero de 2023, la
Direccién de Recaudacion de Senito Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPC FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES
BEBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERG
BBVA BANCOMER, multa por infraccion a lo dispuesto en e artfcule 69 fraccién VI del
Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo,

Mediante oficio con nimero de folio 0236/2023 de fecha 27 de febrero de 2023, la

/I,.Direccién de Recaudacién de Benito Judrez, emitid a la contrbuyente BBVA MEXICO,

SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERC BBVA MEXICO [ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPQ FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por infraccion a fo dispuesto en ¢ artfculo 85 fraccidn Vil Inciso
a} del Cédigo Fiscal del Estadoe de Quintana Roo.
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA RCO.
OFICIO: SEFPLAN/SATG/DG/DENDC/SIZN/ORREZN/TEYXI/2023.
RECURSC DE REVCCATION: RR-63/2023.

RECURRENTE: BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTBLE.
GRUPC FINANCIERG BRYA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA
INSTITUCION DE_BANCA MULTIPLE, GRUPG EINANCIERO BEVA
BANCOMER,

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION,

Carcun, Quintarna Roo, a 08 de noviembre de 2023
"2023, Afo de la Paz y Seguridad.”

Mediante oficio con nitmero de folic 0236/2023 de fecha 01 de rmarze de 2023, la
Direceldn de Recaudacidn de Benito Judrez, emitié a la contribuyente BEVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE., GRUPO FINANCIERO
BBV A BANCOMER, multa por infracclén a o dispuesto en &l articulo 85 fraccién XiX del
Cédigo Fiscal del Estado de Quintana Roo por aviso de retencidn de un intermediario.

Mediante oficio con numero de falio 0237/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, la
Direcclén de Recaudacion de Behito Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, orden de verificacion. :

Medlante oficle con nlmere de follo 0237/2023 de fecha 16 de febrero de 2023 ia
Direccidon de Recaudacidn de Benito Judrez, llevo a cabo €l levantamiento del acta de
inspeccién a la contribuyente BEBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPO EINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERC BBVA BANCOMER.

Medlante oficio con nimero de folio 0237/2023 de fecha 27 de febrero de 2023,
Direccién de Recaudacion de Benite Judrez, emitid a la contrlbuyente BBVA MEXICO,
SA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPC FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BRVA BANCOMER, muita por infraccién a lo dispuesto en &f artfculo 69 fraccidn Vi del
Codigo Fiscal del Estado de Quintana Reo.

Medlante oficioc con nUGmero de follo 0237/2023 de fecha Z7 de febrero de 2023 &k
Direccién de Recaudacion de Benite Juirez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICQ,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BEVA BANCOMER., SA. INSTITUCION DE .BANCA MULTIPLE, GRUPCQ FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por infraccién a lo dispuesto en el articulo 85 fraccidn VI Inciso
a) del Cédigo Fiscal dlel Estado de Quintana Roo.

Mediante oficlo con nimero dg follo 02372023 de fecha 01 de marzo de 2023 i
Direccion de Recaudacién de Benito Judrez, emltié a fa contribuyents BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BRVA BANCOMER, SA. INSTITUCIGN DE BAMCA MULTIPLE, GRUPC FINANCIERO
BEVA BANCOMER, multa por Infracclén a lo dispueste en el articulo 85 fraccion XIX d
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROOC,
OFICIC: SEFEPLAN/SATQ/DG/DENDC/ SIZN/DRREZN/781 /A[2023.
RECURSC DE REVOCACICN: RR-63/2023.

RECURRENTE: BBVA MEXICO, SA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,

GRUPO FINANCIERQ BEVA MEXICO (ANTES BBVA SANCOMER, SA
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERG BBVA
BANCOMER,

ASUNFO: SE EMITE RESCLUCION.

Canculin, Quintena Roo, a 08 de noviembre de 2023,
2023, Ao de la Paz y Seguridacd”

Cédigo Fiscal def Estado de Quintana Roo por avisc de retencion a través de un
Intermediario.

Mediante oficio con nimero de folio 02422023 de fecha 16 de febrero de 2023, k
Direccidn de Recaudacién de Benito Judrez, emitié a la contribuyente BBVA MEXICO,
54, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO EINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, crden de verificacion.

Mediante oficic con nimero de folio 0242/2023 de fecha 16 de febrero de 2023, kb
Direccidn de Recaudacidn de Benito Judrez, leve a cabo el levantamiento del acta de
inspeccién a la contribuyente BEBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPD FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BSVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE
BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER.

Mediante oficio con nimetre de follo 0242/2023 de fecha 27 de febrero de 2023, ka
Direccion de Recaudacion de Benlto Judrez, emitié & la contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO {ANTES
BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERD
BBVA BANCOMER, multa por infraccién a lo dispuesto en el articulo 69 fraccidn Vi del
Codigo Fiscal del Estadie de Quintana Roo,

Mediante oficic con ndmero de follo 0242/2023 de fecha 27 de febrero ds 2023,
Direccién de Recaudacion de Benito Judrez, emitid a Ja contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BBVA BANCOMER, multa por Infraccldn a lo dispuesto en & artfcule 85 fraccion Vil Inciso
a) del Cédigo Fiscal del Estade de Quintana Roo.

Mediante oficio coh nirmere de folo 0242/2023 de fecha 01 de marzo de 2023 R
Direcclén de Recaudacion de Benito Judrez, emitid a le contribuyente BBVA MEXICO,
SA. INSTITUCION DE. BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES
8BVA BANCOMER. SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE., GRUPO FINANCIERO

_BBVA BANCOMER, multa por infraccldn a jo dispuesto en el articulo 85 fraccidn XiX del
Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo por aviso de retencidn a través de un
intermediario.

Mediante oficic con nimero de folio 1829 v ndmero de emisidn 2022 de fecha 28 de
noviembre de 2022, la Direccidn de Recaudacion de Solidaridad, emitid a
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA, ROO.
OFICIO: SEFIPLAN/SA TQ/DG/DEIDC/SIZN/DRREZN/TEYXI/ 2023,
RECURSC DE REVOCACION: RR-63/2023.

RECURRENTE: BEVA MEXICO, SA, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO BRVA MEXICO [ANTES. BEVA BANCOMER, SA.
WNSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPQ SINANCIERO BRVA
BANCOMER,

ASUNTO; S8 EMITE RESOLUCION.

Canctn, Quintana Roo, a 08 de noviembre de 2023,
2023, Afio de la Paz y Seguridad.”

contribuyente BEVA MEXICO, SA. INSTITUCION BE BANCA MULTIPLE. GRUPO
FINANCIERO BBVA MEXICO {ANTES BBVA BANCOMER. SA. INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER, orden de verlificacion.

V.  Mediante oficic con ndmero de folio 1829 v numero de ernisién 2022 de fecha 08 de
diciembre de 2022, la Direccion de Recaudscion de Solidaridad, levo a cabo el
levantamiento del acta de Inspeccidn a la contribuyente BBVA MEXICQ, SA,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERQ BBVA MEXICO (ANTES
BEVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERD
BBVA BANCOMER.

Vi,  Mediante oficio con nimero de folio 00028 v numero de emisién 2023 de fecha 16 de
febrero de 2023, b Direccidn de Recaudacion de Fellpe Carrfilo Puerto, emitié a la
contribuyente BBVA MéXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO
FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES BEBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPQ FINANCIERO BBVA BANCOMER, orden de verificacion.

Cvll.  Mediante oficio con nUmero de follo CO028 y nurmere de emisidn 2023 de fecha 16 de
febrero de 2023, }a Direccldn de Recaudacién de Felipe Carrillo Puerto, levo a cabo el
levantamiento del acta de Inspeccién a la contribuyente BBVA MEXICO, SA,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPQ FINANCIERQ
BBVA BANCOMER.

CcVvil.  Mediante oficio con ntmero de folic DROPB/AI/7/2023 v nlimero de emisién 01 de
fecha 16 de febrero de 2023, g Direcclon de Recaudacion de Othén P, Blanco, emitid a la
contribuyente BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRURPO
FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER, orden de verificacion.

ClX. Mediante oflcio con ntmero de folle DR/CPB/AIS7/2023 v numero de emisidén 01 de
fecha 16 de febrero de 2023, la Direcclon de Recaudacidon de Othdn P. Blanco, levo a
cabo el levantarmiente del acta de inspeccion a la contribuyente BBVA MEXICO, SA.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERQ BBVA MEXICO (ANTES
BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION. DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERC
BBYVA BANCOMER.

CX  Mediante oficlo con nimero de follo DR/OPB/AI/B/2023 v nlmero de emisién 01
fecha 16 de febrero de 2023, la Direccion de Recaudacion de Othén P. Blance, emitlys la-
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACIGON TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO,
CFICHO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DEI/DC/STZN/DRREZNSTE1 [XI{2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-63/2023.
RECURRENTE: BBVA MEXICO. SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERC ERVA MEXICO (ANTES 8BVA BANCOMER, SA,
INSTITUCION DE BANCA MUOLTIPLE, GRUPD FINANCIERD BEVA
BANCOMER.

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Canctn, Quintana Roc, a 08 de noviembre de 2023,
2023, Afo de fa Pazy Seguridad,”

contribuyente  BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO
FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER, orden de verificacion,

CXl.  Mediante oficio con nimere de folic DR/OPB/AYE/2023 v numero de ermnision 01 de
fecha 16 de febrero de 2023, la Direcclén de Recaudacidn de Othdn P, Blanco, leve a
cabe el levantamiento del acta de inspeccién a la contribuyente BBVA MEXICO. SA
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO [ANTES
OBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPCO FINANCIERO
BBVA BANCOMER.

CXll, Incornforme con lo anterior, mediante escrito de fecha 15 de junic de 2023, presentado el
© 16 del misme mes vy ano en la Subdireccién Juridica de la Zona Norte, la contribuyente
BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPQO FINANCIERO BBVA
MEXICO [ANTES BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPC
FINANCIERO BBVA BANCOMER, interpuso el Recurso de Revocacion que se intenta, en

contra de las muitas anteriormente descritas,

Una vez analizadas las argumentaciones hechas valer por la recurrente, las pruebas exnibidas y las
demds constancias que integran & expediente administrative en que se actla, se considera o
sigulente.

EXAMEN DE AGRAVIOS

UNICO .- En el presente se estudian las manifestaciones hechas valer por & recurrents en su
escrito inleial de Recurse de Revocacién, en ef que recurre principalmente la supuesta resolucién
contenida en el oficie Numero SEFPLAN/SATQ/DG/DRBI/096/V /2023, de fecha 30 de mayo de
2023, asf como o suplesto acto administrativo consistente en & documento denceminado
“ANEXC 17, mismo que constituye una escritura plblica, tal y como se hace constar de la
digitalizacién que a continuaclon se inserta, la cual corresponde a fa hoja del aviso de privacidad
que firma &l C. Marco Luis Agullar Vergara, con fecha 12 de julic de 2023, en [ gue se enlistan los
anexos que se exhiben al escrito de Recurso de Revocacidn: asl como las lineas de captura que
més adelante se enlfistan: por lo que dichos actos no son consideracdos resoluciones
determinantes o multas, de acuerde a las manifestacidn vertidas a contlnuacldn, lo que es
$iderado por esta autoridad como IMPROCEDENTE.,
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) REF; DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

ELIMINADOS 6. 7. 8 v 9 por contener dalos personoles
concemlentes o nombre [6], Clave Eleclor [7). firmoa (Bl CFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DGIDEIOC/ S1ZN/DRREZN/781 fX1f2023,
. RECURSO DE REVOCACION: RR-63/2023.

ielélono celular (9) . FUNDAMENTO: Arl. 14 panale
RECURRENTE: BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,

segundo de la Censtifuclén Polica de les Estados Unidos
Mexicanos: 116 de la Ley General de Tronsparencia y
Acceso alda Informacion Pblice; art, 3 primer pdiralo GRUPQ FINANCIERO BBYA MEXICO [ANTES BBVA BANCOMER, SA.
liaccion IX de la tey Generol de Proleccién de Dotos JMSIMQN_ gANCA MULTIPLE, GRUPQ FINANCIERD BEVA
:Personales en Posesion de Sujelos Obligados; ais, 3 A E LE -
] 5 BANCOMER.

fracclon Vil, 129 v 137 de la Ley de Transparencic y ACC&so
ala Informacién piiblics pars el Eslado de Quiniana Roo: ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION,

S arl, 4 fraceidn X de lo Ley de Proteccion de Dolas
Personolzs en Posesiédn de Suletos Qbligados para el
Estado de Quintana Roo: ¥ lineamienlos Tigésimo Oclove Canclin, Quintana Rao, a 08 de noviembre ce 2023,
fracclones |, numerales 1, y Il y Quincuagésime Noveno de = -
los Linsarnientos generoles de clodficaciony 2023, Afo de la Pz b4 Segurldad,
dusclmdmaclén de lainformocion, ost comoa pars la
elaborackén de versionss pUblicos.

En camplimienio o Ley Geagral g Proleccn de Datos Porsonales en Posesién de fos Sujetos
Qlligados ¢ b fey de Mroweccidn de D3Ws Perspnales on Posesitn de Sujetos Bbligados para of
Estads de Quintana Roo, o Serviclo de Admipistracido Trdutasia del Estado de Quintana Roo,
drpano desconcentrado de b Secrctaria de Finanzas y Mancacién del Esado gy Quiatsnx oo, e
s calidad de Sujeto Oblipade qua recaba ¥ gjerce ratemiernio ..Dhre dates personaks, emite o

Siguiepte:
WR. 43 /023

Lo_s l‘:!ams Personates que recabamos de usted, ko ulbiraremos principalmente paca Jar atencion p
— ramite a w estrito presetade por solicitudes dy presgepcidn yo condonocion: consulm s fitcales.,
R‘.‘curs'os g ficvacadidon Estaal y/o Recursos de Revocadidn Frdenal: ssuomicndo by obligation e
. ewmplic {on las medidas lepales v de supuadad sulidentes pare proteger los Datos Personatts que
5¢ havan recabado, por o que no se jcabzard sransforencia de datos, cotl exdepaGn de s que Lr !
hropia Loy dispenga. Pfa o gjercicio de los derechos ARCEO, poded acude ante b Unidad ce
Fransporencia de esie drgano desconcentrido, ublcada on awanida. 5 de Mo nimere 75 csnuna
igaacio Zamgoza, olopia centra de wsta ckidad e Chetemal, Curintana o, o bier, 1 trovl; ce b
Platafarmp  del  Sistema e Solickudes oo fnformacion dcb Estado die Quintana  Roa
(o Anonmar oo arfomed). Para mayor informacién sobre ol wio fr sus datos ACrsEndss,
pucde consullar auestira Aviso e Privacidad Integrad, disponible en auesio pormal dz intama s
bl fenrer s oo goh.ma/irng porendiainiz o3 o Lo scoddn “Avisos de Prvaclded”, sitio on

el Qué ¢ enmentra pard au consulta,
Nombredequienpresenta: ——
Con que s sdeatifica: INE Namerp de identificacion:

_ Fecha de prosentacion: 72- { m / 39,?3

AVISO DE PRIVACIDAD

Aclacidn dg ancxos proseataies:

“Ahexo 1 ¢ tnﬁmmﬂrﬁo
EX) G e

Fitma due entemdo:

=) SATR S 5\#})
!:an‘IARl.\DI‘UNANZA—-Yr.—AN‘I:ACla‘G 1
h 24 Ty e
o : Adasata i
R TR LD O
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Sello de Recibido. [{ale
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Ahcra bien, con relacién al oficic nimero SEFIPLAN/SATQ/DG/DRBI/096/V/2023 de fecha 30 de
maya de 2023, se puede observar gue no se considera resclucién determinante, toda vez que del
mismo s desprende gue es Unica y exclusivamente Informacion proporcionada por la autorldad
con relacién a la omision de sus obligaciones fiscales, lo anterior es asf dado gue de la lectura
redlizada tanto a Jas documentales exhibidas por la recurrente en ef presente, como del
expediente adminisirativo ablerto a nombre de la misma, se desprende que la recurente cuenta
con un sin de nameros de folio sin atender, a los que le recayeron las iheas de captura que sg
pretenden impugnar en e presente, mistmas que corresponden a los nimeros de folios 28/202
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.
CFIC16, SEFIFLAN/SATQ/DG/OENDC/STZN/DRREZN/781 /4/2023,
RECURSO DE REVOCACION: RR-63/2073,

RECURRENTE: EBVA MEXICO! 50, INSTITUGION DE BANCA MULTIDLE,
GRUPO EINANCIFRO BEVA MEXICG (ANTES BEVA BANCOMER, SA,
INSTITUCION DE BANCA MOLTIPLE, GRUPO FINANCIERD BBVA
BANCOMER,

ASUNTO: SE EMITE RESCLUCION,

Cancin, Quintana Roo, a 08 de noviembre de 2023,
2023, Afo de ke Paz y Seguridad”

S/N. SIN SN S/N 33/2023, 34/2023 OPB/AN7/2023 y OPB/AIFG/2023, se encontraban
encaminadas a notificar las multas correspondientes, como consecusncia del levantamiento de
las respectlvas ordenes de verificacion y actas de Inspeccion, en las que se hicieron valer las
obsarvaciones y omisiones detectadas al momento de las dligencias, slendo entonces que fa
propla recurrente interrumpe el procedimients que debe de seguir Iz autoridad hasta le emision
v notificacion de las multas.

En tales circunstancias. las lineas de capturas que la recurrente pretende impugnar en el
presente, o tienen el caracter de fesolucion definftiva al ro prever las formalidades a que s
refiere o artfculo 37 del Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, siendo gue diche numeral
dispone los requisitos de los actos administratives gue se deben notificar, estableciendo lo
siguiiente: '

CODIGO FISCAL DEL ESTADC
'DE QUINTANA ROO,

ARTICULO 37- Los actos administrativos que se deban notificar deberén terer por lo menos los
sigulentes requisitos:

[ Constar per escrito, en documento impreso o digital, mediarte menselfe de datos. Traténdose
de actos adminiserativos que consten en documentos digitales, serén notificados por medio del
buzon tributario v trensmitirse codiffcados & los destinatarfos;

il Sefalar a iz autoridad que ko errte;

i, Estarfundade v motivado y expresar ka resolucion, obieto o propdsito de que se tratey y

IV, Ostentar la firma autdgrafa o electrénica del servidor plblico competerite y, en su caso, &
nombre o nomibres de las personas a las que vaya dirigide.

Cuando se igrore d nombre de la persona a la que va dirlgido, se sefialardn los datos suffclentes
que permitan su identificacion. En el caso de resciuciones adiministrativas que consten en
documentos digitales, deberén contener lz firma electrdnica avanzada del servidor publico
competente, la qtie tendrd el mismo valor que la firma autyrafa;

V. Seffalar lugary fecha de etnision,
S se trata de resoluclones administratives que determinen la responsabilidad sclldaria se
sefialaran, ademds, la causa legal de esta

Para la emisién y regulacién de fa firma electrdnica avanzada de los servidores piiblicos de la
Secretarfa serdn aplicables las disposiciones previstas en 8 ley Sobre & Uso de Medios
Electrénicos, Mensaije de Datos y Firma Electrénica Avanzada pera of Estado de Quintana Roo.
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ELIL HER DIREGGION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
MINAGD 10 por contener un dalo personol .
cancetento o impore {10), FUNDAMENTO: Alt. 16 pdrale ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADRO DE QUINTANA ROO.
segundo de la Constltucion Pelitica de fos Estados Unldos : SEFIPLAN
Mexicanos: 114 de lo Ley General de Transparencia y OFICIO: SEF /SATQDG/DENDC/SIZNY DRHEZN/?SUX I/Z 025.
Acceso o ka Informacién Poblic; o, 3 primer ponafo RECURSO DE REVOCACION: RR-63/2023.
haecion :I( de la Ley General de Proleccion de Ratos RECURRENTE: BBVYA MEXICO, SA. INSTITUCION. DE BANCA MULTIPLE,
Personoles en Posesion de Sujelos Obligados; ofs, 3 =
haccion Vil 129 y 137 de lo Ley de Transparencla y . GRUPO FINANCIERO BEVA MEXICO (ANTES BBVA BANCOMER, SA.
Acceso o o Informacion publica poro el Eslado de NS HTUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO SHVA,
Quintana Roo: o, 4 fracclén X de la Ley de Profeccién de
Dolos Peisonalas en Posesion de Sujetos Chligados pora el LDANCOMER, .
Estado de Quintana Roo: y ineamlentos Trigésimo Octavo ASUNTO: SE EMITE RESCLUCICN,
fiacclones §, numeralas 6, ¥ i, y Quincuagésinmo Noveno
de fos Lineamientos generoles de clasificacion y , _
desclesificactdn de lninformacksn, asi como pora e Cancin, Quintana Roo, a 08 de noviembre de 2023,
eloboracion de versiones piblices. 2023, Ao de la Paz y Seguridad,”

En caso de resoluclones administrativas que consten en documentos fmpresos, &f servidor '
pibitco competente podrd expresar su voluntad para ermitic fa resolucidn plasmando en e
documente Impreso un seflo expressdo en caracteres, generado mediante &f use de &/ firma
electrénica avanzada v amparada por un certificade vigente a fa fiecha de fa resolucion,

Para’ dichos efixctos, fa impresion de carecteres consistente =:n o selfo resultado del acto de
firmar con la firma electrénica avenzada amparada por un certificado vigente & la fixcha de la
resolucion, que se sncuentre contenida en ¢ documento impreso, producird fos mismos efectos
que fas Leyes otorgan a los documentos con firma eitgrafia, teniendo & mismo valor probatorio.

Asimisimio, la integridad y autoria d¥f documento Impreso gque contenga la impresicn del seflo
v asultado de ja firma electrdnica avanzada y amparada por un certificade vigente a la ficha de la
resolucicn, serd verificable mediante o método de remisicn al documento original con la clave
publica def autor

la Sacretaria establecerd fos medios a través dz los cuales se podrd comprobar fa integridad y
autorfa del documanto sefialado en & pérrafo entarior.

Los funclonarios de la Secretaria y del SATQ podrédn utilizar su firma elactrdnica avanzada en
cualquier documento que emiftan en efercicio de sus atribuciones.

En ese sentido, se tiene gue & documento aue la recurrente hace consistir en las supuestas
multas, mismas que corresponden a lineas de captura por @ cantidad total de §

las cuales
no revisten de las formalidades que constituyen los actos administrativos que se deban notificar,
mismo gue exige el artfculo antes insertade, pues no ostenta con los requisitos tales como su
fundamentacién y motivacion, la firma autégrafa y electrénica de la autoridad competente que
fa emite y ol lugar cle emisidn,

Por lo tante, las supuestas resoluciones emitidas a cargo de la recurrente, no son resoluciones
definitivas que impacten la esfera jurfdica de la contribuyente, pues estd todavia ne ha nacido a
la vicla juridica, por lo que, tanto e oficio como las lineas de captura, mismos que segdn la
recurrente constituyen las muita emitidas por la autoridad, son inexistentes, en tal virtud, se
constituye que no son rescluciones determinantes, las cuales se pretenden recurrir, por o gue se
actualiza el supuesto contenido en el articuo 117, fraccion |, del Cédigo Fiscal det Estado de
Quintana Rog, mismo gue refiere:
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIC DR
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL. ESTADG DE QUINTANA ROO.
CFICIO: SEFIPLAN/SATQ/OG/DEI/DC/SIZN/DRREZN/78Y/X1/2023.
RECURSC DE REVOCACION: RR-63/2023.
RECURRENTE: BRVA MEXIGO. SA, INSTITUGION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPQ FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BBYA BANCOMER, SA,

5 ¥ ANCI
BANCOMER, '
ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION,

Cenciin, Quintana Roe, a 0B de noviembre de 2023.
2023, Afio de la Pazy Seguridad,”

CODIGO FISCAL DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO.

ARTICULO 117~ Es Improcedente & rectirso, cuando se haga valer contra actos administrativos:
1. Que no afecten e interés juridico del recurrenta;
Lo anterior, tiene relacién con los sigulentes criterios jurlsprudenciales:

Suprerma Corte de Justicla de la Nacién, Registro digital; 181961, Instancia: Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, Materlas(s): Administrativa, Tesls: | 70A282 A Fuente Semanario
Judicial de fa Federacion y su Gaceta, Tormo XIX, Marzo de 2004, pdgina 1559, Tipo: Aislacia

FACULTADES DE COMPROBACION. TERMINAN CUANDO LA AUTORIDAD FISCAL EMITE Y
NDTIFICA AL CONTRIBUYENTE, EN SU CASQO, LA RESOLUCION DETERMINANTE DE LAS
CONTRIBUCIONES OMITIDAS O DEL CREDITO FISCAL

Conforme a lo dispuesto por o artfeulo 42 del Codigo Fiscal de la Federacidn, & obijeto de
realizar una revision a fa contabilidad de un contribuyente mediante la préctica de una visita
domiciliaria, o bien, de una revision de gabinete o de escritorio, es verlficar que ¢ obligado
cumpla con las catgas Impositivas que fe correspondan, v en & supuesto de que exlstg un
incumplimiento de su parte, se determinen las contribuciones omitidas o ¢ crédito fiscal, En esa
virtud, es inconcuso que las facultades de comprobacion de la autoridad fiscal no corciuyen con
la ernision y netificacion del acta final o def oficlo de observaciones, toda vez que cormo resuitado
de ollo, of contribuyente pucde alegar y exhibir fas constancias que considere pertinentes a
efecto de desvirtuar lps Iirregularidades detectadas durante la revision, ias que debe tormar en
cuenta fa autoridad de mérito al emitir la resolucién correspondierte, Por consiguiente, fas
facuftades de comprobacidn de la autoridad fiscal terminan cuando emite y notifica al particular;
en su caso, la resolucidn determinante de las contrituciones omitidas o del crédito fiscal, ya gue
de no entenderlo asf, se permitirfa a las autoridades fiscalizadoras af ectarindefinidamente a los
gobernados defdndolos en estado de Incertidurnire al no resolver su situacidn fiscal,

Suprema Corte de Justicfa de ia Nacién, Registro digital: 2001329, Instancia: Segunda Salo,
Décima Epoca, Materias(s) Administrativa, Tesis: 2a, LXVI/2072 {10a,}, Fuente; Semanario Judicial
da la Federacion y su Gaceta, Libro X Agosto de 2612, Tomo 1, pégina 1004, Tipo: Aislada

_FACULTADES DE CDMPROBACION DE LAS AUTORIDADES FISCALES, INTERPRETACION DE
LA EXPRESION "OBSTACULICEN FISICAMENTE" PREVISTA EN EL ARTTCULO 40, FRACCION i,
DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION VIGENTE A PARTIR DEL To, DE ENERC DE 2010,

Fl citado precepto establece que las autoridades fiscales pueden apflcar como medida de
apremife a los contribuyentes, responsables solidarios o terceros con ellos relacionados, &
asegurarnlento precautorio de fos bisnes o de la negociacion ddd contribuyente cuando se
opongan, impidan u obstacuifcen fisicamente &f inicic o desarrollo del efercicio de sus facultades
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADO DE QUINTANA RCO.
OFICIO: SEFIPLAN/SATQ/DG/DENDC/SIZN/ORREZN/781/X1/2025.
RECURSQ DE REVOCACIGN: RR-63/2023.

RECURRENTE: BBVA MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE.
GRUPO FINANCIERC BBVA MEXICO (ANTES BEVA BANCOMER, SA.
INSTITUCION OE BANCA MULTIPLE, GRUPO EINANCIERO BBVA
BANGOMER, )

ASUNTO. 55 EMITE RESCLUCIGN.

Canedn, Quintana Roo, a 08 ds noviermbre de 2023,
2023, Afo de fa Paz y Saguridad.”

de comprobacién. Del anilisis de las definiciones de los vocablos "obstaculo" y fisico’, se advierte
que cuande o articulo sefislado alude @ la expresion ‘obsteculicen fisicamente”, ésta debe
entenderse como un Impedimente impueste por & contribuyente a través de un medio
corpéreo, que Imposiblifte a la autoridad fiscal flevar a cabo materlalmente sus fiscultadss de
comprobacion.

Ahora bien, por cuanto a las siguientes lneas de captura recurridas en el presente Reclrso dg
Revacacion, identificables con los nlimeros de folio 01/2023, TIM-201/2023, TLM-202/2023,
217/2023. 2182023, 219/2023, 228/2023, 229/2023, 230/2023, 2312023, 232/2023,
233/2023, 234/2023, 235/2023, 236/2023, 237{2023, 242f2023, 243[2023, 244[2023 vy
245/2023, se colige que son IMPROCEDENTES, toda vez gue los mismos estdn fuera del término
legal dispuesto en los artfculos 114 y 117 fraccidn lll, ambos del Cédigo Fiscal def Estado de
Quintana Roo, mismo que a la letra dicen:

CODIGO FISCAL DEL
ESTADO DE QUINTANA ROQ.

ARTICULO 114~ Fi escrito de Interposicion del recurso deberd presentarse ante la
autoridad competente en razén del dormicifio del contribuyente ante la que emitié
o efecite e acto Impughado, dentro def térming de 30 dias sigulentes g aquef
en_que haya surtido efiectos su notificacion; también pedrd presentarse a través
del buzdn tributarfo, dentro de diche plazo.

ARTICULO 117- E5 improcedente e recurse cuando se haga valer contra actos
administrativos:

- Que se havan consentido, entendiéndose por consentimiento, ef de aguelios
contra Ios gue no se promovic el recurso an ef plazo sefialado al efecto,

Se dice o anterior. derivado que de a revision y estudio del expediente administrative abierto a
nombre de kb recurrente. vy del cual devienen los folios recurridos, se desprende que pretende
pasar desapercibido que los mismos obedecan a que su objeto era el que conociera la
informacion de los adeudos con los que cuenta, toda vez gue los mismos quedaron firmes
antiguarmente, pues aunado a gue en meses anteriores le fueron notificadas las multas que
dieron origen a los actos gue en &l presente recurre,

Por tanto. ¥ toda vez que los folios 217/2023, 218/2023, 219/2023, 228/2023, 228/2023, 230/2023,
231/2023, 232/2003, 233/2023, 234/2023, 235/2023, 236/2023, 237[2023, 242[2023, 243{2023,
244/2073 vy 245(2023, desde los dlas 13, 14, 22 y 24 de marzo de 2023 le fueron notificadas fa
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIQ DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEl ESTADO DE QUINTANA ROO.
OFICIO: SEFIPLAN/ SATQ/DG/DF.J/DC/SJZN[DRREZNﬁm 2023,
RECURSO DE REVOCACION: RR-63/2023.

RECURRENTE: BBVA MEXICO. SA INSTITUCION DE BANCA MULTRI E.
GRUPO EINANCIERQ BBVA MEXICO (ANTES BRVA BANCOMER. SA,

INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANGIERO BOVA
EBANCOMER,

ASUNTO: SE EMITE RESOLUCION.

Cangin, Quintana Roo, a 08 de noviembre de 2023,
“2023, Afio de la Pazy Seguridad”

multas frmpusstas, asf como los folios 01/2023, TLM-201/2023, TLM-202/2023, notificados el 03 y
06 de marzo de 2023, nos encontramos con gue el plazo con & gue legalmente contaba para
interponer s recurso en conira de las mismas, era de 30 dias siguientes a aggel en que hayan
surtide efectos la niotificacién de la resolucién, siendo entonces que excedid en demasfa &l plazo
cltado, tal y come lo dispone el artfculo 114 del Codigo Fiscal del Estado de Quintana Roo, va se
encontraba totalmente fuera de tiempo. por lo gue igualmente resglta clare que acontece la
causal de improcedencia prevista en la fraccién I, del articulo 1317 del misme ordenamiento
legal que fueren transcritos con anterloridad,

Conjunio & todo lo sehalado previamente, es de conclulrse igualmente que los actos
administrativos recurriclos en o presente, fusron consentidos por fa contribuyente, ya que no
Interpuso su recurso de revocacidn dentro del plazo legal concedide por el multicitady articule, y
por lo mismo, se configuré la caysal de improcedencia en términos de lo antes dispuesio,

Por tode o argumeniado anterlormente, esta autoridad con fundamento en lo dispuesto por el
artfeuio 117 fracciones 1y Il del Cédige Fiscal et Estado de Quintana Roo, esta Direccidn Estatal
Juridica del Servicio de Administracion Tributaria del Estado de Quintana Roo:

RESUEELVE

PRIMERO.- Se SOBRESEE por IMPROCEDENTE ¢ Recurso de Revocacién Intentado en el
presente, por el C Antonio Lopez Camacho, en representacion de la persona moral BBVA
MEXICO, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPC FINANCIERC BBVA MEXICO
(ANTES BBVA BANCOMER, SA. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIEROQ
BBVA BANCOMER, en cobtra dal oficio ndmero SEFIPLAN/SATQ/DG/DRBI/096/V/2023 de
fecha 30 de mayo de 2023, ef documento identificade como "ANEXQ 17, ¥ las lineas de captura
refativas a kos ntmeros de folic 28/2023, 5/N, /N, S/N, S/N, 33/2023, 34/2023, OPB/AI/7/2023 y
OPB/AIf/8/2023, lo anterlor por fos motivos y fundamentos contenides en esta resolucion.

SEGUNDO.- Se SOBRESEE por EXTEMPORANEO el Recurso de Revocacidn intentado en e
presente, por € C Antonio Lopez Carmacho, en reprasentacion de la persona moral BBVA
MEXICO, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE. GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO
{ANTES BBVA BANCOMER, SA INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO
BEVA BANCOMER, en contra de las Iineas de captura identificables con ks nimeros de follo

‘77i023, 218/2023, 219/2023, 228/2023, 229/2023, 230/2023 231/2923. 2322023,
283/2023, 234/2023, 235/2023, 236/2023, 237/2023, 242/2023, 2432023, 244/2023,
245/20723, 01/2023, TLM-201/2023 v TLM-202/2023, lo anterior por los motivos y fundarmentos
contenidos en esta resolucion.
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REF: DIRECCION ESTATAL JURIDICA DEL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ESTADC DE QUINTANA ROO.
OFICIO; SEFPLANSSATQ/DG/DENDC/SIZN/DRREZN/783/X1/2023.
RECURSO DE REVOCACION: RR-83/2023.

RECURRENTE: BBYA MEXICO, SA INSTITUCION DE BANCA MOLTIPLE,

GRUPO FINANCIERO BBVA MEXICO (ANTES BRVA BANCOMER, SA.
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERC BEVA
BANCOMER,

ASUNTC: SE EMITE RESOLUCION,

Canciin, Quintana Roo, a 08 de noviembre de 2023,
2023, afio de | Paz y Seguridad.”

TERCERO.-- Se hace del conocimiento de la recurrente, gue en términos de lo establecido en &l
artfeuio 118 parrafo primero del Codigo de Justicia Administrativa del Estado de Quintana Roo, 2
presente resolucién se podrd Impugnar ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Estade de
Quintana Roo, mediante Juicic Contencicse Administrative, para lo cual cuenta con el plazo de 15
dfas hablles contados a partir del dia siguiente a aquél en que surta efectos su notlificactdn, de
conformidad cen el precepte legal mencionado,

CUARTO.~ NOTIFIQUESE personalmente a la recurrente en el domicilio sefalado para tal efecto en
su promocidn mediante la cual Interpuso recurso de revecacion,

Ad o proveyé y firma;

CCR- Eimlen‘ 7%};.1qtarlu. .
AVISO DE Pﬁ'ﬁ‘&cr , 8 presente ofkio contiena datos personales, Jos ouales pueden ser consideradas como confidenciyl o puetle tontener datos sensibles de

conformkiad con lo previsto en € articulo 22 fracckdn 1 de b Ley Generat de Proteccldn de Datcs Personafes en Posesion de Sujstos Obligades en relackn con bs
astfeulos 3 fracciones 1y Il Y 19 de B ey d2 Protecclén o2 Datos Persorales et Posesidn de wujetos Obligados paa & Estaco de Quintana ooy 157 de B ey o
Transparencle y Access @ b nformacién Piblles para o Estack de Quintana Roo, pd b gue s conmina a esa unidad administrativa a culen se entrega bs dates
peisonzles toa & fAnalldad 8 sustanclar v resolver o hiicky contenchso admivistrativo. 8 gue se apliquen bs medidas previstas en dichos preceptas nomathvos
ot pranera. que d wo o difusién de b mlsma queda kajp B MSs estricta responsabliicad ¢k qulznes & conozean o b den & sequimiento, deblende guardar
confderclalided de dstos: cbiigacibn que debe subsistlr @in después de finelizer d ratemiento <k s datos personales. En lncumplimiento d2 b anteror, pusde
constitulr b Irnposicisn de senclones a esa Unldad Adminlstrativa ot conformidad con bs artictlos™a4 y 171 fracciones Il M V'Y VIt da b Ley de Proteccién do
Datos Persondes e Posesiin da sujetos Cbligados para d Estads de Quintana Roa
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